ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a Szerencsejaték Zrt. székhazaiban és az azokhoz tartozé
teriileteken, valamint a sajat iizemeltetésu lottozoiban
miikodtetett kamerarendszerhez kapcsolédéan

A Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) székhazaiban ¢és az azokhoz tartozo
terlileteken, valamint a sajat {izemeltetésii lottézoiban zart lancu kamerarendszert miikodtet,
amely a latoszogébe keriild természetes személyekrdl, igy kiilonésen a jatékosokrol,
munkavallalokrol, illetve a Térsasaggal munkavégzésre irdnyuld egyéb jogviszonyban allo
alkalmazottakrol, vendégekrol, oktatasa érkezokrdl (a tovabbiakban: érintettek) hangrogzités
nélkiili videofelvételeket készit, (folyamatos rogzités) amely adatkezelési tevékenységet
eredményez.

A Téarsasag fontosnak tartja, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK
iranyelvet hatalyon kiviil helyezésérol szolo, az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679.
szamu rendeletének (a tovabbiakban: GDPR) valdé megfelelés céljabol a jelen tajékoztatd
keretében bemutassa az érintettek szamara az adatkezelési tevékenység soran tudomasara jutott
személyes adataik kezelését, tovabba rendelkezésiikre bocsassa az adatkezelés legfontosabb
jellemzdire, koriilményeire vonatkoz6 informaciokat.

Azok az adatvédelmi kifejezések, amelyek a jelen tajékoztatoban alkalmazasra Keriilnek,
a GDPR 4. cikkében meghatarozott, valamint az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol sz6lo 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) altal kiegészitett fogalmak
szerint értelmezendok.

A Szerencsejaték Zrt., mint adatkezelo elérhetoségei

A Tarsasag adatkezeléssel kapcsolatos altalanos informaciok nytjtasara szolgalo elérhetdségei:

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.
E-mail cime: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu
Telefonszama: 06-1/201-0580

Az adatvédelmi tisztviselo elérhetosége

E-mail cime. adatved@szerencsejatek.hu

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.


mailto:adatved@szerencsejatek.hu

l. Az adatkezelés koriilményeire vonatkozo alapveté informaciok

A Tarsasag ugy tekinti, hogy a székhazaiba ¢és az azokhoz tartozoé teriiletekre, valamint a sajat
lizemeltetésti lottozdiba belépd természetes személyek a kamerarendszer lizemeltetésérdl az
emlitett teriiletekre torténd belépési pontokon kiviilrél lathatd6 modon elhelyezett
figyelemfelhivo jelzések (ugynevezett piktogramok) formajaban elsé szintii tajékoztatas
keretében értesiiltek. Ennek alapjan Tarsasagunk vélelmezi, hogy az érintettek tisztaban
vannak a felvételkészités tényével, valamint az adatkezelés alapvetd koriilményeivel és azzal,
hogy az adatkezelésrél sz616 masodik szintii részletes tajékoztatas hol érheto el.

A Tarsasag jelen tajékoztatot tekinti masodik szintii tajékoztatasnak.

Az adatkezelés céljai:

Altalanossagban elmondhaté, hogy  kamerarendszer iizemeltetése altal végbemend
adatkezelések céljai altalanos jelleggel a Tarsasag székhazaiban és az azokhoz tartozod
maganteriileteken, illetve a maganteriilet kozonség szamara nyitva allo teriiletén, valamint a
sajat lizemeltetésii lottdzokban megfigyelt teriileteken tartozkodd személyek életének, testi
épségének, személyi szabadsdganak, valamint a vagyonukat érintd védelem, tovabba a Tarsasag
vagyonanak és a kezelésében 1évo adatok/informaciok védelme érdekében a jogsértd
cselekmények felderitése, valamint a jogsértések bizonyitasa a keletezett adatok
felhasznalasaval.

A fent felsorolt védendo értékek védelmét a Tarsasag az alabbi célok mentén valdsitja meg:

A Térsasag székhazaiban, nem kiemelt kategoriaba esd teriiletein, (recepcid, folyoso),
logisztikai kozpontjaiban, régidigazgatosagok irodaépiileteiben, sajat tulajdont lottézoiban
tizemeltetett kamerarendszerek altal végzett megfigyelés. (a tovabbiakban: 1. sz. adatkezelési
cél)

A Tarsasag irodaépiileteinek kiemelt biztonsagi szintli teriiletein, a lott6zo1 atvételi igazolas
ellendrzésekor a nagynyertesek védelmét szolgald kamerak (5 milli6 forint feletti nyeremények
esetén), a 1106 Budapest, Fehér ut 10. szam alatti irodahaz sorsolasi utvonalanak rogzitéséhez
kapcsolodo és nyereményigazolas kiallitdsdhoz kapcsolodd kamerarendszerek altal végzett
megfigyelés. (a tovabbiakban: 2. sz. adatkezelési cél)

A Tarsasag irodaépiileteinek a zsakos sorsolassal érintett Utvonalain és helyiségekben
iizemeltetett kamerarendszerek altal végzett megfigyelés. (a tovabbiakban: 3. sz. adatkezelési
cél)

A kezelt személyes adatok kore:

Adatkezel6 az 1.sz., a 2.sz. és 3. sz. adatkezelési célok soran a felvételen szerepld természetes
személy

e képmasat,
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e a felvételen lathato cselekvését,
e az ¢rintettrdl a felvétel alapjan levonhato kovetkeztetéseket, valamint
o a felvétel készitésének helyszinét €s idOpontjat, mint személyes adatokat kezeli.

A Tarsasag felhivja az érintettek figyelmét, hogy azok a felvételek, amelyen az érintett
egészségiigyi allapotara kovetkeztetni lehet (pl. szemiiveget visel, kerekesszékkel kozlekedik),
személyes adatok kezelésének, tekintettel arra, hogy a Tarsasag a felvételeket nem hasznalja
fel kiilonleges kategoriaju személyes adatok kinyerésére.

Tajékoztatjuk, hogy a Tarsasag arcfelismeré rendszert nem iizemeltet, valamint egy¢b
modon sem kezel az érintettekrél a GDPR 4. cikk 14. pontja szerinti, az érintettek egyedi
azonositasara alkalmas biometrikus adatokat.

Az adatkezelés jogalapja:

Az. 1.sz., 2.5z, és 3. sz. adatkezelési célokkal Osszefliggésben bemutatott, kamerarendszerek
altal végzett adatrogzités és adattarolds, valamint a felvételek sziikség szerinti felhasznalaséval
jaré adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja, amely szerint az
adatkezelés a Tarsasag vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges.

A Tarsasag jogos érdeke a vagyondnak védelme, tovabba a mikodéséhez kapcsolodd
adat/informaciovédelem, valamint a fentickben megjeldlt épiileteiben/helyiségekben
tartozkodo személyek (kiilondsen a munkavallalok, valamint a jatékosok) €letét, testi épségét,
személyi szabadsagat, valamint a vagyonukat éré események, cselekmények felderitéséhez,
utdlagos bizonyitasahoz fiz6d6 érdek. A Tarsasag ezen jogos érdekeit érdekmérlegelési teszt
elvégzésével azonositotta.

Amennyiben On a kamerarendszer altal végzett adatkezelésben érintett, igy jogosult
arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a
Tarsasag a kamerarendszer altal rogzitett személyes adatait nem kezelheti tovabb, kivéve, ha
bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Az
adatkezelés ellen tiltakozni a jelen tdjékoztatd elsé oldalan megjelolt elérhetdségek
barmelyikén keresztiil lehetdsége van.

Adatkezelés idotartama:

Az 1. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a személyes adatokat a Tarsasag a felvételeket
a keletkezésiiktdl szamitott 14. napig 6rzi meg.

A 2. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a személyes adatokat a Téarsasag a felvételeket
a keletkezésiiktdl szamitott 30. napig 6rzi meg.

A 3. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a személyes adatokat a Téarsasag a felvételeket
a keletkezésiiktél szamitott 90. napig 6rzi meg.

Amennyiben a Tarsasag vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez a felvétel
kimentése ¢és felhasznalasa sziikséges, gy a Tarsasag intézkedik a felvétel kimentésérdl és
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zéarolasarol. Ha a felvétel kimentése a Tarsasag altal lebonyolitott belsd eljaras eredményes
lefolytatasahoz sziikséges, ugy az adatkezelés ezen konkrét eljaras lezaruldsaig tart. A felvétel
harmadik fél részére torténé kimentése esetén addig az idépontig tart az adatkezelés, ameddig
a felvétel atadasra kertil a felvételt kéré harmadik fél (kiilondsen hatosag, birdsag) részére.

Cimzettek, illetve kik férhetnek hozza a kezelt személyes adatokhoz:

A személyes adatokhoz a Tarsasag azon alkalmazottai férhetnek hozza, akik a munkakdoriikb6l
adddoan jogosultak, illetve kotelesek a felvételek kezelésére, ideértve az érintettektdl beérkezo
hozzaférési vagy zarolasi kérelmek teljesitésében, tovabba a Tarsasag jogos érdekeinek (lasd:

adatkezelés jogalapja) érvényesitése céljabol kozremiikods, valamint az el6z6 kettd
tevékenység ellendrzésében eljard alkalmazottakat is.

A Tarsasag az adatkezeléssel 6sszefliggésben az alabbi adatfeldolgozot veszi igénybe:

» Hydra Ops Kft. (székhely: 1033 Budapest, Szentendrei ut 89-93., adoszam: 26275837-2-
41) - a kamerafelvétel kimentése, a kimentett felvétel és annak tovabbitasa a Tarsasag szamara.

A kezelt személyes adatok — a jogszabalyi kotelezettségbdl eredd hatdsagi adattovabbitas esetét
kivéve — harmadik személy szdmara nem keriilnek tovabbitasra.

A Tajékoztato modositasanak lehetdsége:
A Térsasag fenntartja a jogot, hogy a jelen tajékoztatot sziikség szerint egyoldaltian, elézetes

értesités nélkiil modositsa.

1. Az adatkezeléssel 0sszefiigg6 jogok és a jogérvényesités lehetoségei

Az érintettet a személyes adati kezelésével osszefiiggésben megilleto jogok

A Tarsasag az érintett jelen adatkezeléssel 0sszefiiggd jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmét
vagy kérését indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a beérkezését kovetd
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, kivéve, ha ez a hatarid6 a kérelem Gsszetettségére, vagy
a kérelmek szamara tekintettel tovabbi két honappal meghosszabbitasra keriil. A hataridd
meghosszabbitasarol a Tarsasag a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétol
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Az érintettet a jelen adatkezelés vonatkozasaban az alabbi jogok illetik meg:

o Tdjékoztatashoz és hozzdféréshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra,
hogy a Téarsasagtol visszajelzést kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést kapjon az
alabbiakhoz:

- akezelt személyes adatokhoz,

- az érintett személyes adatok kategoridihoz,

- az adatkezelés céljaihoz,

- azon cimzettekhez, vagy a cimzettek kategoridihoz, akikkel, illetve amelyekkel a
személyes adatokat a Tarsasag kozolte, vagy kozolni fogja,

- adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartamahoz, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjaihoz,
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- azon informaciokhoz, hogy az érintett kérelmezheti a Tarsasagtol a rd vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését, vagy kezelésének korlatozasat ¢és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

- valamely feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogarol vald
tajékoztatashoz,

- ha az adatokat nem az érintettdl gyiijtotte a Tarsasag, akkor a forrasukra vonatkozo
minden elérhet6 informaciodhoz,

- az automatikus dontéshozatal tényéhez (ideértve a profilalkotést is), valamint
ezekben az esetekben az alkalmazott logikahoz és ahhoz, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentdséggel bir, az érintettre nézve milyen varhatd kovetkezményekkel jar.

Kérésére az adatkezeld az Onrdl kezelt személyes adatokrol — elsd alkalommal
dijmentesen — masolatot készit és a rendelkezésére bocsatja. Ezt kdvetden azonban
minden tovabbi masolatért az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerti mértékii
dijat szamithat fel.

Az Adatkezel6 az Erintett részére a tajékoztatast és intézkedést dij felszamitasa nélkiil
biztositja. Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen
1smétlédo jellege miatt — tulzo, az adatkezeld figyelemmel a kért informacié vagy
tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ
koltségekre:

a) ésszerl Osszegll dijat szamithat fel, vagy
b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

Amennyiben hozzaférési joga keretében az Onrél kezelt személyes adatokba kizarolag
betekinteni kivan, ugy erre is lehetdsége van.
Mindkét fenti esetben a felvételen szerepld mas személyek kitakarasra kertilnek.

Helyesbitéshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére a
Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo6 pontatlan személyes
adatokat, tovabb4a az adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje
a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan torténd —
kiegészitését. Helyesbitéshez valo jogéaval élhet a jelen adatkezelési tevékenység soran,
amennyiben vitatja a felvételen szerepld datum/id6 helytallosagat.

Tiltakozashoz valé jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdek
alapjan torténd kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulod
profilalkotést is. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha a Téarsasag bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd ereji,
jogos érdekek indokoljak, amelyek elsébbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, vagy védelméhez kapcsolodnak.

Az adatkezelés korlatozdsahoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy
kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, amennyiben az aldbbiak valamelyike
fennall:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok

felhasznalasanak korlatozasat,
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- a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol,
azonban az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez.

e Adathordozhatésdaghoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a
Tarsasag.

A fentiek értelmében az érintettek jogosultak a Tarsasag rendelkezésére bocsatott
adathordozon (pl. pendrive) hozzajutni személyes adataikhoz, olyan formaban, hogy
azon mas érintett nem azonosithato. (pl. maszkolés altal)

e Torléshez vald jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérheti az
Tarsasagot, hogy személyes adatait térolje, amennyiben

- aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbdl, amelybdl azokat
gyljtottek vagy mas modon kezelték;

- c¢)azérintett a 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs elsébbséget élvezd jogszerll ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk
(2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

- d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték; e) a személyes adatokat az
adatkezeldre alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez tordlni kell.

Té4jékoztatjuk, hogy a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt adatkezelés tekintetében
automatizalt dontéshozatalra (beleértve a profilalkotast is) nem keriil sor.

Az érintettet megillet6 jogérvényesitési lehetoségek a jelen adatkezelés vonatkozasaban

Amennyiben sérelmesnek véli azt, ahogy a Tarsasdag a személyes adatait kezeli, javasoljuk,
hogy eldszor intézzen megkeresést a Tarsasdg jelen tajékoztato elején megadott elérhetéségei
valamelyikén, vagy forduljon az adatvédelmi tisztviselohoz. Panaszdt minden esetben
megvizsgaljuk €és mindent megtesziink azért, hogy megfeleléen kezeljiikk azt. Ha panasza
ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy a Tarsasdg kezeli a személyes adatait, az alabbi
jogorvoslati lehetdségekkel élhet.

Feltigyeleti hatosagndl torténd panasztételhez valo jog:

Az egyéb kozigazgatasi, vagy birosagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult
arra, hogy amennyiben szerinte a Tarsasdg, vagy az altala megbizott adatfeldolgozé
tevékenységével vagy mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte eld, ugy
panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban:
feliigyeleti hatosag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informadcioszabadsag Hatosdag elérhetoségei:

Cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.
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E-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefonszama: 06 1/391-1400

Telefax szdama: 06 1/391-1410
Weboldalanak cime: www.naih.hu

A Tarsasaggal, vagy az dltala igénybe vett adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsdgi
jogorvoslathoz valo jog:

A rendelkezésre allo kozigazgatdsi, vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a
feligyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil minden érintett
hatékony birosagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével
Osszefliggo jogait megsértették.

A per elbirdldsa a térvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett donthet tigy, hogy a pert a
lakohelye, vagy a tartozkodasi helye szerinti torvényszek elott inditja meg.

A torvényszékek listajat a https://birosag.hu/torvenyszekek webcim alatt érheti el.

Hatalyos: 2025.07.16-t61

Szerencsejaték Zrt.
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