Tajékoztato
személyes adatoknak
Jatékoskartya kibocsatasa és hasznalata
soran torténo kezelésérol

NAIH-134597/2017

2017. 12.18.

Koszonjiik, hogy a Szerencsejaték Zrt. Jatékoskartyajat hasznalja. A jelen
téjékoztat(’)ban bemutatasra keriil, hogy a Szerencsejaték Zrt. a Jatékoskartya
igénylésével és hasznalataval kapcsolatosan mllyen személyes adatokat gylijt, az
adatok kezelését hogyan végzi, valamint azt is, hogy ezen személyes adataival On
hogyan rendelkezhet.

1 A Szerencsejaték Zrt. mint adatkezel6 adatai
Székhelye: 1015 Budapest, Csalogany u. 30-32.
Elektronikus levélcime: adatved @szerencsejatek.hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi altalanos informaciokért kérjiik, hogy keresse
fel tigyfélszolgalatunkat a 06 1/201-0580-as telefonszamon.

A jelen tijékoztatdé mindenkor hatalyos verzidja elérhet6 a Szerencsejaték Zrt.
honlapjan is, az alabbi linken: www.szerencsejatek.hu/jatekoskartya/adatvedelem.

2 Mi jogositja fel a Szerencsejaték Zrt.-t a személyes adatok kezelésére?

A Szerencsejaték Zrt. a jelen tajékoztatoban megjelolt személyes adatokat az alabbiak
alapjan jogosult kezelni:

Az On hozzajarulasa

Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szolé
2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: ,Infotv.”) 5. § (1) bekezdésének a)
pontja szerinti hozzajaruldas megadisa a Jatékoskartya igénylése soran
torténik, az On altal kitoltott papir alapi Jatékoskartya igényls f{irlap
alairasaval.

A hozzajarulas mogott szereplé személyes adatok: nem, név; sziiletési név;
sziiletési hely és id6; anyja neve; telefonszam; e-mail cim; postai értesitési cim;
bankszamlaszam.

A gazdasagi reklamtevékenység alapuveté feltételeirol és egyes korlatairoél
sz0l6 2008. évi XLVIII. torvény (a tovabbiakban: ,Grt.”) 6.8 (1) - (2)
bekezdése szerinti hozzajarulas megadasa akkor torténik, amikor On akar az
trlapon, akar a Jatékoskartya hasznalata soran barmikor jelzi, hogy a
Szerencsejaték Zrt. ajanlatair6l, reklamjair6l értesiilni kivan, és ehhez
felhatalmazza a Szerencsejaték Zrt.-t a személyes adatainak ilyen célbol
torténd kezelésére, elemzésére.
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A hozzajarulas mogott szerepld személyes adatok: név; postai értesitési cim; e-
mail cim; sziiletési hely és id6; telefonszam; ,,Kérem, hogy a Szerencsejaték Zrt
a fent megadott elérhet6ségemen hirlevélben tajékoztasson a sorsolasos
szerencsejatékokkal kapcsolatos ajanlatokrol, proméciokrél”; ,Kérem, hogy a
Szerencsejaték Zrt a fent megadott elérhet6ségemen hirlevélben tajékoztasson
a sportfogadassal kapcsolatos ajanlatokroél, promociokrol, eseményajanlokrol a
sport és a sportfogadas vilagabdl.”; ,Hozzajarulok, hogy a Szerencsejaték Zrt.
személyes adataimat elemezze, személyre szabott ajanlatok, kedvezmények
nyujtasa céljabdl felhasznalja.”

Amennyiben On mar rendelkezik Jatékoskartyaval, a Szerencsejaték Zrt. a
Jatékoskartya hasznalata soran keletkezd, a jelen tajékoztatdé 3. pontjaban
megjelolt tovabbi személyes adatokat is rogzit és kezel. Ezen tovabbi személyes
adatok kezelésére vonatkozé hozzajarulasat - a jelen tajékoztatas
ismeretében — On azzal adja meg, ha a Jatékoskartyaval -elérhetd
kedvezményeket, kényelmi szolgaltatasokat, funkciokat igénybe veszi [Infotv.
5.8 (1) bekezdés a) pont].

A Jatékoskartyat érint6 adatkezelések az alabbi jogszabalyokon
alapulnak:

e Magyarorszag Alaptorvénye VI. fejezetének (2) és (3) pontjaban foglalt
személyes adatok védelméhez f{iz6d6 jog,

e az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold
2011. évi CXII. torvény (Infotv.),

e aszerencsejaték szervezésérol szold 1991. évi XXXIV. torvény (Szjtv.),
e ahatéalyos Polgari Torvénykonyv (Ptk.),
e a hatéalyos Biintet6 Torvénykonyv (Btk.),

e aszamvitelrdl sz6l6 2000. évi C. tv. (Szvtv.).

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a jelen adatkezelési tajékoztato
kizardlag a Jatékoskartya kibocsatasaval és hasznalataval osszefiiggoé
adatkezelésekrol nyiwyt tagékoztatast. A személyes adatait a
Szerencsejaték Zrt. az internetes online jatékok (fogadasok)
lebonyolitasa kapcsan, valamint egyéb (pl. nyeremények kifizetése)
célbol is kezelheti. Ezen tovabbi adatkezelésekrél az alabbi link alatt
elérheté adatkezelési tajékoztatékban vagy a Szerencsejaték Zrt. fenti
elérhetdségén tajékozodhat:
https://bet.szerencsejatek.hu/informaciok/adatvedelem

Mivel a Szerencsejaték Zrt. kotelezettsége, hogy az altala kezelt adatok
pontosak és naprakészek legyenek, felhivjuk a figyelmét arra, hogy
amennyiben On a Szerencsejaték Zrt. szerencsejatek.hu link alatt
elérheto honlapjan mar regisztralt, a Jatékoskartya regisztracioja vagy
hasznalata soran megadott adatait osszevetjiik a honlapon megadott
adataival. Eltérés esetén, a honlapon megadott adatait frissitjiik, ezek
az adatok az On telefonszama, értesitési cime és a marketing célu

2/14 oldal


https://bet.szerencsejatek.hu/informaciok/adatvedelem

adatkezeléshez hozzajarulé nyilatkozatai. Az On nevét, sziiletési helyét
és idejét, anyja nevét, bankszamlaszamat és e-mail cimét eltérés esetén

nem frissitiik.

3 A Jatékoskartya kapcsan milyen személyes adatokat kezel a
Szerencsejaték Zrt?

A tablazatban bemutatjuk, hogy a Jatékoskartya kibocsatasa és hasznalata soran a
Szerencsejaték Zrt. milyen személyes adatokat kezel.

A tablazatban tovabb4 tajékoztatast nydjtunk az adatkezelés:

e jogalapjardl, azaz arrdl, hogy a Szerencsejaték Zrt. az On hozzajarulasa
vagy torvényi felhatalmazas alapjan kezeli-e az adatot;

e céljarol, ami alapjan On tajékozodhat arrol, hogy a hozzajarulasa vagy a
torvényi rendelkezés alapjan a Szerencsejaték Zrt. adatkezelése milyen
tevékenységhez kapcsolodik;

e id&tartamarol, azaz arrol, hogy a személyes adatat a Szerencsejaték Zrt.

mikor torli véglegesen a sajat nyilvantartasaibol.

Amennyiben a lenti tablazatban ugyanazon adat tobbszor szerepel, az azt jelenti, hogy
a Szerencsejaték Zrt. ugyanazt az adatot tobb eltéré célbol és idGtartamban kezeli.

Adatkezelés célja Személyes adat Jogalap Id6tartam
Az On (jatékos kartya | A  Jatékoskartya szolgaltatas
Név igénylésekor megsziinését, ennek hidnyaban a
megadott) Jatékoskartya lejartat kovet6 5
— _ hozz4jarulasa. évig, vagy — amennyiben az
Ja’tekoskartya hosszabb, és a nyeremény
) Szama kifizetését a  Jatékoskartya-
1Az On azonositisa Sziiletési név szolgaltatas keretében kéri — a
Anv szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
11y)a neve torvény szerinti megGrzési ido:
A Jatékoskartya szolgiltatas
1 s PU megsziinését, ennek hidnyaban a
Sziiletési hely és id6 Jhtékoskartya lejartat kivetd s
évig.
A’ szeljencsej,atekban valo Az On,(]atekos kartya A Jatékoskértya szolgaltatds
részvételre, igy a igénylésekor A R
Ay P , 1 s PU megsziinését, ennek hianyaban a
Jatékoskartyara valod Sziiletési hely és id6 | megadott) 2 . AP
. , is 1 Jatékoskartya lejartat kovet6 5
jogosultsag hozzéjarulasa. g
S évig.
megéallapitasa
Torvenyljogalap” 1. | A Jatékoskartya szolgaltatas
e w1as g (a szerencsejaték A R
18. életév betoltésérdl Az On alaira sséro] 516 | megszinését, ennek hianyaban a
52616 nyilatkozat haairasa STEIVEZESCIOL Y200 | Jatékoskartya lejartat kovetd 5
1991. eévi XXXIV. | , .

torvény 1. § (5b)

évig.

! ugyanazon személyes adat kezeléséhez az eltér (t6bbes) adatkezelési cél alapjan tobbes - kiillonb6z6 -

jogalap és idGtartam keriilhet meghatarozasra
szerencsejaték szervezésérdl szo6ld

2 a

1991.

évi XXXIV.

szerencsejatékban 18 éven aluli személyek nem vehetnek részt

torvény (Szjtv.) értelmében, a
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Annak igazolasa, hogy On
a jelen tajékoztatd szerinti

adatkezeléshez Az On (jatékos kéartya | A Jatékoskértya szolgéltatas
hozzajarult és a jatékokra Az On al4irasa hasznalatakor megsziinését, ennek hianyaban a
vonatkoz6 Részvételi megadott) Jatékoskartya lejartat kovet6 5
Szabalyzatokban foglalt hozz4jarulésa. évig.
Jatékoskartya feltételeket
megismerte és elfogadta
Az On (jatékos kartya | A Jatékoskartya szolgaltatis
igénylésekor megszlinését, ennek hianyaban a
megadott) Jatékoskartya lejartat kovetd 5
J étékos—k’élrtya’ ) Jhtékoskartya hozzajarulasa. évig, vagy - amennyibgn az
megszemélyesités p hosszabb, és a nyeremény
elkészitése szama kifizetését a Jatékoskartya-
szolgaltatas keretében kéri — a
szamvitelrdl sz6l6 2000. évi C.
torvény szerinti megdrzési ido.
A Jétékoskértya ﬁz On,(jétékos kartya | AJ étélfos’ké}rtya szolgé}l,taté}s
PPN , - oz asznéalatakor megsziinését, ennek hianyaban a
szolgéltatasra iranyuld Az On alairasa dott) TJatekoska leiartat ko vetd
szerz$dés megkotése El egadotl) Jatekoskartya lejartat koveto 5
ozzéjarulasa. évig.
Név
A Jatékoskartya szolgaltatas
Bankszamlaszam megsziinését, ennek hidnyaban a
) Sziiletési név Az On (jatékos kartya Jatekoskartya lejartat kovets 5
A nyeremény - cénvlésekor évig, vagy — amennyiben az
kifizetéséhez kapcsolodd Anyja neve g@dew hosszabb, és a nyeremény
szamviteli bizonylatolds | Jatékoskartya egac E’tt)l, kifizetését a  Jatékoskértya-
szama (amennyiben ozzajaruiasa. szolgaltatas keretében kéri — a
On a nyeremény- szdmvitelrdl sz0l6 2000. évi C.
kifizetését a torvény szerinti megdrzési idé.
Jatékoskartya-
szolgaltatas
keretében igényli)
A Jatékoskartya szolgaltatas
Név megsziinését, ennek hidnyaban a
Jatékoskartya lejartat kovet6 5
évig, vagy — amennyiben az
hosszabb, és a nyeremény
Jatékoskértya kifizetését a  Jatékoskartya-
szAma szolgaltatas keretében kéri — a
szamvitelrdl szol6 2000. évi C.
torvény szerinti meg6rzési id6.
A Jatékoskartya 1 s L i1x
szolgéltatas nyajtasa a Sziiletési hely és id§ Az On (jatékos kartya
jatékokra vonatkoz6 A Szerencsejaték igénylésekor
Jatékoskéartya Részvételi | 7t -néla megadott)
Szabalyzat rendelkezései | jatékoskartya nem | hozzdjarulasa.

szerint

interneten torténd
hasznélataval
igénybe vett
szolgaltatasok
(jatékok) és megtett
fogadasok adatai
(igénybe vett
szolgaltatas, jaték
tipusa, fizetett
ellenérték,

A Jatékoskartya szolgaltatas
megsziinését, ennek hidnyiban a
Jatékoskartya lejartat kovet 5
évig.
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szolgéltatas

igénybevételének
helye).
Az On (jatékos kartya
Amennyiben On a igénylésekor A Jatékoskartya szolgaltatas
nyereményét mas moédon megadott) megsz(inését, ennek hidnyaban a
nem igényelte, a hozzajarulasa. Jatékoskartya lejartat kovetd 5
nyereményének atutaldsa, | Bankszdmlaszadm évig, vagy — amennyiben az
a jatékokra vonatkozo hosszabb — a szamvitelrél sz6l6
Jatékoskartya Részvételi 2000. évi C. térvény szerinti
Szabalyzat szerint megO6rzési id6.
Kedvenc szelvények
(On a Kedvencek
funkeci6
hasznélataval, Hozz4ajarulo nyilatkozat
szelvény kitoltése visszavonasaig.
A Jatékoskartyahoz Dl adhetl
kapcsol6dé kényelmi ?e?ive?ljkézta a Az On (jatékos kértya
szolgaltatasok biztositasa, rGezitett hasznéalatakor
a jatékokra vonatkozo sz glvényeit) megadott)
ggz%lz({;lz(:fts };&;i(::zveteh Ertékhatérok (Az hozzdjarulsa. A Jatékoskartya szolgaltatas
On 4ltal sajat megszlinését, ennek hianyaban a
maganak Jatékoskartya lejartat kovetd 5
meghatarozott napi, évig.
heti vagy havi
fogadasi (koltési)
limit)
A Jatékoskartya szolgaltatas
megsziinését, ennek hianyaban a
Jatékoskartya lejartat kovet6 5
évig, vagy — amennyiben az
Név hosszabb, és a nyeremény
kifizetését a Jatékoskartya-
szolgaltatas keretében kéri — a
szamvitelrél sz616 2000. évi C.
torvény szerinti meg6rzési id6.
A Jatékoskartya Az On (jatékos kartya | A Jatékoskartya szolgaltatas
szolgaltatassal Osszefiiggd igénylésekor vagy | megsziinését, ennek hidnyaban a
kapcsolattartas adatmodositas soran | Jatékoskartya lejartat kovets 5
(egy elérhet6ségi adat E-mail cim megadott) évig. Az adat kezelése — erre
kotelezd) hozzéjarulasa. iranyul6 kérelem esetén - a
hozzajarulo nyilatkozat
visszavonasaig tart.
Telefonszam (a A Jatékoskartya szolgaltatas
jatékokra vonatkoz6 megsziinését, ennek hianyaban a
Jatékoskartya Jatékoskartya lejartat kovet6 5
Részvételi évig. Az adat kezelése — erre
Szabalyzat irdnyul6 kérelem esetén - a
rendelkezései hozzajarul6 nyilatkozat
szerint) visszavonasaig tart.
A Jatékoskartya szolgaltatas
Név . megsziinését, ennek hidnyaban a
A Jéatékoskartyaval Az On (jatékos kartya | Jatékoskartya lejartat kovetd 5
kapcsolatos igények, igénylésekor évig, vagy — amennyiben az
panaszok kezelése megadott) hosszabb, és a nyeremény
(iigyfélszolgalat) Jatekoskartya hozz4jarulasa. kifizetését a  Jatékoskartya-
szama

szolgaltatas keretében kéri — a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
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Sziiletési hely és id6

A Szerencsejaték
Zrt.-nél a
Jatékoskartya nem
interneten torténé
hasznélataval
igénybe vett
szolgaltatasok
(jatékok) és megtett
fogadasok adatai
(igénybe vett
szolgaltatas, jaték
tipusa, fizetett
ellenérték,
szolgaltatas
igénybevételének
helye).

torvény szerinti megdrzési id6.

A Jatékoskartya szolgaltatas
megsziinését, ennek hianyaban a
Jatékoskartya lejartat kovetd 5
évig.

A Szerencsejaték Zrt.
reklamanyagainak

megkiildése, elektronikus

vagy postai Gton,
telefonon (sms-ben vagy
mms-ben)

Név

értesitési cim

E-mail cim

Telefonszam

Az On (jatékos kértya
igénylésekor vagy azt
kovetben, reklam
kiildéséhez
megadott)
hozzajarulasa.

Grt. 6.§

Hozzajarulo nyilatkozat
visszavonasdig, amennyiben a
hozzajarulas nem kertil
visszavonasra, Ugy a szolgaltatas

megszlinéséig

»,Kérem, hogy a
Szerencsejaték Zrt a
fent megadott
elérhetGségemen
hirlevélben
tajékoztasson a
sorsolasos
szerencsejatékokkal
kapcsolatos
ajanlatokrol,
promocidkroél;

»,Kérem, hogy a
Szerencsejaték Zrt a
fent megadott
elérhetGségemen
hirlevélben
tajékoztasson a
sportfogadéssal
kapcsolatos
ajanlatokrol,
promocidkrol,
eseményajanlokrol
a sport és a
sportfogadas
vilagabol.

Az On (jatékos kartya
igénylésekor vagy azt
kovetben reklam
kiildéséhez
megadott)
hozzajarulasa.

Grt. 6. 8

A reklam kiildéséhez adott
hozzajarulas visszavonasaig,
amennyiben a hozzajarulds nem
keriil visszavonasra, ugy a
szolgaltatas megszlinéséig
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Korosztalyi fogyasztasi

Az On (jatékos kartya
igénylésekor vagy azt

szokasnak megfelel§ kovetden, reklam Hozzdiarulé Jatkozat
reklam kiildése postai Sziiletési hely és id6 | kiildéséhez  OZzajarulo nyllatkoza
X X visszavonasaig.
vagy elektronikus titon, megadott)
telefonon hozzajarulasa.
Grt. 6.8
Az On (jatékos kartya | A Jatékoskartya szolgéltatas
Név igénylésekor megsziinését, ennek hidnyaban a
megadott) Jatékoskartya lejartat kovet6 5
hozzajarulasa. évig, vagy — amennyiben az
hosszabb, és a nyeremény
Jatékoskartya kifize’tését’ a J étékos}<e:1rtya-
szAma szolgaltatas keretében kéri — a
szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
torvény szerinti megorzési id6.
A Szerencsejaték
Zrt.-nél a
Jatékoskartya nem
interneten torténd
hasznélataval
igénybe vett
szolgaltatasok A Jatékoskartya szolgaltatas
(jatékok) és megtett megsziinését, ennek hianyaban a
fogadasok adatai Jatékoskartya lejartat kovetd 5
(igénybe vett évig.
szolgaltatas, jaték
tipusa, fizetett
iy ellenérték,
A Szerencsejaték Zrt. Trers
. oy , szolgéaltatas
jelen tajékoztatoban igénybevételének
meghatarozott marketing helye)
céljai Az On (jatékos kartya
Nem igénylésekor
megadott)
hozzajarulasa.
,» Hozzajarulok,
hogy a
Szerencsejaték Zrt.
személyes
21(}3 ?ltlael;;:.t testre Hozzajarulo nyilatkozat
2 visszavonésaig, hozzajarulas
szabott aJ’anlatok, PP , visszavonasa hidnyaban
kedvezmények Az On (jatékos kartya lesfeliebb loaltata
13:21. 2 P egteljebb a szolgaltatas
nyujtasa céljabol igénylésekor vagy azt messzinéséi
felhasznalja.” kovetéen megadott) & g
(Személyes adatok: | hozzajarulésa.
név; postai
értesitési cim; e-
mail cim; sziiletési
hely és id6;
telefonszam,
vésarlasi és fogadasi
adatok)
2 , h orrind - Az On (jatékos kartya
ézm?éﬁ er;{ezteil ;;stae mail E-mail cim ig“énylfzsekor vagy azt Hozzéjérl{lé/pyiiiitko?at y
tajékoztatd 6.3. pontjaban Né kove:[oen., a Simplon visszavonhasalg, hozzajaruias
ev Zrt. altali visszavonasa hidnyaban

meghatarozott partnerei
részére, kapcsolatfelvétel
céljabol.

"Kérem, hogy a
Simplon Zrt. mint a

megkeresésre
megadott)

legfeljebb a szolgaltatas
megszlinéséig
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Jatékostér Mobil
Alkalmazas
szolgéltatbja az e-
mail cimemre a
Jatékostér Mobil
Alkalmazasrol
elektronikus
hirdetést kiildjon,
és ehhez a

Szerencsejaték Zrt.

atadja a Simplon
Zrt. részére a
nevemet és az e-
mail cimemet."

hozzajarulasa

A Szerencsejaték Zrt.
Adatkezelési tajékoztato
telefonos tligyfélszolgalati

tevékenység altal
megval6sulo
adatkezelésrdél

tajékoztatdjaban rogzitett

szabalyok szerint

A Szerencsejaték
Zrt
tigyfélszolgalataval
folytatott
telefonbeszélgetés
hangfelvétele

Az adatkezelés a Szerencsejaték Zrt. Adatkezelési
tajékoztato telefonos tigyfélszolgalati tevékenység altal
megvalosul6 adatkezelésrdl tajékoztatojaban rogzitett
jogalapon és szabalyok szerint torténik. A tajékoztatd
elérhet6 a Szerencsejaték Zrt. fenti elérhetGségein,
illet6leg elektronikusan a www.szerencsejatek.hu
honlapon keresztiil érhet§ el a tajékoztato.

A tablazatban megjelolt marketing célt adatkezelés az alabbiakat jelenti:

(a) a személyes adat felhasznaldsa testreszabott reklamok készitése és az On
részére torténé megkiildése céljabol;

(b) a személyes adat elemzése piackutatas, reklamok, ajanlatok célcsoportjanak
azonositasa céljabol;

(c) az On vasarlasi és fogadasi adatainak elemzése, jatékoscsoportok (szegmensek)
képzése céljabol, mely csoportokba torténd besorolasat kovetéen a
Szerencsejatek Zrt. testreszabott marketlng tartalmu iizeneteket, a]anlatokat
alakithat ki és kiildhet az On szamara. Az adatkezelés jelentSsége és az Onre

vonatkozé kovetkezménye, hogy On az érdeklédési korének, preferencidinak
megfeleld hirleveleket, egyéb reklamokat kaphat kozvetlen megkereséssel.

A Szerencsejaték Zrt. az On személyes adatait nem hozza nyilvanossagra.

4 Promocios értesitések

A Szerencsejaték Zrt. a marketing célu adatkezeléshez hozzajarulo nyilatkozatot tevd
személyek személyes adatair6l nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban
rogmtett adat csak a hozzaJarulo nyllatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak
visszavonasiig kezelhets, és harmadik fél szamara kizardlag az On elbzetes
hozzajarulasaval adhato at.

A promociés anyagok, reklamok kiildéséhez valé hozzajarulasat On akar elektronikus
levélben, akar postai tton barmikor, indokolas nélkiil, ingyenesen visszavonhatja, a
Szerencsejaték Zrt. jelen tajékoztatdé 1. pontjdban megjelolt elérhetSségein.
Visszavonas esetén a Szerencsejaték Zrt. a Jatékoskartya kapcsan tovabbi reklamokat,
promociés anyagot az On részére nem kiild. A visszavonas a Jatékoskartya-
szolgaltatas egyéb elemeit nem befolyasolja.
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5 A Szerencsejaték Zrt. szervezetén beliil kik férhetnek hozza az On
személyes adataihoz?

Az On személyes adataihoz a Szerencsejaték Zrt. szervezetén beliil feldolgozasban,
tigyfélszolgalati, = marketing  tevékenységben, ellenérzésben  kozremiikodo
munkavallalo6i, jogosultsaggal rendelkezé munkatarsai férhetnek hozza.

A Szerencsejaték Zrt. a bels6é miikodését, valamint a munkavégzés szabalyszertiségét
rendszeresen ellendrzi erre kijelolt szervezeti egységei utjan, ezért az adatokat
megismerhetik az ellendrzést végz6 munkatarsak is (pl. bels6 ellenérok, a bels6é
adatvédelmi felelGs), amennyiben az az ellen6rzés elvégzéséhez elengedhetetlen.

6 Adatfeldolgozok a Jatékoskartya adatkezelési tevékenysége soran

6.1 Adatatadas az ANY Biztonsagi Nyomda Nyilvanosan Mikodo
Részvénytarsasag részére

A Jatékoskartya megszemeélyesitése, valamint a személyes adatok digitalizalasa és
tisztitdsa érdekében a Szerencsejaték Zrt. az On személyes adatait dtadja az ANY
Biztonsagi Nyomda Nyilvanosan Miikodo6 Részvénytarsasag (székhely: 1102
Budapest, Halom u. 5.; elektronikus levélcim: info@any.hu; Cg. 01-10-042030; a
tovabbiakban: ,ANY Nyomda”) részére. Az ANY Nyomda az Infotv. 3.§ 18. pontja
szerinti adatfeldolgozoként jar el, az On személyes adatain az alabbi technikai
miiveleteket végzi a Szerencsejaték Zrt. megbizasabol.

A Jatékoskartya megszemélyesitése azt jelenti, hogy az ANY Nyomda a Szerencsejaték
Zrt. altal meghatarozott Jatékoskartya-szamot ranyomtatja a Jatékoskartya
regisztraciokor a Jatékoskartyara ragasztando etikett matricara. A személyes adatok
digitalizalasa keretében az ANY Nyomda, az On altal papiralapa Girlapon megadott
személyes adatait elektronikus formatumu adatta alakitja, és ilyen adatként rogziti. A
jelen bekezdés szerinti feladatok elvégzését kovetGen az ANY Nyomda a papiralapa
irlapok elektronikus maésolatat a tajékoztatdé 3. pontjanak tablazataban
meghatarozott idétartamig megérzi. A megbrzés célja, hogy az On esetleges
reklamacioja vagy igénye esetén a hozzajarulast rogzit6 tirlapok a Szerencsejaték Zrt.
rendelkezésére alljanak.

6.2 Adatatadas a PROTOPMAIL Marketing- és Informaci6 — technolo6giai
Zrt. részére

Adatatadas a PROTOPMAIL Marketing- és Informaci6 — technologiai Zrt. (a
tovabbiakban: Protopmail Zrt.), mint adatfeldolgoz6 részére A Protopmail Zrt.
(Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 12-14., cégjegyzékszam: 01-10-
048237) adatfeldolgozasi tevékenysége az alabbi adatokra terjed ki:

e csaladi név
o keresztnév
e e-mail cim

A Protopmail Zrt. a Szerencsejaték Zrt szerverén talalhatod regisztralt jatékosok
csaladi nevét, keresztnevét és e-mail cimét tartalmazo adatfile-ban talalhat6 e-mail
cimekre 1idvozI6 tizenetet kiild a sajat rendszerének segitségével.
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7 Adattovabbitas Simplon Zartkorien Miikod6 Részvénytarsasag
részére

A Simplon Zartkortien Miikod6é Részvénytarsasag (székhely: 1015 Budapest,
Ostrom utca 27. 1. em. 1.; Cg. 01-10-049133; a tovabbiakban: ,Simplon”) a
Szerencsejaték Zrt. egyuttmukodo partnere. Amennyiben On ahhoz hozzaJarul a
Szerencsejaték Zrt. az On nevét és elektronikus levélcimét dtadja a Simplon részére.

A Simplon részére torténd adattovabbitas célja, hogy a Simplon elektronikus levélben
Onnek egy alkalommal té4jékoztatast kiildjon a Simplon altal iizemeltetett
sJatékostér” mobil alkalmazasrol. Amennyiben On a mobil alkalmazast letolti, a
~Jatékostér” hasznalata soran megadott adatait kizardlag a Simplon kezeli, az altala
meghatarozott adatkezelési feltételek és célok szerint. A Szerencsejaték Zrt.-nek
ezen tovabbi adatkezelésben semmilyen szerepet nem tolt be.

A Szerencsejaték Zrt. a jelen pont szerinti adattovabbitds jogszertiségének
ellenérzése, valamint az On t4jékoztatasa céljabol adattovabbitisi nyilvantartast
vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak id6pontjat,
az adattovabbitas jogalapjat (hozzajarulas) és cimzettjét, a tovabbitott személyes
adatok korének meghatarozasat.

8 Személyes adatok tovabbitasa hatosagok részére

A Szerencsejaték Zrt. torvényi kotelezettsége, hogy a Nemzeti Ado- és Vamhivatal, a
bir6ésag, az 1lgyészség, a nyomoz6 hatésag, a szabalysértési hatésag, a
fogyasztovédelmi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
illet6leg mas, jogszabalyban felhatalmazott szervnek megkeresésre adatokat
szolgaltasson, vagy azokhoz hozzaférést engedjen.

A Szerencsejaték Zrt. ezen szervek részére személyes adatot csak olyan korben ad at
vagy azokhoz olyan mértékben enged hozzaférést, amely a megkeresés céljanak
megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges és a cél elérésére alkalmas.

9 Milyen adatbiztonsagi intézkedéseket alkalmaz a Szerencsejaték Zrt.
az On személyes adatainak védelme érdekében?

A Szerencsejaték Zrt. miiszaki, jaték és egyéb szervezési és technikai, miszaki
intézkedésekkel gondoskodik a személyes adatok gytjtésének, kezelésének és
tarolasanak a biztonsagarol.

9.1 Miiszaki intézkedések

A Szerencsejaték Zrt. jatékosainak, fogadoinak és a nyerteseinek adatait az
adatkezelés kockazataihoz igazodd biztonsagi intézkedésekkel védi az illetéktelen
hozzaféréstol.

A Szerencsejaték Zrt. a kovetkezd miiszaki intézkedéseket alkalmazza az On
személyes adatainak védelme érdekében:

(a) a személyes adatokat tarol6 adatbazishoz valé hozzaférés szigortian
szabalyozott, ISO 27001 szabvany szerint miikodik;

(b) illetéktelenek személyeknek az adatbazishoz val6 hozzaférése tilos;

(c) a Szerencsejaték Zrt. az adatbazisokhoz val6 hozzaférés kapcsan privilegizalt
jogosultsag-kiosztast alkalmaz, és rendszeresen ellen6rzi a hozzaférésre
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jogosultak korét;
(d) az adatbazist tarolo6 és kezel6 informatikai rendszer tiizfallal védett;
(e) az adatbazis rendszeres mentése és tarolasa védett modon torténik;

(f) az adatbézist tarol6 és kezel6 informatikai rendszerek iizemmenet-
folytonossaganak biztositasa érdekében a Szerencsejaték Zrt. a rendszerek
redundans miikodésérd6l gondoskodik;

(g) a Szerencsejaték Zrt. minden egyes rendszer-feliilvizsgalat (audit) naplézasarol
gondoskodik;

(a) a személyes adatokat tarolo és kezel6 informatikai rendszer riasztast kiild a
kijelolt személyek részére arrol, ha valaki a rendszerbe torténd belépéssel 5
alkalommal sikerteleniil probalkozik, a rendszer letiltja a felhasznélot és a
bejelentkezést.

Szervezési intézkedések

A Szerencsejaték Zrt. az On személyes adatainak védelmérsl a kovetkezd szervezési
intézkedésekkel gondoskodik:

(a) a Szerencsejaték Zrt. az adatvédelemi kovetelményeket mar a Jatékoskartya
kialakitasanak tervezési szakaszaban is érvényesitette;

(b) a Szerencsejaték Zrt. belsé adatvédelmi felelést alkalmaz, akinek feladata az
adatvédelmi elveknek a Szerencsejaték Zrt. iizleti folyamataiba valo
integralasa, az Infotv.-ben meghatarozott és az adatkezelésre, adatbiztonsagra
vonatkoz6 ~ mas  jogszabalyok, kovetelmények, bels6  utasitasok
rendelkezéseinek megtartasanak ellen6rzése, valamint feliigyeli az adatvédelmi
eléirasok betartdsat az érintett szervezeti egységeknél, illetve a
szamitastechnikai és informatikai rendszerek miikodése soran;

(c) a Szerencsejaték Zrt. gondoskodik arro6l, hogy munkatarsai a személyes adatok
védelmével  kapcsolatos  kovetelményekrél — megfelel6  ismeretekkel
rendelkezzenek;

(d) a Szerencsejaték Zrt. az On személyes adataihoz hozziférésre jogosultak korét
a 9.1. pontban bemutatott jogosultsagkezeléssel korlatozza.

10 Cookie-k

A cookie-k kisméretli programok vagy fajlok, melyeket — amennyiben a
Jatékoskartyat interneten 1genyh vagy hasznalja — az On internetes béngészéje ment
el a meglatogatott oldalrél és tarol el, kizarélag az On azonositasanak megkonnyitése,
valamint a meglatogatott oldal szemelyre szabhat6saganak és bizonyos funkcidinak
megfelel6 miikodése érdekében. Az internetes bongészék jelentés része az
alapbeallitasbol adodoan elfogadja a cookie-kat, ugyanakkor lehet6ség van arra, hogy
On ezeket letiltsa, visszautasitsa. A Szerencsejaték Zrt. honlapjan, a cookie-kkal
kapcsolatos _tajékoztatasrol sz6l6 ablakban elérheté ,Megértettem" gombra
kattintassal On kifejezi, hogy a cookie-k alkalmazasat tudomaésul veszi.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a cookie-k tiltasa nem teszi lehetové a
Jatékoskartya-szolgaltatas teljes korii és szerzodésszerii hasznalatat.
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11 Onnek milyen jogai vannak a személyes adataival kapcsolatban?
A személyes adatai kezelésével kapcsolatban On jogosult a Szerencsejaték Zrt.-nél:
(a) tajékoztatast kérni;
(b) a személyes adatanak helyesbitését kérni;
(c) a személyes adat torlését, zarolasat kérni;
(d) tiltakozni az adatkezelés ellen.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a fenti jogait torvény korlatozhatja Magyarorszag kiilsé és
bels6 biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a biincselekmények
megel6zése vagy iildozése, a biintetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, tovabba
allami vagy onkorményzati gazdasagi vagy pénziigyi érdekbdl, az Eur6pai Unio
jelent6s gazdasagi vagy pénziigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval
osszefiiggd fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi kotelezettségszegések megelGzése
és feltarasa céljabol — beleértve minden esetben az ellendrzést és a feliigyeletet is —,
tovabba az On vagy masok jogainak védelme érdekében.

Amennyiben a fenti jogai barmelyikét kivanja gyakorolni, a Szerencsejaték Zrt.-hez a
jelen tajékoztato 1. pontjaban megjelolt cimeken, telefonszamokon fordulhat.

11.1 Jogérvényesitési lehetdségek
(a) Tajékoztatas kérése

On barmikor kérhet tijékoztatast a jelen tajékozatoban foglaltakrol. A tajékoztatas
iranti kérelmekre a Szerencsejaték Zrt. a kérelem benyujtasatol szamitott legfeljebb
25 napon beliil valaszol (Infotv. 15.8 (4) bek.).

(b) A személyes adat helyesbitésének kérése

On - az édesanyja nevének, a sziiletési helyének és idejének kivételével — barmikor
kérheti a személyes adatanak helyesbitését. A helyesbités, modositas igénylésekor a
Szerencsejaték Zrt. kérheti, hogy On a személyazonossagat és az Gj adat valodisagat
megfelelGen igazolja. Abban a kivételes esetben, ha az édesanyja neve megvaltozna, a
jatékokra vonatkozd Részvételi Szabalyzatokban a Jatékoskartyara meghatarozott
modon, a régi kartyat a Szerencsejaték Zrt.-nél letilthatja, majd a modositott adattal
1j Jatékoskartyat igényelhet.

Ha On vitatja a személyes adat helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes
adat helytelensége vagy pontatlansiga nem allapithat6 meg egyértelmiien, a
Szerencsejaték Zrt. a személyes adatot megjeloli, mindaddig, amig On hitelt
érdemlGen nem igazolja az adat helyességét vagy pontatlansagat.

A Szerencsejaték Zrt. az adat helyesbitésérél vagy megjelolésérél Ont értesiti. Ha a
Szerencsejaték Zrt. az On helyesbités iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovet6 25 napon beliil irdsban kozli a helyesbités iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait (Infotv. 18.§ (2) bek.).

Ha On az e-mail cimét a Szerencsejaték Zrt. részére megadja, a Szerencsejaték Zrt.
jogosult a fenti kozlést elektronikus uton is megkiildeni.

(c) Az adat torlésének, zarolasanak kérése

A torvényi jogalapon kezelt személyes adatok kezelését leszamitva On barmikor
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kérheti a személyes adatainak torlését. Ilyen esetben a Szerencsejaték Zrt. az ebbdl a
célbdl gytjtott személyes adatait a tovabbiakban nem kezeli.

Amennyiben On azt kéri, hogy a Szerencsejaték Zrt. a személyes adatat ne torélje
ugyan, de ne is hasznalja fel, a Szerencsejaték Zrt. az adatot zarolja. A Szerencsejaték
Zrt. az adatot abban az esetben is zarolja, amennyiben alappal feltételezhetd, hogy az
On altal kért adattorlés az On jogos érdekeit sértené.

A Szerencsejaték Zrt. az adat torlésér6l vagy zéarolasarol Ont értesiti. Ha a
Szerencsejaték Zrt. az On torlés vagy zarolas iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 25 napon beliil irdsban kozli a kérelem elutasitdsanak ténybeli
és jogi indokait (Infotv. 18.§ (2) bek.).

Ha On az e-mail cimét a Szerencsejaték Zrt. részére megadja, a Szerencsejaték Zrt.
jogosult a fenti kozlést elektronikus tton is megkiildeni.

(d) Tiltakozas az adatkezelés ellen

On tiltakozhat az Onre vonatkozo adatkezelés ellen. Ha ez a tiltakozis megalapozott,
akkor az adatkezelést a Szerencsejaték Zrt. megsziinteti, az adatot pedig zarolja.

Ha az On tiltakozdsa az Infotv. értelmében valdjaban az adat torlése iranti
kérelemként értelmezhetd, a Szerencsejaték Zrt. az adat torlése irant a 9.1 (¢) pont
szerint intézkedik.

Az adatok kezelésével szembeni kifogas, panasz az Infotv. értelmében akkor mindsiil
tiltakozasnak, ha a Szerencsejaték Zrt. az adatot gy hasznalta fel, vagy tovabbitotta,
hogy elSzetesen ahhoz a felhasznalasdhoz Onnek nem kellett hozz4jarulnia. On ekkor
csak utdlag tudja jelezni, hogy nem akarja, hogy adatait a Szerencsejaték Zrt.
felhasznalja. A tiltakozast az adatkezel6 csak jogellenes adatkezelés esetén fogadja el.
Ilyen eset lehet példaul, ha a Szerencsejaték Zrt. a — ra kotelez6 jogszabalyi
rendelkezések alapjan — valamely hatosag részére tovabbit adatot.

Az On tiltakozésa esetén a Szerencsejaték Zrt. haladéktalanul, de legkésébb 15 napon
beliil megvizsgalja, hogy az adatkezelés vagy —tovabbitas jogszerti volt-e, és ennek a
vizsgalatnak az eredményérol Ont tajékoztatja.

Ha On nem ért egyet a Szerencsejaték Zrt. dontésével, vagy a Szerencsejaték Zrt. a
dontésérél a fenti hataridén beliill nem tajékoztatja, akkor On 30 napon beliil
birésaghoz fordulhat. A 30 napos hatarid6é a dontés kozlésétél vagy a 15 napos
hatarid6 eredménytelen leteltétdl (annak utolsé napjatol) kezdodik.

On eldontheti, hogy a lakéhelye vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti
torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszék megkereshetd6 a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-
kereso internetes oldalon.

11.2 Hova fordulhatok jogaim védelmében?

Ha a Szerencsejaték Zrt. altali adatkezeléssel kapcsolatban kifogasa, panasza meriilne
fel, akkor javasoljuk, hogy el6szor a Szerencsejaték Zrt.-t keresse meg. A
Szerencsejaték Zrt. a panaszat minden esetben megvizsgilja, és mindent megtesz
annak érdekében, hogy megfelel6en kezelje azt.

Ha a panasza ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy a Szerencsejaték Zrt. kezeli az
adatait, vagy nem Kkivan panaszt tenni, hanem kozvetleniil hatésaghoz szeretne
fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaci6szabadsag
Hato6sagnal.
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A Hatbsag cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c;
Postacime: 1530 Budapest, Pf.: 5.;

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu;

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Honlap: www.naih.hu.

LehetGsége van arra is, hogy adatainak védelme érdekében a 9.4 szerint bir6saghoz
forduljon.

Szerencsejaték Zrt.
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