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Adatkezelési tajékoztato a Tabak Partner Program és Tabak
Partner Visszajelzési Programhoz

A Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: Adatkezelé) a Tabak Partner Program, valamint a
Tabak Partner Visszajelzési Program keretében olyan folyamatokat és palyazati, illetve
kérddives részvételi lehetdségeket mikodtet, amelyek személyes adatok kezelésével jarnak.

Az adatkezelés kiterjed kiilonosen a Microsoft Forms feliileten elérhetd online kérddiv
kitoltésére, az érdekl6dd dohanyboltok megkereshetdségének rogzitésére, tovabba az arculati
¢s kommunikacids palyazatok e-mailben benyujtott anyagainak fogadasara és értékelésére. A
kérdéiv QR-koddal és hivatkozassal tobb csatornan is elérhetd, azonban ezen csatornak
kizarolag az elérést biztositjak; személyes adatok kezelése kizarolag a kérddiv kitoltése vagy a
palyazati anyagok benytjtasa soran torténik.

Az Adatkezel6 a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténo
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramldsdarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl szolo, az Eurdopai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679. szamu rendeletében (a
tovabbiakban: GDPR) foglalt tajékoztatasi kotelezettségének vald megfelelése céljabol a
kérdoiv Kkitoltoi, a palyazati anyagokat benyujto partnerek természetes személy
képviseléi, a szerzédott vagy érdeklédé dohanyboltok természetes személy
vallalkozoi/kapcsolattartéi, valamint a megkereshetdségi hozzajarulast ado érintettek,
valamint a kapcsolodé nyereménysorsolas résztvevéi/nyertesei, mint érintettek szamara a
jelen tajékoztatd keretében bocsatja rendelkezésre az adatkezelés legfontosabb jellemzdire,
kortilményeire vonatkozo6 informaciodkat.

Azok az adatvédelmi kifejezések, amelyek a jelen tajékoztatoban alkalmazasrakeriilnek,
a GDPR 4. cikkében meghatarozott, valamint az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXI1. torvény (Infotv.) altal kiegészitett fogalmak
szerint értelmezenddk.

1. A Szerencsejaték Zrt.. mint Adatkezelo elérhetoségei

Az Adatkezel6 az adatkezeléssel kapcsolatos altalanos informaciok nyujtasara szolgalo
elérhetdségei:

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.

Telefonszama: 06 1/201-0580

E-mail cime: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu

2. Az adatvédelmi tisztviselo elérhetosége

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.
E-mail cim: adatved@szerencsejatek.hu
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3. Az adatkezelés alapveto informacioi

Az adatok kezelésének céljai:
1) Tabak Partner Visszajelzési Program (Microsoft Forms kérdoiv)

Az adatkezelés célja a dohanybolti partnerek visszajelzéseinek Osszegylijtése és Osszesitése,
valamint a nem szerz0dott dohanyboltok érdeklddésének és megkereshetdségének rogzitése.

2) Erdeklédék adatainak kezelése

Az adatkezelés célja annak biztositasa, hogy a telefonszdm megadasa esetén, azt
hozzajarulasként értékelve az Adatkezeld az érintettel kapcsolatba 1éphessen.

3) Arculati és kommunikacios palyazatok

Az adatkezelés célja a palyazatok fogadasa, nyilvantartisa, a beadott anyagok (pl. lizletfotok,
linkek) ellendrzése ¢€s értékelése, valamint a palyazokkal kapcsolatos adminisztracio elvégzése.

4) Tabak Partner Program — értékesitési ag

Az adatkezelés célja a program lebonyolitasa, a részvételi feltételek ellendrzése, a
teljesitményértékelés elvégzése és a dijazas elokészitése.

5) Nyereményjatékhoz adatok gyiijtése, sorsolasi adatbazis osszeallitasa

Az adatkezelés célja a kvizkitoltdk adatainak gyljtése €és ebbdl a sorsolasi adatbazis
Osszeallitasa, a sorsolas lebonyolitasa és a nyertes kivalasztasa és értesitése.

A kérdoiv kitoltése automatikus részvételt jelent a Tabak Akadémia és Tabak Expo
nyereményjatékaban. Utobbin csak a helyszinen jelenlévok lehetnek nyertesek; tavollét
esetén ujrasorsolas torténik.

A kezelt személyes adatok kore:

1) Tabak Partner Visszajelzési Program (Microsoft Forms kérdoiv)

e az érintett neve,

o az ¢rintett telefonszama,

e adohanybolt / vallalkozas megnevezése,

e adohanybolt cime,

e apartnerkategoria (termindlos vagy miniterminalos),

o az értékesitési régiod és partnerkapcsolati adatok,

e akérdéivben adott valaszok (észrevételek, értékelések, javaslatok),
2) Erdeklédék adatainak kezelése

e név,

o telefonszam,
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e dohanybolt cime.
3) Arculati palyazat
e apalyazo természetes személy neve és elérhetdsége,

o adohanybolt azonositasahoz sziikséges iizleti adatok (megnevezes, cim; jogi személy
iizemeltetd esetén nem személyes adat, egyéni vallalkozé esetén személyes adatta
valhat),

o ¢rtékesitOhely-azonosito (lizleti azonositd, onmagaban nem természetes személy
azonositasara szolgal).

4) Kommunikacids palyazat

e apalyazo természetes személy neve és elérhetdsége,

e dohanybolt / vallalkozas azonositdsdhoz sziikséges iizleti adatok (megnevezés, cim;
jogi személy lizemeltetd esetén nem személyes adat, egyéni vallalkozo esetén
személyes adatta valhat),

o kozosségi média oldalak linkjei,

o bekiildott képernydképek (kovetdbazis igazolasa céljabol).
5) Nyereménysorsolas

e név,

o telefonszam,

o arészvétel igazolasahoz sziikséges adatok,

o anyertes(ek) értesitéséhez és dokumentalasdhoz sziikséges adminisztrativ adatok.
Az adatok kezelésének jogalapja:
A személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja
alapjan az érintett hozzajarulasa minden adatkezelési cél esetében. Az 1) esetben érintett a
hozzajarulast a kérd6iv (Microsoft Forms) Kitoltésekor adja meg. A 2) esetében az érintett a
hozzéjarulast a kérdéiv (Microsoft Forms) a megkereshetdségi adatok megadasakor teszi
meg (pl. drlapmezok kitoltése). A 3) és 4) esetben a palyazati anyagok e-mailben torténé

bekiildésével adja meg. A 6) esetben az érintett a hozzajarulasat az tirlap kitoltésével adja
meg.

A hozzajarulas visszavonasara az Adatkezelo jelen tajékoztatéban feltiintetett
elérhetdségein keresztiil van lehetosége.

Az adatkezelés idotartama:

A 1) esetében a program lezarasaig és az Osszesités elkésziiltéig, de legkésdbb a targyévet
kovetd december 31-ig, ezt kovetden az adatokat torli az adatkezeld.

A 2) esetében a hozzéjarulds visszavonasaig, de legfeljebb a valasz bekiildésétdl szamitott 12
honapig.

A 3) —4) esetében a palyazat lezarasat kovetden még az eredmények értékeléséig és a dijazas
atadasaig, majd legfeljebb 90 napig az adminisztrativ célbol.
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A 5) esetben a nem nyertes érintettek vonatkozasaban a sorsolas lezarultaig, a nyertes érintett
esetében a nyeremény atadasat kovetéen még 90 napig.

Cimzettek és az adatok megismerésére jogosultak:

A jelen tajékoztatoban foglalt személyes adatokhoz kizardlag a Tarsasag azon alkalmazottai
férhetnek hozza, akik a program lebonyolitasaban, palyazatok ellendrzésében részt vesznek és
az ezen tevékenységgel egylitt jaro feladatokat a munkakoriik alapjan kotelesek ellatni.

A kérddiv lebonyolitdsahoz az alabbi adatfeldolgozo6 igénybevételére keriil sor, aki az ahhoz
szlikséges online alkalmazast, valamint a kérdéiv soran megadott adatok tarolasat biztositja:

Adatfeldolgozé megnevezése: Microsoft Ireland Operations Limited
Elérhetdsége: One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18,
D18 P521, Irorszag

Az Adatkezeld a kezelt személyes adatokat tovabbi harmadik személyek szdmara nem
tovabbitja.

A jelen adatkezelési tajékoztatoban ismertetett személyes adatok kiadasat eldirhatja jogszabaly,
kiilondsen hatosagi, birdsdgi, bliniildozési, nemzetbiztonsagi, vagy honvédelmi célu
felhaszndlasra. Ebben az esetben az Adatkezeld a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen
koteles a kért adatokat a megkeresd szerv rendelkezésére bocsatani.

Kozzététel és elérhetdség:

A kérdéiv QR-koddal és hivatkozassal tobb feliileten keriil publikalasra, igy kiilondsen:
e Tabak Akadémia Road Show (8 allomas, 2026. marcius 3. — aprilis 23.)

Trafikosok Lapja (2026. marcius 9. és méjus 11. lapszam)

MDKSZ kommunikacios csatornai (hirlevél, Facebook-oldal)

Tabak Expo (2026. november 10.) ¢s Tabak Expo Gala (2026. november 17.)

a Szerencsejaték Zrt. értékesitést timogatd aloldalan kikiildott hirlevél

egyéb partneri €s digitalis feliiletek

l. Az adatkezeléssel osszefiiggo jogok és a jogérvényesités lehetoségei

Az érintettet a személyes adatai kezelésével dsszefiiggésben megilleté jogok

Az Adatkezeld az érintett, adatkezeléseivel Osszefiiggd jogai gyakorldsaval kapcsolatos
kérelmét vagy kérését indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a beérkezését
kovetd legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, kivéve, ha ez a hataridd a kérelem Gsszetettségére
vagy a kérelmek szamadra tekintettel tovabbi két honappal meghosszabbitasra keriil.

Az érintetteket a Szerencsejaték Zrt. adatkezeléseivel Osszefiiggésben az aldbbi jogok illetik
meg:

o tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra,
hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arrol, hogy személyes adatainak kezelése
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folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést vagy
tajékoztatast kapjon az alabbiakhoz:

a kezelt személyes adatokhoz,

az ¢érintett személyes adatok kategoriaihoz,

az adatkezelés céljaihoz,

© O O O

azon cimzettekhez vagy a cimzettek kategoriaihoz, akikkel, illetve amelyekkel
a személyes adatokat az Adatkezeld kozolte vagy kozolni fogja,

o adott esetben a személyes adatok tarolasdnak tervezett id6tartamdhoz vagy ha
ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjaihoz.

o azon informaciokhoz, hogy az érintett kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra
vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

o valamely feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyljtasanak jogardl valod
tajékoztatashoz,

o ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotte az Adatkezeld, akkor a forrasukra
vonatkoz6 minden elérhet6 informaciohoz,

o az automatikus dontéshozatal tényéhez (ideértve a profilalkotast is), valamint
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdhoz és ahhoz, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, az érintettre nézve milyen vérhato
kovetkezményekkel jar.

e helyesbitéshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére az
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan
személyes adatokat, tovabba az adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra,
hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan
torténd — kiegészitését.

e torléshez valo jog, amelynek alapjan az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil torolje a rd vonatkozd személyes adatokat, amennyiben

o a személyes adatokra mar nincs sziiksége az Adatkezeldnek abbol a célbdl,
amelybdl gylijtotte vagy mas modon kezelte,

o az ¢rintett visszavonja a hozzdjaruldsit és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

o az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget €¢lvezd jogszeri
ok az adatkezelésre,

a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

a személyes adatokat az Adatkezel6t érintd jogi kotelezettség teljesitése
érdekében torolni kell,

o a személyes adatok gylijtésére az informdacids tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatban kertilt sor.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az
elérhetd technologia és a megvalodsitas koltségeinek figyelembevételével az Adatkezeld
megteszi az €szszerlien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat kezeld adatkezeldket, arr6l, hogy az érintett
kérelmezte toliik is a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes
adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Oldal5/7



PBB - Nyilvdnosan hozzaférhetd

Az Adatkezeld nem torli az adatokat, ha az adatkezelés:

o a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa
céljabol sziikséges;

o a személyes adatok kezelését eldird jogi kotelezettség teljesitése érdekében
sziikséges;

o kozérdeki archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi vagy statisztikai célbol
sziikséges és a torlés lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az
adatkezelést;

o jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges
(pl. az adatokra birosagi eljarasban, bizonyitékként valo felhasznalas céljabol
van sziikség).

Amennyiben az érintett csatolt formaban (postai levélben vagy e-mail-en keresztiil)
olyan személyes adatokat bocsat az Adatkezeld rendelkezésére, amelyek az adott
adatkezelési cél eléréséhez nem sziikségesek, az Adatkezeld a célszerliség elvével ssze
nem egyeztetd adatokat — amennyiben az ardnytalan terhet és koltséget nem jelent —
indokolassal ellatva visszakiildi az érintettnek, vagy abban az esetben, amikor az adatok
visszakiildése nem lehetséges (pl. elektronikai rendszerben tarolt adatok stb.) torli vagy
megsemmisiti.

o az adatkezelés korlatozasahoz valé jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra,
hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, amennyiben az aldbbiak
valamelyike fennall:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat,

o az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés
céljabol, azonban az érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelmeéhez,

o az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezeld
jogos indokai elsObbséget ¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

e adathordozhatésaghoz valé jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo6, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
sz¢les korben hasznalt géppel olvashat6 elektronikus formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyoznd az Adatkezeld.

Té4jékoztatjuk, hogy a jelen adatkezelési tdjékoztatoban foglalt adatkezelési tevékenység
esetében automatizalt dontéshozatalra (beleértve a profilalkotdst is) nem keriil sor.

Az érintettet megillet6 jogérvényesitési lehetoségek a jelen tajékoztatoban foglalt
adatkezelés vonatkozasaban

Amennyiben sérelmesnek véli azt, ahogy a Tarsasag a személyes adatait kezeli, javasoljuk,
hogy eldszor intézzen megkeresését a Tarsasag jelen tdjékoztatd elején megadott elérhetdségei
valamelyikén vagy forduljon az adatvédelmi tisztviselohoz. Panaszat minden esetben
megvizsgaljuk és mindent megtesziink azért, hogy megfeleléen kezeljiik azt. Ha panasza
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ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy a Tarsasag kezeli a személyes adatait, vagy nem kivan
nalunk panaszt tenni, az alabbi jogorvoslati lehetéségekkel élhet.

Feluigyeleti hatosagndl torténd panasztételhez valod jog:

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult
arra, hogy amennyiben szerinte a Tarsasdg vagy az altala megbizott adatfeldolgozo
tevékenységével vagy mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte eld, ugy
panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosagnal (a tovabbiakban:
feliigyeleti hatosag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei:

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszam: 06 1/391-1400

Telefax: 06 1/391-1410

A Téarsasaggal vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsdgi
jogorvoslathoz valo jog:

A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a
feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiill minden érintett
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével
Osszefliggd jogait megsértettek.

A per elbirdldsa a térvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett donthet tigy, hogy a pert a
lakohelye vagy a tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elott inditja meg.

A torvényszékek listajat a https://birosag.hu/torvenyszekek webcim alatt érheti el.

Jelen adatkezelési tajékoztaté 2026. marcius 3. napjatdl hatalyos.

Szerencsejaték Zrt.
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