1. téma: ,,Ami ma lassu vagy bonyolult — tegyuk mukodoveé" Folyamatoptimalizalas egy valasztott tertleten

Olyan koncepcidkat keresunk, amelyek egy konkrét folyamatban mérheté javulast hoznak — legyen sz6 idorol, koltségrél, mindsegrol,
atfutasrol vagy hibaaranyrol. A koncepcid akkor teljes, ha uzleti logikaval és megtérilési szamitassal ala van tamasztva, és dontésre
kész allapotban kerul megfogalmazasra.

A koncepcio akkor erés, ha az alabbi kérdésekre valaszt ad:
Jelen allapot: mi a probléma, mekkora a fajdalom (id6, koltség, hibaarany, frusztracid)?

Célallapot: hogyan néz ki a miikodés a valtozas utan, és mi lesz mérhetéen jobb?
Megvaldsitas: milyen [épésekben, milyen eréforrassal, milyen akadalyokkal kell szamolni? Milyen automatizacios vagy Al-vezérelt
megoldas tamogathatja? Gondolkodj MVP (minimum mukbdbképes termék)-szinten is — mi az a legkisebb m(ikddé valtozat, amivel el

lehet indulni?

Megtériilés és skalazhatosag: milyen Uzleti értéket termel, mennyi idd alatt téril meg, és kiterjeszthet6-e mas terlletekre?
A cél: egy terllet, egy folyamat, egy kézzelfoghaté eredmény.

A segit6 kérdések a Részletes utmutatoban illetve a Versenyszabalyzatban talalhatok!
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2. téma: ,,A Szerencsejaték Zrt. mint megbizhaté brand" A vallalati brand jévoképe

Olyan koncepcidkat varunk, amelyek a Szerencsejaték Zrt.-t kdzvetlenebb és hitelesebb markaként pozicionaljak — a felelés
mukodéssel teljes 6sszhangban -, és valodi markaérték-novekedést hoznak.

A koncepcio akkor erds, ha az alabbi kérdésekre valaszt ad:

Jelen allapot: hogyan latjak ma a markat a jatékosok, a nem-jatékosok és a potencialis munkavallalék? Hol a legnagyobb
szakadék a kivant és a tényleges markakép kozott?

Célallapot: milyen markaként szeretnénk megjelenni 3-5 év mulva, és ez miben lesz mérhetéen mas? (pl. bizalmi index,
preferencia, ajanlasi hajlanddsag, employer brand mutatok, célcsoport-elérés)

Stratégiai irany: milyen pozicionalasi és kommunikacids elv mentén érheté el ez a valtozas? Mi az a vezérgondolat, ami az
anyamarkat és a termékmarkakat is konzisztensen dsszefogja?

Megvaldsithatésag: milyen [épésekben épithetd fel a valtozas, milyen szervezeti és piaci feltételei vannak, és milyen
akadalyokkal kell szamolni? Mennyire illeszkedik a markahoz?

A megkozelités tobbféle iranybol vizsgalhato — ezek kombinalhatdk, vagy egy irany mélyebb kibontasa is értékes lehet:
*bizalom, preferencia és ajanlasi hajlanddsag erdsitése,

*vonzo munkaltatdéi arculat épitése,

*nyitas uj célcsoportok felé,

*az anyamarka és a termékmarkak (Tippmix, Otdslottd, Eurojackpot stb.) viszonyanak atgondolédsa -

kommunikacidéban és portfélidszinten egyarant.

A cél: egy tiszta pozicionalas, egy hiteles igéret, egy mérhet6 elmozdulas.

A segit6 kérdések a Részletes utmutatoban illetve a Versenyszabalyzatban talalhatok! INNOVATION
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3. téma: ,,Szeretheto6 SzZrt. - J6 ugyek, kozos élmények" Tarsadalmi szerepvallalas, ami lathato és atélhetd

A Szerencsejaték Zrt. ma is sok j6 Ugyet tamogat — de ezek nagy része a hattérben marad. Olyan koncepcidkat keresunk, amelyek a
jotékonysagot és a kozosségi szerepvallalast megélhet6, kozos élménnyeé teszik a jatékosok és a szélesebb tarsadalom szamara.

A cél, hogy a vallalat ne csak tamogatoként, hanem aktiv résztvevéként és élményteremtoként jelenjen meg — olyan médon, hogy az
emberi, hiteles és emlékezetes legyen. A j6 Ugy itt nem labjegyzet, hanem fészerepld.

A koncepcio akkor erds, ha az alabbi kérdésekre valaszt ad:
Jelen allapot: milyen j6 Gigyeket tamogat ma a vallalat, és miért nem érnek el ezek a jatékosokhoz és a tarsadalomhoz olyan mértékben,
ahogy megerdemelnék? Hol veszik el a torténet?

Célallapot: milyen élményt élne at a jatékos, a tamogatott kozosség és a szélesebb nyilvanossag? Mitél valna a jo ligy lathatova,
megélhetove és megoszthatova? Mennyire élményszerd és emberi?

A koncepcio lényege: mi az a kozponti 6tlet, esemény, platform vagy program, ami koré az élmény szervez6dik? Hogyan kapcsolodik
hozza a jatékos — nézbként, résztvevoként vagy tarsalkotoként?

Megvalésithatésag: milyen partnerekkel, csatornakkal és eréforrasokkal valdsithatd meg? Mi az a legkisebb m(ikodé
valtozat, amivel egy pilot el tud indulni, és hogyan skalazhato tovabb?

Hatas: miben lesz mérhet6en tobb a vallalat és a tarsadalom a koncepcidé megvaldsulasa utan? (pl. elérés, részvétel,
médiajelenlét, érzelmi kotbédés, markaszeretet)
A cél: egy j6 gy, egy kozos pillanat, egy emlékezetes élmény.
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