ERVENYES: 2024. APRILIS 15-TOL

GYAKORLATI UTMUTATO

AZ INTERNETES ES SMS-ES

FOGADASHOZ

OTOSLOTTO | HATOSLOTTO | SKANDINAV LOTTO | LUXOR | KENO | PUTTO

EUROJACKPOT | JOKER | E-SORSJEGYEK | TOTO | GOLTOTO | NAPI
MAZLI

{3

SZERENCSEJATEK ZRT.

1



Tartalomjegyzék

A. INTERNETES JATEK- ES FOGADAS...........ccooovviimiiriiinnriiiecneisenneieee 3
A TEZISZLTACIO ..ttt s 3
Mirdl kell nyilatkozni a regiSZtracio SOTAN?........ccccvvvvrvereereniere e 3
Okmanybol optikai karakterfelismeréssel torténd adatkiolvasas (OCR technologia) a regisztracios adatok megadéasa soran 4
Regisztraciokor megadott adatok mOdoSItaSa ........cvvvvvivvvenieiiniere e 6
TODDSZOTOS TEZISZITACIO ..ttt 6
Inaktiv re@isZtraCiOK tOIIESE ... ueveeieiiiiiiie e 6
A DCISO CZYCNICE.....ueiiiiiiiiciieie s 7
BONUSZ €ZYENIEE .......cviiviiiiiiiiiiiice e 7
Befizetett @gYeNnIeq .......oovciiiicie e 7
NYEremeény €ZYENIEE .......ocvvreiieiiiiierisise s 7
Nagynyeremény nyilvVANTAITAS. ........cccvververiiineiieieree e 7
A részvételi dij megfizetésének sorrendje.........ccooveviiiiiniiiiiiiici e, 7
A Szerencsejaték Zrt. jogai a belsd egyenleg kezelése soran............ccoeverveennn. 8
A belsd egyenleg fRItOIEESE .......oovvriirieiieiee e 8
Internetes feltoltés bankkartyaval ...........ccoovviiiiiniincic e, 8

A Szerencsejaték Zrt. bankszdmlajara (vagy az atutalasban kozremiikodd fizetési szolgaltatdé esetében a
Szerencsejaték Zrt. javara, de nem feltétleniil a Szerencsejaték Zrt. bankszamlajara) torténd utalassal 8
Mobil vésarlasra felhasznalhat6 egyenleg vagy keret terhére torténd feltoltés8

Szerencsekartya fRItOIEES. ......cveiviriiiiiiiirecee e 8
Internetes feltdltés elektronikus penzzel ... 8
NyeremeENYTEIVELEL......c..ooiiiiiiiiiec 8
KISNYETEMENYEK ..o 9
NAGYNYCIEIMENY .....viiviiiiiiiie it 9
A nyeremények jovairasa a belsd egyenlegen ..........ccovvviiinieiieiennnesee, 9
NYCremMENYIZAZOIAS ... .ccuviriiiriieriie ettt e nee s 10
A nyereménykifizetés megtagadasa.........ccoovrierrieiiiiiiiiie e 10
KIHIEAS .. v s 10
A belsd egyenleg felfliggesztese ... ..ouumiriiriiiiiieiiee i 11
A belsd egyenleg MegSZUNtEESE. ......uuvirvirierrie e 12
Az internetes jaték és fogadasi MOd..........coovvveiiieeiiiii e 13
Felelds jatékszervezési kovetelmeények: ........ccccoovriniiiiiniiiciene e 14
JAtEKDA KUIACS ....eeveiii it
Fogadasok 1eKerdezese. ........ooiviviiiiiriiiniiiiicc e
Nyeremények 1eKErdezEse ........cuivviiiriniiiiiniiice e
Bejelentkezés nélkiil elérhetd informaciok
Egyéb mUVElEtek.......cooviiiiiieiieece e
B. A REGISZTRACIOVAL IGENYBEVETT SMS-ES JATEK ES FOGADASI RENDSZER 18
SMS TEZISZETACIO ...ttt ettt sreenne e 18
SMS regisztracid interneten Keresztiil.........ooovevviiiiiiiieiieiinic e, 18
Belso egyenleg 1eKerdezese .......oovvviniiiiiiiiiiic et 18
JAtEK, TOZAAAS .. ...eeveiiiie i 18
SIMS-eK fOrMATUMA........eiieeieieieeiie e et 18
Joker JAtEK MEGAAS ......covvivirieiicieee e 21
GEPT JATEK ..ttt bbb 21
Utolso szamok 0jrafogadasa .........ccocveriviiiiiniieiee e 21
Nyeremények KifiZetESe. .....coveririirieiiiiiiiie e 22
INFOrMACIO KETES ...t 22
AZ SMS 1egISZLIACIO tOIIESE......eevieirieiiiiiiesiee et 22
HiIbAKEZEIES ...t 22
C. A MOBILTELEFONOS REGISZTRACIOVAL IGENYBEVETT SMS-ES JATEK ES FOGADASI RENDSZER
.......................................................................................................................... 23
EQYENIEY .o 23
FOZAAAS ..o 23
NyeremeEnyTelVELe]........c.vvviiiiiie s 23
Egyéb sZolgaAltatdSok.........coiveiiiiiiiiii i 24
D. FOGADASIIDO ..o 24
E. NEM SZABALYOZOTT KERDESEK ..........ccccooovmimmiiimnririianeeinnreeeeee 24



INTERNETES JATEK- ES FOGADAS

A Szerencsejaték Zrt. elektronikus jaték és fogadasi rendszere segitségével — a papir alapt sorsjegyek, a Tippmix, a V-sport, a
Tippmixpro és a V-Sport Pro kivételével — a Szerencsejaték Zrt. valamennyi jatékat és fogadasat legalabb a terminalos
értékesitési moddal megegyezo feltételekkel lehet igénybe vennil.

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszer a bet.szerencsejatek.hu oldalon érhet6 el a kovetkez6 bongészok legujabb verzidin
keresztiil:

Asztali bongészok:
- Google Chrome
- Mozilla FireFox
- Edge
- Opera
- Safari.

Mobil és tablet bongészok:

- Google Chrome
- Safari
- Samsung Internet.

Sziikséges tovabba, hogy a bongész6ben a JavaScript hasznalata engedélyezve legyen.
Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténd jatékhoz vagy fogadashoz:

- regisztralni kell,

- abels6 egyenlegre pénzt kell feltolteni.

A regisztricié
A regisztralas érdekében a bet.szerencsejatek.hu oldalon a Belépés és Regisztrdacio gombra kell kattintani. A felugr6 ablakban a
Regisztraciéo gombra torténé kattintast kovetéen megnyilik a regisztracié ablaka, ahol a kért adatokat pontosan kell Kitolteni.
Jatékoskartyaval rendelkezé jatékos/fogado esetén lehetéség van — a kartya tipusa és adatai megadasaval — a regisztracio
gyorsitasara, ebben az esetben a rendszer a regisztracié adatait el6tolti. A regisztracio soran elkért személyes adatokat pontosan
ugy kell megadni, ahogyan az a személyi igazolvanyban, utlevélben, vagy személyazonositasra alkalmas vezetdi engedélyben,
lakcimkartyan szerepel.

Kotelezd elfogadni a Részvételi szabalyzatot és az Adatkezelési tajékoztatot . A megfelelé kitoltést kovetben a Tovdabb a

személyes adataimra gombra kell kattintani. A regisztracio az email cim hitelesitésével lezarul, a tovabbiakban a felhasznalonév
és a jelszo megadasaval lehet belépni a rendszerbe.

Mirdl kell nyilatkozni a regisztracié soran?

A regisztracié soran meg kell adni:
- a fogado csaladi nevét és utonevét (kotelezo),
- a fogado sziiletési csaladi nevét és utonevét (kotelezo),
- a fogado sziiletési helyét és idejét (kotelezo),
- a fogado édesanyja sziiletési csaladi nevét és utdonevét (kotelezd).

A jatékos/fogadod tovabba a regisztracid soran kotelezéen egyedi felhasznalonevet és jelszot ad meg, melyek segitségével fog
tudni belépni az elektronikus jaték és fogadasi rendszer oldalara. Ha a regisztraciokor megadott felhasznalonév foglalt, a
rendszer ezt jelezni fogja. Ekkor 0j felhasznalonevet kell megadni. Ugyanazon személyes adatokkal a rendszer csak egy
regisztraciot engedélyez.

A megadott e-mail cimre egy aktivald linket tartalmazo e-mail fog a regisztraciot kovetden érkezni. A linkre kattintva az
aktivalas megtorténik, amely sziikséges feltétele a sikeres regisztracionak.

A jatékosnak/fogadonak arrol is nyilatkoznia kell, hogy 18. életévét betdltotte, a részvételi feltételeket és az adatkezelési
tajékoztatot elfogadja.

Nyilatkozni sziikséges tovabba arrdl is, hogy Kifejezett és Onkéntes hozzajarulasat adja-e a jatékos/fogadd ahhoz, hogy a
Szerencsejaték Zrt. reklamcélu ajanlatokkal keresse meg, a hozzajarulds megkeresési csatornara sziikitetten és teljeskoriien is
megadhatd. Amennyiben a jatékos/fogadé nem nyilatkozik a marketing megkeresésekrél, az automatikusan tiltd nyilatkozatnak
szamit, mely bejelentkezést kovetden barmikor modosithato.

Szerencsejatékban 18 éven aluli személyek nem vehetnek részt. A Szerencsejaték Zrt. a regisztracié lezarultat
megel6zéen, a regisztraciokor megadott adatok alapjin ellenérzi, hogy a jatékos/fogadé 18 éven aluli személynek
mindsiil-e és a 18 év alatti személyek regisztracidjat visszautasitja.

A valosagnak nem megfelelé adatokrol, tényekrdl nyilatkozo fogadok nyereményre nem jogosultak, regisztraciojuk esetében a
Szerencsejaték Zrt. az online bejelentkezést megtagadja (az online bejelentkezés megtagadasanak idétartama alatt a
jatékos/fogado a fogadas lehet6ségbdl ki van zarva, nem Iéphet be a rendszerbe).

1 Jelen kiadvany nem tartalmazza a Tippmixpro fogadas Gyakorlati atmutatojat.
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Okmanybdl optikai karakterfelismeréssel torténé adatkiolvasias (OCR technolégia) a regisztracios adatok megadasa soran
Amennyiben a regisztracio soran olyan eszkozt hasznal a jatékos/fogadd, amely rendelkezik alkalmas kameraval, ugy a belépési

adatok megadasat kovetden kivalaszthatja, hogy kiolvastatni szeretné-e adataidat valamely alabbiaknak megfelel6 okmanyabol
vagy begépelné azokat.

Az alabbi, érvényes magyar okmanyok hasznalhatok az adatkiolvasashoz:
e személyi igazolvany,
o utlevél,
e jogositvany.

Adatkiolvasas 1épései:

1. A belépéshez sziikséges adatok megadasa utan a személyes adatok feliileten az erre dedikalt gomb (pl.: ,,Beolvasom a
személyes adataim”) megnyomasa. Az ilyen modon toérténd adatrogzités kivalasztasa visszavonhatd, az adatrogzités soran a
jatékos/fogado attérhet a manualis, gépeléssel torténd adatrogzitésre.

< Szemeélyes adataim

Kérjiik valassz az alabbi lehetdségek koziil:

Olvasd be személyes adataidat gyorsan,
egyszeriien az alabbi okmanyaid egyikérol!

I
W)

Személyi 5 i
logositvan; Orlevi
igazolvany 3 Y Utlevél

Onkéntes és kifejezett hozzajarulasomat
adom ahhoz, hogy a természetes
személyazonosit6 adataim a
személyazonosité okmanyomrol késziilt
fotordl, optikai karakterfelismeréssel
kertiljenek kiolvasara és rogzitésre.

Inkabb magad vinnéd be az adataid? Ezt is
megteheted!

Mar regisztraltal? Akkor pedig lépj be itt!

2. A kiolvasashoz a jatékosnak/fogadonak engedélyeznie kell a kamera hasznalatat, melyre csak az okmany kiolvasas soran
keril sor, az oldal egyéb funkcioinak hasznalatakor nem kertil sor felvételek készitésére.

3. Az okmany elsé oldalat pontosan a megjelend kiolvasasi kerethez kell a jatékosnak/fogadonak igazitania. Amikor elég
élesnek és olvashatonak latszik a kép, akkor a jatékosnak/fogadonak meg kell nyomnia a fehér, fényképet rogzité gombot.
Amennyiben a késziilék tobb kameraval is rendelkezik, a képerny6 jobb oldalan talalhaté a kamera valté gombbal van
lehetdség kamerat valtani.



4. Ha az elkésziilt kép megfelelden olvashato, akkor az erre szolgalo gomb (pl.: ,,elfogad”) megnyomasaval sziikséges azt
jovahagyni.

5.  Amennyiben az elkésziilt kép homalyosnak vagy rosszul olvashatonak latszik, ujabb kép készithet6 az okmanyrol az erre
dedikalt gombra (pl.: ,,ajra”) torténd kattintassal kezdeményezve. A jatékos/fogadé maximum harom alkalommal készithet
0j képet. Ha ezt kovetden sem olvashaté a kép, akkor a jatékos/fogadd a gépeléssel torténd adatrogzitésre Kkertil
atiranyitasra.

6. Személyi igazolvany és jogositvany felhasznaldsa eseténem az okmany mindkét oldalardl sziikséges képet készitenie a
jatékosnak/fogaddnak.

7. A képek elkésziilte utan a jatékosnak/fogadénak ellenériznie és sziikség esetén javitania kell a kiolvasott adatokat.
Amennyiben az okmanyon talalhaté MRZ ko6dbol keriilt kiolvasasra a sziiletési datum, a jatékos/fogadd azt nem
modosithatja. Azokat a megadni sziikséges adatokat, melyek okmanybdl torténé kiolvasasa sikertelen volt, a
jatékosnak/fogadonak manualisan, gépeléssel kell rogzitenie.

KERJUK ELLENORIZD A BEOLVASOTT Szliletési csaladi név «
ADATOKAT!
Teszl ®
y .
Személyes adataim .
Sziiletési uténév »
Kérjik, hogy a valds személyes adataidat add meg, Elek @
mert nyereményfelvételre akkor leszel jogosult! e
Csaladinév « Sziiletési hely
Teszt ® Tesztmezd

Utonév «
Szliletési idé «

Anyja sziiletési neve »

Teszt Vera

Szliletési ids «

8. Az erre szolgal6 gombra (pl.: ,,Regisztracio”) Kattintva véglegesitheti a jatékos/fogado a regisztraciot.
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Mind telefonon, mind laptopon, mind pedig kameraval rendelkez6 asztali gépen torténd regisztracié esetén, elengedhetetleniil
fontos a megfeleld felbontast és élességii kép. Az okmany fotdzasakor a jatékosnak/fogadonak iigyelnie sziikséges arra, hogy
csak a sziikséges okmany keriiljon feltiintetésre a képen, mas okmanyokat, egyéb dokumentumokat ne fotozzon le az okmannyal
egylitt. Az okmanyt pontosan a képernyén 1évé keretbe sziikséges illesztenie a jatékosnak/fogadonak, akként, hogy minél
kevesebb feliiletet takarjon ki ujjaval. Noveli a kiolvasis pontossagat, ha a kép természetes fényben késziil, keriilve az
okmanyon megcsilland fényt, arnyékokat.

A jatékos/fogadd alabbi adatai keriilnek kiolvasasra okmanyabol:
csaladi név,

utonév,

sziiletési csaladi név (ha a csaladi névtol eltér),

sziiletési utonév (ha az utdénévtol eltér),

sziiletési hely,

sziiletési id9,

anyja sziiletési csaladi neve (ha tartalmazza az okmany),
anyja sziiletési utoneve (ha tartalmazza az okmany).

A kiolvasas soran készitett képek csak és kizarolag az azokbol torténd, a regisztracidhoz sziikséges adatok kiolvasasara keriilnek
felhasznalasra. A kiolvasas megtorténtét kovetden, illetve amennyiben a jatékos/fogadd nem fejezi be a regisztraciot és
megszakitja a folyamatot, az addig elkésziilt képek azonnal torlésre keriilnek.

Regisztraciokor megadott adatok modositasa

A jatékos/fogado a regisztracié soran nyilvantartott adatait modosithatja a bet.szerencsejatek.hu oldalon térténd bejelentkezést
kovetéen. Nem modosithatd a jatékos/fogado altal a jatékos/fogadd felhasznaloneve, sziiletési neve, sziiletési helye és ideje,
édesanyja neve.

A jatékos/fogadd felhasznaloneve, sziiletési neve, sziiletési helye és ideje, édesanyja neve modositasa a Szerencsejaték Zrt.
ligyfélszolgalatan keresztiil kezdeményezhet6, amennyiben az eliras, vagy mas hasonlé hiba miatt helytelentl kerilt
rogzitésre.

A Szerencsejaték Zrt. az adatvaltozast és az elirds, vagy mas hasonlo hiba javitasat haladéktalanul, de legfeljebb az adat
rendelkezésre allasatol szamitott 24 6ran beliil atvezeti a nyilvantartason.

A modositas érdekében — a bejelentkezést kovetden — a Személyes adatok meniipontban van lehetdség a személyes adatok
modositasara, de a Szerencsejaték Zrt. Ugyfélszolgalata is tud segitséget nyujtani ezen adatok frissitésében a 06-1-201-0580
telefonszamon.

Amennyiben a regisztraciot kovetden a Szerencsejaték Zrt. tudomasara jut, hogy a jatékos altal megadott valamely adat téves,
hibas és pontositasra szorul, Ggy a Szerencsejaték Zrt. tigyfélszolgalata felkeresheti a jatékost a megadott elérhetéségek
barmelyikén az adatok pontositasa céljabol, tovabba a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen az adatpontossag
elvének megfelelden a Szerencsejaték Zrt. adatpontositasi célbol megkeresheti a jatékost.

Jelsz6t a bejelentkezést kovetben a Személyes adatok meniiponton belill a Jelszé mddositasa oldalon van lehetOség
modositani.

To6bbszoros regisztracio

Az a jatékos/fogado, akinek valos adatai nem egyeznek meg a Szerencsejaték Zrt. rendszerében tarolt (a regisztracio soran
megadott vagy késébb moddositott) adataival, nyereményre nem jogosult, igy amennyiben ez a tény a nyereménykifizetés
soran a Szerencsejaték Zrt. tudomasara jut, a jatékszervez6 a nyeremény kifizetését megtagadhatja, illetve a jatékos/fogado
kérheti a rendszerben tarolt, az altala kezdeményezhetden megvaltoztathaté adatok modositasat. Egy jatékos/fogado csak
egy teljes regisztracioval rendelkezhet. A jatékos/fogado feleldssége gondoskodni arrol, hogy a regisztracié soran megadott
Osszes adat pontos és érvényes legyen a nyereménykifizetés érdekében. A regisztraciot csak az a személy hasznalhatja,
akinek a nevében és adataival a regisztracio tortént. A regisztracié hasznalati joga mas személyre at nem ruhazhato.

Inaktiv regisztraciok torlése

Amennyiben egy adott regisztracioval rendelkez6 jatékos/fogadd 2 éven beliil nem 1épett be az elektronikus jaték és
fogadasi rendszerbe vagy nem kiildott be érvényes jatékot/fogadast, tovabba a jatékos/fogadd nem all kitiltds vagy
Onkizaras hatalya alatt, ugy azt a Szerencsejaték Zrt. a jatékosnak/fogadonak a rendelkezésre allo adatok fiiggvényében e-
mailben, sms-ben, levélben kozolt értesitésével és tiltakozdsa 10 napon tuli elmaradasa esetén a jatékost/fogadot a
jatékban/fogadasban vald tovabbi részvételbdl kizarhatja (inaktiv regisztracionak tekintheti). Ebben az esetben a megadott
adatok az aktiv regisztraciokbol egységesen torlésre keriilnek, az egyenlegben/technikai szamlan szerepld Osszeg a
korabban megadott bankszamlaszamra atutalasra keriil. Amennyiben az utobbi modon az egyenlegben/technikai szamlan
szerepld Osszeg — pl.: a megadott bankszamlaszam megsziintetése miatt — nem utalhaté at, a Szerencsejaték Zrt. —
igazolhatd modon - megkisérel a regisztralt adatok alapjan kapcsolatba 1épni a jatékossal/fogadoval. Ha az atutalas ezt
kovetden sem teljesithetd eredményesen, a belsé egyenlegen/technikai szamlan maradt pénzzel, az alabbiak szerint kell
elszamolni:

e abonusz egyenlegen szerepld dsszeget a Szerencsejaték Zrt. bevonja,
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e a befizetett egyenlegen szerepld Osszeget a Szerencsejaték Zrt. karitativ jelleggel, kozvetlen tamogatas céljara
hasznalja fel; a felhasznalt 6sszeg nagysagarol és modjardl targyévben torténd felhasznalas esetén a targyévre
vonatkozo éves beszamoloval egyidejiilleg a Szerencsejatek Zrt. jelentést készit,

e anyereményegyenlegen/technikai szamlan szereplé 0sszeget a Szerencsejaték Zrt. a kovetkez6 honap 20. napjaig
jatékado cimén bevallja és a kozponti koltségvetésbe befizeti.

A belsé egyenleg

A rendszerben a regisztraciot kovetden minden regisztralt jatékos/fogadd szamara egy egységesen kezelendd bels6 egyenleg
jon 1étre, amelyet a jatékos/fogadd csak a Szerencsejaték Zrt. altal szervezett azon szerencsejatékokra hasznalhat fel, melyek
az egységes (kozos) belsé egyenlegbe tartoznak.

A Szerencsejaték Zrt. fenntartja a jogot, hogy a k6zos egyenleget megsziintesse, megbontsa, mas jatékok korére nézve tartsa
fenn, amennyiben azt a jatékosok szamara 15 nappal kordbban meghirdeti. Amennyiben a k6z0s egyenleg teljesen, vagy a
benne részes jatékokra nézve megsziintetésre keriil, abbdl egyes szerencsejatékok kivételre keriilnek, akkor az egyenlegen
1évé 0Osszegek egyes jatékokra/jatékcsoportokra vonatkozd 1Uj egyenlegek kozotti megosztasanak modjarol  és
részletszabalyairdl a Szerencsejaték Zrt. tajékoztatja a jatékosokat.

A belsd egyenleg rész-egyenlegei a kovetkezok:

Bénusz egyenleg

Befizetett egyenleg
Nyeremény egyenleg
Nagynyeremény nyilvantartas

Boénusz egyenleg

A Szerencsejaték Zrt. altal meghirdetett bonusz akcidkhoz kapcsolodéan a Szerencsejaték Zrt. altal jovairt kiillonbozo
Osszegek a részvételi feltételeknek megfelelé jatékosok/fogadok bonusz egyenlegén irodnak jova. Bonusz akciokat a
Szerencsejaték Zrt. az engedélyezett szerencsejatékaihoz kapcsoldddan biztosit. Az egyes bonusz akciok részvételi feltételeit
a Szerencsejaték Zrt. meghirdeti, honlapjan kézzéteszi. A bonusz egyenlegen irddnak jova tovabba a Szerencsejaték Zrt. altal
a Szerencsejaték Zrt. egyéb pénzeszkozei terhére szervezett, bonusz akcidnak nem mindsiild és az Szjtv. hatalya ald nem
tartoz6 nyereményjatékban biztositott nyereménydsszegek is.

A boénusz részvételi feltételeknek megfeleld jatékosok/fogadok levalogatasa a Szerencsejaték Zrt. jatek és fogadasi rendszere
segitségével, elektronikus tton torténik. A bonusz bonusz egyenlegen torténd jovairasarol a Szerencsejaték Zrt. nyilvantartast
vezet €s arrol a jatékost/fogadot e-mailben értesiti. Amennyiben a jatékos/fogadd tigy véli, hogy a neki jardé bonuszt nem
kapta meg, panaszként kell ezt jeleznie.

Az egyenlegen 6sszeget a jatékos/fogadd nem, csak és kizardlag a Szerencsejaték Zrt. irhat jova.

A jatékos/fogadd az egyenleghez rendelt Osszeget csak és kizarolag részvételi dij fizetésére fordithatja. A részvételi dij
megfizetésekor a részvételi dij a bonusz egyenleg terhére keriil megfizetésre mindaddig amig a bonusz egyenlegen erre van
fedezet. A Bonusz egyenleghez rendelt 6sszeget felvenni, pénzre valtani, vagy a tobbi rész-egyenleghez jovairni semmilyen
moédon nem lehet. A bonusz egyenlegrol torténd tétfizetésekrol a Szerencsejaték Zrt. nyilvantartast vezet.

Befizetett egyenleg

A jatékos/fogadé altal befizetett pénzosszegek automatikusan ezen a részegyenlegen keriilnek jovairasra. A jatékos/fogado
sajat dontésének megfelelGen, a belsé egyenleg feltdltésével a kivant Gsszeget a Befizetett egyenleghez rendeli.

A jatékos/fogado az egyenleghez rendelt 6sszeget csak és kizardlag a részvételi dij kifizetésére fordithatja.

A befizetett egyenlegen tarolt forintosszegek felsé hatara 1 000 000 Ft (azaz egymillio forint). Ha a befizetett egyenleg
valamely befizetés altal atlépné az 1 000 000 Ft-os hatart, akkor a befizetést a rendszer visszautasitja.

Nyeremény egyenleg

A nyereményjogosultsig megallapitasa utan a jatékos/fogadd nyereményei a lottdzoi nyeremény Osszegéig automatikusan
ezen a rész-egyenlegen keriilnek jovairasra. A jatékos/fogadd az egyenleghez rendelt osszeget a részvételi dij Kifizetésére
fordithatja, valamint sajat dontése szerint kezdeményezheti a nyereményegyenleghez rendelt Gsszeg — vagy annak egy
részének — kifizetését.

Nagynyeremény nyilvantartas

A jatékos/fogadd lottdzoi nyereményt meghaladd nagynyereményei nem irodnak jova a belsé egyenlegen, a rendszer a
jatékost/fogadot csak a nyeremény elérésének tényérdl tajékoztatja. A jatékos/fogadd nagynyereményéhez kizarolag
nyereményigénylési folyamat utjan juthat hozza, melynek soran igazolnia kell személyazonossagat.

A részvételi dij megfizetésének sorrendje

A jatékok részvételi dijanak és a fogadasok tétjének megfizetése soran a belsé egyenleg rész-egyenlegein jovairt 6sszegek
automatikusan a kovetkez6 sorrendben keriilnek felhasznalasra:

- Bonusz egyenlegen jovairt 0sszeg

- Befizetett egyenlegen jovairt 6sszeg

- Nyeremény egyenlegen jovairt 6sszeg



Amennyiben a harom rész-egyenlegen jovairt forintosszegek egylittesen sem fedezik a részvételi dijat/tétet, akkor a
jatékot/fogadast a rendszer visszautasitja, és errdl tajékoztatja a jatékost/fogadot.

A Szerencsejaték Zrt. jogai a belsé egvenleg kezelése soran

A Szerencsejaték Zrt. a kitiltas, a belsd egyenleg megsziintetése és a regisSztracio inaktivalasa esetén a bonusz egyenlegen
jovairt 6sszeget bevonja. A Szerencsejaték Zrt. jogosult tovabba a bonusz egyenlegen tévesen jovairt Gsszeget bevonni.

A Szerencsejaték Zrt. fenntartja a jogot arra, hogy indokolt esetben — példaul adatbevitel, adatatviteli, kiértékelési,
szamitastechnikai eszkdzokben tortént meghibasodasbol eredeztetheté hiba esetén — elsdsorban a nyeremény egyenleg, azt
kovetden a befizetett egyenleg terhére kovetelést érvényesitsen a jatékossal/fogadoval szemben, vagy nyereményt irjon jova a
jatékos/fogado részére.

A bevont bonuszt, érvényesitett kovetelést a Szerencsejaték Zrt. az egyes részegyenlegek vezetése soran egyértelmiien jeloli.
A Szerencsejaték Zrt. dontésével szemben a jatékos/fogado birosaghoz fordulhat.

A Szerencsejaték Zrt. jogosult a jatékos/fogadd belsé egyenlegét megterhelni a jatékos/fogado erre vonatkozo nyilatkozata
(pl. rendszeres id6kozonként megvalosuld jaték megbizassal torténd biztositasa) alapjan.

A belso egyenleg feltoltése

A belsé egyenleg feltoltésére az alabbi feltoltési modok allhatnak a jatékos/fogadd rendelkezésére. A Szerencsejaték Zrt.
valamennyi feltoltési mod esetén korlatozhatja a feltoltésre keriilé 6sszeget, valamint lehetdsége van ra, hogy egyes fizetési
lehetdségeket ne tegyen elérhetévé minden jatékos szamara, tovabba egyes fizetési lehetéséget vagy lehetdségeket (példaul a
jatékos korabbi fizetési szokasa alapjan, illetve egyéb szempontok szerint) kiemelten javasoljon a jatékos szamara. A
jatékos/fogadod az egyes feltdltési modokra vonatkozod korlatokrél a weboldalra térténd bejelentkezés utan a Befizetés fiilon
talal tajékoztatot. A Szerencsejaték Zrt. az egyes feltoltési modokat kiilondsen csalas vagy mas biincselekmény gyantija miatt,
vagy a felels jatékszervezés okan egy adott jatékosra nézve is korlatozhatja, melyrdl a jatékost e-mail utjan a korlatozast
kovetd 1 munkanapon beliil tajékoztatja.

Internetes feltoltés bankkartyaval

A regisztralt jatékos/fogadd bejelentkezett allapotban interneten keresztiil is feltoltheti egyenlegét. A feltdlteni kivant dsszeg
megadasat kovetden kell megadnia a tranzakciohoz sziikséges, a bankkartyahoz kotédé adatokat.

A Szerencsejaték Zrt. bankszamlajara (vagy az atutalasban kozremiikodo fizetési szolgaltato esetében a Szerencsejaték Zrt.
javara, de nem feltétleniil a Szerencsejaték Zrt. bankszamlajara) torténo utalassal

A regisztralt jatékos/fogadd a Szerencsejaték Zrt. altal megadott bankszamlaszamra minimalis feltoltési 6sszeghatar nélkiil
utalhatja at a feltolteni kivant Gsszeget. A kozlemény rovatban fel kell tiintetni az ,.e-lottozo” szot és a jatékos/fogado
beazonositasahoz sziikséges szamazonositojat.

Mobil vasarlasra felhasznalhaté egyenleg vaqy keret terhére torténé feltoltés

A bels6 egyenleg feltdlthet a Szerencsejaték Zrt. altal elfogadott mobilszolgaltatoval kotott szerz6désnek megfeleléen. Az
egyenleg feltoltése SMS kiildésével lehetséges. Az Osszeg azonnal jovairasra keriil a jatékos/fogadd belsé egyenlegén és
levonasra keriil mobil vasarlasra felhasznalhatd egyenlegébdél vagy keretébdl. Az igy torténd feltoltéshez hasznalt
mobiltelefonszam ugyanahhoz a regisztraciohoz kapcsolédoan naptari hénaponként legfeljebb 3 alkalommal valtoztathato
meg.

Szerencsekartya feltoltés

A jatékosok/fogaddk belsé egyenlegiiket terminalon keresztiil — Szerencsekartya feltoltés — a honlaprél kinyomtathato
Ugyfélkartyan talalhaté vonalkod, vagy a 10 jegyii egyedi szdmazonositd segitségével is feltdlthetik. Az egyenleget a
terminalkezel6 tolti fel. A jatékosok/fogadok a belsé egyenlegiik feltltéshez sziikséges szamazonositdjukat és annak
vonalkodjat — Ugyfélkartya — a Szerencsejaték Zrt. honlapjara torténd belépés utan a Befizetés/Ugyfélkartya cimszo alatt
talaljadk meg nyomtathaté formaban, vagy a szamazonositdt a ,,Személyes adatok” meniipont alatt tekinthetik meg
,Azonosit6” néven. Ezen kiviil a Szerencsejaték Zrt. Ugyfélszolgalata telefonon is felvilagositast tud adni az {igyfél
szamazonositojarol.

Terminalon keresztiil torténd Szerencsekartya feltoltés keretében a kovetkezd feltdlthetd Osszegek koziil valaszthat a
jatékos/fogado: 3.000 Ft, 5.000 Ft, 10.000 Ft, 15.000 Ft, 25.000 Ft, 50.000 Ft, 90.000 Ft. Ezen &sszegeket a Szerencsejaték
Zrt. a késGbbiekben megvaltoztathatja, amennyiben azt megfeleld idében, de legkésdbb a valtozas napjan a jatékosok szamara
meghirdeti.

Internetes feltoltés elektronikus pénzzel

A regisztralt jatékos/fogadd kozvetité szolgaltatd (pl. PayPal) igénybevételével elektronikus pénzzel is feltoltheti bels6
egyenlegét. A feltolteni kivant 6sszeg megadasat kovetden a kdzvetitd szolgaltatd weboldalan kell megadnia a tranzakcidéhoz
sziikséges adatokat.

A Szerencsejaték Zrt. jelenleg a PayPal kozvetité szolgaltatd igénybevételét kinalja fel. Amennyiben ez megvaltozik, Ggy azt
a Szerencsejaték Zrt. megfeleld id6ben, de legkésobb a valtozas napjan a jatékosok/fogadok szamara meghirdeti.

Nyereményfelvétel

A Szerencsejaték Zrt. nyereményt csak Magyarorszagon miitk6dé bankban nyitott lakossagi, forint alapt bankszamlara utal.



Kisnyeremények

A jatékos/fogadd kisnyereményei a jatékos/fogadd Nyeremény egyenlegén automatikusan jovairasra keriilnek, ezt kovetden
kifizetett nyereménynek szamitanak. A nyereményekhez a teljes regisztracioval rendelkezé jatékosok/fogadok az altaluk
megadott bankszamlaszamra torténd utalassal juthatnak hozza. A nyeremény felvételét, azaz belsd egyenlegrél a
jatékos/fogadd bankszamlaszamara torténd atutalasat minden esetben a jatékos/fogadd kezdeményezi, amelynek értéke
legalabb 500 Ft. Az SzZrt. meghatarozhatja a bels6 egyenlegrdl valé nyereményatutalas minimalis értékét, amennyiben azt a
bevezetés el6tt 5 nappal a jatékosok/fogadok szamara meghirdeti.

A Szerencsejaték Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy az atutalast a jatékos/fogadd személyazonossaganak — személyi
igazolvannyal, Tttlevéllel vagy személyazonositasra alkalmas vezet6i engedéllyel torténé — igazolésat, illetve a
bankszamlaszerz0dés vagy bankszamlakivonat masolatanak bekérését kovetden teljesitse kiilonosen, ha gyant meril fel az
alabbi visszaélések valamelyikére:

e tudatosan hamis vagy valotlan adatokkal torténé regisztracio,

e ugyanaz a személy tobbszoros regisztracioval rendelkezik,

e a jatékos/fogado elhunyt és az errdl sz616 igazold halotti anyakonyvi kivonatot és a jogerds hagyatékrol rendelkez6
dontést eljuttattak a Szerencsejaték Zrt.-nek,

o 18. életévét be nem toltott személy regisztralt és a jaték/fogadas megvasarlasakor sem toltétte be a 18. életévét,

e visszaélés az elektronikus jaték és fogadasi rendszer belsé egyenlegére torténd felt6ltés soran (pl. illetéktelentil
megszerzett bankkartya adatokkal),

e pénzmosas és/vagy terrorizmus gyantjanak felmeriilése,

e a jatékos/fogado felhasznalonevének, szamazonositdjanak, email cimének €s jelszavanak jogosulatlan hasznalataval
torténd visszaélés,

e a Szerencsejaték Zrt. jaték és fogadasi rendszerében tortént az atutalast kezdeményez6é jatékos/fogado altal elkovetett
visszaélés esetén,

o ajaték/fogadas tisztasaganak az atutalast kezdeményez6 jatékos/fogado altali veszélyeztetése.

A személyazonossag igazolasahoz kért iratokat a jatékos/fogado az alabbi modokon juttathatja el a Szerencsejaték Zrt.
részére:

e a Szerencsejaték Zrt. sajat tizemeltetésti értékesitGhelyei valamelyikében (a kiildemény sértetlensége, bontatlansaga
érdekében) az értékesitOhely altal biztositott biztonsagi boritékban leadja a dokumentumok masolatat, ahonnan
tovabbkiildésre keriilnek,

e a Szerencsejatek Zrt. elektronikus hirk6zl6 eszk6zének igénybevételével,

e a 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32. cimre postai uton kiildi meg a dokumentumok masolatat.

A Szerencsejaték Zrt. az igy beérkezett dokumentumokat a személyazonossig igazolasaig, de legfeljebb a beérkezéstol
szamitott 30 napig tarolja, illetve kezeli, ezt koOvetden véglegesen és ténylegesen megsemmisiti, illetve torli. A
dokumentumok tarolésa, illetve kezelése meghosszabbodik, amennyiben azokkal kapcsolathan visszaélés gyantija meriil fel
(pl. hamis vagy hamisitott dokumentum). Ilyen esetben a Szerencsejaték Zrt. bilincselekmény gyanujara alapozva — a
dokumentumok beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil — az illetékes hatésagnal eljarast kezdeményez és a dokumentumokkal
kapcsolatban a jogerds hatdsagi, birésagi dontésnek megfelelGen jar el.

Nagynyeremény

A jatékos lottdzoi nyereményei a jatékos Nyeremény egyenlegén automatikusan jovairasra keriilnek, ezt kovetéen kifizetett
nyereménynek szamitanak. Az ilyen nyeremények belsé egyenlegrdl torténd kiutalasara a kisnyeremények felvételével
kapcsolatos szabalyok iranyadoak.

A lottozoi nyereményt meghaladé nagynyeremény elérésekor az internetes jaték és fogadasi rendszer a jatékost/fogadot a
feliiletén, illetve alapbeallitasként e-mailen is tajékoztatja. Az e-mailes tajékoztatas a jatékos altal kikapcsolhat6. Az SMS-es
jaték és fogadasi rendszer a jatékost tajékoztatja, hogy nagynyereményt ért el.

A jatékosnak/fogadonak meg kell adnia egy szabadon valasztott, 6 szamjegybdl allo Gn. nagynyeremény-kodot. A kodot a
nagynyeremény igénylésekor a nyereményigénylési lapra is fel kell vezetni, ennek hianyaban a nyeremény kifizetést a
Szerencsejaték Zrt. megtagadja.

A lottdz6i nyereményt meghalad6 nagynyeremények irasban benyujtott nyereményigényléssel vehetok fel, és minden esetben
atutalassal keriilnek kifizetésre. Készpénzben torténd nyereményfelvételre nincs lehetdség.

A nyeremények jévairdsa a belsé egyenlegen

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben elért, belsé egyenlegen jovairt kisnyeremények és lottdz6i nyeremények
kifizetettnek mindsiilnek. A jatékszervezé azonban fenntartja a jogot, hogy technikai vagy mas egyértelmli hiba miatti
jogosulatlan nyertesnek jovairassal torténd nyeremény-kifizetés esetén a jogosulatlan nyereményosszeget tordlheti a
jatékos/fogadd nyereményegyenlegérél. A torlés lehetdsége a technikai vagy mas egyértelmii hiba kovetkezményeinek
elharitasaig all fenn. A jatékos lott6zdi nyereményt meghaladd nagynyereményei nem irédnak jova a bels6 egyenlegen, a
rendszer a jatékost csak a nyeremény elérésének tényérdl tajékoztatja. A jatékos lott6zoi nyereményt meghalado
nagynyereményéhez kizardlag nyereményigénylési folyamat 1tjan juthat hozz4, melynek soran igazolnia kell
személyazonossagat.



Nyereményigazolas

A jatékos/fogado kérésére a Szerencsejaték Zrt. a 2 millié forintot meghaladé nyereményrdl annak jogcimét és forintértékeét
tanfisitd igazolast ad ki. Az igazolas tartalmazza a Szerencsejaték Zrt. azonositd és a jatékos/fogadd személyes adatait, a
nyerés ¢és a nyeremény atvételének helyét és idépontjat, - és amennyiben az adott szerencsejatékon elért nyeremény személyi
jovedelemado-koteles - a Szerencsejaték Zrt. altal a nyereménybdl levont személyi jovedelemadd Osszegét. A
nyereményigazolas az Osszeghatart meghaladd és irasbeli nyereményigényléshez kotott, egy atvételi igazolassal vagy egy
elektronikus sorsjeggyel egy sorsolason elért, a jatékos/fogadd részére ténylegesen kifizetett nyeremény (a személyi
jovedelemado-koteles Totd és Goltotd jatékok esetében a nettd nyeremény) alapjan keriil kiallitasra.

Ezekben az esetekben az egyes atvételi igazolasokkal vagy elektronikus sorsjegyekkel elért nyereményeket Gsszevonni egy
nyereményigazolasban nem lehet. Internetes jaték és fogadasi modban fennalld kozos, vagy tobb jatékosi egyenleg esetén 2
millié6 forintot meghaladdé 0Osszeg belsé egyenlegrol torténd kifizetésekor nyereményigazolas akkor allithatdé ki, ha
figyelemmel a jatékosi egyenleg(ek)rol tortént kifizetések és az egyenleg(ek)re tortént befizetések kiilonbozetére, a jatékosnak
kiadott utols6 nyereményigazolas kiadasatol szamitott iddszakra vonatkozoéan (elsé nyereményigazolas kiadasa esetén a
jatékos nyilvantartasba vételétél szamitott idészakra vonatkozoan) a tényleges nyeremény a 2 millio forintot meghaladja.
Ebben az esetben a nyereményigazolas tartalmazza a vizsgalt id6szak megjel6lését. Tobb jatékosi egyenleg esetén a
kiilonboz6 jatékosi egyenlegek szamadatai Osszesitetten keriilnek figyelembevételre. A 2 millio forintot meg nem halado
nyeremények esetében a nyertes atvételi igazolds, amelyre a nyeremény kifizetés ténye ravezetésre keriilt igazolja a
nyeremény kifizetésének tényét. Valamely személy nyereményérdl utolagos tajékoztatas csak az arra jogosult hivatalos szerv
megkeresésére adhato.

A nyereményKkifizetés megtagadasa

Az a jatékos/fogado, aki nem felel meg a regisztracio feltételeinek (azaz a fogadas megtételekor nem toltotte be 18. életévét,
illetéleg nem rendelkezik magyarorszagi bankban vezetett lakossagi, forint alapti bankszamlaval és magyarorszagi
tartdzkodasi hellyel), nyereményre nem jogosult, igy amennyiben ez a tény a nyeremény-kifizetési eljaras vagy a bels6
egyenlegrol torténd atutalas soran a Szerencsejaték Zrt. tudomasara jut, a jatékszervezé a nyeremény kifizetését, atutalasat
megtagadja. Az a jatékos/fogado, aki a regisztracidja, vagy adatainak modositasa soran szandékosan valdtlan adatokat adott
meg, igy val6s adatai nem egyeznek meg a rendszerben tarolt (a regisztracié soran megadott vagy késdbb modositott)
adataival, illetve bizonyitottan visszaélést kovetett el, nyereményre nem jogosult. igy amennyiben ez a tény a nyeremény-
kifizetési eljaras vagy a belsé egyenlegrél torténd atutalas soran a Szerencsejaték Zrt. tudomasara jut, a jatékszervezd a
nyeremény Kkifizetését, atutalasat megtagadhatja, illetve a jatékos kezdeményezheti a rendszerben tarolt adatainak
modositasat.

Amennyiben olyan kételyek meriiltek fel, amelyek a jaték tisztasagat veszélyeztették és a szervezd jatékszervezési
eszkozokkel azokat megakadalyozni nem tudta, vagy csalds, visszaélés, egyéb bilincselekmény gyanuja meriilt fel, a
Szerencsejaték Zrt. az illetékes hatdsagnal eljarast kezdeményezhet és a nyeremény-kifizetést — a nyertes jaték ellenére is —
megtagadhatja. A nyeremény-kifizetés megtagadasa esetén a nyereményt kozjegyzoi letétbe kell helyezni mindaddig, amig a
nyereményjogosultsag megallapitasanak hatdsagi, illetve birosagi eljarasa jogerdsen befejezddik. A letétbe helyezett
nyereményosszeg kifizetett nyereménynek mindsiil. A letétbe helyezett nyeremény sorsa a hatosag, illetve a birdsag dontése
alapjan dol el. Bizonyos esetekben és koriilmények mellett a jatékos részére adott tdjékoztatasban a szervezé mell6zi a
nyeremény-kifizetés, atutalas megtagadas okanak megjelolését.

Kitiltas
A Kkitiltassal érintett jatékossal/fogaddval a pénziigyi elszamolas internetes és SMS-es jaték és fogadasi modban azonos

modon torténik attol fiiggetleniil, hogy a fogadasi modnak megfeleléen a belsé egyenlegen vagy egy technikai szamlan
talalhat6 az elszamolas targyat képez6 Gsszeg.

A Szerencsejaték Zrt. fenntartja a jogot, hogy barmely jatékos/fogado online bejelentkezését, jatékban/fogadasban vald
részvételét hatarozott idore, de legfeljebb 6t éves id6tartamra megtagadja. A Kkitiltas id6tartama alatt a jatékos/fogadod a
jaték/fogadas lehetdségbdl ki van zarva, nem léphet be a rendszerbe.
Kitiltasnak a Szerencsejaték Zrt. és a jatékos/fogadd kozott a szerencsejatékban valod részvételre 1étrejott, vagy annak
érdekében kezdeményezett szerz6dés jatékos/fogadd altali sulyos megszegése esetén van helye. A szerzddés sulyos
megszegésének mindsiil a Szerencsejaték Zrt.-vel szemben tantsitott rosszhiszemli magatartas, tovabba a jelen gyakorlati
utmutatdval érintett szerencsejatékok részvételi szabalyzataiban meghatarozott barmely feltétel megszegése, kiilonosen:
e 18 év alatti jatékos/fogado regisztralt,
e hamis vagy valdtlan adatokkal tortén6 regisztracio,
e visszaélés a belsd egyenlegre, technikai szamlara torténd feltoltés vagy a tétfizetés soran (pl. illetékteleniil
megszerzett bankkartyaval, adatokkal),
e bonuszok szabalyellenes igénybevétele,
e a jatékos/fogado felhasznalonevének, szamazonositojanak, email cimének és jelszavanak jogosulatlan hasznalataval
torténd visszaélés,
e ajaték/fogadas tisztasaganak veszélyeztetése.
A Kitiltasrél és annak id6tartamardl, a Szerencsejaték Zrt. és a jatékos/fogado jogairodl és kotelezettségeirél a Szerencsejaték
Zrt. irasban (a rendelkezésre allo adatok fiiggvényében e-mailben, sms-ben, levélben) vagy igazolhato modon telefonon
tajékoztatja a jatékost/fogadot a Kkitiltassal egyidejilleg, de legfeljebb a Kkitiltastol szamitott 8 munkanapon belil. A
tajékoztatas tartalmazza a kitiltas id6tartamat, a kitiltas tényét, iddpontjat és a kitiltas indokat.
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Amennyiben alapos gyanu meriil fel arra, hogy egy olyan jatékos/fogadd kivan ismételten regisztralni a rendszerbe, aki
kitiltas hatalya alatt all, a Szerencsejaték Zrt. a regisztraciot visszautasithatja. A Kkitiltds megsziintetését kovetéen a
A kitiltast kovetden a Szerencsejaték Zrt. a kitiltott jatékossal/fogadoval elszamol: a bels6 egyenleg befizetett egyenlegében
és nyereményegyenlegében vagy a technikai szamlan maradt dsszeget 30 napon belill atutalassal kifizeti a jatékos/fogado
szdmara.

Az elszamolas soran a Szerencsejaték Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy:

e a belsdé egyenlegrdl, technikai szamlardl torténd kifizetést hatosag tajékoztatdsa vagy folyamatban 1évd hatdsagi
eljaras alapjan részben vagy egészben visszautasitsa,

e abels6 egyenlegrél, technikai szamlarol torténé kifizetést pénziigyi intézmény vagy tavkozlési szolgaltatd hivatalos,
jogalapot alatamaszté megkeresése alapjan a pénziigyi intézmény vagy a tavkozlési szolgaltatd részére teljesitsen,
illetve ez alapjan a bels6 egyenleg, technikai szamla Kifizetését a jatékos/fogadd vagy harmadik személy felé részben
vagy egészben visszautasitsa,

e abels6 egyenlegrdl, technikai szamlarol torténd kifizetést a jatékos/fogadd részére csak részlegesen teljesitsen (pl. a
nyereményegyenlegb6l nem, de a befizetett egyenlegbdl igen); amennyiben a visszaélés ténye megalapozottnak
bizonyul, a belsé egyenlegen, technikai szamlan szereplé Osszeg visszafizetését a Szerencsejaték Zrt. teljes
egészében megtagadhatja;

Amennyiben — a fentiek végrehajtasat, lezarultat kovetéen — a kitiltassal érintett regisztracié bels6 egyenlegén, technikai
szaml4jan a fentiek alapjan mégis maradt pénz, azzal az aldbbiak szerint kell elszamolni:

e abonusz egyenlegen szerepld 0sszeget a Szerencsejaték Zrt. bevonja,

e a befizetett egyenlegen, szereplé oOsszeget a Szerencsejaték Zrt. karitativ jelleggel, kozvetlen tamogatas céljara
hasznalja fel; a felhasznalt Gsszeg nagysagarol és modjardl targyévben torténéd felhasznalas esetén a targyévre
vonatkozo éves beszamoloval egyidejiileg a Szerencsejaték Zrt. jelentést készit,

e a nyereményegyenlegen, technikai szamlan szerepld Osszeget a Szerencsejaték Zrt. a kitiltast kovetd honap 20.
napjaig jatékado cimén bevallja és a kozponti koltségvetésbe befizeti.

A Szerencsejaték Zrt. a kitiltassal kapcsolatban keletkezett adatokat a kitiltasrol sz6lo irasbeli tajékoztatas kikiildésének
napjatol szamitott 6 évig kdteles megdrizni.

Kitiltas esetén a jatékos/fogado a Kitiltasrol szolo irasbeli tijékoztatas kikiildését koveté 8 napon beliil irasban panaszt
nyujthat be a Szerencsejaték Zrt. iigyfélszolgalatara. A Szerencsejaték Zrt. 30 napon beliil irasban értesiti a jatékost/fogadot a
kitiltas visszavonasar6l vagy fenntartasarl. A Szerencsejaték Zrt. dontésével szemben tovabbi panasznak nincs helye, a
jatékos/fogado a kitiltassal kapcsolatban birdsaghoz fordulhat.

A Szerencsejaték Zrt. a kitiltas fennallasa esetén a jatékos/fogado irasbeli panaszara, kérelmére, de ennek hianyaban is, sajat
kezdeményezésére a kitiltast annak idétartama alatt barmikor indokolas nélkiil visszavonhatja. A kitiltas visszavonasardl és a
visszavonas kezdd idépontjarol a Szerencsejaték Zrt. a jatékost/fogadot irasban (a rendelkezésre alld adatok fliggvényében e-
mailben, sms-ben, levélben) vagy igazolhaté modon telefonon értesiti.

A Szerencsejaték Zrt. a kitiltast a rendszerében nyilvantartja: az egyes kitiltasok kezdetét és idétartamat, okat, a kitiltassal
érintett jatékos/fogado regisztracioval Gsszefliggésben kezelt adatait.

A Kitiltott jatékos/fogado a jatékost/fogadot érintd kitiltas adatai vonatkozasaban élhet betekintési jogaval. A jatékos/fogado a
betekintéssel egyidejiileg a nyilvantartott adatokrodl okirat kiallitasat igényelheti, amelyet a Szerencsejaték Zrt. a betekintéssel
egyidejiileg, de legfeljebb az azt koveté munkanapon téritésmentesen koteles teljesiteni.

A belso egvenleg felfiiggesztése

A felfiiggesztéssel érintett jatékossal/fogadoval a pénziigyi elszamolas internetes és SMS-es jaték és fogadasi modban azonos
modon torténik attol fiiggetleniil, hogy a fogadasi modnak megfeleléen a belsé egyenlegen vagy egy technikai szamlan
talalhato az elszamolas targyat képezo Osszeg.

A Szerencsejaték Zrt. a belsd egyenleget, technikai szamlat felfiiggeszti:
e haajatékos/fogado 18 év alatti a nyilvantartasba vételkor,
e haajatékos/fogado fiktiv vagy halott személy adataival regisztralt,
e haugyanazon jatékos/fogadd tobbszor szerepel teljes regisztracidval a nyilvantartasban,
e ha egyéb visszaélés gyanuja mertil fel, vagy

e a jatékosi/fogadoi egyenleg, technikai szamla szabalyos vezetését sulyosan veszélyezteté koriilmény felmeriilése
esetén.
A felfiiggesztés tényérdl, idépontjardl, okardl, illetve a felfiiggesztés megsziintetésének tényérél és idépontjardl a
Szerencsejaték Zrt. a jatékost/fogadot a felfiiggesztéstdl, illetve annak megsziintetésétdl szamitott egy napon beliil irasban (a
rendelkezésre allo adatok fliggvényében e-mailben, sms-ben, levélben) vagy igazolhaté modon telefonon értesiti.

A felfiiggesztés id6tartama alatt a belsé egyenleg, technikai szamla nem sziintetheté meg.
A felfiiggesztés idétartama a 180 napot nem haladhatja meg.
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A belsé egyenleg megsziintetése

A megsziintetéssel érintett jatékossal/fogadoval a pénziigyi elszamolas internetes és SMS-es jaték és fogadasi modban azonos
modon torténik attol fliggetleniil, hogy a fogadasi modnak megfelelden a belsé egyenlegen vagy egy technikai szamlan
talalhato az elszamolas targyat képez6 dsszeg.

A Szerencsejaték Zrt. a bels6 egyenleget, technikai szamlat:

megsziinteti az alabbi esetekben, ha a felfiiggesztés hatalya alatt a hiba nem volt orvosolhato:
ha a jatékos/fogado 18 év alatti a nyilvantartasba vételkor,

ha a jatékos/fogado fiktiv vagy halott személy adataival regisztralt,

ha ugyanazon jatékos/fogado tobbszor szerepel teljes regisztracioval a nyilvantartisban,

ha egyéb visszaélés gyanuja meriil fel, vagy

a bels6 egyenleg, technikai szamla szabalyos vezetését siilyosan veszélyezteté koriilmény felmeriilése esetén.
megsziintetheti, amennyiben egy adott regisztracioval 2 éven beliil nem 1éptek be az elektronikus jaték és fogadasi
rendszerbe vagy nem kiildtek be érvényes jatékot/fogadast, tovabba a jatékos/fogadd nem all Kitiltas vagy onkizaras
hatalya alatt, és a Szerencsejaték Zrt. a jatékost/fogaddt eldzetesen, irasban (a rendelkezésre allé adatok
fiiggvényében e-mailben, sms-ben, levélben) értesitette és a jatékos/fogadd 10 napon tul nem tiltakozott,

megsziinteti a szerencsejatékban vald részvétel targyaban 1étrejott szerzédés megsziintetése esetén. A
szerencsejatékban valo részvétel targyaban 1étrejott szerz6dés megsziintetését a jatékosnak/fogadonak a
Szerencsejaték Zrt. iigyfélszolgalatahoz intézett emailben kell kezdeményeznie. Ez alapjan a Szerencsejaték Zrt. a
jatékossal — a Kkitiltasra vonatkozo szabalyok szerint — teljeskorlien elszamol. A szerz6dés megsziintetése és az
elszamolas csak akkor lehetséges, ha a jatékosnak nincs olyan jatéka, amelynek kiértékelése még nem tortént meg. A
szerz0dés megsziintetése esetén, ha a jatékosnak van még olyan Gthetes jatéka folyamatban, amelyben valamennyi
sorsolas még nem tortént meg, a jatékossal térténd elszamolaskor a tétfizetést megel6z6 allapotot kell helyreallitani,
vagyis a jatékos részére vissza kell fizetni a még nem kiértékelt alapjatékok arat

A bels6 egyenleg, technikai szamla megsziintetése esetén a Szerencsejaték Zrt. a jatékost/fogadot a jatékban/fogadasban az
adott regisztracioval valo tovabbi részvételbdl kizarja, valamint a belsé egyenleg, technikai szamla és a jatékos/fogado
nyilvantartasi adatainak jatékos/fogadd altali kozvetlen elérhetéségét megsziinteti. A Szerencsejaték Zrt. minderrél a
jatékost/fogadot haladéktalanul, de legfeljebb 1 munkanapon beliil irdsban (a rendelkezésre allo adatok fiiggvényében e-
mailben, sms-ben, levélben) vagy igazolhaté modon telefonon értesiti.

A belsé egyenleg, technikai szdmla megsziintetése esetén a Szerencsejaték Zrt. a jatékossal/fogadoval elszamol: a belsé
egyenleg befizetett egyenlegében és nyereményegyenlegében vagy a technikai szamlan maradt 6sszeget 30 napon beliil
atutalassal kifizeti a jatékos/fogado szamara.

Az elszamolas soran a Szerencsejaték Zrt. fenntartja maganak a jogot, hogy:

a bels6 egyenlegrol, technikai szamlardl torténd kifizetést hatosag tajékoztatasa vagy folyamatban 1évé hatosagi
eljaras alapjan részben vagy egészben visszautasitsa,

a bels6 egyenlegrol, technikai szamlarol torténd kifizetést pénziigyi intézmény vagy tavkozlési szolgaltatd hivatalos,
jogalapot alatamasztd megkeresése alapjan a pénziigyi intézmény vagy a tavkozlési szolgaltato részére teljesitsen,
illetve ez alapjan a bels6é egyenleg kifizetését a jatékos/fogadod vagy harmadik személy felé részben vagy egészben
visszautasitsa,

a bels6 egyenlegrol, technikai szamlarol torténd kifizetést a jatékos/fogado részére csak részlegesen teljesitsen (pl. a
nyereményegyenlegb6l nem, de a befizetett egyenlegbdl igen); amennyiben a visszaélés ténye megalapozottnak
bizonyul, a belsé egyenlegen, technikai szdmlan szereplé Osszeg visszafizetését a Szerencsejaték Zrt. teljes
egészében megtagadhatja;

Amennyiben — a fentiek végrehajtasat, lezarultat kovetden — a megsziintetett belsé egyenlegen, technikai szamlan mégis
maradt pénz, azzal az alabbiak szerint kell elszamolni:

a bonusz egyenlegen szerepld Osszeget a Szerencsejaték Zrt. bevonja,

a befizetett egyenlegen szereplé oOsszeget a Szerencsejaték Zrt. karitativ jelleggel, kozvetlen tdmogatas céljara
hasznalja fel; a felhasznalt 0sszeg nagysagardl és modjardl targyévben torténd felhasznalds esetén a targyévre
vonatkozo éves beszamoloval egyidejiileg a Szerencsejaték Zrt. jelentést készit,

a nyereményegyenlegen, technikai szamlan szerepld Osszeget a Szerencsejaték Zrt. a belsé egyenleg, technikai
szamla megsziintetését kovetd honap 20. napjaig jatékado cimén bevallja és a kozponti koltségvetésbe befizeti.
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Az internetes jaték és fogadasi méd

Az elektronikus jaték és fogadési rendszerbe torténd bejelentkezés nélkiil is elérhet6k a kovetkezé informaciok és
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hasznalhatdak az alabbi funkciok:

a szelvény kitoltése (a bejelentkezés a jatékba/fogadasba kiildéshez sziikséges)
a statisztikak és az eredmények
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rendelkezni lehet a belsé egyenlegen talalhato Gsszeg felett, befizetés és kifizetés kezdeményezhetd
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egyéb informaciok
A sikeres belépést kovetéen a csak belépés esetén miikodé funkciok is megjelennek. Sikeres belépéskor a képernydn
megjelenik, hogy milyen 6sszeg van a jatékos/fogado belsd egyenlegén és egy szamlaldo megjeleniti az oldalon eltdltott id6t

a segédszelvényen jel6lt alapjatékok megjatszhatoak

a felel6s jatékszervezés beallitasainak megfelel korlatozasokra hivja fel az oldal a jatékos/fogado figyelmét, amennyiben

azokat a jatékos/fogado tallépné
nyereményfelvételi lehetdség
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jelszé modositasa

kedvenc szelvények
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Felelos jatékszervezési kovetelmények:

A felel6s jatékszervezési kovetelmények kozott szerepel a jatékosok/fogadok
onkizarasanak/figyelmeztetésének/onkorlatozasanak beallithatosaga az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben. A felel6s
jatékszervezéssel kapcsolatos funkciok az Onkorldtozds meniipontbol érhetéek el.

Onkizaras:

A jatékosnak/fogadonak sajat dontése alapjan lehet6sége van onmagat kizarnia a rendszerbdl.

Amennyiben a jatékos/fogadd az onkizaras mellett dont, akkor a korlatozas idGtartama alatt minden olyan értékesitési
csatornan torténd jaték és fogadasi lehet6ségbdl kizarja magat, amelyekre az onkizarashoz sziikséges azonositasanak alapjat
képezd regisztracioja lehetdséget biztosit.

Onkizaras esetén a regisztracio nem torlédik, a jaték/fogadasi és egyenlegfeltltési lehetéségeken kiviil az elektronikus jaték
és fogadasi rendszer tObbi funkcidja elérheté a jatékos/fogadd szamaéra, de az Onkizart jatékos/fogadd részére
jatékra/fogadasra 6sztonz0 iizeneteket a Szerencsejaték Zrt. nem kiild (a direkt marketing tevékenység felfiiggesztésre kertil).
A Jatékoskartya online igénylésének bevezetését kovetden a Jatékoskartya online igénylése sem lesz lehetséges a kitiltas vagy
az Onkizaras hatalya alatt a jatékos/fogado szamara.

A jatékos/fogadd a kovetkez6 felsorolt modokon kizarhatja magat a rendszerbdl gy, hogy a Kizards maximalis idétartama
legfeljebb 99 év lehet:

e az Onkizaras beallitdsanak id6pontjatdl (nap, ora, perc) kezd6dé megadott szamu napra, vagy hétre, vagy hdnapra,

e megadott idéponttdl megadott idépontig (évre, napra, Orara, percre)
A 180 napnal rovidebb érvényességii onkizaras feloldasanak nincs helye. Legalabb 180 napos érvényességli nyilatkozat
esetén az Onkizaras feloldasara kizarolag a Szerencsejaték Zrt. tigyfélszolgalatahoz a jatékos/fogadé altal postai iton vagy e-
mailben megkiildott a jatékos/fogado beazonositasa (a jatékos/fogadd felhasznaloneve vagy email cime, neve, sziiletési helye
és ideje, anyja neve megadésa) mellett irdsbeli kérésre, legkordbban a kizaras kezdd idopontjatdl szamitott 180 nap elteltével
keriilhet sor. A hatarozott id6 elteltét kovetden az Onkizaras lejar, a lejarat utani elsé munkanapon a Szerencsejaték Zrt. az
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onkizarast a jatékos/fogadd kérése hianyaban is feloldja, kivéve, ha a Szerencsejaték Zrt. rendelkezésére allo adatok alapjan
megalapozottan feltehetd, hogy az dnkizarashoz vezetd veszélyeztetd koriilmények a jatékos esetében tovabbra is fennallnak.
llyen esetben a Szerencsejaték Zrt. fenntartja maganak a jogot arra, hogy a korlatozast tovabbi hatirozott id6tartamra
(6nkizaras id6tartamaval, vagy ha az hosszabb, mint egy év, akkor egy éves idétartamra) fenntartsa. Ebben az esetben a
Szerencsejaték Zrt. alapvetéen a tudomasara jutott kiilsé koriilményeket, igy kiilondsen hitelbdl torténd jaték, jelentGsen
romlo anyagi helyzete a jatékosnak, stb értékeli és ennek alapjan dont a korlatozas fenntartasarol.

Belsé egyenleggel rendelkezd jatékos/fogadd a korlatozas idétartama alatt a belsé egyenlegét sem toltheti fel. Onkizarast
kovetéen a jatékos/fogado a belsé egyenlege nyereményegyenlegében levd Osszeg felvételét valtozatlan feltételekkel
kezdeményezheti.

A jatékos/fogadd az onkizaras idétartama alatt a belsé egyenleg befizetett egyenlegében maradt Gsszeg atutalassal torténd
kifizetését kérheti, amennyiben az 6nkizaras id6tartama a 3 honapos id6tartamot eléri és a kifizetni kért 6sszeg legalabb 200,-
Ft. A kifizetést irasban (postai uton vagy e-mailben) lehet igényelni a Szerencsejaték Zrt. iigyfélszolgalatan.

Ebben az esetben a belsé egyenleg befizetett egyenlegében maradt 6sszeg atutalasakor feltiintetésre keriil, hogy a ,,Befizetett
Osszeg visszautalasa” tortént, nem nyeremény-kifizetés.

Onkorlatozasok (limitek beéllitasa):
A Szerencsejaték Zrt. elektronikus jaték és fogadasi modjaiban és az értékesitOhelyeken jatékoskartyaval megtett jatékokra és
fogadasokra k6z06s limit lesz érvényes.
A jatékos/fogado a kdvetkezd beallitasi lehetdségekkel élhet:

e adott jaték/fogadas napi, heti és havi koltési limit beallitasa,

e napi, heti és havi bels6 egyenleg felt6ltési limit beallitasa,

e  Puttd napi, heti és havi veszteség limit beallitasa.
A napi limit a beallitas napjara és az azt koveto ciklikusan ismétlédé 24 orara, a heti limit a beallitas napjara és az azt kovetd
ciklikusan ismétlddé 7 napra, a havi limit a beallitas napjara és az azt kovet6 ciklikusan ismétl6dé 30 napra vonatkozik, és
ezen id@szakokra korlatozza az elkdltheté maximalis Gsszeget.
A napi, heti és havi limitek a fenti id6tartamok elsd alkalommal torténd leteltét kovetden (az elsd ciklus utan) enyhithet6k
vagy torolheték. A limitek szigoritasa idébeli korlat nélkiil elvégezhetd. Amennyiben a szigoritisra a beallitott (napi, heti
vagy havi) ciklus letelte el6tt keriil sor, a limitek szamitasa szempontjabol a ciklus eredeti kezdete dta tortént relevans
tranzakciok is figyelembe vételre keriilnek, de a szigoritott limit lejarati id6pontja a szigoritas elvégzésének idépontjahoz
igazodik (pl. hétfén induld heti ciklus keddi szigoritidsa esetén az eredeti hétféi indulds o6ta végbement tranzakcidk is
szamitanak a kovetkezd hét keddi lejaratig a limit szamitasa szempontjabol).

BEALLITASOK

AR
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Figyelmeztetések:

Az internetes jaték és fogadasi oldalra torténd belépést kovetden a rendszer kijelzi a belépés oOta eltelt id6t és a belépés ota
elkoltott 6sszeget. A jatékosnak/fogadonak lehetdsége van figyelmeztetést kérni a rendszert6l e két paraméterre.

A jatékost/fogadot az altala beallitott id6 eltelte utdn, illetve az altala beallitott Gsszeg elkoltését kovetéen a rendszer
figyelmezteti.

Jatékba Kkiildés

Alapjatékot megjeldlni, szelvényt kitolteni az oldalra vald belépés nélkiil is lehetséges, a jatékba/fogadasba kiildéshez viszont
elengedhetetlen a belépés az oldalra.

Az egyes jatékok, fogadasok a felsd sorban jatékfajtanként csoportositva érhetdek el. Amennyiben a jatékos/fogadd a
Tippmixpro fogadast valasztja, atirAnyitasra Keriil a www.tippmixpro.hu oldalra.

Az egyes jatékokra, fogadasokra (pl. az Otdslottora) kattintva megjelenik az adott jaték, fogadas aloldala, kdzéppontban az
adott jatékhoz, fogadashoz tartozé szelvény jatékmez6jével vagy tipposzlopaval (mindig csak egy jatékmez6 vagy tipposzlop
van megnyitva, de a jaték/fogadas szabalyainak megfelelden tovabbi jatékmezOk vagy tipposzlopok is megnyithatoak). Itt
lehet kivalasztani tovabba azt is, hogy a jatékot, fogadast normal vagy kombinaciés mddon, illetve bizonyos jatékoknal
egyhetes, Othetes vagy folyamatos jatékként szeretné a jatékos/fogadd folytatni. A jatékmez6t, jatékmezoket, tipposzlopot,
tipposzlopokat az adott jaték, fogadas szabalyainak megfeleléen ki kell tolteni. A jatékos — amennyiben a rendszer a
jatékszabalyoknak megfeleléen azt felkinalja — valaszthat, hogy hany sorsolasra kiildi jatékba a szelvényt, illetve szeretne-e
Joker jatékot is jatszani. Amennyibe a jatékos/fogadd befejezte a szelvény kitoltését, a Kosarba gombra kell kattintania. A
kosarba tobb szelvényt, illetve tobb jaték, fogadas szelvényét is be lehet helyezni, illetve az ott talalhato szelvények torolhetok
vagy modosithatok. A kosarba torténd elhelyezéssel a szelvény még nincs jatékba/fogadasba kiildve. Ehhez a
jatékosnak/fogadonak a Fizetés gombra kell kattintania. A rendszer a Fogaddsdt rogzitettiik tizenettel és egyuttal az
alapjatékok/fogadasok aranak a belsd egyenlegb6l torténd levonasaval tajékoztatja a jatékost/fogaddt, hogy a kosarban
talalhato szelvények jatékba/fogadasba kiildése megtortént.

A Kosar tartalmanak ellenérzése a jatékos/fogado feleldssége, az fizetést kovetden a jaték torlésére nincs lehetdség.
E-sorsjegyek esetében a jatékos a webbongészé program segitségével megadja a megvasarolni kivant fajtaju e-sorsjegyet,
melyet a rendszer megjelenit. Vasarlasi szandék esetén a Szerencsejaték Zrt. jaték és fogadasi rendszere véletlenszeriien
kivalaszt egy e-sorjegyet. A rendszer el@szor a nyitott sorozatok koziil valaszt, amennyiben az adott e-Sorsjegy tipusbol
egyid6ben tobb sorozat is rendelkezésre all, majd a csomagot valasztja ki azokbdl a csomagokbodl, amelyekben van legalabb
egy darab eladatlan sorsjegy. Ezutan a kivalasztott csomagbdl a soron kdvetkez6 eladatlan sorsjegyet kinalja fel eladasra.

Ha a jatékos a kivalasztott fajtaji e-sorsjegy profil oldalan a Megveszem gombra kattint, a megjelené felugrd ablakban egy
jelolénégyzet bepipalasaval el kell fogadnia az e-sorsjegy Részvételi szabalyzatit. Amig nem fogadja el a Részvételi
szabalyzatot, addig a Fizetés gomb nem lesz aktiv, és nem tudja megvasarolni az e-sorsjegyet. Amennyiben elfogadja a
Részvételi szabalyzatot, a Fizetés gomb aktivva valik. Ha a jatékos egyenlege fedezi a jaték arat, akkor a Fizetés gombra
torténd kattintas utan az e-sorsjegy ara azonnal levonasra kertil a jatékos egyenlegébdl. Az 6sszeg levonasa utan az e-sorsjegy
jatékablaka jelenik meg, és a jatékos elkezdheti az e-sorsjegy virtualis fedorétegének eltavolitdsat. Amennyiben a megvasarolt
e-sorsjegy nyertes, kisnyeremény esetén a nyeremény az e-sorsjegy virtudlis feddrétegének eltavolitasatol fiiggetlentil,
azonnal jovairasra kertil a jatékos egyenlegén.

Jatékra jogosit valamennyi eladott e-sorsjegy. Az e-sorsjegy a vasarlas utan azonnal lekapartnak minésiil, a jatékfeliilet
elhagyésa utdn mar nincs lehetdség a feddréteg virtualis eltavolitasara.

A vasarlas megerdsitését és az e-sorsjegy megvasarlasat kovetden a jaték torlésére nincs lehetéség.
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Ketvenc szehvénysk

Fogadasok lekérdezése

A jatékosnak/fogadonak a Naplo segitségével lehet6sége van a korabban érvényesen megjatszott jatékainak, fogadasainak
lekérdezésére. A lekérdezés az egyenlegvaltozast eredményez0 tevékenységekhez kapcsolodik, igy megjelenithetdek:
- adott idészak vonatkozasiban (ma, tegnap 6ta, utolsé 7 nap, utolso 40 nap, utolsé 180 nap vagy adott idészakban) és
- az egyenlegvaltozas tipusa vonatkozasaban (minden egyenlegvaltozas, befizetés, nyeremény, fogadas, folyamatos
jaték, kifizetés, bonusz).

Nyeremények lekérdezése

A 600.000 forint alatti nyeremények a hivatalos eredmény-megallapitast kovetden azonnal jovairasra Keriilnek a
jatékos/fogado bels6 egyenlegén és ezt kdvetden kifizetett nyereménynek mindsiilnek.

Ha a jatékos/fogadd belépést kovetden a Naplo meniiponton beliill a Tipus legordiild meniiben kivalasztja a Nyeremény
lekérdezését és beallitja a lekérdezni kivant idészakot, akkor ott megtekintheti a nyertes jatékokat, fogadasokat, illetve a
nyeremény 0sszegét is.

Bejelentkezés nélkiil elérheté informaciék

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe torténé bejelentkezés nélkiil a rendszer hasznalataval kapcsolatos informaciok
érhetdk el, valamint a jatékokrol és fogadasokrdl, és a Szerencsejaték Zrt. elérhetGségeirdl is itt kaphat tajékoztatast minden
érdekl6do.

Bejelentkezés nélkiil ki lehet tolteni a szelvényeket, de azok jatékba/fogadasba kiildése csak bejelentkezést kovetden
lehetséges.

A rendszer hasznalataval kapcsolatos informaciék
A fémeniibdl elérhetok a rendszer hasznalataval kapcsolatos informaciok.
A jatékokhoz, fogadasokhoz kapcsolédé informaciok
A fémeniibdl elérhetdek az egyes jatékokhoz, fogadasokhoz kapcsolodo informaciok, és az eredmények is.

Eqgyéb miiveletek

A regisztracio hozzaférésének letiltasa

A jatékosnak/fogadonak lehetésége van a regisztracidja hozzaférésének letiltasara (pl. adatlopas, egyéb visszaélés esetén) az
Onkorlatozas menii Letiltas pontjanak vagy a Szerencsejaték Zrt. Ugyfélszolgalatanak segitségével. Ezt kovetben nincCs
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lehetdség belépni a rendszerbe, de nyereményei a tovabbiakban is jovairodnak belsé egyenlegén. A jatékos/fogadd a
késGbbickben, e-mail-ben torténd adategyeztetést kovetGen a Szerencsejaték Zrt. iigyfélszolgalatin keresztiil kérheti
regisztracioja visszaallitasat.

Jelsz6 modositasa
Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben a jatékosnak/fogadonak lehetésége van jelszavanak megvaltoztatasara. A
gépelési hibak elkeriiléséhez az ] jelszavat két fliggetlen mezében ,,vakon”, azaz helyettesité karakterek megjelenése mellett
kell begépelnie és meg kell adnia a jatékosnak/fogadonak a régi jelszavat is.
A rendszer csak akkor fogadja el az 10j jelszot, ha a két fliggetleniil kit61tott mez6 tartalma egyforma és a régi jelszo is
megegyezik a belépéskor hasznalttal, kiilonben hibatizenetet ad. A jelsz6 modositasahoz el6zetes bejelentkezés sziikséges.
Az 1j jelszonak legalabb 8, legfeljebb 25 karakter hosszsagunak kell lennie, kis- és nagybetit, szamot és specialis karakterek
koziil 3 fajtat kell tartalmaznia.
Amennyiben a jatékos/fogado elfelejtené jelszavat, akkor a féoldalon, annak felsé részében a Belépés és Regisztracio gombra
kattintas utan az Elfelejtess jelszo linkre Kattintva lehet 0j jelszot kérni.

Palyazas
Palyazatok benyujtasara a fooldalon, illetve az egyes jatékok, fogadasok oldalan van lehet6ség. A Pdlydzat oldalon a péalyazat
soran felhasznalni kivant atvételi igazolas azonositd szamat és a palyazd személyes adatait kell megadni. Palyazatot nem
kizarolag csak a regisztralt jatékos/fogadd nyujthat be, az mas nevében is megtehetd.

A REGISZTRACIOVAL IGENYBEVETT SMS-ES JATEK ES FOGADASI RENDSZER

SMS-en keresztiili fogadas lehet6ségét barmelyik mobil szolgaltato el6fizetdje igénybe veheti az el6zetesen megadott normal
dijas telefonszamra kiildott SMS segitségével. A jatékok és fogadasok ellenértékét a rendszer SMS-es jaték és fogadas esetén
a belsé egyenlegbdl vonja le.

SMS regisztracio

A jatékban/fogadasban valo részvételhez teljes regisztracié sziikséges, melynek soran megadasra keriil az SMS fogadasra
hasznalni kivant SIM-kartya telefonszama.

SMS regisztracio interneten keresztiil

Az internetes fogadasi rendszeren keresztiil torténé regisztracio soran a jatékosnak/fogadonak lehetdsége van megadni azt a
mobiltelefonszamot, amelyrdl az SMS-es jaték és fogadasi rendszert igénybe szeretné venni.

Ezeket az adatokat és a jatékos/fogado 10 jegyli szam-azonositojat a rendszer 6sszerendeli és a fogadasi rendszerben eltarolja.

Az SMS regisztraciora, a meglévd regisztracid torlésére vagy megvaltoztatisara a jatékosnak/fogadonak a késébbiekben is
lehetsége van.

Belso egyenleg lekérdezése

A szolgaltatas arrol a SIM kartyardl vehetd igénybe, amelyhez tartozo mobiltelefonszam a regisztralt adatok kozott szerepel.
Mindossze az EGYENLEG szot kell elkiildeni (roviditheté E-vel is, a Kis- és nagybetiik kozott nincs kiilonbség), mire
valaszként megérkezik a bels6 egyenleg, az alabbi formatumban: ,,4z On belsd egyenlege x Ft.”

Jaték, fogadas

Amennyiben a regisztracio sikeres, azonnal lehet fogadni. SMS-ben a Luxor, a Tippmixpro, a Tippmix, a V-Sport, a VV-sport
Pro, valamint a kombinaciés Skandinav lotto jaték és az e-sorsjegyek kivételével mindazon jatékok/fogadasok jatszhatoak,
melyek az internetes fogadasi rendszeren keresztiil is. Ennek modja az, hogy el kell kiildeni az SMS fogadasi rendszer
telefonszamara a jatékra, fogadasra vonatkozé Gsszes adatot, melyeknek szabvanyos és egységes formatumunak kell lenniiik.
Az lizenet a fogadas adatait tartalmazza.

Egy nap egy telefonszamrol egymas utan legfeljebb 3 hibas SMS-t lehet elkiildeni. A hibaszamlalot egy szabalyos iizenet
vagy a kovetkez6 nap nullazza.

Ha a fogadas tétje, részvételi dija eléri a kozpontilag meghatarozott 3.500 forintos Gsszeghatart, akkor sziikséges a jatékot,
fogadast visszaigazold SMS-t egy meger6sité SMS-sel nyugtazni. Ennek a tartalma egy a Szerencsejaték Zrt. altal kiildott
kodszam, ezt kell SMS-ben visszakiildeni. Az érvényes jatékot, fogadast a rendszer visszaigazolja.

Ha olyan idészakban kisérelnek meg jatszani, fogadni, amikor arra nincs mod, akkor a rendszer a valasz SMS-ben erre
figyelmezteti a jatékost/fogadot:

,,Jelenleg a <jaték neve> jatékra nem lehet fogadni, probalja <idépont=>-tol.”

SMS-ek formatuma

A tippek megadasakor a kis- és a nagybetiik nincsenek megkiilonboztetve.

Az lizenet els6 része adja meg a jaték/fogadas tipusat, majd ezt kovetik a paraméterek.

A kovetkezd szakasz tartalmazza az Gsszes lehetséges jatékra/fogadasra vonatkozd szintaxist (elvalasztd jelként a ,#’-ot
hasznaltuk).

Jelolések: [kotelez6 paraméter], (opcionalis paraméter)
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Otoslotto

Normal 1 hetes
Egy iires SMS elkiildése egy 1 hetes, 1 mezds, normal, Joker nélkiili, gépi Otoslottd jatéknak felel meg.

vagy
1 mezés, jatékos altal megadott szamokkal: N1#N2#N3#N4#N5 (ebben az esetben csak 1 mezd bekiildésére van lehetéség)

vagy
L5[#N11#N12#N13#N14#N15] (##N 21#N 228N 23# N 24#N25) (## N 31# N 32# N3a#t
N34#N35)(##N41#N42#N43#N44#N45)(##Nsl#st#ng#N54#N55) (##Nel#st#ng#N54#N55)(#J<hal‘jegylfi Sde>)
ahol Nij=1...90
Normdl 5 hetes
L55[#N11#N12#N13#N14#N15](##N21#N22#N23#N24#N25)(##N31#N32#N33#
N34#N35)(##N41#N42#N43#N44#N45)(##Nsl#st#ng#N54#N55) (##Nel#st#ng#N54#N55)(#J<hatjegy11 Sde>)
ahol Nij=1...90
Kombinacios 1 hetes
K5 (#F#N1) (#N2) (#N3)#K#[N1#N#. . N ] (#I<hatjegyii szam>)
ahol Ni=1...90
A fix és kombinaciés szamok darabszama csak az Otdslotté Részvételi Szabalyzatinak mellékletében szerepld
indexszamok szerinti értékeket vehetik fel.
Kombinacios 5 hetes
K55 (#F#N 1) (#N2) (#N3)#KH#[N1#N#. . N (#I<hatiegyii szam>)
ahol N=1...90
A fix és kombinaciés szdmok darabszdma csak az Otdslotté Részvételi Szabalyzatanak mellékletében szerepld
indexszamok szerinti értékeket vehetik fel.
példaul: LS#1#2#3#4#5##1 1#12#13#14#15#) 123456
egy 2 szamtablas egyhetes Otoslottd Jokerrel, a megjatszott szamotosok az 1, 2, 3, 4, 5 és a 11, 12, 13, 14, 15, a
megjatszott jokerszam az 123456

Hatoslotto

Normal 1 hetes
1 mezos, jatékos altal megadott szamokkal: NI#N2#N3#NA#NS#NG6 (ebben az esetben csak 1 mezd bekiildésére van
lehetdség)
vagy
L6[#N11#N12#N13#N14#N15#N16] (##N 214N 22#N23#N2a#Nos#Nog)  (##N31#N32# N33zt Naa# Nas#Nag) (##N41#Nao# Nzt Naa# Nas#Nas)
(##N51#N52#N53#N54#N55#N56)(#J<hatjegyz’i szdm>)
ahol Nj=1...45
Normdl 5 hetes
L65[#N11#N12#N13#N14#N15#N16] (FH#N 203N 22# N 2s# N 24#N 25#N 26)
(##N31#N32#N33#N34#N35#N36)(##N41#N42#N43#N44#N45#N46) (##N51#N52#N53#N54#N55#N56)(#J<haijegyﬁ szdm>)
ahol Njj=1...45
Kombindacios 1 hetes
K6 (#F#N1) (#N2) (#N3)#KH[N1#N#. . Ni](#I<hatjegyii szam>)
ahol Nj=1...45
A fix és kombinacidés szamok darabszama csak a Hatoslottd Részvételi Szabalyzatanak mellékletében szerepld
indexszamok szerinti értékeket vehetik fel.
Kombindcios 5 hetes
KB5(#F#N1) (#N2) (#N3)#KH#[N1#N#. . . Ni](#I<hatjegyii szam>)
ahol Njl...45;
A fix és kombinacidés szamok darabszama csak a Hatoslottdé Részvételi Szabalyzatanak mellékletében szerepld
indexszamok szerinti értékeket vehetik fel.
példaul: L6#1#2#3#4#54#064##11#12#1 3#14#15#16#J1234564T1111
egy 2 szamtablas egyhetes Hatoslottd Jokerrel, a megjatszott szamhatosok az 1, 2, 3,4, 5,6 ésa 11, 12, 13, 14, 15, 16, a
megjatszott jokerszam az 123456

Skandinav lotto

Normal 1 hetes
1 mez6s, jatékos altal megadott szamokkal: N1#N2#N3#N4#NS#NGHNT7 (ebben az esetben csak 1 mez6 bekiildésére van
lehetdség)

vagy
LS[#N11#N12#N13#N14#N15#N16#N17] (FEN21#N2o#N2s# N 24#N2s#N 26#N27)
(##N31#N3o# N33t N3a#tNas#Nae#Nz7) (HEN21#N2o# Nag#Naa#Nas#Nas#Na7) (##Ns1#Ns#Nsa#Nsa#Nss#Nse#Ns7) (#I<hatjegyii
szam>)

ahol Nj=1...35
Normal 5 hetes
LS5[#N11#N12#N13#N14#N15#N16#N17] (F#N21#N22#N23#N2a# Nos#N 264N 27)
(##Nsl#N32#N33#N34#N35#N35#N37)(##N41#N42#N43#N44#N45#N46#N47) (##N51#N52#N53#N54#N55#N55#N57)(#J<hatjegyL'i
szam>)
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ahol Nij:1 ...35

példaul: LSH1#2#3UAHSHOH THILI#1 2#1 3#1 A#15#16#17#J1234564#T1111

egy 2 szamtablas egyhetes Skandinav lottd Jokerrel, a megjatszott szamhetesek az 1, 2, 3,4, 5,6, 7 és a 11, 12, 13, 14,
15, 16, 17, a megjatszott jokerszam az 123456

Eurojackpot

Normal 1 hetes
1 mezés, jatékos altal megadott szamokkal: EJ#N1#N2#N3#N4#N5#B#B1#B2 (ebben az esetben csak 1 mez6 bekiildésére
van lehet6ség)
ahol Nj=1...50 és Bj=1...10
Kombindcios 1 heteS
KEJ#N1#N#N# Na#Ns#Ne#N#BH#B1#B:#B3
ahol N;=1...50 és Bj=1...10
A fix és kombinacios szamok darabszama csak az Eurojackpot Részvételi Szabalyzatanak mellékletében szerepld
indexszamok szerinti értékeket vehetik fel (kombinacios tabla).

Toto

normal
TO[#Tlvl. . .T1,14##T2,1. . .T2,14] (##T3,1. . .T3,14) (##Tz;,l. . .T4,14) (##Ts,l. . .T5,14)
ahol Ti,je(l,Z,X)
kombindcios
TK[#E;.. #E14]
ahol Eie(1,2,X,12,1X,2X,12X)
példaul: TO#11111111111111##222222222222 2H#EX XXX XXX XXX XX X#T1111
egy 3 hasabos Totd, a megjatszott hasabok a csupa 1-es, a csupa 2-es s a csupa X

Goltoto

GT[#NHENH#HE 128 NHEN#E 208 NHE 31 #E 30 NHE 11#E 108 NsH#E 51#E50#Ne#E61#Es2]
ahol i=1...6 és Ni=1...14,
Ei1 és Eixe(0,1,2,+,01,02,0+,12,1+,2+,012,01+,02+,12+,012+)
példaul: GTHI#01#01#2#0#0#3#0H0#4H#0H#0#SHOHOHOHOHOHT 1111
egy Goltotd, a Totomiisorbdl az 1., 2., 3., 4., 5. és 6. mérkbzésre szélnak a tippek, ezek a kovetkezok: 1.
mérkdzésre 01-01, a tobbire 0-0

Kené

Normal
KN[S#IT#T1#N 1. #ANLmHEITHT N2 1. . #N2g12) #H(ITHT3#N3 1. . #N3 y13) (#I<hatjegyii szam>)
ahol JTy, JT2és JTs=1...10 (jatéktipus)
Ty, Taés Ta=1...5 (tét)
S=1...7,14 (sorsolasok szama)
Kombinacios
KK[S#IT1#ISZ1#T1#N11.. . #N1 y71]
ahol JT.=1...10 (jatéktipus)
JSZ:=1...10 (jelolések szama)
Ti=1...5 (tét)
S=1...7,14 (sorsolasok szama)
Tovabbi feltétel, hogy JSZ:1> JT,
példaul: KN3#10#1#1#2#3HA#SHOH THBHOH L OHASHAR 1 1#1 2#1 3#14#15#T1111
egy 2 szamtablas Kend 3 sorsolasra, az elsé szamtabla 10-es tipusu, 1-szeres téttel, a megjatszott szamok az 1, 2,
3,4,5,6,7,8,9, 10, a masodik szamtabla 5-0s tipusu, 4-szeres téttel, a megjatszott szamok a 11, 12, 13, 14, 15
Putto
PTS[#T1#Nu1.. #N1g#B#B11#B1 .. #B1 k1] (#HET#No 1. . #N2 g#B#B2 1#B0 .. #Bo ko) (##T3#Ns 1.. #N3 g#B#B3 1#B3 .. #B3k
3)(##T4#N4,1. . #Na g#B#B4 1#Ba .. .#B4,K4)
ahol Nije {1,...,.20} ie{l,.4}, je{1,..8}
Ti e{1,...5} (tét)
S €{1,2,5,10,20,50} (sorsolasok szama)
Ki €{l,....4} (az egyes szamtablakhoz tartozé kombinaciok darabszama)
Bije{1,...,4},i € {1,...4}, je{l,... Ki} (a kombinacids szamok)

B: a szamtablakban kotelezden megadando karakter
Gépi jaték: PTS(#TBn)

S - Sorsoldsok szdama, T - Tét,
n — kombindcidk darabszama, B — kotelezd karakter
(1 szamtablan nem 1 kombi ill. tobb szamtdibla esetén)
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Példak:

A. 10 sorsolasos putto,

az 1. szamtablan a szamok: 3,5,6,8,9,11,13,17, a kombinaciok: 2, 4,a tét 5;

a 2.-on a szamok: 1,3,5,11,13,15,16,17, a kombinacio 3, a tét 3;

a 3.-on a szamok: 1,3,5,9,10,11,16,17, a kombinaciok: 1,2,3,4, a tét 2;

a 4.-en a szamok: 1,9,10,13,14,16,17,18, a kombinaciok: 1,3,4, a tét 3:
PT10#5#3#5#0#8H#9# L 1#13H L THBH2HAHH IR LHIHOH L 1H 1 IH15#16# L THBHIH#
2HIHIHSHIH#LOHLLHLOHL THBHLIA2HIHAHB IR LHOH 1 0# 1 3# L AHL6H#1 TH18HBH1#3H#4

B. Gépi jaték puttoban

PT 1 sorsolas, 1-szeres tét, 1 kombi, 1 szamtabla
PT5 5 sorsolas, 1-szeres tét, 1 kombi, 1 szamtabla
PT2#5 2 sorsolas, 5-sz0rds tét, 1 kombi, 1 szamtabla
PT10#3B4 10 sorsolas, 3-szoros tét, 4 kombi, 1 szamtabla
PT50#1B3##1B3 50 sorsolas, 2 szamtabla, mindegyiken 1-szeres tét, 3 kombi
PT5#2B4##3B2##1B4##5B3 5 sorsolas, 4 szamtabla
1. tabla: 2-szeres tét, 4 kombi
2. tabla: 3-szoros tét, 2 kombi
3. tabla: 1-szeres tét, 4 kombi
4, tabla: 5-sz0ros tét, 3 . kombi

Napi mazli
Geépi:
e 4 huzasra, 2-szeres téttel, 1 mezdvel joker nélkiil: NM4,2
e 4 huzasra, 2-szeres téttel, 3 mezbvel, gépi Jokerrel: NM4,2,3,J

e 4 huzasra, 2 mezdvel az elsd mezon 3-szoros téttel, 2. mezdn 4szeres téttel, gépi Jokerrel: NM4,3,,4,J
e  Gépi: 4 huzasra, 2-szeres téttel, 3 mezdvel, kézi Jokerrel (joker:123456): NM4,2,3,J123456

e 4 huzasra, 2 mezdvel, az 1. mezében 3-szoros téttel a 99, 12, 31,20 mig a 2. mez6ben 4-szeres téttel 00, 01, 01,01
szamokkal, Joker nélkiil: NM4,3,99,12,31,20,,4,00,01,01,01

e 4 huzasra, 2-szeres téttel, 2 mezdvel, az 1. mezében a 99, 12, 31,20 mig a 2. mezdben a 00, 01, 01,01 szamokkal,
gépi Jokerrel: NM4,2,99,12,31,20,,2,00,01,01,01,J

e 4 huzésra, 2-szeres téttel, 2 mezdvel, az 1. mezében a 99, 12, 31,20 mig a 2. mezében a 00, 01, 01,01 szdmokkal,
kézi Jokerrel (joker:123456): NM4,2,99,12,31,20,,2,00,01,01,01,J123456

Utolso fogadas ujrajatszasa: NM#U.

Joker jaték megadas

A fogadasi adatokat kovet6 elvalasztd karakter utan be kell irni egy ,,J” betit. Ha a ,,J” betli utan még egy 6-jegyli szam is
megadasra keriil, akkor az igy megadott Jokerszam vesz részt a Joker jatékban, egyébként egy 6-jegyii véletlenszam lesz a
megjatszott Jokerszam. Ez a lehetéség csak Otdslotto, Hatoslottd, Skandinav lotté, Eurojackpot, Napi Mazli és Kené jaték
esetén vehetd igénybe, egyébként a fogadast Gigy tekinti a rendszer, mintha nem lett volna a Joker jaték szandék bejelolve.
Gépi jaték

A gépi jaték soran a jatékos automatikusan kapja meg az adott jaték szabalyainak megfelelé megjatszando szamokat. A valasz
SMS-nek ezeket a szamokat is tartalmaznia kell, ezért csak annyi alapjatékra lehet egyszerre fogadni, amennyi egy normal
SMS-fogadas szammezdinek megfelel6 darabszamot tartalmaz
A szintaxis hasonlit a normal modon megadott fogadasokhoz, csupan annyi a kiilonbség, hogy a tippelt szamok helyett az
alapjatékok darabszamat kell megadni. A Joker megadasa a normal jaték esetéhez hasonloan torténik, egyszerlien az iizenet
végére kell irni ,,#J” karaktereket. Ha a jaték megnevezésére szolgald jel utan nincs tovabbi karakter (pl. L5), akkor azt a
rendszer automatikusan egy alapjatékra vonatkozo gépi jatékként értelmezi.
Kombinacios fogadasoknal természetesen meg kell adni a fix és a kombinacidés szamok darabszamat, ez is része a
tipusmegadasnak. (Eurojackpot jatékban kombinacios ,,gyors-tippet” nem lehet SMS-ben jatszani.) Kombinacids jatékban
csak egy jaték megadasara van lehet0ség ezért nem sziikséges és nem is lehet darabszdmot megadni, mint normal jaték
esetében.

Példak:

L5#3: 3 db Otoslotto alapjaték

L6#J: 1 db Hatoslotto alapjaték Jokerrel

EJ#3: 3 mez6s Eurojackpot jaték

K5#0#8: 008 indexszami kombinaciés Otdslottd jaték

Utolsé szamok ujrafogadasa

Ha a jatékos rendszeresen azonos feltételekkel fogad, akkor nagy segitséget jelenthet szamara, hogy nem kell minden
alkalommal a teljes SMS-t megirnia. Ezért egy specialis SMS-sel meg lehet jatszani az SMS-es jatékmodban megjatszott
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legutolso sikeres fogadast, fiiggetleniil attol, hogy a szamokat egyenként adtak meg, vagy gépi jatékot jatszottak. Az SMS
formatuma:

<jaték neve>#U

Az U helyett irhato még ,,UTOLSO” is. Az ékezetes és nem ékezetes, valamint a kis- és a nagybetiik azonos karaktereknek
szamitanak. A jaték neve lehet: L5-Otoslottd, L6-Hatoslottd, LS-Skandinav lotto, EJ-Eurojackpot, KN-Keno, TO-Toto, GT-
Goltotd, NM-Napi Mazli.

Példa: L5#U: az Otdslottoban megjatszott utolsd fogadast ismétli meg, teljesen azonos feltételekkel (szamok, kodazonositasa
technikai sorsjegy azonosit6 szama, Joker stb.)

Ha a regisztracio ota még egyetlen fogadas sem tortént az adott jatékban, akkor a rendszer hibaiizenetet kiild vissza: ,,Az
utolsoé fogadas ismétlése még nem haszndalhato, mert a(z) <jdték neve> jatékra még nem tortént fogadds.”

Nyeremények Kifizetése

A nyertes jatékos/fogado a megfeleld formatum szerint bekiildott SMS iizenettel is kezdeményezheti a nyereményosszeg
egyenlegbdl torténd felvételét. Az SMS tizeneteket az SMS-es jaték és fogadasi rendszer 06 (70) 7007007-es telefonszamara
kell elkiildeni. A felveheté 6sszeg minimalisan 500 Ft. A regisztracio tipusatdl fiiggben a jatékos/fogadd kérhet banki
atutalast az alabbi SMS formatum szerint:

A nyeremény bankszamlara utalasa esetén a bekiildendé SMS: "NYERKIFIZ UTAL o6sszeg".

Amennyiben ugyanazon mobilegyenleg terhére fél éven beliil nem torténik fogadas, a rendszer torli a korabban megadott
szamlaszamot. Ebben az esetben kisnyeremény elérése esetén ismét meg kell adni a nyertes nevét és bankszamlaszamat.

Informacio kérés

Informacié az elért nyereményekrol és a megtett fogadasokrol
Az elért nyereményekrél az SMS-es rendszer csak abban az esetben ad tajékoztatast, ha egyébként is kiild SMS-t. (Pl.:
fogadas visszaigazolo SMS-ben vagy egyenleglekérdezésnél) Egyébként informaci6 az elért nyereményekrdl és a megtett
fogadasokrol csak a Szerencsejaték Zrt. {igyfélszolgalatan és interneten keresztiill lehetséges, az ott leirtak
figyelembevételével.

Utolsé fogadas lekérdezése
A legutobb bekiildott fogadas részletes adatainak lekérdezésére is van lehet6ség, a kovetkezd tartalmt SMS {izenet
bekiildésének segitségével:
INFO#<jaték neve>
A jaték/fogadas neve lehet: L5-Otoslottd, L6-Hatoslottd, LS-Skandinav lottd, EJ-Eurojackpot, KN-Kend, TO-Tot6, GT-
Goltotd, NM-Napi Mazli.
PL.: INFO#L5 — a legutolsoként bekiildott Otoslottd fogadas részletes adatainak lekérdezése
A vialasz SMS tartalmazza a legutolsé fogadas érvényességének hetét, a megjatszott tippeket, a szelvény szamot, és a fogadas
arat is.

Nyerdszam informacio
A nyer6szamok lekérdezésének formatuma a kovetkezo:
HUZAS#<jdaték neve>(#<kérdéses hér>)
A jaték neve lehet: L5-Otdslotto, L6-Hatoslottd, LS-Skandinav lottd, EJ-Eurojackpot, KN-Kené, J-Joker, TO-Toto, GT-
Goltoto, LU-Luxor, NM-Napi Mazli.
Amennyiben az opcionalisan megadhatd <kérdéses hét> nem szerepel, akkor alapértelmezésként a legutolsd huzast tekinti a
rendszer, egyébként a megadott hetet.
pl:HUZASH#L5 — adja meg az Otds lotté legutolso (és korabbi) nyerdszamait
A HUZAS sz6 helyettesitheté a H betiivel.
Egy telefonszamrol maximum heti 3 alkalommal kérdezhetéek le a nyer6szamok.
Valasz formatuma:
<jaték megnevezése>: <aktualis hét> <n1>,<n2>, .. .<ni>; <aktualis hét-1> ...
pl.: Otéslotto:12. hét 23,45,65,23,12 - 11. hét 43,12,1,45,23 - 10. hét ...
Az SMS-ben annyi hét adatai jelennek meg, amennyi az SMS-be teljes terjedelmében elfér.

Az SMS reqisztracié torlése

Az SMS-fogadashoz megadott telefonszamot az internetes feliileten torténd bejelentkezést kovetéen az Adatok modositasa
cimsz0 alatt lehet torolni.

Hibakezelés

Egy fogadas SMS-ben valo kiildéskor az sziikséges, hogy az iizenet strukturaja legyen pontos, azaz megfelelGen
szerepeljenek benne az elvalaszté karakterek, ugyanis ezekhez az elvalaszto karakterekhez viszonyitva keresi meg a
rendszer a fogadasi adatokat.
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Néhany példa a hibatizenetekre (nem kizarolag fogadas soran):

Hibaiizenet Hiba

,Hibds Eleve hibas a szam. Nem értelmezhetd, mert pl. kevesebb,
telefonszam” tobb, nem numerikus karakter stb.

,»,Nem regisztralt Ertelmezhetd telefonszam, de nem szerepel az internetes
telefonszam.” fogadasi adatbazisban.

Hibas azonosito.” | Barmilyen ok miatt (értelmezhetetlen, nem megfelel$) hibas
a megadott azonosito.

,.Ertelmezhetetlen Alapvet6 értelmezési gondok vannak, pl. a parancsot nem
lizenet.” elvalaszto jel kdveti.

A MOBILTELEFONOS REGISZTRACIOVAL IGENYBEVETT SMS-ES JATEK ES FOGADASI RENDSZER

A Telekom, a Yettel és a Vodafone mobiltelefon szolgaltatok tigyfelei el6zetes regisztracio nélkiil is fogadhatnak.

A szolgéltatds meghatarozott 0sszegig barmikor, szerzddéskotés vagy kiilon adminisztracid nélkiil igénybe vehets. A
szolgaltatas célja az SMS-es jaték és fogadasi rendszer fizetési lehetéségeinek a kKiegészitése egy ijabb modszerrel, amely
egy, a mobiltelefon szamlatol elkiiloniilt, de a mobiltelefon szolgaltatd (Telekom, Yettel vagy Vodafone) altal vezetett
egyenlegen alapul. A mobiltelefon szolgaltatok tigyfelei jatékuk/fogadasuk arat a mobiltelefon szolgaltato altal vezetett Mobil
Vasarlasra felhasznalhaté univerzalis egyenleg, vagy keret terhére fizethetik meg.

Jelenleg a Luxor, a Tippmix, a VV-sport és az e-sorsjegy jaték kivételével valamennyi jatékra/fogadasra lehetséges fogadni a
1756-0s telefonszamra elkiildott SMS-sel.

Egyenleg

Mobiltelefonos regisztracioval torténé fogadas esetén a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges egyenleget nem a
Szerencsejaték Zrt., hanem a mobiletelefon szolgaltatok (Telekom, Yettel, Vodafone) kezelik. A mobiltelefon szolgaltatok
igyfelei jatékuk/fogadasuk arat a mobiltelefon szolgaltatojuk altal vezetett Mobil Vasarlasra felhasznalhato egyenleg vagy
keret terhére egyenlithetik ki.

Fogadas

Az SMS-es jatékkal és fogadassal megegyez6é formatumban Gsszeallitott SMS iizenetet egy normal dijas mobiltelefonszamra,
a 1756-ra kell elkiildeni. A fogadasok formatumat az SMS-es jaték és fogadasi rendszer leirasaban ismertetett modon kell
megadni. A Luxor, a Tippmix, a V-sport, a V-sport Pro és a Tippmixpro és az e-sorsjegy jatékra, fogadasokra fogadni
azonban mobiltelefonos regisztracio esetén nincs lehet6ség.

A tippek bekiildését kovetéen a mobiltelefon szolgaltatdé {izenetében a vasarlas megerdsitését kéri, amelyeket a
jatékosnak/fogadonak szintén SMS-ben meg kell erdsitenie, majd ezt kovetden megtorténik a vasarlas. (A mobil szolgaltato
altal beallitott Gsszeghatar felett vagy az ligyfél egyéni beallitasatol fiiggben a vasarlasi kod megadasa is sziikséges lehet.) A
jaték/fogadas érvényességét a fogadasi azonositot és a megjatszott tippeket is tartalmazé SMS igazolja. Az ilyen moédon SMS-
ben megjatszott jatékok/fogadasok és a hagyomanyos formaban megjatszott jatékok/fogadasok ara megegyezik.

Nyereményfelvétel

Nyeremény elérése esetén a fogadasi rendszer SMS iizenetben tajékoztatja a jatékost/fogaddt nyereményérdl. Nyeremény
esetén a jatékos/fogadd minden esetben SMS lizenetet kap.
Az elsé nyeremény elérésekor a Szerencsejaték Zrt. a regisztraciohoz tartozé mobiltelefonszamra kiildtt SMS-ben kér nevet
és bankszamlaszamot. Mindkét adat megadasa kotelezd.
Amig a név és a bankszamlaszim megadasa nem torténik meg, addig a Szerencsejaték Zrt. a jatékosnak/fogadonak minden
alkalommal, amikor nyereményt ér el, a bankszdmlaszdim megadasara felkér6 SMS-t kiild, illetve a sorsolast koveté 90 napon
beliil tobb alkalommal is sor keriil erre.
A Szerencsejaték Zrt. nyereményt csak Magyarorszagon mitkodé banknal nyitott forint alapt lakossagi bankszamlara utal.
Az elért nyeremények Kisnyereménynek, lott6z6i nyereménynek, illetve nagynyereménynek mindsitése az egyes
jatékok/fogadasok részvételi szabalyzataban foglaltak alapjan torténik.
Kisnyeremény
A bankszamlaszam (szintén SMS-ben torténd) megadasat kovetden a Kisnyeremények atutalasa automatikusan megtorténik.
A kisnyeremények 6sszegének atutalasahoz a bankszamlaszam és név megadasahoz a kovetkez6 SMS iizenetet kell elkiildeni
a fogadasi rendszer 1756-0s mobiltelefonszamara: UTAL*név*szamlaszam*
Ez az lizenet barmikor elkiildhet, nem csak nyeremény elérése esetén, s ilyen modon a rendszerben tarolt bankszamlaszam
megvaltoztatasara is ugyanennek az tizenetnek az elkiildésével van lehet6ség. A masodik *-ot kovetéen a bankszamlaszamot
kell beirni, amely haromszor, vagy (egyes bankok - pl. OTP Bank — esetében) kétszer nyolc szamjegybdél all. A
bankszamlaszamot akar kotGjelekkel elvalasztva, akar egybeirva is meg lehet adni. Az lizenet végére zard karakterként
szintén *-ot kell irni. A rendszerben tarolt bankszamlaszam lekérdezése az UTAL sz elkiildésével lehetséges.
Nagynyeremény
A lott6z6i nyeremények kifizetésére a kisnyeremények kifizetésére vonatkozo szabalyok iranyadok.
A Mobil Vasarlasos rendszeren keresztiili fogadassal ott6z6i nyereményt meghalad6 nagynyereményt eléré jatékost/fogadot
a Szerencsejaték Zrt. SMS-ben tajékoztatja a nagynyeremény elérésének tényérol és megkéri a nyertes jatékost/fogadot, hogy
kiildje be az altala valasztott nagynyeremény kodot az SMS-ben megadott formatumban. A lott6z6i nyeremény meghalado
nagynyereményt eléré jatékossal/fogadoval a nyereményfelvételhez sziikséges tovabbi teenddkkel kapcsolatban a
Szerencsejaték Zrt. munkatarsai veszik fel a kapcsolatot.
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A lottdzoi nyereményt meghaladd nagynyeremények nyereményigénylés alapjan minden esetben atutalassal keriilnek
kifizetésre, készpénzben torténd nyereményfelvételre nincs lehetdség.
Mivel mobiltelefonos regisztracioval torténd szolgéltatas segitségével megvasarolt jaték/fogadas esetében a hagyomanyos
atvételi igazolas szerepét a nyereményjogosultsag igazolasa szempontjabol az aktiv (lizembe helyezett) SIM kartya jatssza,
ezért az azonositas célja a SIM kartyahoz tartoz6 mobil telefonszam hitelt érdemld bizonyitasa, valamint az, hogy a széban
forgd aktiv (lizembe helyezett) SIM kartya valéban megegyezik-e a nyertes jatékot. fogadast jatékba, fogadasba kiild6 SIM
kartyaval.
A nyereményigénylés benyujtasara a sorsolas napjatol szamitott 90 napon beliil van lehet6ség.
Egyéb szolgaltatasok

Internetes lekérdezési lehet6ség
A mobiltelefonos regisztracioval rendelkez6 jatékosok, fogadok jatékaik és fogadasaik részletes adatait interneten keresztiil is
lekérdezhetik. Ehhez azonban SMS-ben azonositot és jelszot kell kérni az internetes fogadasi rendszerbe valod
bejelentkezéshez. Ehhez az AZON szdt kell bekiildeni a 1756-0s mobiltelefonszamra. A bejelentkezéshez sziikséges
azonositot és a rendszer altal generalt jelszot a jatékos/fogado SMS-ben kapja meg arra a telefonszdmara, amelyr6l a
bejelentkezéshez sziikséges adatkérést inditotta.
A bejelentkezés utan jelszé modositasa sziikséges. Ezt kovetben tekintheti meg jatékait, fogadasait a Naplé meniipontban,
lehetdsége van Onkorlatozast beallitani, illetve amennyiben az Okoslottd applikacioban kedvenc szelvényeket, azokat
megtekinteni. Internetes jatékra/fogadasra azonban ebben az esetben nincs mod.
Az azonositd vagy a jelszo elfelejtése esetén az AZON sz ismételt bekiildésekor a rendszer 0j jelszot general, majd azt az
azonositoval egylitt SMS-ben megkiildi a jatékosnak/fogadonak.

Regisztralt jatékosok/fogadok belsé egyenlegének feltoltése Mobil Vasarlasra felhasznalhaté egyenleg, keret terhére
Azok a jatékosok/fogadok, akik a Telekom mobiltelefon szolgaltato tigyfelei, belsé egyenlegiiket Mobil Vasarlasra
felhasznalhatd egyenlegiik, keretiik terhére is feltdlthetik. Ezt a szolgaltatast a tobbi mobiltelefon szolgaltatd tigyfelei a
szolgaltatd megfelelé dontése esetén vehetik igénybe. A szerencsejatékra fordithatd mobil vésarlasi tranzakcid Osszegének
fels6 hatarat a mobilszolgaltatd limitalhatja.
Az ilyen fizetési moddal torténd egyenlegfeltoltéskor a jatékost/fogadot az a mobiltelefonszam azonositja, amelyrdl az SMS-t
bekiildte. A Mobil Vasarlasra felhasznalhatd egyenleg, keret terhére torténé belsé egyenleg feltdltéshez hasznalt
telefonszamot a jatékos/fogado regisztraciokor, vagy utdlagos adatmoédositaskor tudja megadni. Az ilyen modon egyenleg
feltoltéshez hasznalt mobiltelefonszam havi megvaltoztatasat a Szerencsejaték Zrt. korlatozhatja. Az egyenleg feltoltése a
kovetkez6 SMS kiildésével lehetséges:
FELTOLT MC osszeg
Az SMS-t a 1756-0s mobiltelefonszamra kell kiildeni. Az Gsszeg azonnal jovairasra keriil a belsé egyenlegen. A feltoltés
minimalis 6sszege 500 Ft.

FOGADASI IDO

A jaték és fogadasi rendszer vasarnap, tovabba egyes iinnepnapokon zarva lehet. Zarva lehet a fogadasi rendszer tovabba a
Szerencsejaték Zrt. akaratatol fiiggetlen technikai akadalyok (pl. aramsziinet) esetén is.

NEM SZABALYOZOTT KERDESEK

Jelen Gyakorlati Utmutatoban nem szabélyozottak tekintetében a Részvételi Szabalyzatok és a Ptk. vonatkozo rendelkezései az
iranyadoak.

Budapest, 2024. aprilis 15. o
SZERENCSEJATEK ZRT.
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SZERENCSEJATEK ZRT.

1015 Budapest, Csalogany u. 30-32.
Telefon: 06-1-201-6777
Fax: 06-1-214-0269

www.szerencsejatek.hu

MARADJON
JATEK!

Szerencsejatékban 18 éven aluli személyek nem vehetnek részt.

A tulzasba vitt szerencsejaték mentalhigiénés problémakat okozhat,

illetve szenvedélybetegség kialakuldasahoz vezethet.
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