ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
piackutatasban valoé részvételre felhivassal kapcsolatban

A Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) a szolgaltatasai szinvonalanak tokéletesitése
érdekében piackutatast (a tovabbiakban: kutatas) tervez végezni és ennek céljabol felkérést
kiildeni a kutatassal célzott jatékosok Tarsasag rendszereiben szereplé e-mail cimére, amely
adatkezeléssel jar egyiitt.

A Téarsasag fontosnak tartja, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténo védelmerol és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezéserol szolo, az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679.
szamu rendeletének (a tovabbiakban: GDPR) valdé megfelelés céljabol a jelen tajékoztato
keretében bemutassa a kutatasban valé részvételre felkért inaktiv jatékosok, mint
érintettek szamara az adatkezelési tevékenység sordn tudomadsara jutott személyes adataik
kezelését, tovabba rendelkezésiikre bocsassa az adatkezelés legfontosabb jellemzoire,
kortilményeire vonatkozé informacidkat.

Azok az adatvédelmi kifejezések, amelyek a jelen tajékoztatoban alkalmazasra Keriilnek,
a GDPR 4. cikkében meghatarozott, valamint az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) altal kiegészitett fogalmak
szerint értelmezendék.

A Szerencsejaték Zrt., mint adatkezelo elérhetoségei

A Tarsasag adatkezeléssel kapcsolatos altalanos informaciok nytjtasara szolgalo elérhet6ségei:

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.
E-mail cime. ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu

Az adatvédelmi tisztviselo elérhetésége

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.
E-mail cime: adatved@szerencsejatek.hu

l. Az adatkezelés koriilményeire vonatkozo alapveté informaciok

A Téarsasag mindenekel6tt elére bocsatja, hogy

e az kutatasban valo részvétel nem kotelezo,

e az érintett barmikor jogosult a jelen tajékoztatoban foglalt adatkezelés ellen
tiltakozni, azaz ¢lhet a GDPR 21. cikkében szerepld tiltakozashoz vald jogaval, az
abban foglaltak szerint.

Az adatkezelés célja:

A Tarsasag szolgaltatasai szinvonalanak tokéletesitése, fejlesztése érdekében kivanja az
érintettek e-mail cimét levalogatni és résziikre kutatasban valo részvétel érdekében felkérést
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kiildeni. Mindezekre figyelemmel az adatkezelés a kutatassal célzott jatékosok kivalasztasa,
valamint az email cimiikre torténd felkérés eljuttatdsa és a kutatdsban vald részvételiik
biztositasa c€ljabol torténik.

A kezelt személyes adatok kore:

A tervezett kutatassal valo megkereséssel Osszefliggésben a Tarsasag az érintett

e e-mail cimét,
e azinaktiv jatékosi statusz, mint személyes adatokat kezeli.

Az adatkezelés jogalapja:

A jelen tajékoztatoban foglalt személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja, amely szerint az adatkezelés a Tarsasag, mint adatkezeld vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai,
amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé.

A Tarsasag kiemeli, mivel a jelen adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja,
igy az érintettek barmikor élhetnek a GDPR 21.cikkében szerepld tiltakozashoz valo
jogukkal az abban foglaltak szerint. Ezzel a joggal az érintettek az e-mail cimiik kezelésérél
sz016 eldzetes felhivoleveliinkben megadott linkre vald kattintassal vagy azt megeléz6en mar a
jelen adatkezelési tdjékoztatd 1. oldalan talalhato elérhetdségek barmelyikén keresztiil tudjak
érvényre juttatni. Amennyiben tiltakozasanak Tarsasagunk helyt ad, tigy a kutatas céljabol az
e-mail cimét azt kovetden nem kezeli tovabb a jelen tajékoztatoban meghatarozott célbol.

A Kkutatasban valé részvételre onkéntes alapon Kkeriil sor, amelynek soran személyes
adatok kezelését Tarsasagunk egyaltalin nem végez, kizardlag statisztikai adatok
gyljtését tervezi.

Erre tekintettel kérjiik, hogy a kutatas soran 6nmagarol vagy masokrol személyes adatot
ne adjon meg!

Amennyiben az adatlap feldolgozasakor észleljiik, hogy személyes adatot is rendelkezésiinkre
bocsatott azt haladéktalanul, helyreallithatatlanul és véglegesen megsemmisitjiik, mivel nem
célunk ilyen tipusu adatok kezelése.

A kutatashoz kapcsolddd nyereményjatékban vald részvétellel Osszefiiggd, valamint a
fokuszcsoport felmérésével kapcsolatos adatkezelés adatkezeldje a jelen adatkezelési
tajekoztatoban megjelolt adatfeldolgozd, a Térsadalomkutaté Kft. Az ezzel Osszefiiggd
adatkezelésrdl szol6 tdjékoztatast az emlitett adatfeldolgozo bocsatja az On rendelkezésére.

Az adatkezelés idotartama:

Az érintettek e-mail cimét a jelen tajékoztatoban meghatarozott célbél a Tarsasag az
kutatasban vald részvételre felhivo levél megkiildéséig kezeli, kivéve, amennyiben
tiltakozashoz vald joga eredményre vezetett, ez utobbi esetben ugyanis az adatkezelés a
tiltakozasanak val6 helyt adéas idopontjaig tart.
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Cimzettek, illetve kik férhetnek hozza a kezelt személyes adatokhoz:

A személyes adatokhoz a Tarsasag azon alkalmazottai férhetnek hozza, akik a munkakdoriikb6l
adddoan jogosultak, illetve kotelesek részt venni a kutatas folyamataban, kiilonds tekintettel az
e-mail cimek levalogatasaban és a kérddivek érintettek részére torténd megkiildésében.

Az e-mailek megkiildése az Entermizy feliiletén keresztiil valosul meg.

Az Entermizy altal végzett adatkezelésérdl az érintettek bdvebben a kovetkezd linken
tajékozodhatnak. https://automizy.com/privacy-policy/

A Kkutatasi kérdoiven megadott adatok/informaciok feldolgozasaval kapcsolatban az
alabbi adatfeldolgozé kozremiikodését vessziik igénybe:

Adatfeldolgoz6 neve: Téarsadalomkutato Kft.

Székhely: 1054 Budapest, Alkotmany utca 15. félemelet 4.
Cégjegyzékszam: 01-09-983828

Adészam: 23912407-2-41

Az adatfeldolgozo adatkezelési tajékoztatojanak elérhetosége:
https://tarsadalomkutato.hu/tarsadalomkutato-adatkezelesi-tajekoztato.pdf

A kezelt személyes adatok — a jogszabalyi kotelezettségbdl eredd hatdsagi adattovabbitas esetét
kivéve — harmadik személy szdmara nem keriilnek tovabbitasra.

1. Az adatkezeléssel osszefiiggo jogok és a jogérvényesités lehetoségei

A Tarsasag az érintett jelen adatkezeléssel sszefiiggd jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmét
vagy kérését indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a beérkezését kovetd
legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, kivéve, ha ez a hatarid6 a kérelem Osszetettségére, vagy
a kérelmek szamadra tekintettel tovabbi két honappal meghosszabbitasra keriil. A hataridd
meghosszabbitasardl a Tarsasag a késedelem okainak megjeldlésével a kérelem kézhezveételétdl
szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Az érintettet a jelen adatkezelés vonatkozasaban az alabbi jogok illetik meg:

o Tdjékoztatiashoz és hozzdféréshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra,
hogy a Téarsasagtol visszajelzést kapjon arrol, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést kapjon az
alabbiakhoz:

a kezelt személyes adatokhoz,

az érintett személyes adatok kategoridihoz,

az adatkezelés céljaihoz,

azon cimzettekhez, vagy a cimzettek kategoriaihoz, akikkel, illetve amelyekkel a

személyes adatokat a Tarsasag kozolte, vagy kozolni fogja,

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartamahoz, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjaihoz,

e azon informacidkhoz, hogy az érintett kérelmezheti a Tarsasagtol a rd vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését, vagy kezelésének korlatozasat és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

e valamely feliigyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogar6l valo
tajékoztatashoz,

e haaz adatokat nem az érintettdl gytjtotte a Tarsasag, akkor a forrasukra vonatkozo

minden elérhetd informacidhoz,
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e az automatikus dontéshozatal tény¢hez (ideértve a profilalkotdst is), valamint
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdhoz és ahhoz, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentdséggel bir, az érintettre nézve milyen varhato kovetkezményekkel jar.

o Helyesbitéshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére a
Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, tovabba az adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje
a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

o Torléshez valo jog, amelynek alapjan az érintett kérheti, hogy a Tarsasag indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje a rd vonatkozo személyes adatokat.

o Az adatkezelés korlatozdsahoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy
kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, amennyiben az alabbiak valamelyike
fennall:

- azérintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes ¢€s az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- a Téarsasdgnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol,
azonban az érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez.

o Adathordozhatosdghoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo6, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy masik adatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a
Tarsasag.

o Tiltakozdshoz valo jog, amelynek alapjan a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozhat személyes adatainak a kezelése ellen abban az esetben, ha az
adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges. A Tarsasag a tiltakozas alapjan az adatkezelést nem sziinteti meg, ha az
adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Tajekoztatjuk, hogy a jelen adatkezelési tdjékoztatoban foglalt adatkezelés tekintetében
automatizalt dontéshozatalra (beleértve a profilalkotdst is) nem keriil sor.

Az érintettet megillet6 jogérvényesitési lehetoségek a jelen tajékoztatoban foglalt
adatkezelés vonatkozasaban

Amennyiben sérelmesnek véli azt, ahogy a Tarsasag a személyes adatait kezeli, javasoljuk,
hogy eldszor intézzen megkeresést a Tarsasdg jelen tajékoztato elején megadott elérhetéségei
valamelyikén, vagy forduljon az adatvédelmi tisztviselohoz. Panaszat minden esetben
megvizsgaljuk és mindent megtesziink azért, hogy megfeleléen kezeljiik azt. Ha panasza
ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy a Tarsasag kezeli a személyes adatait, az aldbbi
jogorvoslati lehetdségekkel €lhet.

Feliigveleti hatosagnal torténd panasztételhez valo jog:

Az egyéb kozigazgatasi, vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult
arra, hogy amennyiben szerinte a Tarsasag, vagy az altala megbizott adatfeldolgozo
tevékenységével, vagy mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte eld,
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ugy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informdacioszabadsdg Hatosagnal (a
tovabbiakban: feliigyeleti hatdsag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei:
Cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefonszama: 06 1/391-1400
Telefax szama: 06 1/391-1410

A Tarsasaggal, vagy az dltala igénybe vett adatfeldolgozoval szembeni hatékony birosagi
jogorvoslathoz valo jog:

A rendelkezésre allo kozigazgatasi, vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a
feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiill minden érintett
hatékony birosagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével
Osszefliggd jogait megsértették.

A per elbirdldsa a térvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett donthet tigy, hogy a pert a
lakohelye, vagy a tartdzkodasi helye szerinti torvényszék eldtt inditja meg.

A torvényszékek listajat a https://birosag.hu/torvenyszekek webcim alatt érheti el.

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2022. junius 24-t6l hatalyos.

Szerencsejatek Zrt
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