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1. A JATEKOSNAK A SORSOLASOS JATEKBAN VALO RESZVETELLEL OSSZE-
FUGGO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A sorsjatékban minden 18 éven feliili jatékos részt vehet, aki a Részvételi Szabalyzatban
szereplé feltételeket elfogadja.

A jatékos a Részvételi Szabdlyzatot az e-sorsjegy megvdasarlasaval magara nézve kotelezé
érvénylnek ismeri el.

A Részvételi Szabalyzatban nem nevesitett minden kilon megdllapodas, amelyet a jatékosok
a Szerencsejaték ZartkorlGen MUGkod6 Részvénytarsasag (tovabbiakban: SzZrt.)
kirendeltségeiben dolgozdkkal, megbizottakkal vagy egymas kozott kotnek, csakis a
megallapodd felekre kotelezd, abbdl az SzZrt-vel szemben igény nem tamaszthato, az ilyen
megallapodasokat az SzZrt. bejelentés esetén sem veszi figyelembe.

A Részvételi Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekben a szerencsejaték szervezésérdl
sz6l6 1991. évi XXXIV. torvény (tovabbiakban: Szjtv.) és az ennek végrehajtasdra kiadott
20/2021.(X.29.) SZTFH rendelet az egyes szerencsejatékok engedélyezésével, lebonyolitasaval
és ellendrzésével kapcsolatos feladatok végrehajtasarol, valamint a Polgari Térvénykonyvrdél
sz6l6 2013. évi V. tv. és a Szabdlyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatdsaga (tovabbiakban:
SZTFH) hatarozata az iranyado.

1. A JATEK ISMERTETESE

A. A jaték szabalyai

Az e-sorsjegyen 1 f6jaték + 2 bonuszjaték talalhato.

A virtudlis fed6rétegek a jatékmez6kre kattintast kdvetéen, animacidk révén tavolithatok el.
Mindezek utan allapithatd meg, hogy nyertes-e az e-sorsjegy.

A jatékmezé6ket letakaro virtualis fedGréteg eltavolitasa utan allapithaté meg, hogy nyertes-e
az e-sorsjegy. A jatékos a ‘Mindent felfed’ gombra vald kattintdssal is eltavolithatja a virtualis
fedGréteget, igy az animaciok lefutasa utdn valik [athatova a virtualis fedéréteg nélkili e-
sorsjegy képe.

A féjatékban az e-sorsjegyen 3x6 kartyalapot formazé jatékmez6 talalhaté. Amennyiben a
jatékos a virtualis feddrétegek alatti kartyalapok kozott felfedi a Gyémant Kiralyné
kartyalapot, a kdrtyalap aljan taldlhaté — szammal kiirt — nyereménydsszeg névértékét nyeri.

A f6jatékban specialis kartydk megtaldlasaval kétféle bénuszjatékot lehet aktivalni: a Parbaj
bdnuszjatékot és a Joker bonuszjatékot.

Parbaj bdonuszjaték:

Ha a jatékos a f6jatékban 3 aranykartyalapot taldl a tobbi kartyalap kdzott, akkor belépést
nyer a Parbaj bénuszjatékba. A Parbaj bonuszjaték legfeljebb 20 korbdl all. Ha egy korben a
bal oldalon felfedett jatékos kartyalapjanak értéke magasabb, mint a jobb oldalon felfedett
kiralyné kartyalapjanak értéke, a jatékos megnyeri az adott korhoz tartozdé szammal kiirt —
nyereményosszeg névértékét. Ha egy korben a jatékos és a kirdlyné kartyalapja azonos értékd,
egy donté parbaj hatarozza meg, hogy ki nyeri az adott kort.

Joker bonuszjaték:



Ha a jatékos a f6jatékban Joker kartyalapot talal, tovabbjut a Joker bdnuszjatékba.

A Joker bénuszjatékban a jatékterilet 2x8 kartyalapbdl all, amelyeket felfedve Joker kartyalap
vagy X feliratu kartyalap taldlhato. A Joker kartyalapok megtalalasdval a jaték aljan taldlhato
nyereménymérdn gyllik az elért nyeremény. Amennyiben a jatékos 3 darab X feliratu
kartyalapot talal, a Joker bdnuszjaték véget ér. Ebben az esetben a jatékos nyereménye a
jatékmez6 aljan talalhatdé — szammal kiirt — nyereményosszeg névértéke.

A Parbaj bodnuszjatékban megnyert minden egyes kor nyereménye, illetve a Joker
bdnuszjatékban elért nyeremény hozzdadddik a f6jatékban elért nyereményodsszeghez.

Fentiek alapjan nem nyertes az e-sorsjegy, ha a jatékos a virtualis fed6réteg alatt a f6jatékban
nem talal Gyémant Kirdlyné kartyalapot, 3 aranykartyalapot és Joker kartyalapot.

B. A sorsolasos jaték nyerdosztalyai, a nyeremények meghatarozasa és felosztasa

Nyereményalap az az 6sszeg, amelyet az SzZrt. a Jatéktervben jévahagyott jatékra jogositott
e-sorsjegyek eladasabdl ér el, azaz az eladott e-sorsjegyek darabszamdanak és fogyasztéi
aradnak szorzata.

A nyereményalap 70%-a a nyeremények céljara forditandé 6sszeg. A nyeremények utadn SZJA
fizetési kotelezettség nincs.

A nyerGosztalyokban feltlintetett nyereményodsszegek nettd Osszegek, azokbdl tovabbi
levondasnak helye nincs.

Nyereményalap felosztds egy sorozatra (800 ezer darab e-sorsjegy):

Nyerfosztalyok szama: 13

Nyeremény Osszesen
Nyerdosztaly
db Ft Ft

l. 1 105 000 000 105 000 000
I.* 5 3 000 000 15 000 000
1.* 20 300 000 6 000 000
IV.* 50 150 000 7 500 000
V.* 300 90 000 27 000 000
VI.* 1 800 45 000 81 000 000
VII.* 2 200 30000 66 000 000
VIII. 820 24 000 19 680 000
IX.* 5388 15 000 80 820 000
X. 4000 12 000 48 000 000
XI1.* 8 000 9000 72 000 000
XIL* 120 000 6 000 720000 000
XIl. 144 000 3000 432 000 000
Osszesen 286 584 1 680 000 000

* A nyerBosztaly nyereménye toébb, kisebb nyereménybél adddik éssze



C. Ertelmez6 rendelkezések

Az SzZrt. honlapja

A www.szerencsejatek.hu weboldal.

Elektronikus jaték és fogadasi méd

Azon jaték és fogadasi mdédok 6sszefoglald neve, melyeken torténd jaték esetén a jatékos
koédazonositasu technikai sorsjegyet kap.

Elektronikus jaték és fogaddsi médban az egy e-sorsjegysorozatban szerepl6 valamennyi
e-sorsjegy  betoltésre  keril az  SzZrt. jaték és  fogadasi  rendszerébe.
E-sorsjegy vasarlasakor az e-sorsjegy ellenértéke levondasra keril a jatékos belsé egyenlegébdl,
ezt kovet6en az e-sorsjegysorozatbdl a megvdasarolt e-sorsjegyet az SzZrt. jaték és fogadasi
rendszere hozzarendeli a jatékoshoz. A jatékoshoz hozzarendelt e-sorsjegy a tovabbiakban
koédazonositasu technikai sorsjegynek tekintendd. Egy e-sorsjegy csak egy jatékoshoz
rendelhetd hozza.

Az e-sorsjegy esetén az internetes jaték és fogaddsi mdd jelenti az elektronikus jaték és
fogadasi mddot.

Elektronikus jaték és fogadasi rendszer

Azon értékesitési csatornak 6sszefoglald neve, melyek elektronikus jaték és fogadasi moddal
teszik lehet6vé a jatékban és fogadasban vald részvételt. Az elektronikus jaték és fogadasi
rendszerben az e-sorsjegyek azonositasat és jatékoshoz valé hozzarendelését az SzZrt. jaték
és fogadasi rendszere végzi a titkositott, adatbazisban nyilvantartott egyedi sorsjegyadatok
alapjan.

E-sorsjegy

A hagyomadnyos kapards sorsjegyek jatékélményét online kornyezetben megvaldsitd
gyorsjaték.

Jelszd, szamazonositd, felhasznalonév

A jelszo a regisztracioé sordn a jatékos altal megadott titkos kéd, amelynek késGbbi haszndlata
megakaddlyozza, hogy a bels6 egyenlegen |év6 0sszeghez illetéktelen személy hozzaférjen. A
jelszét csak az azt megadd jatékos ismeri, a jaték és fogadasi rendszerb6l mas szdmdara nem
érhetd el, a regisztraciot létrehozé jatékos azt akaratdtdl fliggben megvaltoztathatja.

Ajelszd mellett a jatékos két kiilonb6z6 azonositdval — szamazonositdval és felhasznalonévvel
—rendelkezik. A szdamazonositét a rendszer generdlja a jatékos szamara.

A felhaszndlonevét a jatékos a regisztraciokor adja meg.

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe internetes uton torténé belépéskor
azonositéként a felhasznaldnév, a szdmazonositd vagy a regisztraciokor megadott vagy késébb
maodositott email cim haszndalhaté.

A felhaszndlonév, vagy szdmazonositd, vagy email cim és jelszd paros jogosulatlan
hasznalatanak minden kockdazatat a jatékos viseli.


http://www.szerencsejatek.hu/

Kisnyeremény

Az olyan, e-sorsjeggyel elért nettd nyeremény, melynek kifizetend6 értéke nem éri el a
200 000 forintot (azaz kett&szazezer forintot).

Lekaparas

Az e-sorsjegy fed6rétegének virtualis eltavolitasa.

Lott6z6i nyeremény

Lottdzdi nyereménynek nevezziik a 200 000 forint vagy afeletti és a 600 000 forint alatti
nagynyereményeket. A lott6zdi nyeremény értékének hatdrait az SzZrt. megvaltoztathatja,
amennyiben azt a bevezetés el6tt 10 nappal az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara
5 nappal kordbban meghirdeti.

Nagynyeremény
Az olyan, e-sorsjeggyel elért nettd nyeremény, melynek kifizetendé értéke 200 000 forint (azaz
kett&szazezer forint), vagy a felett van.
e A 200000 forint vagy a feletti és a 20 000 000 forint vagy az alatti nyeremény nagy
Osszegl nyereménynek,
e a2 20000 000 forint feletti és a 300 000 000 forint vagy az alatti nyeremény jelentGs
Osszegl nyereménynek,
e a2 300 000 000 forint feletti nyeremény pedig kiemelten nagy 6sszegli nyereménynek
mindsul.

Naplé

A Napld az internetes jaték és fogadasi mddban taldlhatd fellilet, ahol a jatékos a korabban
megjatszott jatékait és pénziigyi mozgasait kovetheti nyomon, megadott idGintervallumban.

Terminal

A jatékok jatékba kildésére szolgdld berendezés, amely az SzZrt. jaték és fogadasi rendszere
altali visszaigazolast kovet6en a jatékroél atvételi igazolast nyomtat.

Részvételi dij

Egy e-sorsjegy megjatszasanak dija, amely a bels6 egyenlegrdl keriil levonasra.

. AJATEKBAN VALO RESZVETELI JOGOSULTSAG, A RESZVETEL ALTALANOS
FELTETELEI ES SZABALYAI

Az SzZrt. lehetGséget biztosit a jatékosainak arra, hogy az SzZrt. honlapjan e-sorsjegyet
vasaroljanak.

Részvételre és nyereményre jogosult az a jatékos, aki a regisztraciét kovetben a részvételi dijat
a belsé egyenlegén rendelkezésre allé 6sszegbdl kiegyenliti.



A rendszerbe csak 18. életévét betoltott, magyarorszagi tartézkodasi hellyel rendelkezé
jatékos regisztrdlhat.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy az elektronikus jaték és fogaddsi rendszer nem
rendeltetésszer(i és/vagy az SzZrt. altal lefolytatott kockazatelemzés soran megallapitott
visszaélésszer(i hasznalata esetén barmely jatékos jatéklehetdségét korlatozza, illetve letiltsa.
A korlatozas vagy tiltas kiterjedhet a jatéklehetSségét biztositd szolgdltatdsra, illetve a
kifizetési mddra. A jaték korlatozdsdnak id6tartama alatt a jatékos a jaték lehet6ségébdl ki van
zarva.

A. Regisztracid

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben e-sorsjeggyel torténé jatékhoz belsé egyenleg
létrejottét eredményezd regisztracidra van sziikség, melynek feltételei a kovetkezdk:

o kotelez6 személyes adatok megaddsa (amennyiben az SzZrt. azt honlapjan
lehet6vé teszi, ezek megadasa soran a jatékos — valasztdsa szerint — a manualis,
gépeléssel torténd adatrogzités helyett bizonyos igazolvanyaibdl optikai
karakterfelismeréssel torténd adatkiolvasast — OCR technoldgia —is igénybe vehet
az adatok megaddsara szolgalé megfelel6 mez6kben torténd adatrogzitéshez,
mely mez6kben foglalt adatok jovahagydsaval folytathatja a regisztracids
folyamatot),

e a jatékos a 18. életévét betoltdtte, és magyarorszagi tartdzkodasi hellyel
rendelkezik,

e a jatékos a Részvételi Szabdlyzatot és az Adatkezelési tajékoztatdt megismerte és
azokat magara nézve kotelezének fogadja el.

A 18 éves életkor betoltését az SzZrt. a regisztracio keretében a jatékos altal megadott adatok
alapjan ellendrzi, és a 18 év alatti személyek regisztracidjat visszautasitja.

A bizonyithatéan hamis vagy valétlan adatokat tartalmazd, vagy nem sajat névre sz6ld
regisztraciot az SzZrt. visszautasitja.

Belso egyenleg létrejottét eredményezd regisztraciok

Az internetes jaték és fogadasi modban torténd jatékhoz a jatékosnak regisztralnia kell, amely
soran bizonyos adatok megaddsa kotelezd, illetve lehetnek olyan adatok, amelyek
opciondlisan adhatdék meg. Belsé egyenleg |étrejottét eredményez6 regisztracid esetén a
jatékos részt vehet az adott rendszerben felkinalt minden jatékban és fogadasban.

A regisztracio |étrejottéhez aktivalasra van szlikség, kivéve ha a jatékos e-mail cime korabban
(Jatékoskartya online fellllet haszndlata vagy virtudlis Jatékoskartya igénylése soran) mar
hitelesitésre kertlt. A rendszer minden regisztraciohoz szamazonositot rendel. Belsé egyenleg
létrejottét eredményezd regisztraciora az interneten keresztil nyilik méd.

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben a regisztracid sordan vagy azt kovetéen
tudatosan a valdsdgnak nem megfelel6 adatokat kozl6 jatékosok nyereményre nem
jogosultak. A nyereményfelvétel el6tt az elirdsok, vagy id6kozben tortént személyi adatokban
vald valtozdsok mddosithatdk, azok nem jarnak a nyereményjogosultsag elvesztésével.

Bels6 egyenleg |étrehozasat eredményezd regisztracidénak mindsiil:



— Az un. teljes funkcionalitassal rendelkez6 regisztracio, mely lehetGséget biztosit a
jatékos részére az SzZrt. honlapjan elérhet6 jatékokban belsé egyenleg terhére
torténd részvételre, valamint amelyik jatéknal elérhetd, a belsé egyenleg terhére
torténé SMS-es jaték és fogaddsi moddban torténé jatékra, emellet pedig a
regisztracio részeként a jatékos az ott elérhet6 jatékokra a terminalos jaték és
fogadasi médban hasznalhatd Jatékoskartyaval és a hozza kapcsoldédd funkcidk
igénybevételére vald jogosultsaggal rendelkezik. A két értékesitési csatornara
(internetes, valamint termindlos jaték és fogadasi mdd) vonatkozéan a jatékos
regisztracioja a jaték és fogadasi rendszerben egyként funkcional, ezért barmelyikre
vonatkozd torlési igény a masik csatorndra vonatkozo torlési igényt is jelent.

— A csak az SzZrt. honlapjan elérhet6 jatékokban belsé egyenleg terhére torténd
jatékra jogositd online regisztracio.

Belsé egyenleg Ujonnan torténdé létrehozasa kizardlag teljes funkcionalitdsu regisztracio
keretében valdsulhat meg, igy amennyiben a jatékosnak nincs még Jatékoskartyaja, az SzZrt.
Uj online regisztracié esetén automatikusan Jatékoskartyat biztosit a jatékos részére virtudlis
formdban. A regisztracidval a jatékos részére az SzZrt. belsé egyenleget hoz létre, melynek
feltoltését kovetGen jatszhat vagy fogadhat internetes jaték és fogaddsi médban is a jatékos.

Amennyiben egy adott regisztracidoval 2 éven bellil nem Iéptek be az elektronikus jaték és
fogadasi rendszerbe vagy nem kiildtek be érvényes jatékot, tovabba a jatékos nem all kitiltas
vagy Onkizards hatdlya alatt, ugy az SzZrt. a jatékos el6zetes, a rendelkezésre all6 adatok
figgvényében e-mailben, sms-ben, levélben kozolt értesitésével és tiltakozdsa 10 napon tuli
elmaradasa esetén a jatékost a jatékban vald tovabbi részvételbdl kizarhatja (inaktiv
regisztracionak tekintheti). Ebben az esetben a megadott adatok az aktiv regisztracidokbol
egységesen torlésre kerllnek, az egyenlegben szerepl6 Osszeg a kordbban megadott
bankszdmlaszamra atutaldsra keriil. Amennyiben az utébbi mddon az egyenlegben szerepl6
0sszeg — pl.: a megadott bankszamlaszdm megsziintetése miatt vagy azért, mert a jatékosnak
a megadott adatai ko6zott nem szerepel bankszamlaszam — nem utalhaté at, az SzZrt. —
igazolhatd médon — megkisérel 8 napon belil a regisztralt adatok alapjan kapcsolatba Iépni a
jatékossal. Az SzZrt. ennek alapjan tehat koteles legaldbb egy alkalommal irdsban (e-mailben)
vagy igazolhaté mddon telefonon értesiteni és felhivni a jatékos figyelmét a bankszamlaszam
megadasara.

Ha az atutalas ezt kdvetSen sem teljesitheté eredményesen, a bels§ egyenlegen maradt
pénzzel az alabbiak szerint kell elszamolni:

e abdnusz egyenlegen szerepl6 0sszeget az SzZrt. bevonja,

e a befizetett egyenlegen szereplé Osszeget az SzZrt. karitativ jelleggel, kézvetlen
tdmogatas céljara hasznalja fel; a felhaszndlt 6sszeg nagysagardl és maodjardl
targyévben torténé felhaszndlas esetén a targyévre vonatkozd éves beszamoldval
egyidejlileg az SzZrt. jelentést készit,

e anyereményegyenlegen szerepld 0sszeget az SzZrt. a kdvetkez6 hdnap 20. napjaig
jatékadé cimén bevallja és a kozponti koltségvetésbe befizeti.

Adatmodositas és adatjavitas

A jatékos a regisztracid sordn nyilvantartott adatait mddosithatja a jatékosi fidkjaban
bejelentkezést kovetben. A jatékos altal nem maddosithatd a felhasznaldnév, sziiletési név,
szliletési hely és idG, valamint az anyja neve. Elirds esetén a felsorolt adatok az adott adatot



megfelelen igazolé dokumentumok bemutatdsat (elektronikus Uton torténd jatékos altali
megkiildését) kdvetSen csak az SzZrt. Ugyfélszolgalatanak segitségével mddosithatdk.

Amennyiben a regisztraciét kovetden az SzZrt. tudomasdra jut, hogy a jatékos altal megadott
valamely adat téves, hibas és pontositasra szorul, Ugy a SzZrt. ligyfélszolgalata felkeresheti a
jatékost a megadott elérhetdségek barmelyikén az adatok pontositdasa céljabdl, tovabba a
hatdlyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6en az adatpontossag elvének megfelel6en az
SzZrt. adatpontositasi célbdél megkeresheti a jatékost.

Elfelejtett jelszo

Amennyiben a jatékos elfelejti jelszavat, abban az esetben az SzZrt. honlapjan tortént
azonositasat kovetéen az e-mailen kapott linkre vald kattintas utdn Uj jelszét adhat meg.

A regisztracio hozzaférésének letiltasa

A jatékosnak lehet&sége van regisztracidja hozzaférésének letiltasara (pl. adatlopas, egyéb
visszaélés esetén). Ezt kovetben nincs lehet6sége belépni a rendszerbe, de nyereményei a
tovabbiakban is jovairddnak belsé egyenlegén. A jatékos a kés6bbiekben e-mail-ben vagy
telefonon térténd adategyeztetést kdvetSen az SzzZrt. Ugyfélszolgalatadn keresztiil kérheti
regisztracidja visszaallitasat.

B. Onkorlatozas

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe torténd sikeres regisztraciét kovetGen a
jatékosnak lehetGsége van
e kizardlag internetes jaték és fogadasi méd esetén figyelmeztetd, illetve
e interneten vagy az SzZrt. Ugyfélszolgalatan telefonon keresztil &nkorldtozé és
onkizaré
funkciok alkalmazasanak haszndlatara.

1. Figyelmeztetések beallitasa

Az internetes jaték és fogadasi oldalra torténd belépést kdvetGen a rendszer folyamatosan
kijelzi a belépés 6ta eltelt id6t és az ekdzben elkoltott 6sszeget. A jatékosnak lehetGsége van
figyelmeztetést kérni a rendszertél e két paraméterre.

A jatékost az altala beallitott id6 eltelte utdn, illetve az altala bedllitott dsszeg elkoltését
kovet6en a rendszer figyelmezteti.

2. Onkorlatozas (limitek beallitasa)

A jatékos a kovetkezd bedllitasi lenhet6ségekkel élhet:
e valamennyi e-sorsjegy jatékra egyittesen napi, heti és havi koltési limit bedllitasi
lehet6ség
e napi, heti és havi bels6 egyenleg feltoltési limit bedllitasi lehet6ség

A napi limit a beallitas napjara és az azt kovetd ciklikusan ismétl6dé 24 dréra, a heti limit a
beallitds napjara és az azt kovet6, ciklikusan ismétl6dé 7 napra, a havi limit a beallitas napjara
és az azt kovetd, ciklikusan ismétl6d6 30 napra vonatkozik, és ezen idGszakokra korlatozza az
elkoltheté maximalis 6sszeget.



A napi, heti és havi limitek a fenti id6tartamok els6 alkalommal torténd leteltét kovetSen (az
elsé ciklus utdn) enyhithet6k vagy torolhet6k. A limitek szigoritasa id6beli korlat nélkal
elvégezhetd.

3. Onkizaras
A jatékosnak sajat dontése alapjan lehetGsége van 6nmagat kizarnia a rendszerbdl.

Amennyiben a jatékos az dnkizaras mellett dont, akkor a korlatozas idétartama alatt minden
olyan értékesitési csatornan azonositott mddon torténd jaték és fogadasi lehetSségbdl kizarja
magat, amelyekre az 6nkizardshoz szilikséges azonositasanak alapjat képezd regisztracidja
lehet6séget biztosit.

A rendszer onkizardsi lehetésége bévilhet a jatékos dltal a rendszer altal felkindltbdl
vdlaszthatd idészakkal, amennyiben az SzZrt. azt a bevezetés el6tt 10 nappal az SZTFH részére
bejelenti és a jatékosok szdmara meghirdeti.

Onkizards esetén a regisztracié nem torlédik, a jaték és egyenlegfeltdltési lehetSségeken kivil
az elektronikus jaték és fogadasi rendszer tdbbi funkcidja elérheté a jatékos szamdra, de az
onkizart jatékos részére jatékra/fogadasra 6sztonzé lGzeneteket az SzZrt. nem kuld (a direkt
marketing tevékenység felfliggesztésre keril). A Jatékoskartya online igénylése sem
lehetséges a kitiltds vagy az 6nkizaras hatalya alatt a jatékos szamara.

A jatékos a kovetkez felsorolt médokon kizarhatja magat a rendszerbdl:
e az Onkizaras bedllitdsanak id6pontjatdl (nap, ora, perc) kezd6d6 megadott szamu
napra, vagy hétre, vagy hdénapra,
e megadott id6ponttdl megadott id6pontig (évre, napra, érara, percre),
o véglegesen.

A 180 napnal rovidebb érvényességl 6nkizaras feloldasanak nincs helye. Legaldabb 180 napos
érvényességli nyilatkozat esetén az oOnkizards felolddsara kizardlag az SzZrt.
Ugyfélszolgalatdhoz a jatékos altal postai Uton vagy e-mailben megkiildott a jatékos
beazonositasa (a jatékos felhaszndloneve vagy email cime, neve, sziiletési helye és ideje, anyja
neve megadasa) mellett irasbeli kérésre, legkordbban a kizaras kezdé id6pontjatél szamitott
180 nap elteltével keriilhet sor. A hatarozott id6 elteltét kovetéen az 6nkizaras lejar, a lejarat
utani els6 munkanapon az SzZrt. az 6nkizarast a jatékos kérése hianyaban is feloldja, kivéve,
ha az SzZrt. rendelkezésére 34llé6 adatok alapjan megalapozottan feltehetd, hogy az
Onkizarashoz vezetd veszélyeztet6 koriilmények a jatékos esetében tovabbra is fenndllnak.
llyen esetben az SzZrt. fenntartja magdanak a jogot arra, hogy a korlatozast tovabbi hatdrozott
id6tartamra (Onkizarads id6tartamadval, vagy ha az hosszabb, mint egy év, akkor egy éves
id6tartamra) fenntartsa.

Bels6 egyenleggel rendelkez6 jatékos a korlatozas idGtartama alatt a bels6 egyenlegét sem
toltheti fel. Onkizarast kdvetSen a jatékos a belsé egyenlege nyereményegyenlegében levd
Osszeg felvételét valtozatlan feltételekkel kezdeményezheti.

A jatékos az onkizaras id6tartama alatt a belsé egyenleg befizetett egyenlegében maradt
Osszeg atutaldssal torténd kifizetését kérheti, amennyiben az 6nkizdras id6tartama a 3
hdnapos id6tartamot eléri és a kifizetni kért 6sszeg legaldbb 200 forint. A kifizetést irdsban
(postai Uton vagy e-mailben) lehet igényelni az SzZrt. Ugyfélszolgalatan.
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Ebben az esetben a belsé egyenleg befizetett egyenlegében maradt 6sszeg atutaldsakor
feltiintetésre kerlil, hogy a ,Befizetett Osszeg visszautalasa” tortént, nem nyeremény-
kifizetés.

C. A felhasznalhato bankkartyak ismertetése

1. Bankkartyak

Felhasznalhaté minden olyan bankkartya, amely esetében a kibocsatd bank engedélyezi az
interneten, illetve POS terminalon keresztll torténd bankkartyas fizetéseket szerencsejaték
termék vasarlasara.

Bankok bankkartydjanak létesitésére és pénzforgalmara az adott bank Uzletszabalyai az
irdanyadok. A szerencsejaték céljdra haszndlhatd Osszeget a bank limitdlhatja. Kozos
rendelkezés( bankszamla esetén a felsé hatar 6sszege a bankszamlahoz kiadott bankkartyakra
egyenként érvényes.

A bank dontésétél fliggéen a bankkartya forgalmahoz kapcsoléddan tranzakcids dijat
szamithat fel.

2. Mobilszolgaltatokkal kotott szerzédés

Felhasznalhaté minden olyan mobilszolgaltatdval kotott szerz6dés, melyet az SzZrt. elfogad,
errél szerz6dést kotott az adott mobilszolgdltatéval és a jatékosok szamdara meghirdet. Az
elfogadott mobilszolgdltatok korének valtozdsa esetén azt az SzZrt. az SZTFH részére a
valtozdst megel6z6 10 nappal korabban bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

A mobilszolgaltatdk szolgdltatdsaira, igy a vellk kotott szerz6désre vonatkozdan is az adott
mobilszolgaltatd lzletszabalyzata az irdnyadd. A szerencsejaték céljara hasznalhatd 0sszeget
a mobilszolgaltaté limitalhatja.

D. A belsé egyenleg

A bels6 egyenleg létrejottét eredményez regisztraciét kovetéen minden regisztralt jatékos
szdmadra egy egységesen kezelendd belsé egyenleg jon létre, amelyet a jatékos csak az SzZrt.
altal szervezett azon szerencsejatékokra hasznalhat fel, melyek az egységes (k6z0s) belsé
egyenlegbe tartoznak.

Az SzZrt fenntartja a jogot, hogy a koz6s egyenleget megsziintesse, megbontsa, mas jatékok
korére nézve tartsa fenn, amennyiben azt a vdltozast 30 nappal megel6z6en
részletszabdalyokkal kiegészitve az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara 15 nappal
korabban meghirdeti. Amennyiben a kdzos egyenleg teljesen, vagy a benne részes jatékokra
nézve megsziintetésre keril, abbdl egyes szerencsejatékok kivételre keriilnek, akkor az
egyenlegen |évs Gsszegek egyes jatékokra/jatékcsoportokra vonatkozo Uj egyenlegek kozotti
megosztasanak maddjardl és részletszabdlyairdl az SzZrt. a bejelentéssel, meghirdetéssel
egyidejlileg tajékoztatja az SZTFH-t és a jatékosokat.

A belsé6 egyenleg rész-egyenlegei a kovetkez6k:
e Bonusz egyenleg
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o Befizetett egyenleg
e Nyeremény egyenleg
e Nagynyeremény nyilvantartas

1. Bdnusz egyenleg

Az SzZrt. dltal meghirdetett bénusz akcidkhoz kapcsoléddan az SzZrt. altal jovairt kilonb6z6
O0sszegek a részvételi feltételeknek megfelel§ jatékosok bdnusz egyenlegén irddnak jova.
Bonusz akcidkat az SzZrt. az engedélyezett szerencsejatékaihoz kapcsoléddan biztosit. Az
egyes bonusz akcidk részvételi feltételeit az SzZrt. meghirdeti, honlapjan kdzzéteszi. A bonusz
egyenlegen irddnak jovad tovabbd az SzZrt. dltal az SzZrt. egyéb pénzeszkozei terhére
szervezett, bonusz akcidnak nem mindsulé és a szerencsejaték szervezésérdl sz6ld 1991. évi
XXXIV. torvény (a tovdbbiakban: Szjtv.) hatdlya ald nem tartozé nyereményjatékban
biztositott nyereménydsszegek is.

A bonusz részvételi feltételeknek megfelel§ jatékosok levalogatasa az SzZrt. jaték és fogadasi
rendszerének segitségével, elektronikus uton torténik. A bdonusznak a bdnusz egyenlegen
tortén6é  jovairasardl az  SzZrt. nyilvantartdst vezet, és arrédl a  jatékost
e-mailben értesiti. Amennyiben a jatékos ugy véli, hogy a neki jaré béonuszt nem kapta meg,
panaszként kell ezt jeleznie.

Az egyenlegen Osszeget a jatékos nem, csak és kizardlag az SzZrt. irhat jova.

A jatékos az egyenleghez rendelt 6sszeget csak és kizardlag részvételi dij fizetésére fordithatja.
A részvételi dij megfizetésekor a részvételi dij a bénusz egyenleg terhére keril megfizetésre
mindaddig, amig a bdénusz egyenlegen erre van fedezet. A bdnusz egyenleghez rendelt
Osszeget felvenni, pénzre véltani, vagy a tobbi rész-egyenleghez jovairni semmilyen mdédon
nem lehet. A bonusz egyenlegrdl torténd tétfizetésekrdl az SzZrt. nyilvantartast vezet.

2. Befizetett egyenleg

A jatékos altal befizetett pénzdsszegek automatikusan ezen a rész-egyenlegen irédnak jéva.
A jatékos sajat dontésének megfelelSen, a lll. D. 7. pontban leirt lehet6ségek barmelyikének
igénybevételével a kivant 6sszeget a befizetett egyenlegéhez rendeli.

A jatékos az egyenleghez rendelt 0sszeget csak és kizadrdlag a rendszeren keresztiil elérheté
jatékok részvételi dijanak megfizetésére fordithatja.

A befizetett egyenlegen tarolt forintosszegek felsé hatdra 1 000 000 forint (azaz egymillid
forint). Ha a befizetett egyenlegre torténd valamely befizetés altal az egyenleg atlépné az
1 000 000 forintos hatart, akkor a befizetést a rendszer visszautasitja. Az SzZrt. jogosult a
befizetett egyenlegen tarolt forintosszegek felsé hatarat megvaltoztatni, amennyiben azt 10
nappal a valtozast megel6z6en az SZTFH részére bejelenti, és a jatékosok szamdra a valtozast
megel6z6en az SzZrt. honlapjan meghirdeti.

Amennyiben egy adott regisztracioval 1 éven belll nem léptek be az elektronikus jaték és
fogadasi rendszerbe, vagy nem kiildtek be érvényes jatékot, tovabba a jatékos nem all kitiltas
vagy Onkizaras hatalya alatt, ugy az SzZrt. jogosult havonta legfeljebb 1 000 forint 6sszeg(
egyenlegkezelési dijjal megterhelni a befizetett egyenleget. A levondsra keriil6 egyes havi dijak
kumulalt 6sszege az egyenlegen jovairt 6sszeg hatdraig terjedhet. Az SzZrt. az egyenlegkezelési
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dij levonasardl a jatékost a levonastdl szamitott egy napon beliil irdsban (a rendelkezésre allo
adatok fliggvényében e-mailben, sms-ben, levélben) tajékoztatja.

Az egyenlegkezelési dij felszamitasat az SzZrt. jelenleg nem alkalmazza. Az egyenlegkezelési
dij felszamitasat az SzZrt. jogosult bevezetni, megsziintetni, sziineteltetni, illetve Ujrakezdeni
amennyiben azt a dij havi mértékével egyidejlileg 10 nappal a bevezetést, megsziintetést,
szlineteltetést, illetve Ujrakezdést megel6z6en az SZTFH részére bejelenti, és a jatékosok
szamadra a bevezetést, megsziintetést, szlineteltetést, illetve Ujrakezdést megel6z6en az SzZrt.
honlapjan meghirdeti.

3. Nyeremény egyenleg

A nyereményjogosultsag megallapitdsa utan a jatékos nyereményei a lottézéi nyeremény
Osszegéig automatikusan ezen a rész-egyenlegen kerllnek jovairdsra. A jatékos az
egyenleghez rendelt 6sszeget csak és kizardélag a rendszeren keresztil elérhetd jatékok
részvételi dijanak megfizetésére fordithatja, valamint sajat dontése szerint kezdeményezheti
a Nyeremény egyenleghez rendelt 6sszegnek —vagy annak egy részének —a IV. F. pontban leirt
nyeremény kifizetési méd igénybevételével torténd kifizetését.

4. Nagynyeremény nyilvantartas

A jatékos lottézdi nyereményt meghaladd nagynyereményei nem irédnak jova a belsé
egyenlegen, a rendszer a jatékost csak a nyeremény elérésének tényérdl tajékoztatja. A
tdjékoztatds felugrd ablakban, a jatékos Naplojaban, valamint jatékosi bedllitas esetén email-
ben torténik. A jatékos lottdézéi nyereményt meghaladé nagynyereményéhez kizardlag
nyereményigénylési folyamat Gtjan juthat hozza, melynek sordn igazolnia kell
személyazonossagat.

5. A részvételi dij megfizetésének sorrendje

A jatékok részvételi dijanak megfizetése sordn a belsG egyenleg rész-egyenlegein jovairt
0sszegek automatikusan a kovetkez6 sorrendben kerilnek felhasznalasra:

e Bdnusz egyenlegen jovairt 6sszeg

e Befizetett egyenlegen jévairt 0sszeg

e Nyeremény egyenlegen jovairt 6sszeg

Amennyiben a harom rész-egyenlegen jovairt forintdsszegek egylittesen sem fedezik a
részvételi dijat, akkor a jatékot a rendszer visszautasitja, és errdl tdjékoztatja a jatékost.

6. Az SzZrt. jogai a belsd egyenleg kezelése sordn

Az SzZrt. a kitiltds, a bels6é egyenleg megsziintetése és a regisztracidé inaktivalasa esetén a
bdnusz egyenlegen jévairt 6sszeget bevonja. Az SzZrt. jogosult tovabba a bdnusz egyenlegen
tévesen jovairt 6sszeget bevonni.

Az SzZrt. fenntartja a jogot arra, hogy indokolt esetben — példaul adatbevitel (egy
szamitastechnikai rendszerbe interfészen keresztil torténd adatbetoltés), adatatviteli,
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kiértékelési, szamitastechnikai eszkézokben tortént meghibasoddsbdl eredeztethetd hiba
esetén — elsGsorban a nyeremény egyenleg, azt kovet6en a befizetett egyenleg terhére
kovetelést érvényesitsen a jatékossal szemben, vagy nyereményt irjon jéva a jatékos részére.

A bevont bdnuszt, érvényesitett kovetelést az SzZrt. az egyes részegyenlegek vezetése soran
egyértelmden jeloli. Az SzZrt. dontésével szemben a jatékos birésaghoz fordulhat.

7. A belsd egyenleg feltoltése

A belsé egyenleg létrejottét eredményezd regisztracioval rendelkezé jatékos bejelentkezett
allapotban kivalaszthatja, hogy a befizetend§ 6sszeget milyen mddon kivdnja feltolteni. A
jatékszervez6nek lehet&sége van ra, hogy egyes fizetési lehet6ségeket ne tegyen elérhetévé
minden jatékos szdmara, tovabba egyes fizetési lehetdséget vagy lehet&ségeket (példaul a
jatékos korabbi fizetési szokdsa alapjan, illetve egyéb szempontok szerint) kiemelten
javasoljon a jatékos szamara.

Az SzZrt. valamennyi feltoltési méd esetén korlatozhatja a feltdltésre kerll6 Osszeget, a
feltoltések darabszamat. A jatékos az egyes feltltési modokra vonatkozd korlatokrdl a
weboldalra torténé bejelentkezés utan a ‘Befizetés’ fulon talal tdjékoztatot.

Az SzZrt. az egyes feltoltési modokat kiilondsen csalas vagy mas blincselekmény gyanuja miatt,
vagy a felelGs jatékszervezés okdn egy adott jatékosra nézve is korlatozhatja, melyrél a
jatékost e-mail atjan a korlatozast kdveté 1 munkanapon beliil tajékoztatja.

A belsé egyenleg feltoltésére az alabbi feltoltési modok allhatnak a jatékos rendelkezésére:

1. Internetes feltoltés bankkartyaval
A regisztralt jatékos bejelentkezett allapotban interneten keresztll is feltoltheti
egyenlegét. A feltdlteni kivant 0©sszeg megadasat kovetbéen kell megadnia a
tranzakcidéhoz szikséges, a bankkartydhoz kot6d6 adatokat.

2. Az SzZrt. bankszamldjara (vagy az atutalasban kozremiikodé fizetési szolgaltato
esetében az SzZrt. javara, de nem feltétlenil az SzZrt. bankszamlajara) torténé
utalassal
A regisztralt jatékos az SzZrt. altal megadott bankszamlaszamra minimalis feltoltési
0sszeghatdar nélkll utalhatja at a feltolteni kivant 6sszeget. A kézlemény rovatban fel
kell tlintetni az ,e-lottozo” szét és a jatékos beazonositdsdhoz szikséges
szamazonositojat.

Az atutaldsban kozremikodé fizetési szolgdltatd igénybevétele esetében az atutalasi
mivelet koztes bankszamlara is torténhet, a fizetési szolgaltatd instrukcidinak
megfelelGen.

3. Mobil vasarlasra felhasznalhato egyenleg vagy keret terhére torténé feltoltés

Bels6 egyenleg létrejottét eredményezé regisztraciéval rendelkezé jatékos az SzZrt.
altal elfogadott mobilszolgdltatoval kotott szerz6dés alapjan feltoltheti belsé
egyenlegét. Az egyenleg feltoltése SMS kildésével lehetséges. Az Osszeg azonnal
jovairasra kerll a jatékos bels6 egyenlegén, és levonasra kerll mobil vasarlasra
felhasznalhatd egyenlegébdl vagy keretébdl. Az igy torténé feltdltéshez hasznalt
mobiltelefonszdm ugyanahhoz a regisztracidhoz kapcsoléddan naptari hénaponként
legfeljebb 3 alkalommal valtoztathatdé meg.
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ATM-en keresztiil térténd feltoltés bankkartyaval

A jatékos belsé egyenlegét ATM-en keresztil is feltoltheti. Az SzZrt. jelenleg ezt a
lehet6séget nem kindlja fel, amennyiben ez bevezetésre kerll, Ggy azt az SzZrt. az
SZTFH részére a valtozast megel6z6en 10 nappal korabban bejelenti és megfeleld
id6ében, de legkés6bb a valtozds napjan a jatékosok szamara meghirdeti.

Szerencsekartya feltoltés

A jatékosok belsé egyenlegiiket termindlon keresztill — Szerencsekartya feltoltés — az
Ugyfélkartyan talalhaté vonalkdd, vagy a 10 jegy(i egyedi szdmazonositd segitségével
is feltdlthetik. Az egyenleget a terminalkezel6 tolti fel. A jatékosok a belsé egyenlegiik
feltdltéséhez szitkséges szdmazonositdjukat és annak vonalkédjat — Ugyfélkartya — a
jatékosi fidkba térténd belépés utan a ’Befizetés/Ugyfélkartya’ cimszd alatt taldljak
meg nyomtathaté formaban, vagy a szdmazonositdt a ‘Személyes adatok’ meniipont
alatt tekinthetik meg ’Azonositd’ néven. Ezen kiviil az SzZrt. Ugyfélszolgélata telefonon
is felvilagositast tud adni az ligyfél szdmazonositéjarol.

Termindlon keresztil torténd Szerencsekdrtya feltoltés keretében a kovetkez6
feltolthet6 osszegek kozil valaszthat a jatékos: 3 000, 5 000, 10 000, 15 000, 25 000,
50 000 vagy 90 000 forint. Ezen 6sszegeket az SzZrt. megvaltoztathatja, amennyiben
azt a valtozas el6tt 10 nappal az SZTFH-nak bejelenti és megfelel6 id6ben, de legkés6bb
a vdltozas napjan a jatékosok szamara meghirdeti.

Internetes feltoltés elektronikus pénzzel

A regisztralt jatékos kozvetité szolgaltatd (pl. PayPal) igénybevételével elektronikus
pénzzel is feltdltheti belsé egyenlegét. A feltolteni kivant 6sszeg megadasat kdvetben
a kozvetit6 szolgdltatd weboldaldn kell megadnia a tranzakciéhoz sziikséges adatokat.

Az SzZrt. jelenleg a PayPal kozvetit6 szolgaltatd igénybevételét kinalja fel. Amennyiben
ez megvaltozik, Ugy azt az SzZrt. az SZTFH részére a valtozast 10 nappal megel6z6en a
kozvetitd szolgaltatd megnevezésével bejelenti és megfelel§ id6ben, de legkésébb a
valtozas napjan a jatékosok szamara meghirdeti.

Az SzZrt. jogosult barmely feltoltési médot megsziintetni, szlineteltetni, amennyiben azt 10
nappal a valtozast megel6z8en az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

E. Kommunikacio a rendszerrel internetes jaték esetén

Az internetes jaték és fogadasi mdédban a jatékos a sziikséges informacidkat, a megvasarolni
kivant fajtaju e-sorsjegyet a bejelentkezést kovetéen, az informacid bevitelével (bejeldlés
rakattintdssal vagy beirdssal) adhatja meg, miutan belépett az SzZrt. honlapjara.

A rendszer internetes feliileteken keresztiil kommunikal a jatékossal.

A jatékos az internetes jaték és fogaddsi mdédban bejelentkezést kovetGen

altaldnos informacidkat kérhet a rendszerben vald részvételrdl,

e-sorsjegyet vasarolhat,

lekérdezheti, illetve az erre alkalmas e-sorsegyek esetén visszajatszhatja a megvasarolt
e-sorsjegyeit (a megvasarolt e-sorsjegy Napldbodl vald visszajatszdsa a tranzakcidhoz
kapcsolédo adatok rendszerben torténd rogzitése utan, legkésébb a véasarlast kovets
napon biztositott),

informalédhat nyereményeirél,
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o feltoltheti bels6 egyenlegét,

e megtekintheti bels6 egyenlegét,

e a bels6 egyenlegen jévairt kisnyereménynek, lott6zoi nyereménynek vagy annak egy
részének atutalassal torténd felvételét kezdeményezheti,

e a nagy Osszegl nyereménynek atutaldssal torténd kifizetését kezdeményezheti,
amennyiben bevezetésre keril a IV. F. 4. pont szerinti nyereményigénylés,

o lottézéi nyereményt meghaladdé nagynyeremény esetén megadhatja a
nagynyeremény-kodjat,

e moddosithatja a mddosithato regisztracids adatait,

e moddosithatja a regisztraciokor megadott jelszavat,

e bedllithatja, hogy a rendszer figyelmeztesse a rendszerben elt6ltott bizonyos id6 és
elkoltott 6sszeg esetén,

e beallithatja az e-sorsjegyek vasarlasara vonatkozd napi, heti és havi koltés maximumat,

e kizarhatja 6nmagat a rendszerbdl a rendszer altal biztositott Ill. B. 3. pontban leirt
lehet6ségek szerint,

o letilthatja sajat azonositdinak tovabbi hasznalatat,

e informalddhat az utolsé 180 napban megjatszott jatékainak adatairdl,

o tdjékozédhat a legutdbbi belépése o6ta keletkezett nyereményérdl, illetve
visszamend6leg a 180 napon belil megnyert nyereményeir6l, flggetlentl a
nyereményfelvétel tényétdl.

IV. AJATEK MENETE

A. A jatékos azonositasa és belépése az internetes jaték és fogadasi rendszerbe

Bels6 egyenleg létrejottét eredményezé regisztracioval rendelkezé jatékos internetes
belépése

Az internetes jaték és fogaddasi médban a jatékos a belépéshez megadja a felhasznaldnevét
vagy szamazonositdjat vagy e-mail cimét és jelszavat. Ezutan a bejelentkezd oldalon a
Sorsjegyek/E-sorsjegy menipontot valasztja. Ezen belil minden fajtdju e-sorsjegy kilon
aloldallal rendelkezik, melyek az indexképre vagy a 'Részletek’ gombra nyomva érheték el.

B. A jatékban valo részvétel rendje

A jatékos az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben internetes jaték és fogaddsi modban
torténd azonositdsa utan a webbongész6 program segitségével megadja a megvasarolni
kivant fajtaju e-sorsjegyet, melyet a rendszer megjelenit. Ha a jatékos a kivalasztott fajtaju
e-sorsjegy profil oldalan a 'Megveszem’ gombra kattint, a megjelend felugré ablakban egy
jelolénégyzet bepipalasaval el kell fogadnia az e-sorsjegy Részvételi Szabdlyzatat. Amig nem
fogadja el a Részvételi Szabalyzatot, addig a 'Fizetés’ gomb nem lesz aktiv, és nem tudja
megvasarolni az e-sorsjegyet. Ebben az esetben az ablak bezarddik, és a jatékos visszakeriil az
e-sorsjegy aloldaldra, igy a vasarlas nem torténik meg. Amennyiben elfogadja a Részvételi
Szabalyzatot, a 'Fizetés’ gomb aktivva valik. Ha a jatékos egyenlege fedezi a jaték arat, akkor a
'Fizetés’ gombra torténd kattintas utdn az e-sorsjegy ara azonnal levondsra kertl a jatékos
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egyenlegébdl. Az Osszeg levondsa utan az e-sorsjegy jatékablaka jelenik meg, és a jatékos
elkezdheti az e-sorsjegy virtualis fed6rétegének eltdvolitasat. Amennyiben a megvasarolt
e-sorsjegy nyertes, kisnyeremény esetén a nyeremény az e-sorsjegy virtudlis fed6rétegének
eltavolitasatdl fliggetlendl, azonnal jovairasra keril a jatékos egyenlegén.

Jatékra jogosit valamennyi eladott e-sorsjegy. Az e-sorsjegy a vasdarlas utan azonnal
lekapartnak minGsil, a jatékfelllet elhagyasa utan mar nincs lehet6ség a fedéréteg virtualis
eltdvolitasara.

A vasdarlas meger@sitését és az e-sorsjegy megvasarlasat kovetben a jaték torlésére nincs
lehet6ség.

Az internetes jaték és fogadasi rendszer alkalmanként egyes lnnepnapokon zdrva van,
tovabba zarva lehet az SzZrt. akaratatdl fliggetlen technikai akadalyok (pl. aramsziinet) esetén
is. Az SzZrt. mas alkalmakkor (pl. karbantartds) is jogosult lezarni a rendszert, amennyiben ezt
az SZTFH részére a rendszer lezardsat megel6z6 5 nappal kordbban irasban és elektronikusan
is bejelenti és a jatékosok szdmdra meghirdeti. Az SzZrt. jogosult a rendszer folytatélagos
mUikodése mellett az e-sorsjegy jatékban vald részvételi lehet6séget id6szakosan lezarni.

Az internetes jaték és fogadasi mod terjesztési rendszere

Az internetes jaték és fogaddsi modban az internetes webbongész6 program segitségével (pl.
Chrome, Firefox stb.) lehet részt venni a SzZrt. honlapjan, amelynek hozzaférése id6ben nem
korlatozott.

C. Nyereményazonositds, nyereményjogosultsag

E-sorsjegy esetében a jatékos nyertesség tényérél torténé tdjékoztatdsdra a virtudlis
fedGréteg eltavolitdsa utan, illetve az erre dedikalt gombra valé kattintdssal (pl.: ‘Mutasd!’,
’Mindent lekapar!’ stb.) megjelend felugré ablakban, illetve a Napléban keriil sor.

Ha egy e-sorsjegyen tobb nyeremény is elérhetd, ezek az 6sszegek dsszeadddnak.

Elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténd jaték esetén,
e amennyiben a jatékos nem felel meg a jatékban vald részvétel feltételeinek, azaz az
e-sorsjegy megvasarlasakor nem téltotte be 18. életévét, vagy
e nem rendelkezik magyarorszagi tartézkodasi hellyel
nyereményre nem jogosult.

Ha a fenti tények valamelyike a nyereménykifizetési eljaras soran az SzZrt. tudomasara jut, a
jatékszervez6 a nyeremény kifizetését megtagadja.

Az a jatékos, akinek valés adatai nem egyeznek meg az SzZrt. rendszerében térolt (a
regisztracié soran megadott vagy késébb mddositott) adataival, nyereményre nem jogosult,
igy amennyiben ez a tény a nyereménykifizetési eljaras sordn az SzZrt. tudomadsara jut, a
jatékszervez6 a nyeremény kifizetését megtagadhatja, illetve a jatékos kezdeményezheti a
rendszerben tarolt adatainak mddositasat.

Amennyiben olyan kételyek meriiltek fel, amelyek a jaték tisztasagat veszélyeztették és a
szervezG jatékszervezési eszkozokkel azokat megakaddlyozni nem tudta, vagy csalds,
visszaélés, egyéb blincselekmény gyanuja meriilt fel, az SzZrt. az illetékes hatdsagnal eljarast
kezdeményezhet és a nyeremény-kifizetést — a nyertes jaték ellenére is — megtagadhatja. A
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nyeremény-kifizetés megtagaddsa esetén a nyereményt kozjegyz8i letétbe kell helyezni
mindaddig, amig a nyereményjogosultsag megallapitdasanak hatdsagi, illetve birdsagi eljarasa
joger6sen befejez6dik. A letétbe helyezett nyereményosszeg kifizetett nyereménynek
minGsiil. A letétbe helyezett nyeremény sorsa a hatdsag, illetve a birdsdg dontése alapjan ddl
el.

Egy jatékos egy adott jatékban torténd részvétel céljabdl csak egy, a jatékos azonositasat
lehet6vé tevé regisztracidval rendelkezhet. A jatékos felelGssége gondoskodni arrél, hogy a
regisztracido sordn megadott 6sszes adat pontos és érvényes legyen a nyereménykifizetés
érdekében. A regisztraciot csak az a személy haszndlhatja, akinek a nevében és adataival a
regisztracio tortént. A regisztracié haszndlati joga mas személyre at nem ruhdzhaté.

A jévahagyott Jatéktervben nevesitett bizonyos esetekben és kériilmények mellett a szervez6
a jatékos részére adott tajékoztatasban mell6zi a nyeremény-kifizetés, atutalds megtagadas
okdnak megjeltlését.

D. Nyereményigény érvényesitése

A lottézéi nyereményt meghaladd nagynyeremény esetén a nyereményigénylés
benyujtasanak jogveszté hatdrideje az e-sorsjegy megvasarlasatél szamitott 90. nap. A
nyeremény az irasbeli nyereményigénylést kovet6 30 napon beliil kertl atutalasra.

E. E-sorsjegysorozat lezardsa

Az SzZrt. az e-sorsjegysorozat értékesitésének lezdrasi id6pontjat az SzZrt. honlapjan
kozzéteszi, és egyidejlileg bejelenti az SZTFH részére.

F. Nyereményigénylés, nyeremények kifizetése

Az SzZrt. nyereményt csak forint alapu, Magyarorszagon mikodé banknal nyitott lakossagi
bankszamlaszamra utal.

1. A nyeremények nagysag szerinti megkiilonboztetése

Nyereménykifizetéskor a nyeremény nagysagatol figgden kétféle nyereményt kiilonboztet
meg az SzZrt. Ha egy e-sorsjegyen a jatékos egyszerre tobb nyereményt ért el, ezen
nyeremények a kis- és nagynyeremény szerinti megkilonboztetés szempontjabdl
0sszeadddnak.

A nyereményhatdrok barmelyike médosulhat, amennyiben az SzZrt. azt a bevezetés el6tt 10
nappal az SZTFH részére bejelenti, és a jatékosok szdmara meghirdeti.

2. Kisnyeremények kifizetése
A jatékos kisnyereményei a jatékos nyeremény egyenlegén automatikusan jévairdsra

keriilnek, ezt kdvetGen kifizetett nyereménynek szamitanak. A nyereményekhez a jatékosok
az altaluk megadott bankszamlaszamra torténd utaldssal juthatnak hozza.
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Amennyiben a jatékosnak a megadott adatai k6zott nem szerepel bankszamlaszam, a belsé
egyenlegrdl valé nyeremény-kifizetés kezdeményezésekor egy tajékoztatas jelenik meg, mely
szerint az atutalds csak a bankszamlaszam megadasat kovetSen lesz lehetséges.

A nyeremény felvételét, azaz bels6 egyenlegrél a jatékos bankszamlaszdmadra torténd utaldsat
minden esetben a jatékos kezdeményezi, amelynek értéke legaldbb 1 500 forint. Az SzZrt.
meghatdrozhatja a bels6 egyenlegrdl valé nyereményatutalds minimalis értékét, amennyiben
azt a bevezetés el6tt 5 nappal az SZTFH részére bejelenti, és a jatékosok szamdara meghirdeti.

Az SzZrt. fenntartja magdnak a jogot, hogy az atutalast a jatékos személyazonossaganak —
személyiigazolvannyal, utlevéllel vagy személyazonositasra alkalmas vezet8i engedéllyel és ha
a jatékosnak a megadott adatai kozott szerepel bankszamlaszam, akkor a
bankszamlaszerz6dés vagy bankszamlakivonat madsolatanak szilikség szerinti bekérését
kovetden teljesitse kiilondsen, ha gyanu meriil fel az alabbi visszaélések valamelyikére:
e tudatosan hamis vagy valdtlan adatokkal torténd regisztracio,
e ugyanaz a személy tobbszoros regisztracioval rendelkezik,
e 3 jatékos elhunyt és az errdl szo6l6 igazold halotti anyakonyvi kivonatot és a jogerGs
hagyatékroél rendelkezé dontést eljuttattak az SzZrt-nek,
o 18. életévét be nem toltott személy regisztralt és a jaték megvdasarlasakor sem toltotte
be a 18. életévét,
e visszaélés az elektronikus jaték és fogadasi rendszer bels6 egyenlegére torténd
feltoltés soran (pl. illetéktelenil megszerzett bankkdartya adatokkal),
e pénzmosas és/ vagy terrorizmus finanszirozas gyanujanak felmertlése,
e a jatékos felhasznalonevének, szamazonositdjanak, email cimének és jelszavanak
jogosulatlan hasznalataval torténd visszaélés,
e az SzZrt. jaték és fogadasi rendszerében tortént, az atutalast kezdeményezd jatékos
altal elkovetett visszaélés esetén,
e ajaték tisztasaganak az atutalast kezdeményezd jatékos altali veszélyeztetése.

A személyazonossag igazolasahoz kért iratokat a jatékos az aldbbi mdédokon juttathatja el az
SzZrt. részére:

e az SzZrt. sajat Uzemeltetésli értékesit6helyei valamelyikében (a kildemény
sértetlensége, bontatlansaga érdekében) az értékesit6hely altal biztositott biztonsagi
boritékban leadja a dokumentumok masolatat, ahonnan tovabbkildésre kerilnek,

e az SzZrt. elektronikus hirkozl6 eszk6zének igénybevételével,

e 31015 Budapest, Csalogany utca 30-32. cimre postai Uton kildi meg a dokumentumok
masolatat.

Az SzZrt. az igy beérkezett dokumentumokat a személyazonossdg igazolasaig, de legfeljebb a
beérkezést6l szamitott 30 napig tarolja, illetve kezeli, ezt kdvet&en véglegesen és ténylegesen
megsemmisiti, illetve torli. A dokumentumok tdroldsa, illetve kezelése meghosszabbodik,
amennyiben azokkal kapcsolatban visszaélés gyanuja meril fel (pl. hamis vagy hamisitott
dokumentum). llyen esetben az SzZrt. blincselekmény gyanujdra alapozva —a dokumentumok
beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil — az illetékes hatdsagnal eljarast kezdeményez és a
dokumentumokkal kapcsolatban a jogerés hatdsagi, birésagi dontésnek megfelelGen jar el.
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3. Nagynyeremények kifizetése

A jatékos lottdz6i nyereményei a jatékos Nyeremény egyenlegén automatikusan jovairasra
keriilnek, ezt kovet6en kifizetett nyereménynek szamitanak. Az ilyen nyeremények belsé
egyenlegrdl torténd kiutalasara a IV. F. 2. pontban foglaltak irdnyaddak.

A lottdz6i nyereményt meghaladd nagynyeremény elérésekor az internetes jaték és fogadasi
rendszer a jatékost a felliletén, illetve alapbeallitasként e-mailen is tajékoztatja. Az e-mailes
tdjékoztatds a jatékos altal kikapcsolhaté.

Nagynyeremény elérésekor —a IV.F.4. pontban foglaltak bevezetése esetén annak kivételével
—a jatékosnak meg kell adnia egy szabadon valasztott, 6 szamjegybdl allé un. nagynyeremény-
kodot. A kédot a nagynyeremény igénylésekor a nyereményigénylésre fel kell vezetni, ennek
hidnydban a nyeremény kifizetését az SzZrt. megtagadja.

A lottézéi nyereményt  meghalado nagynyeremények  irasban benyujtott
nyereményigényléssel vehet6k fel, és minden esetben Aatutaldssal keriilnek kifizetésre.
Készpénzben torténé nyereményfelvételre nincs lehetdség.

A nyereményigénylés érdekében a nyereményigénylést az alabbiak szerint kell benyujtani:

a.) A 3000000 forintos vagy az alatti nagy 6sszegli nyereményeket az SzZrt. a nyertes
jatékos altal megadott Magyarorszagon miikdddé banknal nyitott forint alapu lakossagi
bankszamlara valé atutaldssal teljesiti.

Nyereményigénylés: kizarélag az SzZrt. sajat Ulzemeltetésl értékesit6helyein
kezdeményezhet6.

b.) A 105 000 000 forintos jelent&s Osszegli nyereményt az SzZrt. kizardlag atutalassal

teljesiti, a nyertes jatékos altal megadott Magyarorszagon m(ikédé banknal nyitott
forint alapu lakossagi bankszamlara.
Nyereményigénylés: a nyertesnek jelentkeznie kell a 06-30-511-64-44-es
telefonszamon (H-Cs: 8:00-16:00, P: 8:00-13:00), ahol egyeztetik a nyeremény
igénylés tovabbi folyamatanak és a nyeremény felvételének biztonsagos madjat. A
telefonszamon torténd jelentkezés nyereményigénylésnek mingsiil.

A jatékos kérésére az SzZrt. a 2 000000 forint feletti nyereményrél annak jogcimét és
forintértékét tanusitd igazolast ad ki. Az igazolds tartalmazza az SzZrt. azonositd és a jatékos
személyes adatait, a nyerés és a nyeremény atvételének helyét és id6pontjat, az SzZrt. altal a
nyeremény utan fizetend6 személyi jovedelemadd Osszegét. A nyereményigazolas az
Osszeghatart meghalado és irdsbeli nyereményigényléshez kotott, egy
e-sorsjegyen elért, a jatékos részére ténylegesen kifizetett nettd nyeremény alapjan kerdal
kiallitasra.

K6z6s, vagy tobb jatékosi egyenleg esetén 2 millié forintot meghaladd 0Osszeg belsé
egyenlegrdél torténd kifizetésekor nyereményigazolas akkor allithaté ki, ha figyelemmel a
jatékosi egyenleg(ek)rél tortént kifizetések és az egyenleg(ek)re tortént befizetések
kiilonbozetére, a jatékosnak kiadott utolsé nyereményigazolds kiaddsatdl szamitott id6szakra
vonatkozéan (elsé nyereményigazolas kiadasa esetén a jatékos nyilvantartasba vételétdl
szamitott idGszakra vonatkozdan) a tényleges nyeremény a 2 millié forintot meghaladja.
Ebben az esetben a nyereményigazolds tartalmazza a vizsgdlt id6szak megjel6lését. Tobb
jatékosi egyenleg esetén a kiilonb6z6 jatékosi egyenlegek szamadatai dsszesitetten keriilnek
figyelembevételre.
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A nyereményhatdrok barmelyike médosulhat, amennyiben az SzZrt. azt a bevezetés el6tt 10
nappal az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

Az irdsban benyujtott, atutaldssal kifizetésre keril6 nagynyeremény igénylése jelenleg
kizdrélag az SzZrt. sajat Gzemeltetésl értékesit6helyein lehetséges. A nyereményigényt
benyljté személy azonositdsa minden esetben a személyazonositdé okmanyok
(személyazonositd igazolvany / vezet6i engedély / uUtlevél és lakcimkartya / tartézkodasi
engedély / széllasaddi nyilatkozat) bemutatdsaval, ezek érvényességének ellendrzésével,
valamint a fénykép alapjan az okmanyon szerepl6 személy és az ellen6rzést végzé munkatars
el6tt alld személy vizualis azonositdsaval, egybevetésével torténik.

Az SzZrt. az atutaldssal kifizetheté nagynyeremények esetén a nyereményigénylés irdsban
torténd benyujtasanak helyét és korét bovitheti, amennyiben azt a bevezetés el6tt 10 nappal
az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

Amennyiben az SzZrt. a nyereményfelvétel kapcsan megjelolt telefonszamot megvaltoztatja,
azt a valtozast megel6z6 10 nappal az SZTFH részére bejelenti és megfelel§ id6ben, de
legkés6bb a valtozas napjan a jatékosok szamara meghirdeti.

A nyertes az értékesit6helyeken, az Szzrt. Ugyfélszolgdlatan, illetve az SzZrt. honlapjan
tdjékozédhat arrél, hogy hol és milyen mdédon kezdeményezheti nagynyereményének
igénylését és a felvételét. Az Ugyfélszolgalattal folytatott egyeztetés soran a nyertes jogosult
a neve elhallgatasara, azt az Ugyfélszolgalat munkatérsai nem kérhetik el.

4. Nagynyeremény kifizetésének tovabbi lehetdségei

Az SzZrt. jogosult a kdvetkez6 mddon torténé nagynyeremény igénylési eljarast bevezetni,
amennyiben azt az SZTFH részére 10 nappal kordbban bejelenti és megfelel6 id6ben, de
legkés6bb a valtozas napjan a jatékosok szamara meghirdeti.

Internetes jaték és fogadasi modban elért nagy 6sszegl nyereményeit (20 000 000 forintig) a
jatékos kizarolag az SzZrt. altal biztositott internetes fellleten tudja igényelni, akként, hogy az
ilyen moédon igényelt nyereményeit az SzZrt. a szikséges ellenérzések és intézkedések
végrehajtdsat kovet6en a jatékos altal a regisztracidjdhoz kapcsoléddan megadott
bankszamlaszamara utalja a4t a nyereményigénylést kovetd 30 napon beliil.

Jelen pont szerinti nyereményigénylés irdsbeli nyereményigénylésnek mingsuil.

G. Azigényérvényesités rendje (felszélamlasok)

A jatékos — ha sajat megallapitdsa szerint nyereményre jogosult, de nyereményét nem
megfelel6en soroltak be, vagy be sem soroltdk és az SzZrt. a nyereményigényét visszautasitja
— kozvetlentl az SzZrt. kdzpontjandl irdasban felszélamlassal élhet a vitatott e-sorsjegy
megvasarlasanak napjatél szamitott 90 napon belil. Felszélamlasra kerilhet sor akkor is, ha a
jatékos a jaték érvényességét vagy érvénytelenségét vitatja. A felszélamlasnak tartalmaznia
kell az 6sszes, jatékra vonatkozo adatot (a megvasarolt e-sorsjegy egyedi azonosité kddjat, az
e-sorsjegy vasarlasanak id6pontjat és a nyeremény dsszegét).

A jatékos altal benyujtott felszélamlasra — az annak alapjat képez6 egyedi azonosité kdéddal
azonositott e-sorsjegyrél késziilt szamitégépes adatdllomany atvizsgaldsat kovetben — az
SzZrt. az atvételtdl szamitott 30 napon bellil érdemben nyilatkozik.
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Amennyiben a jatékos a vizsgalat eredményét nem fogadja el, a tovabbiakban az igényét a
birdsag el6tt érvényesitheti.

V. TOVABBI SZABALYOZASOK

A. FelelGs jatékszervezéssel kapcsolatos szabalyok

A felelGs jatékszervezés keretében az SzZrt. felhivja a figyelmet a tulzasba vitt szerencsejaték
artalmaira, és informaciot, eszkozoket biztosit az Szjtv. 37. § 32. pontja szerint sériilékenynek
mindsulé személyeknek és a sériilékenynek nem mindgsiilé jatékosok szamdra. Valtozatlan
tartalommal kozzéteszi honlapjan azokat a tdjékoztatdkat és listakat, amelyek az SZTFH
jatékosvédelemmel foglalkozé aloldalara feltoltésre keriilnek. A feltoltott anyagokat az
értékesit6helyeken a jatékosok részére hozzaférhetévé teszi.

1. Jatékosvédelmi intézkedések

a.) Szerencsejatékban 18 éven aluli személy nem vehet részt, részvételi és
nyereményjogosultsagot nem szerezhet, a részvételi dijat nem igényelheti vissza.
Barmely kétség esetén a szervez6 a személyazonossag ellendrzésével biztositja a 18 év
alatti jatékosok jatékbol torténé kizdrasat, illetve résziikre nyereménykifizetés
elkertlését. Az ellen6rzés visszautasitdsa szintén a jatékbol vald kizarast, a
nyereménykifizetés megtagadasat vonja maga utan.

b.) Az SzZrt. véllalja, hogy a jatékfliggdséggel kapcsolatos tematikus honlapot lGzemeltet,
vagy a jatékfliggGséggel kapcsolatos informacids flizetet helyez ki az
értékesit6helyekre. Ezeken a fellleteken — tobbek kozott — jatékfliggbséggel
kapcsolatos 6nteszt, valamint segitséget nyujtd elérhetdségek talalhatoak.

Az SzZrt. munkanapokon legaldbb napi 3 érdban biztositja a jatékszenvedély kezelésére
és megelGzésére szakképzettséggel rendelkezd személy telefonos elérhetGségét
segélyvonal lzemeltetésével. A segélyvonal telefonszamat az SzZrt. az
értékesit6helyein és a honlapjan teszi kozzé.

c.) Az SzZrt. valamennyi jatékosanak koltését korlatozza:
Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben, akar kiilonb6z6 elnevezés(i e-sorsjegyek
esetén naptari naponként legfeljebb minddsszesen 1 000 000 forint értékben lehet
részvételi jogosultsagot szerezni.
A jatékosok dltal (az 6nkorlatozd eszkdzok igénybevétele esetén) beallitott koltési limitek
erdsebb prioritdsuak az SzZrt. altal az el6z6 bekezdésekben meghatdrozott limiteknél, azokat
mind felfelé (azaz ndvekvd irdnyban), mind pedig lefelé (azaz csokkend iranyban) felllirjak.

Az SzZrt. az Onkorlatozast és az onkizardst az elektronikus jaték és fogaddsi rendszerben
minden regisztralt jatékos szamara biztositja.

A rendszerbe beépitett felelds jatékszervezési elvek:
e e-sorsjegy vasarlasa legfeljebb 30 masodpercenként lehetséges
e e-sorsjegy csak egyesével vasarolhaté
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B. Kitiltas

Az SzZrt. az elektronikus jaték és fogaddsi rendszerben torténé jaték esetén regisztracionak
tekinti a lll. A. pontban irt regisztraciéfajtat. Ennek megfeleléen kitilthatd a jatékos internetes
jaték és fogaddsi mdédban is.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy barmely jatékos online bejelentkezését, jatékban vald
részvételét hatarozott id6re, de legfeljebb Ot éves idGtartamra megtagadja. A Kkitiltas
id6tartama alatt a jatékos a jaték lehetSségbdl ki van zarva, nem léphet be a rendszerbe.

Kitiltasnak az SzZrt. és a jatékos kozott a szerencsejatékban vald részvételre létrejott, vagy
annak érdekében kezdeményezett szerz6dés jatékos altali sulyos megszegése esetén van
helye. A szerz6dés sulyos megszegésének mindsil a szervez6vel szemben tanusitott
rosszhiszem(i magatartas, tovabba a jelen Részvételi Szabdlyzatban meghatarozott barmely
feltétel megszegése, kiilondsen:
e 18 év alatti jatékos regisztralt,
e hamis vagy valétlan adatokkal torténé regisztracio,
e visszaélés a bels6 egyenlegre torténd feltoltés vagy a tétfizetés soran (pl. illetéktelendl
megszerzett bankkartydval, adatokkal),
e bdnuszok szabdlyellenes igénybevétele,
e a jatékos felhasznaldnevének, szdmazonositdjanak, email cimének és jelszavanak
jogosulatlan hasznalataval torténd visszaélés,
e ajaték tisztasaganak veszélyeztetése.

A kitiltasrol és annak idGtartamardl, az SzZrt. és a jatékos jogairdl és kotelezettségeirél az SzZrt.
irdsban (a rendelkezésre allo6 adatok fliggvényében e-mailben, sms-ben, levélben) vagy
igazolhatéd mdédon telefonon tdjékoztatja a jatékost a kitiltassal egyidejlileg, de legfeljebb a
kitiltastol szamitott 8 munkanapon belil. A tajékoztatas tartalmazza a kitiltds id6tartamat, a
kitiltas tényét, id6pontjat és a kitiltas indokat.

Amennyiben alapos gyanu mertil fel arra, hogy egy olyan jatékos kivan ismételten regisztralni
a rendszerbe, aki kitiltds hatalya alatt all, az SzZrt. a regisztracidt visszautasithatja. A kitiltas
megsziintetését kovetben a jatékos regisztracidjat rendeltetésszerlien tovabb hasznalhatja, a
rendszerbe beléphet.

A kitiltast kovetben az SzZrt. a kitiltott jatékossal elszamol: a belsé egyenleg befizetett
egyenlegében és nyereményegyenlegében maradt 6sszeget 30 napon belil dtutalassal kifizeti
a jatékos szdmara.

Az elszdmolds sordn az SzZrt. fenntartja maganak a jogot, hogy:

e a bels6 egyenlegrdl torténd kifizetést hatdsag tdjékoztatasa vagy folyamatban lévé
hatdsagi eljaras alapjan részben vagy egészben visszautasitsa,

e abels6 egyenlegrdl torténd kifizetést pénziigyi intézmény vagy tavkozlési szolgdltatd
hivatalos, jogalapot aldtamaszté megkeresése alapjan a pénziigyi intézmény vagy a
tavkozlési szolgaltatd részére teljesitsen, illetve ez alapjdn a belsé egyenleg
kifizetését a jatékos vagy harmadik személy felé részben vagy egészben
visszautasitsa,

e a bels6 egyenlegrdl torténd kifizetést a jatékos részére csak részlegesen teljesitsen
(pl. a nyereményegyenlegbdl nem, de a befizetett egyenlegbdl igen); amennyiben a
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visszaélés ténye megalapozottnak bizonyul, a belsé egyenlegen szerepl6 Osszeg
visszafizetését az SzZrt. teljes egészében megtagadhatja.

Amennyiben — a fentiek végrehajtasat, lezarultat kovet6en — a kitiltassal érintett regisztracio
bels6 egyenlegén a fentiek alapjdn mégis maradt pénz, azzal az aldbbiak szerint kell
elszamolni:

e abdnusz egyenlegen szerepl6 dsszeget az SzZrt. bevonja,

e a befizetett egyenlegen, szerepl6é Osszeget az SzZrt. karitativ jelleggel, kdzvetlen
tdmogatas céljdra hasznalja fel; a felhaszndlt Osszeg nagysagardl és maodjardl
targyévben torténé felhasznalas esetén a targyévre vonatkozd éves beszamoldval
egyidejlleg az SzZrt. jelentést készit,

e anyereményegyenlegen szerepl6 6sszeget az SzZrt. a kitiltast kovetd hénap 20. napjdig
jatékadd cimén bevallja és a kozponti koltségvetésbe befizeti.

Amennyiben az e-sorsjegy megvasarlasakor még nem allt fenn a jatékos kitiltdsara okot add
ténydllds, abban az esetben a nagynyeremény kifizetésre keriilhet. Amennyiben a vasarlaskor
a kitiltasra okot ado ténydllas mar fennallt (pl. még nem toltotte be a 18. életévét), vagy a
jatékos a nyereményigénylés és nyereménykifizetés folyamata alatt kitiltasra kertlt, az SzZrt.
az eset teljes kor( kivizsgalasat kovetGen birdlja el, hogy a kifizetés a hatalyos jogszabalyok
szerint teljesithet6-e.

Az SzZrt. a kitiltassal kapcsolatban keletkezett adatokat a kitiltasrol sz616 irdsbeli tajékoztatas
kikildésének napjatdl szamitott 6 évig koteles megdbrizni.

Kitiltas esetén a jatékos a kitiltasrél sz616 irdsbeli tajékoztatas kikildését kdvetd 8 napon belll
irdsban panaszt nyujthat be az Szzrt. Ugyfélszolgdlatdra. Az SzZrt. 30 napon beliil irdsban
értesiti a jatékost a kitiltas visszavonasardl vagy fenntartasardl. Az SzZrt. dontésével szemben
tovabbi panasznak nincs helye, a jatékos a kitiltassal kapcsolatban birédsaghoz fordulhat.

Az SzZrt. a kitiltds fenndlldasa esetén a jatékos irdsbeli panaszara, kérelmére, de ennek
hidnydban is, sajat kezdeményezésére a kitiltast annak idétartama alatt barmikor indokolas
nélkiil visszavonhatja. A kitiltds visszavondasardl és a visszavonds kezdé id6épontjardl az SzZrt. a
jatékost irdsban a rendelkezésre all6 adatok fliggvényében e-mailben, sms-ben, levélben vagy
igazolhaté mdédon telefonon értesiti.

Az SzZrt. a kitiltast a rendszerében nyilvantartja: az egyes kitiltdsok kezdetét és id6tartamat,
okat, a kitiltassal érintett jatékos regisztracidval dsszefliggésben kezelt adatait.

A kitiltott jatékos a jatékost érinté kitiltas adatai vonatkozasaban élhet betekintési jogaval. A
jatékos a betekintéssel egyidejlileg a nyilvantartott adatokrdl okirat kidllitasat igényelheti,
amelyet az SzZrt. a betekintéssel egyidejlleg, de legfeljebb az azt kéveté munkanapon
téritésmentesen koteles teljesiteni.

C. A belsé egyenleg felfliggesztése, megsziintetése

A belsé egyenleg felfliggesztése

Az SzZrt. az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténd jaték esetén regisztracidnak
tekinti a Ill. A. pontban irt regisztraciofajtat. Ennek megfelel6en felfliggesztheté a belsé
egyenleg internetes jaték és fogadasi modban.

24



Az SzZrt. a bels6 egyenleget felfliggeszti:

e ha ajatékos 18 év alatti a nyilvantartdsba vételkor,

e ha a jatékos fiktiv vagy halott személy adataival regisztralt,

e ha ugyanazon jatékos tobbszor szerepel bels6 egyenleg létrejottét eredményez6
regisztracioval a nyilvantartasban,

e ha egyéb visszaélés gyanuja meril fel, vagy

e ajatékosi egyenleg szabalyos vezetését sulyosan veszélyeztet6 koriilmény felmeriilése
esetén.

A felfuggesztés tényérdl, idépontjardl, okardl, illetve a felfliggesztés megsziintetésének
tényérdl és idépontjardl az SzZrt. a jatékost a felfliggesztéstdl, illetve annak megsziintetésétdl
szamitott egy napon belil irdsban (a rendelkezésre all6 adatok fliggvényében e-mailben, sms-
ben, levélben) vagy igazolhaté médon telefonon értesiti.

A felfliggesztés idGtartama alatt a belsé egyenleg nem szlintetheté meg.
A felfliggesztés id6tartama a 180 napot nem haladhatja meg.

A belsé egyenleg megsziintetése

Az SzZrt. az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténé jaték esetén regisztracionak
tekinti a lll. A. pontban irt regisztraciofajtat. Ennek megfelel6en megsziintetheté a bels§
egyenleg internetes jaték és fogadasi modban.

Az SzZrt. a bels6 egyenleget
e megsziinteti az aldbbi esetekben, ha a felfliggesztés hatalya alatt a hiba nem volt
orvosolhatd, az tovabbra is fennall:

o haajatékos 18 év alatti a nyilvantartasba vételkor,

o ha ajatékos fiktiv vagy halott személy adataival regisztralt,

o haugyanazon jatékos tobbszor szerepel belsé egyenleg létrejottét eredményezé
regisztracioval a nyilvantartasban,

o haegyéb visszaélés gyanuja meril fel, vagy

o a bels6 egyenleg szabalyos vezetését sulyosan veszélyeztet6 koriilmény
felmerilése esetén.

e megsziintetheti, amennyiben egy adott regisztracidval 2 éven belil nem Iéptek be az
elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe, vagy nem kildtek be érvényes jatékot,
tovabba a jatékos nem all kitiltas vagy 6nkizaras hatalya alatt, és az SzZrt. a jatékost
el6zetesen, irdsban (a rendelkezésre all6 adatok fliggvényében e-mailben, sms-ben,
levélben) értesitette, és a jatékos 10 napon tul nem tiltakozott.

e megszinteti a szerencsejatékban vald részvétel targydban Ilétrejott szerz6dés
(regisztracid) megsziintetése esetén. A szerencsejatékban vald részvétel targyaban
létrejott szerz6dés megsziintetését a jatékosnak az SzZrt. Ggyfélszolgdlatdhoz intézett
emailben kell kezdeményeznie. Ez alapjan az SzZrt a jatékossal — a kitiltasra vonatkozé
szabalyok szerint — teljeskorden elszamol.

A bels6 egyenleg megsziintetése esetén az SzZrt. a jatékost a jatékban az adott regisztracidval
valé tovabbi részvételbdl kizarja, valamint a belsé egyenleg és a jatékos nyilvantartasi
adatainak jatékos altali kozvetlen elérhet6ségét megsziinteti. Az SzZrt. minderrdl a jatékost
haladéktalanul, de legfeljebb 1 munkanapon belil irdsban (a rendelkezésre all6 adatok
figgvényében e-mailben, sms-ben, levélben) vagy igazolhatdé mddon telefonon értesiti.
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A belsé egyenleg megsziintetése esetén az SzZrt. a jatékossal elszamol: a belsé egyenleg
befizetett egyenlegében és nyereményegyenlegében maradt 6sszeget 30 napon belll
atutalassal kifizeti a jatékos szdmadra.

Az elszamolds sordn az SzZrt. fenntartja maganak a jogot, hogy:

e a bels6 egyenlegrél torténd kifizetést hatdsag tajékoztatasa vagy folyamatban Iévé
hatdsagi eljaras alapjan részben vagy egészben visszautasitsa,

e a bels6 egyenlegrél torténd kifizetést pénziigyi intézmény vagy tavkozlési szolgaltatd
hivatalos, jogalapot aldtdmaszté megkeresése alapjan a pénzigyi intézmény vagy
tavkozlési szolgdltatd részére teljesitsen, illetve ez alapjan a belsé egyenleg kifizetését
a jatékos vagy harmadik személy felé részben vagy egészben visszautasitsa,

e abels6 egyenlegrdl torténd kifizetést a jatékos részére csak részlegesen teljesitsen (pl.
a nyereményegyenlegb6l nem, de a befizetett egyenlegbdl igen); amennyiben a
visszaélés ténye megalapozottnak bizonyul, a belsé egyenlegen szereplé Osszeg
visszafizetését az SzZrt. teljes egészében megtagadhatja.

Amennyiben — a fentiek végrehajtasat, lezarultat kovetéen — a megsziintetett belsé
egyenlegen mégis maradt pénz, azzal az aldbbiak szerint kell elszamolni:

e abdnusz egyenlegen szerepl6 Osszeget az SzZrt. bevonja,

e a befizetett egyenlegen szereplé Osszeget az SzZrt. karitativ jelleggel, kdzvetlen
tdmogatas céljara hasznalja fel; a felhaszndlt Osszeg nagysagardl és maodjardl
targyévben torténd felhaszndlas esetén a targyévre vonatkozd éves beszamoldval
egyidejlileg az SzZrt. jelentést készit,

e anyereményegyenlegen szerepl$ 6sszeget az SzZrt. a bels6 egyenleg megsziintetését
kovet6 honap 20. napjaig jatékadd cimén bevallja és a kozponti koltségvetésbe
befizeti.

D. A jatékosoknak nyujthaté bonuszok

Az SzZrt. donthet ugy, hogy a teljes funkcionalitasu vagy online regisztracidval rendelkezd
jatékosok bizonyos kore vagy egésze részére bdénusz akcidkat hirdet meg, amelyet kilonb6z6
kategdriaba sorolhatd bonusz tipusokkal jutalmazhat.

Bonusz kategoriak:
e Ajandék bonusz: olyan promécids 0sszeg biztositasa a jatékosnak, amely részvételi dij
fizetésre hasznalhato fel (pl.: regisztracids bonusz, feltoltési bénusz)
e Specidlis bonusz: olyan kedvezmény biztositasa, amely meghatarozott mértékkel
csokkentheti a jatékos altal fizetend6 tét Osszegét vagy novelheti a megnyert
nyeremény 0sszegét bénusz formajaban (pl.: 10%-os tétfizetési kedvezmény).

Az adott bonusz akcid részvételi feltételeit az SzZrt. elérhetévé teszi az akcidval érintett
jatékosok részére, amelyben minden esetben szerepel az akcidé id6tartama, a bdnusz
juttatasdhoz sziikséges feltételek, a bdnusz tipusa, bédnusz biztositasanak a hatarideje, illetve
felhasznalasanak feltételei.

A bdnusz visszavonhato, ha a jatékos a bonusz akcid részvételi feltételeit nem teljesitette, a
szabalyokat megszegte vagy mas visszaéléssel (pl. tobbszords regisztracio) jutott hozza a
bdnuszhoz. A bdnusz visszavondsardl az SzZrt. egy napon belll e-mailben tdjékoztatja a
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jatékost. Amennyiben a jatékos ugy véli, hogy a neki jovairt bonusz szabalyellenesen keriilt
visszavonasra, panaszként kell ezt jeleznie.

A boénusztipusok megjel6lését az SzZrt. az SZTFH szamara bejelenti. Az SzZrt. jogosult az SZTFH
szamdra bejelentett bonusztipusok korét bdviteni, azaz jogosult tovabbi bdénusztipusok
alkalmazasanak bevezetésére, amennyiben azt 10 nappal kordbban az SZTFH szdmadra
bejelenti. Az SzZrt. jogosult bénusztipust megsziintetni, amennyiben azt 10 nappal kordbban
az SZTFH szamara bejelenti.

Az SzZrt. az SZTFH szamara bejelentett bonusztipusokba sorolhatd béonusz akcidkat hirdetheti
meg a jatékosok részére. Az SzZrt. koteles a bdnusz akcidkat legkésébb a jatékosok részére
torténd meghirdetéssel egyidejlileg az SZTFH szdmdara bejelenteni a bdonusz akcié részvételi
feltételeinek SZTFH részére elektronikus Uton (e-mail) torténé megkildéssel vagy az SZTFH
altal elfogadott mas mdédon. A bonusz akcidkat az SzZrt. sajat dontése szerinti id6pontban,
id6tartamra, gyakorisdggal és ismétl6déssel alkalmazhatja, annak bejelentését és
meghirdetését kdvetben. A bonusz akcid részvételi feltételeinek modositasara a szervezének
lehetdsége van, azonban a mdédositas a jatékosok érdekeit nem sértheti.

VL. KULONSORSOLAS

A. A kullonsorsolas altalanos szabalyai

Kilonsorsolds szervezésével az SzZrt. a ‘Gyémant Kirdlynd’ e-sorsjegy sorozathoz kapcsolédo
nyereménylehetséget kinal a jatékosok szamdra.

At nem vett nyereménynek azon nyeremény tekinthetd, amelyre a jatékos
nyereményjogosultsagat a IV. D. pontban meghatarozott hatdridGig nem érvényesitette.

Az SzZrt. az 4t nem vett nyereményeket Ujra nyeremények céljdra hasznalja fel, kiilonsorsolas
keretében, azonban, amennyiben a jogszabdly erre lehet6séget biztosit, donthet ugy is, hogy
a jogszabalyi rendelkezéseknek megfelelGen az at nem vett nyeremények 6sszegét jatékadd
cimén a kdzponti koltségvetésbe befizeti.

A kilonsorsolds feltételeit az SzZrt. az SZTFH szdmdra a kilonsorsolas meghirdetését
megel&z6en legalabb 20 nappal bejelenti, valamint a jatékosok szamara a kiilénsorsolas el6tt
megfelel6 id6ben, az SzZrt. honlapjan meghirdeti. Ennek soran az SzZrt. tdjékoztatast ad a
részvétel feltételeirél, a nyereményekrdl, a nyeremények igénylésének és felvételének
idGintervallumardél, médjardl, és a tovabbi sziikséges tudnivaldkral.

A kulonsorsolasokat kozjegyz6 és Sorsoldsi Bizottsdg jelenlétében kell végrehajtani,
eredménylikrél kozjegyz6 altal hitelesitett jegyz6konyv késziil.

Az at nem vett nyeremények elkilonitett alapjanak szamldjat legkordbban csak a
kildnsorsolason elért nyeremények tényleges kifizetésének (atadasanak) napjan lehet
megterhelni a nyeremény 6sszegével.

Az SzZrt. a kilonsorsolds meghirdetését kovet6en olyan médositast nem hajt végre, amely a
résztvevék korét, vagy a meghirdetett nyeremények értékét illetéen valtozast jelent.

A kilonsorsolds sordan elért nyeremények igénylésére vonatkozd jogveszté hatarid6
idétartama 40 nap.
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B. A kiilonsorsolasban vald részvétel feltételei

A kilonsorsoldson azok a jatékosok jogosultak részt venni, akik az SzZrt. altal meghatdrozott
feltételeket teljesitik. Klilonsorsolas céljara a ‘Gyémant Kirdlyn6’ e-sorsjeggyel megnyert, de
at nem vett nyeremények haszndlhaték fel, mindig a kilonsorsolas idGtartama alatt még

forgalomban lév6 'Gyémant Kirdlyné’ e-sorsjegy sorozatok részvételével.

Az egyes kilonsorsolasok kiirasaban meghatdrozott részvételi feltételek vonatkozhatnak
meghatarozott szamu és/vagy meghatarozott érték(i jaték teljesitésére, adott idGpontig
torténd jelentkezésre, és mas olyan modra, koriilményre, amelyet a jatékos az adott jatékban
valé részvétel sordn teljesithet. A kiilonsorsolas tobbfordulds is lehet, amelynek egyes
forduldira mas-mas, de mar el6re meghirdetett részvételi feltétel is meghatarozhata.

C. A részvétel madjai

Aktiv részvétel

A kiilonsorsolason valé részvételhez névvel, cimmel és/vagy mas azonositéval jelentkezni,
palyazni kell. A kilonsorsoldson azok a jatékosok vesznek részt, akik az adott kiilonsorsolas
kiirdsdban meghatarozottaknak megfelel6en pdlyaznak. A sorsolds biztonsagos és hiteles
lebonyolitasanak szavatoldsa érdekében a nyertes palyazatok kisorsoldsa a ‘Sorsolds médja’
cim( részben leirt médon torténik.

A palydzdas az SzZrt. altal el6re megadott internetes honlapon keresztiil torténik. A jatékosok
az adott honlapon vald jelentkezéssel megadjak a palyazati kiirasnak megfelel§ informacidkat.

Az SzZrt. 99,2%-0s rendelkezésre allasi id6 mellett Gzemelteti az interneten torténd palyazasra
szolgdlé muszaki-technikai megolddst. Amennyiben a palydzds a vallalt rendelkezésre allasi
idén kiviil nem lehetséges, az SzZrt-t az ebb6l szarmazé igényekért felelGsség nem terheli.

Passziv részvétel

(1) automatikus részvétel
A kilonsorsolds leirdsaban egyértelmlen definidlt jatékok (pl.: meghatdrozott
paraméterekkel, igy meghatdrozott id6ben, értékben stb. megvasarolt e-sorsjegy,
meghatdrozott nyerGosztalyban elért nyereményre jogositd e-sorsjegy, adott
tulajdonsagl nyeretlen e-sorsjegy stb.) megfelel6 — mdiszaki — megoldas révén
automatikusan részesei lesznek a sorsoldsnak.

(2) véletlenszerl megszolitas
A sorsoldson részt vevd jatékos el6re kidolgozott modszer révén véletlenszerien keril
kivalasztasra.

D. A sorsolas moddja

A részvételre jelentkez6k vagy részvételre jogosultak korébdl az SzZrt. sorsoldssal valasztja ki
a kilénsorsolds nyerteseit. A sorsolas lebonyolitasanak mddjat az SzZrt. hatarozza meg.

A kisorsolt, de a feltételeknek nem megfeleld jatékos nyereményre nem jogosult. A kisorsolt,
de a nyereményéért a nyereményigénylésre nyitva allé hatarid6ben nem jelentkez6 jatékos
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helyére adott kiilonsorsolas kiirasaban meghatarozottak szerint Iéphet tartaléknyertes,
amennyiben ennek maddjat a szervez6 el6re meghatarozza.

(1) Internetes jelentkezés esetén
Az interneten bejelentkezett palydzék adataibdl az Szzrt. altaldban véletlenszam-
generaldssal sorsolja ki a nyerteseket. Csekély szdmu palydzat esetén a sorsolas
torténhet Ugy, hogy a palydzok interneten keresztiil kozolt adatait leirjak. Ezt kdvetGen
az SzZrt. a beérkezett palydzatoknak egyértelm(ien megfeleltetett helyettesits eszkozt
(leirt adatokat) taroldeszkozokbe helyezi el. Innen a véletlenszer(iséget biztositd
eljardssal, kozjegyz6 jelenlétében kiemelnek egy helyettesité eszkdzt. A Sorsolasi
Bizottsag ellendrzi, hogy megfelel-e a palyazati és a nyereményhez jutdsi feltételeknek,
vagyis érvényes-e. Amennyiben a palydzat érvényes, akkor nyertes, ha pedig
érvénytelen, akkor addig kell huzni, amig érvényes palydzatot nem talal a Sorsolasi
Bizottsag. Ezt a folyamatot addig ismétlik, amig az 6sszes nyereményt ki nem sorsoljak.

(2) Automatikus részvétel esetén

a) véletlenszam-generadlassal
Az SzZrt. szamitégépes kozpontjaban szamitdégépen nyilvantartott adatok kozil
levdlogatjdk a kilonsorsolas kritériumainak megfelel6ket, és ezekbdl
adatallomanyt hoznak létre. Az adatallomanybdl sorsoljdk ki véletlenszdm-
generaldssal a nyerteseket.

b) Az SzZrt. szamitégépes kozpontjaba beérkez6 jaték adatok kozil az SzZrt. jaték
és fogaddsi rendszere az el6re beallitott paraméterek alapjan automatikusan
sorsolja ki a nyerteseket (villdmsorsolas).

(3) Megszdlitasos tipusu kiilonsorsolasok esetén

A Sorsolasi Bizottsdg el6re meghatarozott eljardssal, véletlenszerlien valasztja ki a
megszolitandé személyt vagy csoportot.

Ha a megszélitott személy megfelel a nyertesség feltételeinek, tovabbi sorsolasi
lépések nélkil, kozvetleniil valik a nyereményre jogosulttd. Megszélitott csoport
esetén a sorsolas torténhet a VI.D. (1) bekezdés szabdlyai szerint, vagy sorsolds
funkcidjat betolté — alapvet6en a véletlenszerlségre épulé — jatékos vetélkedd
segitségével.

e sz

A részvételre jogosultak kozott a lehetséges nyertesek korének szlikitése egy vagy tobb
Iépésben, az 1-3. alpontokban felsorolt sorsolasi mdédok kombindcidjaval torténik.

VIl. ZARO RENDEKEZESEK

Az SzZrt. kizérja a jatékos minden olyan kardért vald felel§sségét, amely harmadik személy —
ide nem értve az SzZrt.-vel szerz6déses jogviszonyban allé kézrem(ikod6 — altal elkovetett
barmely cselekmény, vis maior vagy egyéb, az SzZrt.-nek fel nem réhatoé okbdl kévetkezik be.
Kozrem(koddnek mindsil az SzZrt.-vel szerz6déses jogviszonyban all6 természetes vagy jogi
személy, akinek a magatartdsaért az SzZrt. ugy felel, mintha sajat maga jart volna el.

Az SzZrt. cime: 1015 Budapest, Csalogany u. 30-32. (Levélcim: 1539 Budapest, Pf. 751.)
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Megkeresések, panaszok az SzZrt. kézpontjanak és Ertékesitési Régidinak cimére kiildhetdk,
ugyanitt kaphato felvildgositas a szerencsejatékokkal kapcsolatos minden kérdésben.

Az e-sorsjegyekkelkapcsolatos kozleményeket az SzZrt. honlapjan teszi kozzé.

Az e-sorsjegyek szervezését az SzZrt. az engedély id6tartama alatt barmikor befejezheti, ha azt
a befejezést megel6z6en legalabb 30 nappal az SZTFH részére bejelenti, és a jatékosok
szdmdra meghirdeti.

A kibocsatasért felel:
Szerencsejaték Zrt.
1015 Budapest, Csalogdny u. 30-32.

Engedélyezte:
Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatdsaga
1123 Budapest, Alkotas utca 50.

A 38000002-es jatékazonositdéju Gyémant Kirdlyn6 e-sorsjegysorozat szervezését a

Szabdlyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatdsaga az SZTFH-SZJ/338-4/2026 iktatoszamu
hatdrozataban, 2026. marcius 26-an engedélyezte.
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