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ALTALANOS RESZ

Altalanos rendelkezések

A ,Ken(” jaték Részvételi Szabalyzatanak jogi alapjait a szerencsejaték szervezésérél szo61o
tobbszér mddositott és kiegészitett 1991. évi XXXIV. torvény, a végrehajtasarol rendelkez6
modositott és kiegészitett 32/2005.(X. 21.) PM rendelet, és a Magyarorszdg Polgari
Torvénykonyvérdl szolo 2013. évi V. tv. (a tovabbiakban: Ptk), valamint a Nemzeti Ad6- és
Véamhivatal Szerencsejaték Feliigyeleti Fdosztalya (a tovdbbiakban: SZEF) hatarozata
allapitja meg.

A Kend jatek megrendezése és lebonyolitasa a Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: SzZrt.)
kizarélagos jogkorébe tartozik.

Az SzZrt. és a Ken0 jatékban résztvevé vagy részt venni kivand jatékosok kozotti
jogviszonyra a jelen Részvételi Szabdlyzatban foglaltak az iranyadok. A Kend jaték
résztvevoi a jelen Részvételi Szabalyzat rendelkezéseit a jatékba vald belépéssel magukra
nézve kotelezOnek ismerik el, és azokat betartjak.

A Részvételi Szabalyzatban nem nevesitett minden kilén megallapodas, amelyet a
jatékosok az SzZrt. termékeit arusitd értékesitdhelyeken (a tovabbiakban: lottozdban)
dolgozokkal, megbizottakkal, vagy egymés kozott kotnek, csakis a megallapod6 felekre
lehet kotelezd, abbol az SzZrt.-vel szemben igény nem tamaszthatd, az ilyen
megallapodasokat az SzZrt. bejelentés esetén sem veszi figyelembe.

A Kend jaték meghirdetésére, valamint a jatékra vonatkoz6 valamennyi lényeges tudnival6
kozzétételére az értékesité helyeken (lottozokban), s az interneten (www.szerencsejatek.hu)
kertl sor.

Ertelmezé rendelkezések

Alapjaték

Az 1-80-ig terjedd természetes szdmokat tartalmazo szdmhalmazbdl kivalasztott legfeljebb
10 szam egyszeres téttel valé6 megjatszasa egy sorsolasra vonatkozdan.

Alapdij

Egy alapjaték megjatszasanak dija.

Szamtabla

Az egy alapjaték vagy egy alapjatékokra bonthaté (kombinaciés vagy tobbszords téttel
megtett) jaték megjatszasahoz sziikséges szamok megjeldlésére alkalmas szammezo.

Jaték tipusa

A jaték tipusa 1-es, 2-es, 3-as, 4-es, 5-0s, 6-0s, 7-es, 8-as, 9-es vagy 10-es attdl fliggben,
hogy a szamtablaban 1évo 1-t6] 80-ig terjedd természetes szamok koziil hanyat jel6l meg a
jatékos.

Tétszorz6

A szamtablahoz tartozé szorzoszam, mellyel megadhatd, hogy a szamtablan megjeldlt
alapjatékot — vagy kombinacids jaték esetén a kombinacidnak megfeleld alapjatékokat — az
adott sorsolasra hanyszor kiildi jatékba a jatékos. A tétszorz6 értéke 1, 2, 3, 4 vagy 5 lehet.
Kombinacios jaték

Egy szamtablaban a kombinacio indexszdmanak (tipus és jellések szama) és a tétszorzonak
megfeleld darabszamu alapjatékok dsszessége.
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Egy sorsolasra megtett alapjatékok szama

a./ Normdl Kend jaték esetén a megjatszott szamtablak tétszorzdinak 6sszege

b./ Kombinéciés Keno jaték esetén a kombinacié indexszamanak (tipus és jeldlések

szama) ¢és a tétszorzonak megfeleld, a kombinacids indexben meghatarozott szam.

A jaték egy sorsolasi eseményre vonatkoz6 dija
Az egy sorsolasra megtett alapjatékok szamanak és az alapdijnak a szorzata.
Részvételi dij
A jaték egy sorsolasi eseményre vonatkozd dijanak egyszerese vagy tobbszordse annak
megfeleléen, hogy a jatékos jatékaval hany sorsolason (1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 14) kivan részt
venni.
Nyereményszorzd
Nyerdosztalyokhoz tartozo paraméter, mely megadja, hogy az adott nyerdosztalyba bekeriild
alapjaték az alapdij hanyszorosat nyeri meg. (Példaul 1200-szoros nyereményszorz6 esetén
a nyertes alapjaték nyereménye az alapdij 1200-szorosa.)
Terminal
A segedsorsjegyek jatékba kildésére, az atvételi igazoldsok ujboli megismételt jatékba
klldésére, valamint a ,,gyors tipp” megadasara szolgalé berendezés, mely a segédsorsjegyek
adatait leolvassa, a kdzponti szamitdgépbe tovabbitja, ahol az adatok tarolddnak, majd a
sorsolas el6tt mindsitett szolgaltatd altal kibocsatott idobélyegzovel lezarasra keriilnek. A
tarolds kozponti szamitogép altali visszaigazolasat kovetben a jatékrol atvételi igazolast
(sorsjegyet) nyomtat. A terminal altal a ,,gyors tipp” modszerrel kivalasztott jatékadatok
ugyanilyen tovabbitas, tarolas és visszaigazolas utan kerlilnek az atvételi igazolasra.
ATM
Az ATM (Automated Teller Machine) olyan elektronikus berendezés, amely bankkartyaval
rendelkezd ligyfelek szamara lehetévé teszi, hogy bankszamlajukrol készpénzt vegyenek fel,
arra készpénzt fizessenek, arrdl atutaldsokat inditsanak, bankszamljukra vonatkoz6
informéaciodhoz jussanak, tovabba az SzZrt. jaték és fogadasi rendszeréhez kapcsolddva
dijfizeté tranzakciot végezzenek és szerencsejatékokban vald részvételi jogosultsagot
szerezzenek. A berendezés rendeltetésszerli mitkodésének feltételeit, az ATM-et lizemeltetd
Bank biztositja.
Elektronikus jaték és fogadasi mod
Azon jaték és fogadasi modok Osszefoglalo neve, melyeken torténd jaték esetén a jatékos
kdédazonositasu technikai sorsjegyet kap.
A Keno jaték esetén az internetes, az SMS-es és az ATM-es jaték és fogadasi modok
Osszefoglald neve az elektronikus jaték és fogadasi mod.
Elektronikus jaték és fogadasi rendszer
Azon értékesitési csatorndk oOsszefoglalé neve, melyek elektronikus jaték és fogadasi
moddal teszik lehetévé a jatékban és fogadasban valo részvételt.
Segédsorsjegy
A terminal Gtjan megjatszani kivant szdmok jel6lésére szolgal6 érték nélkili nyomtatvany,
melynek alapjan a terminal atvételi igazolast ad. A segédsorsjegy tartalmat a I1. 1.§(2) pont
tartalmazza.
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Sorsjegy
a./ Sorsjegy (a tovabbiakban: atvételi igazolas)

A terminal altal a segédsorsjegy, és/vagy a ,,gyors tipp” modszer vagy az atvételi
igazolas 0jboli megismételt jatékba killdésének alkalmazésa alapjan kinyomtatott
atvételi igazolas, melynek adattartalmat a kdzponti rendszer betarolta, és a sorsolas
el6tt mindsitett szolgaltato altal kibocsatott idébélyegzével lezérdsra keriilt. Atvételi
igazolast csak a szabalyosan kitoltott segédsorsjegyrél, vagy a terminalkezel6 altal -
a jatékos kivansaganak megfeleléen - szabalyosra javitott jatékadatokrél, vagy a
»gyors tipprdl”, illetve az atvételi igazolas Ujbdli megismételt jatékba kiildése esetén
ad a termindl. A terminal csak a kitoltés szabalyossagat ellendrzi, a javitas
megfeleldségének ellendrzése a jatékos felelssége.

b.

~

Kodazonositasu technikai sorsjegy (a tovabbiakban: elektronikus sorsjegy)

Az elektronikus jaték és fogadasi mod (internetes, SMS-es, ATM-es) eszkoze,
melynek részei:

Az elektronikus sorsjegy, amely tartalmazza az SzZrt-nél mindsitett szolgaltato altal
kibocsatott idébélyegzbvel hitelesitett allomanyban a jatékos megjatszott szamait, a
jatékot jellemz6 tovabbi adatokat és jatékainak egyedi azonositdjat, valamint a
valasztott jaték és fogadasi mod igénybevétele esetében az SzZrt. ,,Online fogadas”
internetes oldalan (www.szerencsejatek.hu) elérhet6 tajékoztatas, mely tartalmazza
az elektronikus sorsjegy kotelez6 tartalmi kellékeit.

A jogszabalyban eldirt, végelszamolasig tartd megdrzés szempontjabol a mindsitett
szolgaltato altal kibocsatott idébélyegzdvel hitelesitett adatallomanyban szerepld tartalom
mindsiil sorsjegynek.

Jatékoskartya

A terminalos jatek ¢és fogadasi modban a jatékosnak lehetdsége van jatékoskartya
hasznalatara, melyhez regisztraciot kovetOen juthat a jatékos. A jatékoskartya hasznalata a
terminalon feladott jatékok és fogaddsok esetén a jatékoskartya termindlon keresztili
beolvasasaval a jatékos azonositasat jelenti. A jatékoskartydhoz kapcsoloddan a
jatékoskartya hasznalataval feladott jatékok és fogadasok egyértelmiien hozzarendelhetdek a
kértyabirtokos személyéhez, az atvételi igazolason feltlintetésre keril a jatékoskartya szama.
Amennyiben a jatékos rendelkezik jatékoskartyaval, de a jatékoskartya terminalon keresztili
beolvasasa nem torténik meg a jatékot vagy fogadast megel6zden, akkor a jatékos nem kertil
azonositasra, s a részvétel jatékoshoz nem kothetdé modon torténik meg, az atvételi
igazolason pedig nem kertl feltiintetésre a jatékoskartya szama.

Egy jatékoskartyahoz egy személy rendelhetd hozza, igy a nyeremény, illetve a
nyereményigazolds nem oszthatd meg, kizarolag a jatékoskartya birtokosanak utalhato at a
nyeremény, illetve szdmara allithat6 ki nyereményigazolas.

Lott6zo

Az SzZrt. termékeit arusitd értékesitéhelyek (szakizlet) hivatalos elnevezése.

Kiemelt partneri Uzlet

Az SzZrt. kiemelt partnere altal iizemeltetett értékesitéhely hivatalos elnevezése.

Lott6zdi nyeremény

Lott6zoi nyereménynek nevezziik a terminalos jaték és fogadasi médban elért 200.000 Ft —
400.000 Ft kozotti nagy nyereményeket. A lottéz6i nyereményekkel kapcsolatos részletes
szabalyok megtalalhatdk a Il. 2.8(2) pontban
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Jelsz0, szamazonositd, karakteres azonosito

A jelsz0 - az internetes, valamint a bels6 egyenlege terhére torténé SMS-es jaték és fogadasi
moédban - a regisztracié soran a jatékos Aaltal valasztott titkos kod, amelynek késébbi
hasznélata megakadalyozza, hogy a belsé egyenlegen 1év6 Gsszeghez illetéktelen személy
hozzaférjen. A jelszot csak az azt kivalaszto jatékos ismeri, a jaték és fogadasi rendszerbdl
mas szamara nem érhetdé el, a regisztraciot létrehozo jatékos azt akaratatdl fiiggden
megvaltoztathatja.

A jelsz6 mellett a jatékos két tovabbi kildnbdzd azonositoval — szamazonositoval és
karakteres azonositdval — rendelkezhet. A szamazonositot a rendszer generalja a jatékos
szamara.

A karakteres azonositot a jatékos a regisztraciokor valasztja.

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe internetes Uton torténd belépéskor
azonositoként a karakteres azonositd hasznalhatd. Az elektronikus jaték és fogadasi
rendszerbe az SMS-es jaték és fogadasi moddal torténd belépéskor a jatékos beazonositasa a
regisztracid soran megadott bekiildé mobiltelefonszam alapjan torténik.

A mobiltelefonszdmhoz mobil vasarlasra felhasznalhat6 egyenlegilk, keretiik terhére jatszo
jatékosoknak a jatékban valé részvételhez nincs sziikségiik jelszora és azonositora, ket az
SMS-t kiildé mobiltelefon SIM kartyajahoz tartozo telefonszam azonositja.

Az azonosité-jelsz6 paros jogosulatlan hasznalatanak minden kockézatat a jatékos viseli.
Visszaigazolo SMS, illetve Gizenet

Az SMS-es jaték es fogadasi modban a jaték visszaigazolasat szolgalé valasz SMS, illetve
lizenet, mely tartalmazza a megjatszott jaték adatait és a jatékot tartalmazé elektronikus
sorsjegy egyedi azonosité szamat.

Zarés

A sorsolasos jatékoknal a sorsolas el6tti adatallomany érintetlenségének, hitelességének és
teljességének igazolasara az SzZrt. online zarast alkalmaz. Az online zarads soran az adott
sorsolasra beérkezett Gsszes alapjaték adatait tartalmazé adatallomanyt mindsitett szolgaltatd
altal kibocsatott idébélyegzdvel latjak el. Ezen eljaras alapjan egyértelmiien megallapithato
az adatallomany érintetlensége, hitelessége és teljessége.

A Keno jaték lényege
A Kend olyan szamsorsjaték, melyben a jatékos nyerés esetén a jelen Részvételi
Szabalyzatban megadott nyereményszorzé altal dsszegszeriien meghatarozott nyereményre
valik jogosultta.
A Keno jatékban az 1-80-ig terjedd, természetes szamokat tartalmazé szdmhalmazh6l a
jatékos tetszés szerint kivalasztott legfeljebb 10 szdmot jatszhat meg. A Kend jaték azonos
id6szakonként szervezett szdmsorsjaték, amelyben 80 szambol 20 nyerészam kisorsolasa
mellett
- 10 szam megjatszasandl a 10,2 9,a8,a7, a6, az 5 és a 0 taldlat jogosit nyereményre;
- 9sz&m megjatszasanal a9,a8,a7,a 6, az 5 és a 0 taldlat jogosit nyereményre;
- 8szadm megjatszasanal a8,a 7, a 6, az 5 és a 0 talalat jogosit nyereményre;
- 7szam megjatszasanal a 7, a 6, az 5, a 4 és a 0 talalat jogosit nyereményre;
- 6 szam megjatszasanal a 6, az 5, a 4 és a 0 talalat jogosit nyereményre;
- 5sz&m megjatszasanal az 5, a 4, és a 3 talalat jogosit nyereményre;
- 4 szdm megjatszasanal a 4 és a 3 talalat jogosit nyereményre;
- 3szam megjatszasanal a 3 és a 2 talalat jogosit nyereményre;
- 2 sz&m megjatszasanal a 2 talalat jogosit nyereményre;
6
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- 1 sz&m megjatszasanal az 1 talalat jogosit nyereményre.

A sorsoléasi eseményt megel6zéen a 80 szambol 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 vagy 10 szamnak — az
Un. alapjatéknak — sorsjegyen, vagy a sorsjegy szerepét ellatdé adathordozén vald
szerepeltetésével lehet a jatékba bekapcsolodni. A jatékos az 1-80-ig terjedd természetes
szamokat tartalmazé szdmhalmazbol tetszés szerint kivalasztott szdmokat jatszhat meg
részvételi dij megfizetése mellett.

A nyereményre jogosité talalatokat egy sorsolasi esemény kimenetele alapjan allapitjak
meg. A megjatszott, részvételre jogositott alapjatékok vesznek részt a szdmsorsolason. A
sorsolas alkalmaval a 20 szdm kivalasztasa visszatevés nélkil torténik a 80 db-os
szamkészletbol.

A sorsolas eredményét a kisorsolt 20 szam (nyerdszam) adja.

Részvételi lehetéség a Kend jatékban
A jatékban részvételi dij megfizetése mellett, az SzZrt. altal felkinalt aldbbi lehet6ségek
igénybevételével lehet részt venni:

a./ terminalon,

b./ interneten,

c./ SMS-ben,

d./ ATM-es jaték és fogadasi modban.
A fenti jaték és fogadasi médok kozll az SzZrt. jogosult barmelyiket megsziintetni,
szlineteltetni, valamint Gjrakezdeni, amennyiben azt 10 nappal a megszintetést,

sziineteltetést, valamint Ujrakezdést megel6zéen a SZEF részére bejelenti és a jatékosok
szdmara meghirdeti.

A terminalon keresztilli jaték lehet6séggel az SzZrt. sajat tizemeltetésii lottozdiban és a
termindlt tizemeltetd szerz6déses partnereinél lehet élni.

Az atvételi igazolas és az elektronikus sorsjegy rendeltetése és tipusai
Az atvételi igazolas és az elektronikus sorsjegy a Keno jatékban valo részvételi jog és
nyeremeényjogosultsag igazolasara szolgal.
A Keno jatékban résztvevd jatékos
a./ atvételi igazolas esetén
- terminalos,
b./ elektronikus sorsjegy esetén
- internetes,
- SMS-es,
- ATM-es
sorsjeggyel rendelkezhet.

A tobb sorsolasra érvényes atvételi igazolasok és elektronikus sorsjegyek felvételét az SzZrt.
fokozatosan korlatozza (csak annyi jatékalkalomra sz6l6 atvételi igazolast és elektronikus
sorsjegyet vesz fel, amennyi az utolsd sorsolasig aktualisan még hatra van) vagy
sziinetelteti, ha a jaték befejezését tervezi, és err6l a SZEF részére bejelentést tesz, valamint
a jatékosok szamara meghirdeti.

A ,,gyors tipp”

A termindlon, valamint barmely elektronikus jaték és fogadasi modban a jatékosok ,,gyors
tipp” jatékot is igénybe vehetnek, melyben a jatékos véletlenszertien kap szdmokat az altala
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megjatszani kivant jatékfajtdhoz: normal, kombindcids, egy illetve tbb sorsolasra érvényes,
egyszeres vagy tobbszoros téttel.

Terminalos jatek és fogadasi modban legalabb 1 alapjaték ,gyors tipp”-ként valo
megjatszasa esetén a ,,GEPI JATEK?” felirat szerepel az atvételi igazolason.

A ,.gyors tipp” jaték igénybevételének lehetéségei:
a./ Terminalos jaték és fogadasi modban

1./

2./

3./

segédsorsjegy nélkil

A jatékos a jatékfajta szobeli kivalasztasa (szamtablak szama, vagy jeldlések
szdma, jatéktipusok, tétek, sorsolasok szama) utdn nyomtatott atvételi
igazolast kap, amelyen a terminal 4ltal véletlenszerlien kivélasztott kiilonbozé
szamok szerepelnek.

kitdltetlen segédsorsjeggyel

A jatékos altal atadott kitoltetlen segédsorsjegy tipusanak és a jatékos altal
megjatszani  kivant alapjatékok szdmanak megfeleléen a terminal
véletlenszerlien kivalaszt szamokat, melyek szerepelni fognak a terminal altal
adott atvételi igazolason. llyen esetben a jatékos szOban hatdrozza meg a
megjatszani kivant szamtablanként a jatéktipust — kombinacios segédsorsjegy
esetén a jelolések szamat — és a tétet, végil azt, hogy szelvényével hany
sorsolason kivan részt venni.

részlegesen kitoltott segédsorsjeggyel

A jatékos részlegesen kitdltott segédsorsjegyét egésziti ki a terminal az alabbi
maddokon:

- Egy teljesen kitdltétt szamtabla mellett a jatékos tovabbi egy vagy
két véletlen-szamokkal kitoltott szamtablat ker.

- A jatékos a kombinacios segédsorsjegyen egy kombinaciot jeldl be,
melynek alapjan a terminal véletlenszerlien kivalaszt a jelolt
kombinacionak megfelelé mennyiségli szdmot. Az  atvételi
igazolason a jelolt kombindcidhoz tartozd véletlenszertien
kivalasztott szamok szerepelnek.

b./ Internetes jaték és fogadasi médban

1./

2./

Normal jaték esetén

A jatékos a rendszer altal véletlenszerlien generalt szamokat kap, melyek
megjatszasahoz a jatékos jovahagyasa sziikséges. Amennyiben egy adott
szamtablat részlegesen tolt ki a jatékos, akkor a ,Gyorstipp” gomb
megnyomasaval a részlegesen kitoltott szamtabla véletlenszertien kiegésziil.

Kombinacios jaték esetén
A jatékos a kivélasztott kombinaci6hoz véletlenszerlien generalt szamokat
kap, melyek megjatszasahoz a jatékos jovahagyasa sziikséges. Amennyiben

egy adott szdmtéblat részlegesen tolt ki a jatékos, akkor a ,,Gyorstipp” gomb
megnyomasaval a részlegesen kitoltott szamtabla véletlenszertien kiegészll.
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c./ SMS-es jaték és fogadasi médban
1./ Normal jaték esetén
A jatékos a Kend jaték kodjat és a megjatszani kivant alapjatékok szamat,
tipusat, tétjét és a sorsolasok szamat kildi el SMS-ben a megadott
telefonszamra. A rendszer véletlenszerlien general a jaték tipusanak megfeleld

mennyiségli szamot, melyeket a jatékos megjatszik. Err6l a rendszer a jatékost
visszaigazold SMS-ben t4jékoztatja.

2./ Kombin&cids jaték esetén

A jatékos a Kend jaték kodjat és a megjatszani kivant indexszamot kildi el
SMS-ben a megadott telefonszdmra. A rendszer véletlenszeriien general az
indexszdmnak megfelelé mennyiségii szamot, melyeket a jatékos megjatszik.
Err6l a rendszer a jatékost visszaigazolé SMS-ben tajékoztatja.

d./ ATM-es jaték és fogadasi modban
1./ Normal jaték esetén

A jatékos a Kend jatékhoz az SzZrt. rendszere altal véletlenszeriien generalt
szdmokat kap, melyek megjatszasahoz jovahagyasa sziikséges.

2./ Kombinacids jaték esetén
ATM-es jaték és fogadasi modban a kombinacios jaték jelenleg nem érhetd el.
Amennyiben az SzZrt. a kombinacios jaték lehetGségét az ATM-es jaték és

fogadasi mddban bevezeti, azt a SZEF részére a bevezetés elétt 10 nappal
korabban bejelenti és a jatékosok szdmara meghirdeti.

A Joker

A Kend jaték mellett a Joker jaték megjatszasa is lehetséges. A Joker jaték részvételi dijat a
Kend jatékokkal egyutt a jatékba kildéskor kell megfizetni. A segédsorsjegyen, az
internetes, az SMS-es, az ATM-es jaték és fogadasi modokban a jatékosnak kiilon jeldléssel
kell a Joker jatékban val6 részvételi szandékat érvényre juttatni.

A Kend jaték mellett megjatszott Joker jaték legalabb egy, a jatékba kiildést kdzvetlenil
kovetd Joker sorsolason részt vesz, tovabba azt kovetden valamennyi olyan jatékhét Joker
sorsolasan is, amely jatékhéten valamelyik Kend sorsolasra a Kend jaték részvételi
jogosultsaggal rendelkezik. A Joker jaték részvételi dija az alapdij és azon sorsolasok
szamanak szorzata, melyekre a Joker jaték részvételi jogosultsagot szerzett.

A Joker jaték részletes leirasat és feltételeit a ,Joker jaték Részvételi Szabalyzata”
tartalmazza.

A részvételi dij

A normal Kend segédsorsjegyen egy alapjaték (egy szamtabla) 1-szeres téttel valo
megjatszasanak dija az alapdij: 200 Ft.

A kombinaciés Kend segédsorsjegyen megjatszott jaték részvételi dija az alapjatékok
szamanak és az alapdijnak a szorzata. A kombinéciés Keno segédsorsjegyen megjatszhat6
kombinaciokat alkotd alapjatékok szamat a Keno index tartalmazza.

Az egy sorsolason egyszeres téttel megjatszhatd

legkisebb értékii kombinacid dija: 200 Ft

a legnagyobb értékli kombinacio dija:  50.400 Ft
9
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A normdl Ken6 segédsorsjegyen megjatszhato egy szamtabla tétje az alapdij 1, 2, 3, 4 vagy
5-sz0rose, azaz:

200 Ft, 400 Ft, 600 Ft, 800 Ft vagy 1 000 Ft

A Keno jaték egy sorsolasra vonatkozo tétje a sorsjegyen megjatszott szamtablak tétjének az
Osszege.

A kombinacids Kend segédsorsjegyen megjatszhato tét a kombinacié dijanak 1, 2, 3, 4 vagy
5-szorose.

A Keno jaték részvételi dija a Keno jaték egy sorsolasra vonatkozé tétjének és a megjeldlt
sorsolasok szamanak szorzataként all eld.

A részvételi dij kiegyenlitése POS terminallal rendelkez6 értékesitéhelyen bankkartyaval is
torténhet. A bankkartydk hasznélatdnal a kértyat kibocsatd bankok (zletszabalyzatai az
irdnyadok.

A Ken¢ jatéekban valé részvétel hatarideje, a részvételi jogosultsag
megszerzése

A Keno jatékot — az értékesit6helyek nyitvatartasi idején beliil — altaldban a sorsolast
megeldz6 1-2 oréig lehet terminalon jatékba kildeni.

Szerencsejatékban 18 éven aluli személy nem vehet részt, azaz nem szerezhet részvételi,
illetve nyereményjogosultsdgot. Amennyiben a 18 év alatti életkor késébb kidertil, erre
hivatkozassal a jatékos a tétet nem igényelheti vissza, az elért nyeremény kifizetését az
SzZrt. megtagadja.

A jatékban valé részvételre jogosulttd valik az a Keno alapjaték, vagy alapjatékokra
bonthatd kombinécidés Keno jaték, amelynek:

e aterminalon vagy elektronikus jaték és fogadasi modban bekiildott jatékadatait
a kozponti szamitogép a sorsolast, a tdbb sorsolasra érvényes jaték esetén az
elsd sorsolast megel6zGen betarolta, és

e az el6z6 pontbeli betarolasrol a jatékos a részvételi dij megfizetése ellenében
atvételi igazolast, illetve a jaték adatokat tartalmazo elektronikus sorsjegy
egyedi azonositd szamot kapott, és

e ajaték adatai a sorsolast, tobb sorsolasra érvényes jaték esetén az elsé sorsolast
megel6zGen mindsitett szolgaltatd altal kibocsatott idébélyegzdvel hitelesitett
allomanyba kerltek.

Az SzZrt. a Kend jatékban vald részvételi jogosultsag, valamint a talalatok szamanak
megallapitdsandl a mindsitett szolgaltato altal kibocsatott idébélyegzével hitelesitett
allomanyban régzitett adatokat veszi figyelembe.

A szamsorsolason nem vesznek részt, igy nyereményre nem jogosultak azon jatékok,
amelyek adatai a mindsitett szolgaltaté altal kibocsatott id6bélyegzével hitelesitett (azaz
online zér ala helyezett) allomanyban nem szerepelnek.

A mindsitett szolgaltatd altal kibocsatott idébélyegzével hitelesitett allomanyban fel nem
lelhetd jatékadatokat a jatékadatok tovabbitaséra, jatékba kildésére vonatkozd igazolasok,
tantvallomasok nem poétolhatjak, az erre nézve benydjtott bizonyitékokat az SzZrt. nem
veszi figyelembe.

Amennyiben az elektronikus jaték és fogadasi modban megjatszott, de késve beérkezett
jatékok részvételi dija mar levonasra keriilt, ugy azt az SzZrt. jovairja a jatékos belso
egyenlegén, vagy nem belsd egyenlegbdl torténd jaték esetén a vasarlas sztornozasra kertil, a
szolgaltatd nem szamlazza ki a részvételi dijat a jatékos felé.
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A jaték megjatszasanak sikertelenségérdl a jatékos felé az SzZrt. a jaték és fogadasi mod
technikai feltételeinek megfeleld modon tajékoztatast ad. Az SzZrt. a tdjékoztatadsnak a
cimzetthez torténd megérkezéséért felelosséget nem vallal.

Az adott nap szamsorsolasan nem vesznek részt, igy nyereményre nem jogosultak azon
atvételi igazolasok, melyeket a terminal fellilbélyegzett a ,,SZTORNO?” felirattal.

Nyeroszamok sorsolasa

A Kend jaték szamsorsolasa alkalmaval az 1-t6l 80-ig terjedd 80 természetes szambol 20
nyer8szamot sorsolnak ki. A Kend jaték sorsoldsi eseménye A4ltaldban hetente hét
alkalommal keriil megrendezésre, kozjegyz6 és az SzZrt. képviseldinek (Sorsoldsi
Bizottsag) feliigyelete mellett, kozonség el6tt vagy valamely orszagos sugarzasu televizios
csatorna vagy a radidadé vagy az internet kdzvetitésével.

A sorsolasi esemény nyilvanos, ha azt a televizié vagy a radi6 kozvetiti, vagy az arrol
késziilt felvétel, vagy él6 kozvetités az interneten kozzétételre keriil, illetve akkor is, ha a
sorsolason kézonség van jelen.

A sorsolasokat a hét minden napjan a Budapest XV. keriilet, Szentmihalyi Gt 131. szdm
(Pdlus Center) alatti studidban kozjegyz6 jelenlétében és nyilvanosan rendezi meg az SzZrt.
A sorsolasokra hétfon, kedden, csutdrtokon és pénteken 20:00 6rakor, szerdan 20:45 o6rakor,
szombaton 20:00 érakor, vasarnap pedig 16:45 drakor keriil sor.

A jatékot a hét minden napjan, folyamatosan ismétlddve szervezi az SzZrt., fliggetlenil
attol, hogy ezekre a napokra hivatalosan munkasziineti nappa vagy pihenénappa nyilvanitott
allami és/vagy egyhazi tnnep esik-e. Jogosult azonban ezeken a napokon sorsolasi szlnetet
tartani, amennyiben annak pontos idépontjat a SZEF szdmara az idépontot megel6zGen
legalébb 15 nappal elébb bejelenti. A tobb sorsolasra jatékba kiildott jatékok azon az atvételi
igazolason szerepld szami, egymast kdvetéen megrendezett sorsolasra érvényesek, amelyek
koziil az id6ben els6t megelézden a |. 9.§ feltételei teljesultek. Az SzZrt. a sorsolas
helyének, idejének valtozasat koteles a valtozast megelézden legalabb 10 nappal korabban a
SZEF részére bejelenteni és a jatékosok szamara meghirdetni.

Az SzZrt. a kisorsolt 20 nyer6szamot még a sorsolas napjan kozli a nyilvanossaggal. A
kozlés soran eléforduld esetleges hibak a sorsolas eredményét nem valtoztatjak meg. Hibas
adatko6zlés alapjan nyereményigény nem érvényesithetd. Hibas az adatk6zlés, ha az abban
nyertesként kozzétett szamok barmelyike eltér a hivatalos sorsoldsi eredményben szerepld,
kozjegyz0 altal hitelesitett nyertes szdmoktol.

A sorsolast gépi, illetve kézi sorsold berendezés segitségével bonyolithatja le az SzZrt.,
dontése alapjan hasznalva a sorsold berendezések barmelyikét. Barmelyik elére kijeldlt
sorsol6 berendezés meghibasodasa, vagy mas hianyossag esetén a masik sorsol6
berendezéssel helyettesithetd, és a sorsolas folytathatdo. A meghibasodas eldtt kisorsolt
szamok érvényesek, ezek a szamok a tovabbiakban nem vesznek részt a sorsolason. Ha vis
maior miatt a megkezdett sorsolas az adott sorsolasi eseményen nem folytathatd egyik
berendezéssel sem, lehetdleg még aznap kell gondoskodni a sorsolds befejezésérél. Ha
aznap ez nem lehetséges, az addig kisorsolt szamokat semmisnek kell tekinteni, és a I.
11.8(8) bekezdés szabalyait kell alkalmazni.

A sorsolds eredményét a kisorsolt 20 nyer6szam adja. Az eredményt a kisorsolt 20
nyerészam sorrendisége nem befolydsolja. Valamennyi sorsoldsi eredmény egymadssal
megegyez6 valosziniséggel kovetkezhet be.
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Nyereményalap

Az engedélyezett id6tartam alatt jatékra jogositott Kend alapjatékok alapdijanak dsszege
mindsiil nyereményalapnak.

A nyereményalap legalabb 48 %-at a brutté (SZJA-t is tartalmaz6) nyereményekre forditja
az SzZrt.

A kotelez6 nyereményhanyad nyereményként torténd kifizetésének biztositasa

Az SzZrt. a nyeremények biztos kifizetésének pénziigyi fedezete céljabol az elsé sorsolast
megeldz6en pénzeszkozeibsl 825 millié forintot elkilonit.

Amennyiben egy jatékalkalommal a nyeremények Osszege nem haladja meg a kotelezo
nyereményhanyadot, akkor a nyeremények kifizetését a befolyt részvételi dijak fedezik.

Ha egy jatékalkalommal a nyereményszorzok alapjan ténylegesen kifizetésre keriild
nyeremények bruttd Osszértéke magasabb, mint a kotelez6 nyereményhanyad, a
nyeremények kifizetését — ha mas pénzigyi forrast nem kivan az SzZrt. felhasznalni, vagy
az nem all rendelkezésére — az e célra elkiilonitett pénzeszkdzeinek terhére fedezi. A
pénzugyi fedezet céljara elkilonitett pénzeszk6zok igénybevétele esetén azt a felhasznalas
mértékéig 8 napon belll pdtolni koteles.

Amennyiben barmelyik sorsolds lebonyolitasat és kiértékelését kovetden a jatek kezdetétdl
eltelt id6 alatt — ideértve az utolsd sorsolas eredményét is — a nyereményszorzok altal
szamitott brutté nyeremények Gsszege a kotelezd nyereményhanyadot legalabb 550 millid
forinttal meghaladja, az SzZrt-nek jogaban &ll a jaték szervezését azonnali hatallyal
befejezni.

A jaték befejezésekor, ha a jaték kezdetének idGpontjatol a jaték befejezésének idopontjaig
az utolso sorsoléas eredményének figyelembe vételével a ténylegesen kifizetett nyeremények
Osszege kevesebb, mint a kotelez0 nyereményhanyad, akkor annak mértékéig az utolséd
sorsolason a kilonbdzet dsszege visszajuttatasra kertil oly médon, hogy a 10-es jatéktipus
telitaldlatosai kozott tétjeik ardnydban felosztdsra kerll, az utolsé sorsoldson megnyert
nyereményeken felll.

Ha nincs a 10-es tipusu jatékban telitalalatos, akkor a jatéktipustol fliggetlenil a
legmagasabb nyereményszorzdji nyertest tartalmazé nyeréosztaly nyertesei kozott kell az
oOsszeget felosztani tétjeik aranyaban.

Az SzZrt. egy jatékalkalommal (egy sorsolasra) maximum 1 300 millié Ft dsszértékben
teljesit nettd nyeremény kifizetést.

a./ Ha a kifizetend nyeremények nettd Osszértéke az 1 300 millid Ft-ot meghaladja,
akkor az SzZrt. a kifizetési hatar és a kifizetendé nyeremények 6sszegébdl szamitott
aranyszammal korrigalt nyereményszorzdval fizeti ki az akkor elért — jatéktipustol
fliggetleniil — legnagyobb nyereményszorzéju nyereménydsszegeket.

Ennek alapjan a korrekcids arany:

1 300 millié Ft — a legnagyobb nyereményszorzénal kisebb nyereményszorzoju
nyeremeények dsszértéke
a legnagyobb nyereményszorzoju nyertes jatékokra elméletileg kifizetendd
nyeremények dsszértéke

Amennyiben olyan korrekcios aranyszdm jonne ki, amelynek alkalmazésa esetén a
legnagyobb nyereményszorzoju nyertes jatékokra kifizetendd Osszeg kevesebb
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lenne, mint a masodik legnagyobb szorzoju nyertes jatékokra kifizetend6 Osszeg a
két legnagyobb szorz6ju nyertes jatékokra juté — a legnagyobb esetében mar
korrigalt — elméleti nyereménydsszegeket dssze kell vonni, és azokat a tétek
aranyaban egyenlen felosztani.

Ezt az eljarast addig kell folytatni, amig az egyszeres tétre jutd nyeremények mar
magasabbak, mint a nagysag szerint kovetkezd szorzoju, teljes mértékben
kifizetendd nyeremények.

b./ Ha a kifizetend6 nettd nyeremények 6sszértéke 1.300 millié Ft, vagy az alatt van, és
jovedelem addjaval egyiitt tobb mint a rendelkezésre all6 pénzalapok egyiittes
értéke, akkor az SzZrt. az e célra elkildnitett pénzeszkdzeit kiegésziti a szlikséges
mértékig.

4) Abban az esetben, ha az SzZrt. a kotelezd nyereményhanyad tallépésére vonatkozod
550 millié Ft-os értékhatar elérése miatt (igy dont, hogy az adott sorsolas nyereményeinek
aranyos kifizetése utan a jaték szervezését befejezi, akkor errdl a jatékosokat kozlemény
formajaban széles korben azonnal tajékoztatja. Ezen tll a sorsoldsokra nem enged Uj
jatékokat jatékba kiildeni, illetve a jaték befejezését kovetd sorsoldsokra elére befizetett
téteket a bejelentést koveté 30 napon beliil a jatékosoknak az atvételi igazolds benyujtasa
ellenében visszafizeti.

(5) Az egy adott sorsolason résztvevd Kend jatékok nyertes alapjatékait nyerbosztalyokba
sorolja az SzZrt.

Az egyes jatéktipusokhoz tartozé nyerdosztalyokat és a nyerdosztilyokhoz tartozod
nyeremeényszorzokat, valamint az egy alapjatékkal megnyerheté nyereményeket az alabbi
tablazatok tartalmazzak. Egy szamtabla nettd nyereménye az alapdijnak, a szamtabla
tétszorzéjanak és az elért nyerdosztily nyereményszorzdjanak a szorzataként all eld. Egy
nyertes alapjatékhoz kizarolag egy, a legmagasabb szorzoji elért nyeréosztaly nyereményét
kell hozzarendelni.
10-es jatéktipus
Nyerési esemény .
Nyefo megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzd Nyeremeny_gF,t),
osztaly . ; . 200 Ft/alapjaték
tippszdm/talélat
I 10 1:8.911.711 1.000.000 200.000.000
1. 9 1:163.381 8.000 1.600.000
1R 8 1:7.384 350 70.000
V. 7 1:621 30 6.000
V. 6 1:87 3 600
VI. 5 1:19 1 200
VII. 0 1:22 2 400
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9-es jatektipus

Nyerési esemény

Nyer6- - i . . Nyeremény (Ft),
. megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzd 3
osztaly tippszam/talalat 200 Ft/alapjaték
I 9 1:1.380.688 100.000 20.000.000
1. 8 1:30.682 1.200 240.000
I1. 7 1:1.690 100 20.000
V. 6 1:175 12 2.400
V. 5 1:31 3 600
VI. 0 1:16 2 400
8-as jatéktipus
Nyerési esemény )
I;};;? megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzo ';é/ g rlf tTaigy' gt:(:)k
y tippszam/talalat Pl
I 8 1:230.115 20.000 4.000.000
1. 7 1:6.232 350 70.000
1. 6 1:423 25 5.000
V. 5 1:55 5 1.000
V. 0 1:11 1 200
7-es jatéktipus
Nyerési esemény )
I;};;? megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzo ';é/ g rlf tTaigy' gt:;)k
y tippszam/talalat Pl
l. 7 1:40.979 5.000 1.000.000
1. 6 1:1.366 60 12.000
I1. 5 1:116 6 1.200
V. 4 1:19 2 400
V. 0 1:8 1 200
6-0s jatéktipus
Nyerési esemény )
I;};;? megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzo ';é/ g rlf tTaigy' gt:(:)k
y tippszam/talalat Pl
l. 6 1:7.753 500 100.000
1. 5 1:323 20 4.000
I1. 4 1:35 3 600
V. 0 1:6 1 200
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5-0s jatéktipus
. Nyerési esemény .
i};;?); _ megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzd g‘gg rlgtr?aelggjgt:g)k’
tippszam/talalat
l. 5 1:1.551 200 40.000
1. 4 1:83 10 2.000
I1. 3 1:12 2 400
4-es jatéktipus
. Nyerési esemény .
i};;?); _ megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzo g‘gg rlgtr?aelgg))/jgt:g)k’
tippszam/talalat
l. 4 1:326 100 20.000
1. 3 1:23 2 400
3-as jatéktipus
. Nyerési esemén .
2?2;?); _ymegjétszott g Elméleti esély | Nyeremény-szorz6 ’;‘gg r:{?;ggjgt:&
tippszam/talalat
. 3 1:72 15 3.000
1. 2 1:7 1 200
2-es jatéktipus
. Nyerési esemén .
I(;IS};?;?}; _ymegjétszott Y Elméleti esély | Nyeremény-szorz6 2’\(‘))6(35/2&%(;2'
tippszam/talélat
I 2 1:17 6 1.200
1-es jatéktipus
. Nyerési esemén .
I;Is};:;f); _ymegjétszott y Elméleti esély | Nyeremény-szorz6 ’;‘gg rgtr?aiggjgt:g)k’
tippszam/talélat
l. 1 1:4 2 400

(A tdblazat ,,EIméleti esély” oszlopa kerekitett értékeket tartalmaz)

(6) Az SzZrt. a nyereményekb6l a Kifizetés elétt a mindenkori addjogszabalyok szerinti
személyi jovedelemaddt von le, a jatékost ezért a neki kifizetett nyeremény utan mar
addbevallasi és befizetési kotelezettség nem terheli.

@) Ha valamely jatékalkalommal a sorsolés elmarad, akkor az SzZrt. a befizetett téteket a
kovetkezo sorsolasra befizetettnek tekinti, és a tobb sorsolasra jatékba kiildott jatékokat is
ennek értelmében veszi figyelembe. A sorsolds elmaradasat — annak idépontjat legalabb 15
nappal megel6z8en — az SzZrt. bejelenti a SZEF részére és a jatékosok szamara meghirdeti.

(8) Ha vis maior (pl. arviz, foldrengés, stb.) vagy az SzZrt.-t6l figgetlen korilmények
kovetkeztében barmelyik jatéknapon a sorsolds az eredeti helyszinen vagy idépontban nem
tarthatd meg, akkor az SzZrt. jogosult még aznap elére meghirdetett és bejelentett tartalék
helyszinen azt megtartani. Amennyiben a sorsolas aznap nem tarthaté meg akkor a sorsolas
elmarad. Ekkor az adott nap sorsolasara beérkezett alapjatékok tétjei atvitelre keriilnek a
kovetkezo ténylegesen megrendezésre keriil6 sorsolas napjara.
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Ebben az esetben az elmaradt jatéknapra részvételi jogosultsagot szerzett minden alapjatek a
ténylegesen megrendezésre keriild sorsolasra részvételi jogosultsagot szerzett alapjatéknak
tekintendd.

A tobb sorsolasra érvényes jatékoknal az elmaradt jatéknapra részvételi jogosultsagot
szerzett minden alapjaték a ténylegesen megrendezésre keriild sorsoldsra részvételi
jogosultsagot szerzett alapjatéknak tekintendé. Amennyiben a tobb sorsolasra érvényes
atveteli igazolason/elektronikus sorsjegyen még van tovabbi jatéknapra érvényes alapjaték
(mivel ezek az alapjatékok a sorsoldsra vonatkozd tipp/jaték adatok vonatkozasaban
megegyeznek a késdbb megtartandd sorsolason résztvevo alapjatékokkal), akkor ezeknek a
fennmarad6 jatékoknak az érvényessége 1-1 nappal kitolodik. Ennek kovetkeztében az
atvételi igazolasok/elektronikus sorsjegyek érvényessége (mind az 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, vagy 14
nap vonatkozdsaban) 1 jatéknappal meghosszabbodik, igy biztositva a jatékos eredeti
szadndékanak megfelel6 szamu sorsolason val6 részvételt.

Nyereményjogosultsag

Nyereményre jogosultak azok a Kend jatékok, amelynek adatai az I. 9.8 szerint jatékba
érkeztek és tartalmaznak olyan szamtablat, amelyen az |. 11.8(5) bekezdésben
meghatarozott talalatok vannak.

Az olyan jatékokat tartalmaz6 Kend atvételi igazolas nyereményre nem jogosult, amelynél
nincs olyan jaték, amely az 1. 11.8(5) bekezdésben meghatérozott talalatokat tartalmazna.
Csak az atvételi igazolason szereplé szamok alapjan nyereményjogosultsag nem all fenn.
Nyereményjogosultsdg nem all fenn, amennyiben az atvételi igazolas terminal altal felul van
bélyegezve a ,,SZTORNO” felirattal.

Hibas adatkozlés (pl. sajtéban/médiaban torténd eliras) alapjan nyereményjogosultsag nem
all fenn. Hibas az adatkozlés, ha az abban kozzétett nyerészamok, vagy egyedi atvételi
szamok barmelyike eltér az SzZrt. altal hivatalosan kiadott adatoktol.

Az a jatékos, aki a jaték bekildésekor nem toltdtte be 18. életévét, nyereményre nem
jogosult, igy amennyiben ez a tény a nyeremény kifizetés soran az SzZrt. tudomasara jut, a
jatékszervezé a nyeremény kifizetését és a részvételi dij, a tét visszafizetését megtagadja.
Elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténé jaték esetén:

e amennyiben a jatékos nem felel meg a jatékban valo részveétel feltételeinek, azaz
a jaték megtételekor nem toltotte be 18. életévét, vagy
o nem rendelkezik magyarorszagi tartozkodasi hellyel, vagy
e  SMS-es jaték esetén nincs birtokdban mobiltelefonjanak a jatékhoz hasznélt
SIM kartydja, vagy
e  ATM-en keresztiili jaték esetében nincs birtokaban a jaték feladasahoz hasznalt
bankkartya és a regisztracional megadott mobiltelefonszamhoz tartozé SIM
kartya
nyereményre nem jogosult.
Ha a fenti tények valamelyike a nyeremény kifizetés soran az SzZrt. tudomasara jut, a
jatékszervezd a nyeremény kifizetését megtagadja.
Az a jatékos, akinek valés adatai nem egyeznek meg az SzZrt. rendszerében tarolt (a
regisztracid soran megadott vagy kés6bb maédositott) adataival, nyereményre nem jogosult,
igy amennyiben ez a tény a nyeremény kifizetés soran az SzZrt. tudomasara jut, a
jatékszervezo a nyeremény kifizetését megtagadhatja, illetve a jatékos kérheti a rendszerben
tarolt, az altala kezdeményezhetéen megvaltoztathatdé adatok modositasat. Egy jatékos csak
egy regisztracioval rendelkezhet. A jatékos felelossége gondoskodni arrdl, hogy a
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regisztracié soran megadott sszes adat pontos és érvényes legyen, a nyeremény kifizetés
érdekében. A regisztraciét csak az a személy hasznalhatja, akinek a nevében és adataival a
regisztracio tortént. A regisztracio hasznélati joga mas személyre at nem ruhézhato.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy barmely jatékos regisztraciojat zarolhassa, vagy a be-
illetve kifizetési modok barmelyikét, vagy mindegyikét letiltsa. A zarolas id6tartama alatt a
jatékos a jaték lehet6ségbdl ki van zarva, nem Iéphet be az elektronikus jaték és fogadasi
rendszerbe. A be- illetve kifizetési modok letiltdsa esetén az adott be- illetve kifizetési
csatorna segitségével tranzakcié nem hajthatd végre.

A zérolast az SzZrt. csak kivételesen alkalmazza, kiiléndsen akkor, ha a regisztraciéhoz
kapcsolddoan bizonyossagot nyer a kdvetkezékben felsoroltak barmelyike:

a./ bizonyithatéan tudatosan hamis vagy valdtlan adatokkal tortént a regisztracio,

b./ ugyanaz a személy tdbbszords regisztracioval rendelkezik,

c./ 18. életévét be nem toltdtt személy regisztrélt,

d./ visszaélés tortént az elektronikus jaték és fogadasi rendszer belsé egyenlegére
torténd feltoltés soran (pl. illetéktelenlil megszerzett bankkartya adatokkal, az SzZrt.
rendszerében tortént feltoltés atvezetése soran, amennyiben az eredeti feltdltés
visszaélésre utal),

e./ pénzmosas gyanija,

f./ a jatékos felhasznalénevének és jelszavanak jogosulatlan hasznalataval torténd
visszaélés,

g./ az SzZrt. rendszerében tortént visszaélés a széban forgd regisztraciohoz
kapcsolodoan,

h./ a jaték tisztasdganak veszélyeztetése.

Zérolasra kerllhet a regisztracio a jatékos személyazonossdga — személyi igazolvannyal,
utlevéllel vagy személyazonositasra alkalmas vezet6i engedéllyel és a bankszamlaszerz6dés
masolatdnak bekérésével torténd — igazolasdnak szikségessége esetén a bekért
dokumentumok megérkezéséig, illetve ha a jatékos elhalalozott és az errél szold igazold
halotti anyakényvi kivonatot eljuttatjak az SzZrt.-nek.

A regisztracio zarolasardl, és a jatékos jogairdl és kotelezettségeir6l az SzZrt. irdshan
tajékoztatja a jatékost. E tekintetben irasban torténd tdjékoztatisnak mindsiil az adott
értékesitési csatorna fuggvényében az e-mailben, sms-ben, vagy postai levélben torténd
tajékoztatds is. Az SzZrt. a zarolastdl szamitott 180 napon belill - mely id6szak alatt
informacidt gyiijt az alapos gyantl alatamasztisa érdekében - dontést hoz arrdl, hogy a
zérolast feloldja, vagy azt véglegesen fenntartja. Az SzZrt. az informaciogylijtés soran — a
visszaélés jellegétdl fiiggben — kilondsen pénzintézeteket, pénzigyi szolgaltatdkat,
hatésagokat és a jatékost keresi meg. Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy a zarolassal
0sszefliggésben barmikor megkeresse az illetékes nyomozdéhatosagot.

Amennyiben biincselekmény alapos gyantija miatt az illetékes nyomozo6 hatosagnal eljaras
indult, a zarolas — 180 napon tdl is — a hatosagi eljaras jogerds befejezdéséig fenntarthato.
A zarolds megsziintetését kovetGen a jatékos a regisztracidja altal szerzett jatékjogat
rendeltetésszerlien tovabb hasznalhatja, az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe
beléphet. Amennyiben a zarolas megsziintetésre keriil, a jatékos a zarolds idtartama alatt a
belsé egyenlegére atvezetett jovairasokhoz (pl.: nyeremény) a zarolas feloldasat kdvetden
szabadon hozzéférhet.

A regisztracio SzZrt. altal kezdeményezett végleges zarolasarol és annak indokardl az SzZrt.
a jatékost a regisztralt adatai kozott nyilvantartott elérhet6ségén irasban (az adott értékesitési
csatorna fiiggvényében e-mailben, sms-ben, levélben) tajékoztatja. Amennyiben alapos

17



13.8
@

gyanu merdl fel arra, hogy egy olyan jatékos kivan ismételten regisztralni az elektronikus
jaték és fogadasi rendszerbe, akinek a regisztracija mar korabban ezen a médon végleges
zarolasra kerlilt, az SzZrt. a regisztracidt visszautasithatja.

A regisztracio végleges bezarasdval osszefiiggésben a jatékos vagy harmadik személy
vagy nyeremény) visszafizetése valhat sziikségessé. llyen esetben az SzZrt. fenntartja
maganak a jogot, hogy:

e a belsd egyenlegrdl torténd kifizetést a jatékos felé az eljaré nyomozo hatdsag
vagy bir6sag megkeresése alapjan részben vagy egészben megtagadia,

e a bels6 egyenlegrol torténd Kkifizetést pénziigyi intézmény/harmadik fél
hivatalos, jogalapot alatdmaszté megkeresése alapjan a pénzintézet/pénziigyi
szolgaltato/harmadik fél részére teljesitsen, illetve ez alapjan a belso
egyenlegrdl torténd kifizetést a jatékos vagy mas érdekelt személy felé részben
vagy egészben megtagadja,

e amennyiben a véglegesen zarolt regisztracidval kapcsolatos visszaélés ténye
megalapozottnak bizonyul, a belsé egyenlegen szerepld Osszeg visszafizetését
az SzZrt. teljes egészében megtagadhatja a regisztracio birtokos jatékos felé.

Amennyiben a regisztracio véglegesen zarolasra keriil és a jatékos belsd egyenlegén a
fentiek alapjan is marad pénz, azzal az alabbiak szerint kell elszamolni:

e  a befizetett egyenlegen szerepld Gsszeget az SzZrt. karitativ jelleggel, kdzvetlen
tdmogatés céljara hasznalja fel, a felhasznalt 6sszeg nagysagéardl és modjarol az
SzZrt. évente jelentést tesz kozzé,

e a nyereményegyenlegen szereplé Osszeget az SzZrt. a regisztracido végleges
zérolasat koveté honap 20. napjaig jatékadd cimén bevallja és a kozponti
koltségvetésbe befizeti.

Nyereményjegyzék

A sorsolasrol minden esetben kozjegyz6 altal hitelesitett jegyz6konyv késziil, amely egyben
a sorsolas hivatalos eredménye is.

Az SzZrt. a Kend szamsorsolason nyereményre jogosult Keno jatékokrol tajékoztatd
nyereményjegyzéket és hivatalos eredménykozlést tesz kdzzé:

a./ Téajékoztatd nyereményjegyzék

Az SzZrt. internetes honlapjan (www.szerencsejatek.hu) kiadja a tajékoztatd
nyereményjegyzéket, amely tartalmazza:

1./  akisorsolt nyer6szamokat, tovabba a nagynyereményre jogosito terminal altal
kiadott atvételi igazolasok egyedi atvételi szamanak, illetve az elektronikus
jaték és fogadasi rendszerben megjatszott, nagynyereményre jogosité jatékok
esetén az elektronikus sorsjegy egyedi azonositd szamanak elsé 16
szamjegyét. Kozzétételre hetente két alkalommal keril sor.

Esetenként kozvetlenll a sorsolds utdn vagy azzal azonos napon, a televizidban vagy
radidban szintén elhangozhat egy tajékoztatds a nyertes alapjatékok nyerbosztalyonkénti
darabszamarol.

b./ A hivatalos eredménykozlés

Legkés6bb a sorsolast koveté masodik munkanapon az SzZrt. az internetes
honlapjan (www.szerencsejatek.hu) megjelenteti a hivatalos eredményeket. A
hivatalos eredmények az egyes sorsolasokon kisorsolt nyerészamokat tartalmazzak.
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A jatékosok szamara a nyer0szamok — az értékesitési rendszer és értékesitéhelyek
nyitva tartdsanak megfeleléen — legkés6bb a sorsolds napjat koveté masodik
munkanap délel6ttjétél kezd6déen a sorsolds napjat kovetd 90. napig az
értékesitéhelyeken a jatékos kérésére a termindlrdl kinyomtathatoéak. Az egyes
nyerGosztalyokhoz tartozd nyeremények értéke fix, az nem fiigg a
nyerdosztalyokban el6fordulod talalatok darabszdmatol. A fix nyereményekhez
tartozd nyereményszorzok értékét tartalmazd tabldzat megtalalhatd az
értékesitOhelyeken a segédszelvényeken ¢és az SzZrt. internetes honlapjan
(www.szerencsejatek.hu). Az, hogy az adott atvételi igazolassal a jatékos
nyereményt ért-e el, a terminallal ellatott értékesitéhelyeken a terminalon keresztil
torténd beolvasassal ellendriztetheté — az értékesitési rendszer és értékesitd helyek
nyitva tartisanak megfelelden — legkésdbb a sorsolas napjat kovetd masodik
munkanapon.

A hivatalos eredménykozIés tartalmazza az egyes sorsolasok eredménye alapjan: a kisorsolt
nyerdszamokat.

A Kkulonsorsoldsok nyereményjegyzéke tartalmazza a feladott jatékokrol késziils
nyereményjegyzék esetén az atvételi igazolasok és az elektronikus sorsjegyek alapjan:

A kilénsorsolasok (I. 16.8) eredményét az SzZrt. legkésdbb a sorsolast kovetd méasodik
munkanapon teszi kodzzé az SzZrt. internetes honlapjan (www.szerencsejatek.hu). A
kilénsorsolasok hivatalos nyereményjegyzéke a nyertes Kend atvételi igazolasok egyedi
atvételi szamanak, illetve elektronikus jaték és fogadasi mod esetén az elektronikus sorsjegy
egyedi azonositdé szamanak els6 16 szamjegyét, vagy — amennyiben ismert és szlikséges — a
nyertesek nevét, lakéhelyét (a telepulést, budapesti lakdhely esetén a kerllet
feltiintetésével), a kisorsolt nyeremény megnevezését, tovabba a nyereményigénylés, illetve
—kifizetés modjat és hatéridejét tiinteti fel.

A nyeremények Kifizetése

A nyeremény Kkifizetés soran a nyeremény nagysagatol fliggben kétféle nyereményt
kildnboztet meg az SzZrt. Ha egy atvételi igazoldson vagy elektronikus sorsjegyen egy
sorsolasra megjatszott egy vagy tobb Kend szamtabla is nyereményre jogosult, ezen
nyeremények az alabbi megkilénboztetés szempontjabol (a Joker jatékon elért nyeremény
kivételével) dsszeadddnak.

a./ Kisnyeremény: Az olyan egy atvételi igazolassal vagy elektronikus sorsjeggyel egy
Keno sorsolason elért netté nyeremény, melynek kifizetendé értéke nem éri el a
200.000 Ft-ot (azaz kettészazezer forintot).

b./ Nagynyeremény: Az olyan egy atvételi igazolassal vagy elektronikus sorsjeggyel
egy Kend sorsolason elért nettd nyeremény, melynek kifizetendd értéke 200.000 Ft
(azaz kettdszazezer forint) vagy a felett van.

Az a./ és b./ pontbeli nyereményhatarok barmelyike moédosulhat, amennyiben az SzZrt. azt a
bevezetés el6tt 10 nappal a SZEF részére bejelenti és a jatékosok szaméara meghirdeti.

A kisnyeremények kifizetésének részletes szabalyai az egyes jaték és fogadasi moédok
leirdsanal talalhatok meg.

Atutalashoz kotott nagynyeremények nyereményigénylés alapjan utalhatok at, a
nagynyeremények kifizetési szabdlyai szerint, barmilyen jaték és fogadasi modban is
kerliltek megjatszasra.

Atutalashoz kotott nagynyeremény csak a jatékos altal benydjtott nyereményigénylésre
kiadott kifizetés engedély alapjan utalhaté at.
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Nyereményigénylés - a nyeremény nagysagatol fiiggéen — a |. 14.8(4) pontban leirtak szerint
nyUjthaté be. Az atvételi igazolas atadasa, illetve internetes, SMS-es, ATM-es jaték és
fogadasi mod esetén a jatékot tartalmazo elektronikus sorsjegyhez tartoz6 nagynyeremény-
kod megadasa szilkséges a nyereményigénylés benyujtasahoz.

A nagynyeremény atutalasara csak a kdzpont irasbeli engedélyének megadasa utan keriilhet
sor.

A nagynyeremények és azon lott6z6i nyeremények (1. 2.8(2)), amelyek nem készpénzben
kertilnek kifizetésre nyereményigénylés benyujtasat kovetdé 30 napon beliil keriilnek
atutalssal kifizetésre.

Amennyiben a nyertes jatékos a nagynyeremény igénylésekor a terminalon befizetett
jatékkal elért nyertes atvételi igazolast nem tudja atadni, a nyereményre nem jogosult.

Az internetes és SMS-es jaték és fogadasi médban elért nagynyeremények kifizetésére
specidlis szabalyok vonatkozhatnak, ezek részletes szabalyai az internetes és SMS-es jaték
és fogadasi mad leirasanal talalhatéak meg.

A nagynyeremények kifizetése a nyeremény Osszegétdl fliggden az alabbiak szerint torténik:

a./ A 200.000 Ft — 5.000.000 Ft kozotti nagy dsszegii nyereményeket az SzZrt. a
nyertes jatékos altal megadott Magyarorszagon mitkddé bank bankfiokjaban nyitott
forint alapt bankszamlara valé atutalassal vagy készpénzben torténd kifizetéssel
teljesiti az egyes jaték és fogadasi médoknal leirt részletes szabalyok szerint.

Nyereményigénylés és nyereményfelvétel: kizarélag az SzZrt. sajat lizemeltetésii
lott6z6iban kezdeményezhetd.

b./ Az 5.000.001 Ft — 40.000.000 Ft kozbtti jelentds dsszegii nyereményeket az SzZrt.
kizardlag atutalassal teljesiti, a nyertes jatékos altal megadott Magyarorszagon
miikddé bank bankfidkjaban nyitott forint alapl bankszdmléara.

Nyereményigénylés: a nyertesnek jelentkeznie kell a 06-30-511-64-44-es
telefonszamon (H-Cs: 8%-16%, P: 8%-13%), ahol egyeztetik a nyeremény
igénylésének és felvételének biztonsdgos madjat.

c./ A 40.000.000 Ft feletti kiemelten nagy osszegii nyereményeket az SzZrt. kizardlag
dtutalassal teljesiti, a nyertes jatékos altal megadott Magyarorszagon miik6dé bank
bankfiokjaban nyitott forint alap bankszamlara.

Nyereményigénylés: a nyertesnek jelentkeznie kell a 06-20-933-06-30-as
telefonszamon (H-P: 8%-18%), ahol egyeztetik a nyeremény igénylésének és
felvételének biztonsagos madijat.

Atutalassal  torténd nagynyeremény  kifizetéshez  kapcsolodé  nyereményigénylés
benyujtasakor a nyertes atvételi igazolas bevonasra kerdl, és a jatékos Nyereményigénylési
nyomtatvany masolati példanyat kapja meg. A nyereményigénylés benyujtasdval (ezen
nyereményigénylés egyben a bevont atvételi igazolassal elért tovabbi kisnyereményre, vagy
nagy Osszegli nyereményre vonatkozd nyereményigénylésnek is mindsiil) a jatékos
nyilatkozik az SzZrt. felé, hogy amennyiben a jatékos a bevont nyertes atvételi igazolassal
tovabbi kisnyereményt vagy nagy Osszegii nyereményt ér el, akkor a nyereményt az SzZrt. a
sorsolast kovetd 30 napos jogveszt6 hataridén bellll a nyereményigénylésnek megfelelden
utalja at a jatékos altal a nyereményigényléskor megadott bankszamlaszamra.

Amennyiben ugyanezen atvételi igazolassal jelentés Osszegii vagy kiemelten nagy Osszegi
nyereményt ér el a jatékos, akkor az SzZrt. a sorolast kovetd 15 napon belill felveszi a
kapcsolatot a jatékossal, és ennek a nyereménynek az igényléséhez a jatékosnak a korabban
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kapott Nyereményigénylési nyomtatvany masolati példanyaval kell jelentkeznie az
ugyanezen atvételi igazolassal elért jelentés Osszegii vagy kiemelten nagy Osszegil
nyereményre vonatkozd nyeremeényigénylés benyujtasa érdekében.

A bevonas idépontjaban még tovabbi sorsolas(ok)ra érvényes bevont atvételi igazolas esetén
a jatékos részére az SzZrt. irasban haladéktalanul tajékoztatast kiild a nyereményigénylésen
feltlintetett lakcimére a bevont atvételi igazolas jatékadat tartalmarol.

Az e pontbeli nyereményhatarok barmelyike mdédosulhat, amennyiben az SzZrt. azt a
bevezetés el6tt 20 nappal a SZEF részére bejelenti és a jatékosok szdmara meghirdeti.

Az irdsban benyujtott atutalassal torténd nagy Gsszegli nagynyeremény nyereményigénylése
jelenleg kizarélag az SzZrt. sajat lizemeltetés(i lottdzdiban lehetséges. Az SzZrt. az
atutalassal kifizetheté nagynyeremények esetén a nyereményigénylés irasban torténd
benyujtasanak helyét és korét bovitheti, amennyiben azt a bevezetés el6tt 10 nappal a SZEF
részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

Amennyiben az SzZrt. a nyereményfelvétel kapcsan megjelélt telefonszam barmelyikét
megvaltoztatja, azt a valtozast megel6z6 10 nappal a SZEF részére bejelenti és a jatékosok
szaméara meghirdeti.

A nyertes az értékesitdhelyeken, az Ugyfélszolgalaton, illetve interneten az SzZrt. honlapjan
(www.szerencsejatek.hu) tajékozdodhat arrol, hogy hol és milyen modon kezdeményezheti
nagynyereményének igénylését és a felvételét.

Az elért kisnyeremények készpénzben torténd kifizetés esetén a sorsolas napjatdl szamitott
90 napig igényelhetk. Az igénylés terminalon torténd beolvastatissal torténik, s az elért
nyeremény kifizetésére a beolvastatast kovetéen azonnal sor keriil.

Az internetes és a belsd egyenlegbdl torténé SMS-es jaték és fogadasi mddban elért, belsé
egyenlegen jovairt kisnyeremények kifizetettnek mindsiilnek.

Mobil vasérlasra hasznalhaté egyenleg vagy keret terhére torténd SMS-es, valamint ATM-es
jaték és fogadasi modban elért kisnyeremények, amennyiben a jatékos a bankszamlaszamat
megadta, automatikusan atutalasra keriilnek és kifizetettnek mindsiilnek.

A nagynyereményekre vonatkoz nyereményigény a sorsolds napjatdl szamitott 90 napon
belil nyujthaté be, és a nyeremény a nyereményigénylést kovetd 30 napon beliil keriil
atutalasra.

Az elért lott6z6i nyeremények a sorsolds napjatdl szamitott 90 napig vehetek fel
készpénzben a Il. 2.8(2) pontban meghatarozott modon, a terminalkezel6vel egyeztetett
idépontban, illetve a nyereményekre vonatkozd nyereményigény a sorsolds napjatol
szamitott 90 napon beliil nyGjthatd be, és a nyeremény a nyereményigénylést koveté 30
napon beldl kerdl atutalasra.

Amennyiben a nagynyereményeket elért nyertes jatékosok atvételi igazoladsanak terminalon
torténd beolvastatasa elsé alkalommal a nyereményigénylésre rendelkezésre allo, a sorsolas
napjat kovet6 90 nap utolsé — vonatkozo jogszabdly szerinti — munkanapjan, vagy a sorsolas
napjat koveté 90 nap utolsd6 munkanapjat kdvetéen de még a sorsolas napjat kovetd 90.
napon belll megtorténik, de a beolvasas helyszinén a nyeremény kifizetéséhez szilkséges
adatok megadasara szolgdlé nyomtatvany kitdltése nem lehetséges, akkor a jatékosnak a
termindl altal nyomtatott beolvastatést igazold Beolvasasi Bizonylattal (a beolvasas helye és
idopontja, az atvételi igazolast azonositd szam) és a termindl altal a beolvastatds e
bekezdésében korilirt megtorténtét szintén igazold fellilnyomtatott atvételi igazolassal
(NAGY NYERTES felirat és a beolvasias idépontja) a beolvastatassal megkezdett
nyereményigénylés napjat kovetd 5 munkanapon beliil az |. 14.8(4) pont szerint kell
eljarnia:
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e Az |. 14.8(4)a/ esetben (nagy Osszegli nyeremény) az irasbeli
nyereményigénylést be kell nyGjtania az SzZrt. sajat lizemeltetésii lottdzojaban

o Az |l.14.8(4)b./ esetben (jelentds dsszegii nyeremény) a jatékosnak jelentkeznie
kell a kovetkez6 munkanapon a megadott telefonszamon és az irasbeli
nyeremenyigénylését be kell nydjtania,

o Az I. 14.8(4)c./ esetben (kiemelten nagy Osszegii nyeremény)a jatékosnak
jelentkeznie kell a kovetkez6 munkanapon a megadott telefonszamon és az
irasbeli nyereményigénylését be kell nyijtania,

A nagynyereményt elért atvételi igazolas termindlon torténd beolvastatasanak idGpontjat
igazolja az atvételi igazolas terminal altal torténé feliilbélyegzése a beolvasdskor (NAGY
NYERTES felirat és a beolvasas idépontja), illetve a beolvasasi bizonylat (a beolvasas helye
és idGpontja, az atvételi igazolast azonositd szam). A nyereményigénylés benyujtasara ezen
idépontot kovetéen mar nincs mod, nyereményjogosultsig mar nem érvényesithetd. A
hataridd jogveszt6 hatalyu!

A nyereményt at nem vettnek kell tekinteni, amennyiben az arra vonatkozd jogveszto
hatarid6n beliil nyereményigénylés nem tortént.

A kuldnsorsolasokon (1. 16.8) elért nyeremények atvételének modjat az SzzZrt. kilon
szabalyozza, melyet koteles megfelelé modon a jatékosok tudomasara hozni.

Devizakilfoldi személy részére a nyeremény Kkifizetése a mindenkori vonatkozd hatalyos
jogszabalyok alapjan térténik.

A nyertes kérésére az SzZrt. a 2 millié forintot meghalad6 nyereményrél annak jogcimét és
forintértékét tanlsito igazolast ad ki. Az igazolas tartalmazza az SzZrt azonosito és a jatékos
személyes adatait, a nyerés és a nyeremény atvételének helyét és idépontjat, az SzZrt. altal a
nyereménybdl levont személyi jovedelemadd Gsszegét. A nyereményigazolas egy atvételi
igazolassal vagy elektronikus sorsjeggyel egy sorsoldson elért, a jatékos részére ténylegesen
kifizetett nettd6 nyeremény alapjan keril kiallitasra. Az egyes atvételi igazolasokkal vagy
elektronikus sorsjegyekkel elért nyereményeket dsszevonni egy nyereményigazolasban nem
lehet. A 2 milli6 forintot meg nem haladé nyeremények esetében a nyertes atvételi igazolas,
amelyre a nyeremény kifizetés ténye ravezetésre kerillt, tovabba a nyertes atvételi igazolas
bevonasa esetén a nyereményigénylési lap jatékosndl marad6é példanya is igazolja a
nyeremény kifizetésének tényét. A nyereményr6l utdlagos tajékoztatas csak az arra jogosult
hivatalos szerv megkeresésére adhato.

Az SzZrt. nyereményt csak forint alapl, Magyarorszagon miikod6é bank bankfidkjaban
nyitott bankszamlaszamra utal.

Az at nem vett nyeremények felhasznélasa

At nem vett nyereménynek azon nyeremény tekinthet, amelyre a jatékos a
nyereményjogosultsdgat az 1. 14.§(6) bekezdés szerint nem érvényesitette, vagy amely
nyeremény igénylése megkezd6dott ugyan az |. 14.§(6) hatodik bekezdése szerint, de a
rendelkezésre allo idStartam, a sorsolas napjat kdvetd 90 nap lejarta utdn 30 nappal nem
keriilt kifizetésre a kifizetéshez sziikséges adatok megadasanak jatékos altali elmulasztasa
miatt.

Az SzZrt. a torvényi eldirasoknak megfeleléen az at nem vett nyereményeket ujra
nyeremények céljara hasznalja fel. Ennek keretében az at nem vett nyeremények elkilonitett
alapjabol:

a./ teljesitheti a nyereménykilénbozetekre (a jogosnak bizonyult felszélamlasok,
ovasok alapjan jard6 nyereménydsszegekre, polgari peres eljarasban megitélt
nyereményekre, a nyereménydsszegek kerekitésére, stb.) torténé kifizetéseket,
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b./ esetenként kiegészitheti valamely nyerfosztaly nyereményalap-hanyadat, (pl. a
korrekcios aranyszam hasznalataval torténd nyeremény kifizetés esetén)

c./ kilénsorsolasok nyereményeit fedezheti 1. 16.8 pontban leirtak szerint.

A nyereményalap-hanyadok kiegészitését, a kulénsorsolason kisorsoland6 nyereményeket, a
kildnsorsolas lebonyolitasdnak madjat és ezek részletes feltételeit az SzZrt. hatdrozza meg.

A kulénsorsolasok

A kilénsorsolasok altalanos szabalyai
A kuloénsorsolasok szervezésével az SzZrt. a Kend féjatékon kiviili, de a Kend jatékhoz
kapcsolodd nyereménylehetéséget kinal a jatékosok szamara. A kilonsorsolasok feltételeit
az SzZrt. a SZEF részére bejelenti, és a jatékosok szamara meghirdeti.
A bejelentést az SzZrt. a kiilonsorsolas meghirdetését megel6zéen 30 nappal, illetve a
rendszeresen meghirdetésre keriil6 vagy mar kordbban alkalmazott (pl. szamhizo, illetve
napi+raadas vagy heti+rdadas tipusu akciok stb.) kilénsorsolasok esetén — amennyiben azok
lebonyolitasa lényegesen nem véltozik — 15 nappal a lebonyolitds részletes szabalyaival
irshan teszi meg a SZEF részére.
A meghirdetésre a kildnsorsolas el6tt megfelelé idében keriil sor. Ennek soran az SzZrt.
tajékoztatast ad a részvétel idbeli €s tertileti feltételeirdl, a nyereményekrdl, a nyeremények
igénylésének és felvételének idGintervallumardl, modjarél és a tovabbi szlkséges
tudnivalokral.
A kildnsorsolasokat az SzZrt. nemcsak az orszag egész teriiletére, hanem — a f6jatéktol
eltéréen — annak csak egyes részeire kiterjedden is szervezheti, tovabb4 a nyeremények
igénylésére a sorsolastol szamitott 40 napos jogveszto hataridét ir el6.
A Kkuldnsorsolasokat kozjegyz6 és Sorsolasi Bizottsag jelenlétében kell végrehajtani,
eredményiikr6l kozjegyz altal hitelesitett jegyz6konyv készil.
Az 4 nem vett nyeremények elkildnitett alapjanak szamlajat legkorabban csak a
kilénsorsolason elért nyeremények tényleges kifizetésének (atadasanak) napjan lehet
megterhelni a nyeremény 6sszegével.
A Kend jatékban megnyert és at nem vett nyeremények csak a Kend jatékhoz kapcsoldddan
hasznalhatok fel kiilénsorsolas céljaira.
Az SzZrt. a kiilonsorsolas meghirdetését kovetden olyan mddositast nem hajt végre, amely a
résztvevok korét, vagy a meghirdetett nyeremények értékét illetéen valtozast jelent.
A kilénsorsolasokban vald részvétel feltételei
A kilénsorsolasokon azok a jatékosok jogosultak részt venni, akik az SzZrt. altal az adott
kulénsorsolasra meghatérozott feltételeket teljesitik. Az egyes kildnsorsolasok kiirdsaban
meghatarozott részvételi feltételek vonatkozhatnak meghatarozott szamu és/vagy
meghatarozott értékl jaték teljesitésére, a jatékba kiildés modjara, adott id6tartamban val6
jatékra, adott id6pontig torténd jelentkezésre, a jaték helyszinére és mas olyan modra,
kérilményre, amelyet a jatékos az adott jatékban valo részvétel soran teljesithet.
A kilonsorsolas tobbfordulds is lehet, amelynek egyes forduldira mas-més, de mar elére
meghirdetett részvételi feltétel is meghatarozhato.
A részvétel modjai

a./ Aktiv részvétel

A kildnsorsolasra névvel, cimmel és/vagy méas azonositoval jelentkezni, péalyazni
kell. A kil6nsorsolason azok a jatékosok vesznek részt, akik az adott akcidra
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palyaznak. A sorsolas biztonsagos és hiteles lebonyolitdsanak szavatolasa érdekében
a nyertes palyazatok kisorsolasa az I. 16.8(4)a./-f./ pontokban leirt médon torténik.

Aktiv részvételli kiilonsorsolas esetén a péalyazat beny(jtasat az SzZrt. a palyazo
jatékos adatkezelésre vonatkozo hozzajarulasanak tekinti, mely magaban foglalja
azoknak az adatoknak a nyilvanossagra hozatalat, amelyet a nyeremény Kkifizetés
érdekében adott meg.

A palyazas torténhet:

1/

2./

3./

4./

5./

6./

frasban

Postai titon, zart boritékos kiildeménnyel, levelezdlappal, kiilon e célra kiadott
palyazati lap, stb. megkiildésével.

A palyazat (a palyazati lap, a kapott tanGsito szelvény vagy més kildemény)
meghatarozott helyeken valé leadasaval.

telefonon

A palyazas az SzZrt. altal elére meghirdetett, Magyarorszag teriiletérdl helyi
tarifaval hivhatd kék szam felhivasaval torténik. A jatékosok az adott
telefonszam felhivasat kovetéen megadjak a palyazati kiirasnak megfeleld
informéaciokat.

A jatékszervezd a telefonon torténd palyazas utjan meghirdetett kiilonsorsolas
lebonyolitdsakor kételes gondoskodni olyan megfelelé miiszaki-technikai
feltételekkel rendelkezd tavkozlési szolgaltatas biztositasarol, mely a varhato
legnagyobb szamu palyazé jatékos részére — csucsidészakban is — lehetévé
teszi a kuildénsorsolasra valo jelentkezést.

személyes jelentkezéssel

Az esemény szinhelyén val6 (pl. szabadtéri rendezvények) jelentkezés
torténhet a helyszinen kihelyezett gytijt6lada igénybevételével vagy személyes
szandéknyilvanitassal.

interneten

A pélyézés az SzZrt. altal elére megadott internetes honlapon keresztil
torténik. A jatékosok az adott honlapon valé jelentkezést kovetden megadjak a
palyazati kiirasnak megfeleld informaciokat.

SMS-en

A palyazas az SzZrt. altal elére meghirdetett telefonszamra kiildott SMS-ben
torténik. A jatékosok az adott telefonszamra kiilddtt SMS-ben megadjak a
palyazati kiirasnak megfeleld informaciokat.

tobbfajta palyazasi modszer egyittes alkalmazésa

A kilonsorsolason val6 részvételre az SzZrt. egyszerre tobbfajta, a jelen
Részvételi Szabalyzatban ismertetett palyazasi modszer lehet6ségét is
megengedheti, ha ezt elére meghatarozza.
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b./ Passziv részvétel
1./ automatikus részvétel

A kiilonsorsolds leirasaban egyértelmiien definialt jaték (pl.: meghatarozott
paraméterekkel, igy meghatarozott idében, helyen, értékben, stb. jatékba
érkezett  atvételi  igazolas, elektronikus  sorsjegy,  meghatarozott
nyerdosztalyban elért talalatot tartalmazd atvételi igazolas, elektronikus
sorsjegy, adott tulajdonsagu nyeretlen atvételi igazolas, elektronikus sorsjegy,
stb.) megfelel6 — miiszaki — megoldads révén automatikusan részese lesz a
sorsolasnak.

2./ véletlenszeri megszolitas

A sorsolason részt vevé jatékos elére kidolgozott modszer révén
véletlenszeriien keriil kivalasztasra.

A sorsolas mddja
Az 1. 16.8(3) pont szerint részvételre jelentkezOk vagy részvételre jogosultak korébol
sorsolassal valasztjak ki a kiilonsorsolas nyerteseit.

Nem kell sorsolast tartani, ha a kilonsorsolasra, illetve adott forduléjara meghirdetett
valamennyi nyeremény azonos, és a lehetséges nyertesek szamaval megegyezd, vagy annal
kisebb a résztvevok szama. A nyereményhez jutas feltételeinek meglétét (az érvényességet)
azonban ez esetben is, ugyanligy, mint sorsolds megtartdsa esetén is, minden esetben
ellendrizni kell.

Sorsolast kell tartani akkor, ha a lehetséges nyertesek szamaval ugyan megegyez6 vagy
annal kisebb a résztvevok szama, de a kiilonsorsolasra, illetve adott forduldjara meghirdetett
nyeremények kiilonbozdek.

A kisorsolt, de a feltételeknek nem megfeleld jatékos nyereményre nem jogosult. A
kisorsolt, de a nyereményéért a meghirdetett, a nyereményigénylésre nyitva all6 hataridében
nem jelentkezé jatékos helyére az ugyanazon kildnsorsolason magasabb sorszamu
nyer6osztalyban kisorsolt, az el6irt hataridében nyereményigénylést benyujtd nyertes léphet,
amennyiben ennek modjat a szervezé eldre meghatarozza.

a./ irésos jelentkezés esetén

A beérkezett palyazatokat, vagy a palyazatoknak egyértelmiien megfeleltetett
helyettesitd eszkozoket (pl. szamlevélkék) taroldeszkozokbe helyezik el. Innen a
véletlenszerliséget biztositd eljarassal, kozjegyz6 jelenlétében kiemelnek egy
palyazatot/helyettesité eszkozt. A Sorsolasi Bizottsag ellendrzi, hogy megfelel-e a
palyazati és a nyereményhez jutasi feltételeknek, vagyis érvényes-e. Amennyiben a
palyazat érvényes, akkor nyertes, ha pedig érvénytelen, akkor addig kell hizni, amig
érvényes palyazatot nem talal a Sorsolasi Bizottsdg. Ezt a folyamatot addig ismétlik,
amig az 6sszes nyereményt ki nem sorsoljak.

b./ telefonos jelentkezés esetén

A telefonon bejelentkezett palydzok adataibol az SzZrt. altaldban véletlenszam-
generalassal sorsolja ki a nyerteseket. Csekély szamu palyazat esetén a sorsolas
torténhet gy, hogy a palyazok telefonon keresztiil kozolt adatait leirjak. Ezt
kovetden a sorsolason az . 16.8(4)a./ pontban leirtak szerint jar el az SzZrt.
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c./

d./

e/

f./

g./

személyes jelentkezés esetén

Tobbes jelentkezés esetén a sorsolés torténhet az |. 16.§(4)a./ pont szerint vagy
sorsolds funkciojat betdltdé — alapvetden a véletlenszeriiségre épiilé — jatékos
vetélkedd segitségével.

internetes jelentkezés esetén

Az interneten bejelentkezett palydzok adataibdl az SzZrt. altalaban véletlenszam-
generaléssal sorsolja ki a nyerteseket. Csekély szamu palyazat esetén a sorsolas
torténhet Ugy, hogy a palyazok interneten keresztiil kozolt adatait leirjak. Ezt
kovetden a sorsolason az . 16.§(4)a./ pontban leirtak szerint jar el az SzZrt.

SMS-es jelentkezés esetén

Az SMS-en bejelentkezett palyazok adataib6l az SzZrt. altalaban véletlenszam-
generalassal sorsolja ki a nyerteseket. Csekély szamu palyazat esetén a sorsolas
torténhet Ugy, hogy a palyazok SMS-en keresztiil k6zolt adatait leirjak. Ezt kovetéen
a sorsolason az 1. 16.8(4)a./ pontban leirtak szerint jar el az SzZrt.

tobbfajta jelentkezés lehetdsége esetén

Az SzZrt. a kilonsorsolasra tobbféle modon beérkezett palyazatok adataibol egy
adatallomanyt készit, melybél véletlenszam-generalassal sorsolja ki a nyerteseket.
Csekély szdmu palyazat esetén a sorsolas torténhet Ugy, hogy a palyazok adatait
leirjak. Ezt kovetden a sorsolason az |. 16.8(4)a./ pontban leirtak szerint jar el az
SzZrt.

Amennyiben a kildnsorsolasra tébbféle médon lehet jelentkezni és a palyazatok
nem egy adatbazisba keriilnek, az SzZrt. a beérkezett palydzatokat beérkezésiik
madja szerint kilon kezeli. A sorsolas soran els6 1épésben a palyazat tipusa keriil
kisorsolasra, az egyes modokon beérkezett palyazatok mennyiségének sulyozott
figyelembe vételével. A sllyozasra Ugy keril sor, hogy minden palyazati mod
legaldbb egy egységgel legyen a sorsolason képviselve. Majd az els6 1épésben
kisorsolt palyazati tipusnak megfelelé szabalyok szerint kisorsolasra keriil a nyertes
palyazat.

automatikus részvétel esetén
1./  véletlenszam-generalassal

Az SzZrt. szamitégépes kozpontjdban szamitégépen nyilvantartott adatok
koziil levalogatjak a kiilonsorsolas kritériumainak megfeleléeket, és ezekbdl
adatallomanyt hoznak létre. Az adatadlloméanybdl sorsoljak ki véletlenszam-
generalassal a nyerteseket.

2./ szamsorsolassal

A kildénsorsoldson  meghatarozott  feltételeknek  megfeleld  jatékok
automatikusan részt vesznek egy (vagy tobb) szamsorsolason. Azok nyernek,
akik a kildnsorsolason meghatarozott talalatot elérik a szamsorsolas(ok)
nyerdszamaival.

3./ Az SzZrt. szamitogépes kozpontjaba beérkezé jaték adatok koziil a kdzponti
szamitogép az elére beallitott paraméterek alapjan automatikusan sorsolja ki a
nyerteseket.
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h./ megszolitasos tipusu kilonsorsolasok esetén

A Sorsolési Bizottsag elére meghatarozott eljarassal, véletlenszeriien valasztja ki a
megszdlitandd személyt vagy csoportot.

Ha a megszolitott személy megfelel a nyertesség feltételeinek (pl. rendelkezik a
megkivant érvényes atvételi igazolassal, elektronikus sorsjeggyel), tovabbi sorsolasi
Iépések nélkil, kodzvetlenal valik a nyereményre jogosulttd. Megszolitott csoport
esetén az I. 16.8(4)c./ pont szerint is el lehet jarni.

i./ kiilonb6z6 sorsolasi modok kombinacidjaval

A részvételre jogosultak kozott a lehetséges nyertesek korének sziikitése egy vagy
tobb Iépésben, az 1. 16.§(4)a./-h./ alpontokban felsorolt sorsolasi modok
kombinaciojaval torténik.

Egyéb feltételek

A kisorsolandd nyereményeket, a sorsolas lebonyolitdsanak modjat alkalmanként az SzZrt.
hatarozza meg.

Ovasok, felszdlamlasok

A jatékos, ha sajat megallapitasa szerint egy nyerdosztalyban nagynyereményre jogosult, és
atvételi igazolasanak egyedi atvételi szdma, illetve az elektronikus sorsjegy egyedi azonosito
szama az |. 13.8 szerinti nyereményjegyzékben nem szerepel, nyereményigényét ovas Gtjan
érvényesitheti. A jatékos dvast emelhet akkor is, ha véleménye szerint a nagynyereményre
jogosult Keno jatékat a nyereményjegyzék alacsonyabb szorzdju nyerGosztalyba soroljak,
vagy nem kerll besorolésra.

Az bdvas benyujtasanak elmulasztasa esetén a jatékos nyeremény jogosultsagat elveszti az
Ovas targya tekintetében.

Ovas benyujtasanak hatarideje a sorsolast kovetd 5. munkanap déli 12 éra. Eddig az
idépontig az 6vasnak irasban, az Osszes adatot (az atvételi igazolas egyedi atvételi szdma,
illetve elektronikus sorsjegy egyedi azonosité szdma, nyomdai sorszdma, a sorsolas napja, a
megjatszott szamok, a jatéktipus, tétek) felsorolva, az SzZrt. kdzpontjahoz be kell érkeznie.
A bejelentett 6vasok alapjan az SzZrt. vizsgalatot folytat, amelynek keretén belil koteles az
Ovas alapjat képezd szamitogépes adatillomany atvizsgalasat elvégezni, és az dvast a
benyujtast koveté 15 napon beliil koteles elbiralni. Az eredményrdl az SzZrt. a benyujtast
kdvetden 30 napon beliil irasbeli értesitést ad.

Ha a hataridén beliil érkez6 6vasok kivizsgalasanak eredményeképpen sziikségessé valik, az
SzZrt. a hivatalos nyereményjegyzékben mar kdzzétett nyereménydsszegeket modosithatja.
Ha a jatékos sajat megallapitasa szerint kisnyereményre jogosult, és a kifizetShely a
nyereményét nem fizeti ki, illetve azt alacsonyabb szorzdji nyerSosztilyba soroltak, a
sorsolas napjatél szamitott 90 napon belil — terminalos jaték esetén az atvételi igazolas
egyidejli benytjtasaval — kozvetlenll az SzZrt. kdzpontjdban, a lottozokban, illetve a
megbizott partnereinél irdsban felszdlamlassal élhet. A bejelentett felszolamlas
kivizsgalasanak eredményérél a kdzpont irasbeli értesitést ad.

Amennyiben a bejelenté a vizsgalat eredményét nem fogadja el, a tovabbiakban a Ptk.
vonatkozé el6irasai szerint birésaghoz fordulhat.
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18.8 Felel6s jatékszervezéssel kapcsolatos szabalyok
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A felelos jatékszervezés keretében az SzZrt. felhivja a figyelmet a tulzasba vitt
szerencsejaték artalmaira, és informaciot, eszkzoket biztosit az Szjtv. 37. § 32. pont szerint
sériilékenynek mindsiild személyeknek és a sériilékenynek nem mindsiild jatékosok
szamara. Valtozatlan tartalommal kdzzéteszi honlapjan és a jatékfiiggdséggel kapcsolatos
tematikus honlapjan azokat a tajékoztatokat és listakat, amelyek a NAV Szerencsejaték
Feliigyeleti Foosztalyanak jatékosvédelemmel foglalkozo aloldalara feltdltésre keriilnek. A
feltoltott anyagokat nyomtatott forméaban az értékesitéhelyekre is eljuttatja.

Sériilékeny személynek mindsiilnek mindazok,
o akik a 18. életévilket még nem toltotték be,

o akik egy vagy tobb szerencsejaték-jatékfajtara, vagy tobb szervezére
kiterjedden 6nkorlatozo vagy dnkizard intézkedést foganatositottak.

Jatékosvédelmi intézkedések

a./ Szerencsejatékban 18 éven aluli személy nem wvehet részt, részvételi és
nyereményjogosultsagot nem szerezhet, a részvételi dijat, a tétet nem igényelheti
vissza. Barmely kétség esetén a szervez6 a személyazonossag ellendrzésével
biztositja a 18 év alatti jatékosok jatékbol torténd kizarasat, illetve résziikre
nyereménykifizetés elkeriilését. Az ellendrzés visszautasitasa szintén a jatékbol valo
kizarast, a nyereménykifizetés megtagadasat vonja maga utan.

b./ Az SzZrt. vallalja, hogy a jatékfliggéséggel kapcsolatos tematikus honlapot
lizemeltet, és a jatékfiiggséggel kapcsolatos informdcios flizetet helyez ki az
értékesitéhelyekre. Ezeken a feliileteken — tobbek kozott — jatékfiiggdséggel
kapcsolatos Onteszt, valamint segitséget nyujto elérhetéségek talalhatoak.

Az SzZrt. munkanapokon legaldbb napi 3 ¢raban biztositja a jatékszenvedély
kezelésére és megel6zésére szakképzettséggel rendelkezd személy telefonos
elérhetdségét segélyvonal lizemeltetésével. A segélyvonal telefonszamat az SzZrt.
értékesitéhelyein és a honlapjan teszi kdzzé.

c./ Az SzZrt. valamennyi jatékosanak koltését korlatozza:

e aterminalon — Jatékoskartya nélkiil — jatékba kildott jaték, fogadas esetén
egy adott elnevezésii szerencsejatékban alkalmanként legfeljebb
1 000 000,-Ft értékben (e tekintetben az alkalmankeénti értéknek a vasarlas
soran a részvételi dijak, tétek nyereményekkel nem csokkentett
veégodsszegébdl a szoban forgd elnevezésii jatékért fizetendd Osszeget kell
érteni) lehet részvételi jogosultsagot szerezni,

e az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben és terminalon — ez utébbi
esetben kizardlag Jatékoskartya hasznalataval — jatékba kildott jaték
esetén egy adott elnevezésli szerencsejatékban naptari naponként
legfeljebb 1.000.000,-Ft értékben lehet részvételi jogosultsagot szerezni.

A jatékos altal (az onkorlatozd eszkdzok igénybevétele esetén) beallitott koltési
limitek erdsebb prioritastak az SzZrt. altal az el8z6 bekezdésekben meghatarozott
limiteknél, azokat mind felfelé (azaz ndvekvd irdnyban), mind pedig lefelé (azaz
csokkend iranyban) feliilirjak.
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d./ Az SzZrt. az onkorlatozast és az Onkizérast az elektronikus jatéek és fogadasi
rendszerben, tovabba terminalon kizarolag a Jatékoskartya hasznalataval jatszo
jatékosok szdméra biztositja. A részletes szabalyok a Il. 3.§ fejezetben, Ill. 3.8
fejezetben és a V1. 1.8 fejezet utols6 bekezdésében talalhatoak.

Kitiltas

Az SzZrt. a nem eseti kitiltas lehetGségét kizarja az iizleteibe, az értékesitdhelyeire torténd
belépés tekintetében.

Eseti kitiltasnak az SzZrt. és a jatékos kozott a szerencsejatékban valé részvételre létrejott,
vagy annak érdekében kezdeményezett szerz8dés jatékos altali sulyos megszegése esetén
van helye.

Az eseti kitiltas soran az értékesitést végzo személy a jatékost, fogadot az értékesitOhelyrdl
kiutasitja és megtiltja a szerencsejatékban val6 részvételt, ehhez szilkség esetén hatosagi
intézkedést is igénybe vehet. Az SzZrt. a kitiltassal egyidejlileg a kitiltas tényét, idépontjat,
iddtartamat, illetve indokolasat tartalmazo irasbeli nyilatkozat atadasaval értesiti a jatékost a
kitiltasrol. Amennyiben a Kitiltott jatékos az atvételt megtagadja, vagy a nyilatkozat
elkészitését megelézéen tavozik az értékesitdhelyrdl, és kéri, akkor az SzZrt. az irasbeli
nyilatkozatot megkuldi a jatékos altal megadott postai vagy e-mail cimre. Az eseti jellegli
kitiltas a kitiltas napjara vonatkozik.

A szerz6dés sulyos megszegésének mindsiil példaul:

e ha ajatékos, a fogadd az értékesitOhelyen olyan kihivéan kdzosségellenes
magatartast tanGsit, amely alkalmas arra, hogy masokban megbotrankozast
vagy riadalmat keltsen, illetve az értékesit6helyen tartézkodokat zavarja,
zaklatja, akadalyozza a szerencsejatékban torténo részvételben;

e ha olyan cselekményt kdvet el a jatékos, ami renddri, hatdsagi intézkedés
foganatositasat, feljelentés kezdeményezését teszi szilkségessé;

e  ajaték tisztasaganak veszélyeztetése.

Az eseti Kkitiltasrol az értékesitGhely statisztikai nyilvantartast vezet, melyet
értékesitohelyenként naponta dsszesit, hetente megkiild az SzZrt. kézpontjaba adatosszegzés
és az é&llami ado6hatésag tajékoztatasa erdekében. Az értékesitGhely a statisztikai
nyilvantartdsban feltiinteti: a kitiltds naptari napjat és id6pontjat, melyre az adatkozlés
vonatkozik, a kitiltasok adott értékesit6helyi sorszamat, az egyes kitiltasok okat.

Az SzZrt. a Kkitiltdssal kapcsolatban keletkezett adatokat a kitiltasrdl szo6l6 irasbeli
nyilatkozat kiallitasa napjatol szamitott 6 évig koteles megérizni.

A Kkitiltott jatékos a kitiltd nyilatkozat atvételét kovetd 8 napon beliil irasbeli panaszt
nyUjthat be az SzZrt. kdzponti tigyfélszolgalatara. Az SzZrt. 30 napon beliil irashan értesiti a
jatékost a Kkitiltds visszavonasardl vagy fenntartasarol. Az SzZrt. dontésével szemben
tovabbi panasznak nincs helye, a jatékos a kitiltassal kapcsolatban birésaghoz fordulhat.

Az SzZrt. a Kkitiltott jatékos irasbeli panaszéra, kérelmére, de ennek hidnyéban is, sajat
kezdeményezésére a Kkitiltdst annak idGtartama alatt barmikor indokolas nélkiil
visszavonhatja. A kitiltas visszavonasardl és a visszavonas kezd6 idépontjardl az SzZrt. a
jatékost irasban értesiti, amennyiben a jatékos irdsos formdaban torténd elérhetésége
rendelkezésre all.

Intézkedések az ajanlott felelds jatékszervezoi mindsités érdekében

Az SzZrt. — a jatékosok érdekében — mindent megtesz (folyamatait és tevékenységét Ugy
szervezi), hogy az ajanlott felelds jatékszervez6i mindsitést megszerezze és fenntartsa.
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Ennek érdekében az SzZrt. vallalja, hogy az ajanlott felelés jatékszervez6i mindsités NAV
SZEF hatarozatban torténé megallapitisa iranti kérelem el6terjesztését megel6z6 1 évben:

e  ajatékosok védelmével vagy a szerencsejaték karos hatasainak megel6zésével,
csokkentésével foglalkozd szervezetet vagy szervezeteket dsszesitve legalabb
5 millié forinttal tdmogatja, illetve legalabb ilyen értékben vasarol tolik a
targyra iranyul6 szolgaltatast.

o Jatékfiiggdséggel kapcsolatos tematikus honlapot ilizemeltet, és a
jatékfliiggdséggel  kapcsolatos  informacidés — flizetet helyez ki az
értékesitéhelyekre. Ezeken a feliileteken — tdbbek kdzott — jatékfiiggbséggel
kapcsolatos Onteszt, valamint segitséget nyujto elérhetéségek talalhatoak.

e  Munkanapokon legalabb napi 3 draban biztositja a jatékszenvedély kezelésére
és megelozésére szakképzettséggel rendelkez6 személy telefonos
elérhetdségét segélyvonal iizemeltetésével. A segélyvonal telefonszamat az
SzZrt. az értékesitdhelyein és a honlapjan teszi kdzzé.

TERMINALON LEBONYOLITOTT JATEK SZABALYAI

Az atvételi igazolas jellemz6i

Atvételi igazolashoz a jatékos Ugy juthat, ha a tétnagysagnak, a sorsolasok szaménak és a
megjatszott szamtablak szamanak megfeleld részvételi dij egyideji megfizetése mellett, a
terminal igénybevételével

e amar altala kitoltott segédsorsjeggyel,

e ,gyors tipp” modszerrel, vagy

e  Atvételi igazolassal vald ujbali jatéklehetéséggel
jatssza meg szamait.

A segédsorsjegyek egy példanyos nyomtatvanyok, melyeket az SzZrt. ingyen bocsat a

jatékosok rendelkezésére.

A segédsorsjegyek tartalmazzak:

a./ Normal segédsorsjegy

- a segédsorsjegy tipus-kodjat, vezetévonalat,
- ajaték (KENO) megjeldlését betiivel és vonalkoddal,
- 7 szamjegyli nyomdai sorszamot,
- a Joker jaték megjatszasi szandékanak jel6lésére szolgal6 két (,,igen” és ,,nem”
felirati) jel5lé négyzetet, illetve , Tovabbi JOKER jaték SAJAT vagy GEPI”
megjatszasi szandékanak jelolésére szolgalo jelold négyzetet,
- 3 szamtablat az 1-80-ig terjedd természetes szamokkal,
- a szdmtablahoz tartozd, a jatéktipus megjeldlésére (1-10 tipusa jaték) szolgald
10 szdmnégyzetet,
- a szamtablahoz tartozo, a szamtabla mellett elhelyezett tétszorzd nagysagat jelzo
szamnégyzeteket ( 1x, 2x, 3x, 4%, 5x),
- tovabbi 8 szdmnégyzetet tartalmaz arra vonatkozoan, hogy a bejeldlt
szamtabldkkal hany jatékalkalommal kivan a jatékos jatszani, a bejeldlhetd
szamok: 1, 2,3, 4,5, 6,7, 14;
- a nyerGtabla, mely jatéktipusonként tartalmazza az egyes nyerosztalyokhoz
tartozé nyereményszorzokat, a segédsorsjegy hatoldalan talalhaté.
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b./ Kombinacids segédsorsjegy

- a segédsorsjegy tipus-kodjat, vezetévonalat,

- a jaték (KENO) megjel6lését betiivel és vonalkoddal,

- 7 szamjegyli nyomdai sorszamot,

- a Joker jaték megjatszasi szandékanak jelolésére szolgald két (,,igen” és ,,nem”
feliratl) mezdt,

- 1 szamtablat az 1-80-ig terjed6 természetes szamokkal,

- a jatéktipus bejeldlésére szolgéald 10 szamnégyzetet,

- a jatékos altal megjatszani kivant szamok darabszamanak bejel6lésére szolgald
(1-10 jeldlés) 10 szamnégyzetet,

- a szamtdblahoz tartozd, a szamtabla mellett elhelyezett tétszorz6 nagysagat
jelold szamnégyzeteket (1%, 2%, 3x, 4%, 5x),

- tovabbi 8 szdmnégyzetet tartalmaz arra vonatkozéan, hogy a bejeldlt
szamtablaval hany jatékalkalommal kivan a jatékos jatszani, a bejeldlheté szamok:
1,2,3,4,56,7,14;

- a nyerdtablat, mely jatéktipusonként tartalmazza az egyes nyerdosztalyokhoz
tartoz6 nyereményszorzokat.

A 7 jegyl nyomdai sorszdm utols6 hat szamjegye a jokerszam. A Joker jaték részletes
szabalyait a Joker jaték Részvételi Szabalyzata tartalmazza.

Az SzZrt. a lottdzdk, és terminalt lizemelteté partnerei Utjan latja el segédsorsjegyekkel a
jatékosokat.

Az SzZrt. kétféle Keno segédsorsjegyet kinal a jatékosok részére:
a./ normal segédsorsjegyet:

b.

~

A segédsorsjegyek az 1-80-ig terjedd szamsor szamait feltiintetd harom egymastol
fuggetlen jaték megjatszéasara alkalmas szamtablat tartalmaznak.

A segédsorsjegyeken megjelolt jatékokkal a jatékosok a kdvetkezd sorsolasokon is
részt vesznek, ha ez irany( kivansagukat az erre szolgal6 8 szamnégyzet egyikében
bejelolik, és az ennek megfeleld részvételi dijat befizetik. 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, és 14
sorsolas bejelolésére van lehetdség. A segédsorsjegyek tartalmaznak szamtablanként
még a jatéktipus megjeldlésére szolgald 10 négyzetet, a tétek mértékének
megjel6lésére szolgaldo 5 négyzetet. A Kend segédsorsjegyeken taldlhaté egy 7
szamjegyll nyomdai sorszam, melynek utolsé hat szdmjegye a jokerszam. A
segédsorsjegyek tovabbi harom négyzetet tartalmaznak a Joker jatékban valo
részvételi szandék jelolésére, amelyekbdl az elsé "igen"-nel, a masodik "nem"-mel,
a harmadik a ,, Tovabbi Joker jaték SAJAT vagy GEPI” felirattal van megjelolve. A
tovabbi Joker jatékok kizarolag a mar megadott nyomdai sorszam elfogadasanak
megjelolését kovetden lehetségesek és valnak érvényessé. A segédsorsjegyek
hatoldalan talalhatd a nyer6tabla, mely jatéktipusonként az elért talalatok szamanak
megfelelden tartalmazza a nyereményszorzokat a jatékosok tajékoztatasara.

kombinacios segédsorsjegyet

Egy szamtablat tartalmaznak az 1-80-ig terjedd szdmsor szamainak bejelolésére, 10
szamnégyzetet a jatéktipus megjeldlésére, és 10 szamnégyzetet a jel6lések
szamanak, 5 szamnégyzetet a tét nagysaganak és 8 szamnégyzetet a sorsolasok
szamanak meghatarozasahoz. A Keno segédsorsjegyeken talalhatod egy 7 szamjegyt
nyomdai sorszdm, melynek utols hat sz&mjegye a jokerszam. A segédsorsjegyek
tovabbi két négyzetet is tartalmaznak a Joker jatékban val6 részvételi szandék
jelolésére,  amelyek  “igen"-nel és  "nem"-mel vannak  megjeldlve.
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A segédsorsjegyeken talalhatd a nyerétabla, mely jatéktipusonként az elért talalatok
szamanak megfeleléen tartalmazza a nyereményszorzokat,
a jatékosok tajekoztatasara.

A szervez§ a jatékot kizardlag az |. 11.§(5) bekezdésében meghatarozott
nyereményszorzokkal megegyez6 nyer6tablat tartalmazd segédsorsjegyek  jatékba
kildésével szervezheti.

Amennyiben az SzZrt. az el6z6ektdl eltérd tartalma, de a Kend jaték lebonyolitasat nem
valtoztatdé segédsorsjegyet kivan kibocsatani (pl. tobb szamtabla), tovabba valamely
segédsorsjegyet megsziinteti, akkor azt a SZEF részére a valtozast megel6z6en legalabb 30
nappal kordbban bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti. A segédsorsjegyen
reklamszdveg elhelyezése vagy a segédsorsjegy reklam célu feliilnyomasa, illetve ezek
madositasa nem mindsiil bejelentendd valtoztatisnak.

Atvételi igazolassal val6 Gjboli jaték lehetdség

A jatékosoknak a nyeremény ellenbrzés soran lehet6séglik van a szamsorsjaték gyors
megismétlésére (Ujboli jatékba kiildésére) az atvételi igazolassal.

A Keno jaték atvételi igazoldsanak a termindl &ltali beolvasdsa soran a nyeremény
ellenérzése mellett, a terminal lehet§séget biztosit az atvételi igazolason szerepld jatékok
ismételt jatékba kildésére. Az dsszes jatékadat — beleértve a Joker szdmokat is — meg fog
egyezni az eredeti jaték adataival.

Atvételi igazolds alapjan torténd jatékba kiildéskor nincs lehetéség a jaték modositasara,
kizérolag a teljes jaték ismétlése lehetseges.

Az atvételi igazolads alapjan torténd ismételt jatékba kiildés csak a megismétlés napjat
legfeljebb 180 nappal megel6zéen jatékba kiildott, a kdzponti rendszerben tarolt és
hozzaférhet6 jatékokra miikodik.

A termindl altal a segédsorsjegy, a ,,gyors tipp” vagy az atvételi igazolassal torténd ujboli
jatékba Kkuldés alapjan adott atvételi igazolas mindsiil sorsjegynek. Az atvételi igazolas
tartalmazza:

e ajatékszervez6 megjelolését, székhelyét, adoszamat,
e  aterminal mitkodési helyét,
e  aszamtablakon megjatszott szamokat,
e  aszadmtablakhoz tartozo jatéktipust és tétet,
e azt, hogy a jaték hany sorsolasra érvényes,
e a Joker jatek(ok) megjatszasanak szandékat (igen/nem), a tovabbi Joker
szamok(ka)t, és tipusat (SAJAT és/vagy GEPI),
e  ajatékba kildés idejét,
e afizetendd Osszeget,
e azegyedi atvételi (azonositd) szamot,
e a7 jegyli nyomdai sorszamot,
e  ahiztonsagi szamot,
e a nyeremény-kifizetés helyét és idejét, valamint azt, hogy a nyeremények az
SZJA-val csokkentett értékben keriilnek kifizetésre.
Tartalmazza tovabba kombinacios jaték esetén a megjatszott kombinaci6 indexszamat,
~gyors tipp” esetén pedig a ,,GEPI JATEK™ feliratot, ismételt jatek esetén az ,,ISMETELT
JATEK” feliratot, valamint esetlegesen reklamfeliratot. Jatékoskartyaval feladott jaték
esetében tartalmazza az adott jatékoskartya szamat. Amennyiben a jatékoskartyan tarolt
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kedvenc jatékok keriiltek megjatszésra, akkor az arra vonatkozd feliratot pl. ,,Kedvenc 17,
Kedvenc 2”.

Az SzZrt. jogosult az atvételi igazolason kiilonsorsolassal kapcsolatos reklamszéveget
megjeleniteni.

A jatékba keriilés szempontjabdl kizérdlag a kozponti rendszerben szerepld, mindsitett
szolgaltato altal kibocsatott idobélyegzdvel ellatott adatok a bizonyitd erejiiek.

A terminéallal beolvasott Kend segédsorsjegyekrdl, az atvételi igazolasok Ujboli megismételt
jatékba kuldésével, valamint a ,,gyors tipp” jaték lehet6ség alkalmazasa soran a terminal
altal adott atvételi igazolas egyedi atvételi szdma szolgdl a Kend atvételi igazolas
azonositasara.

A Ken jatékok egyedi atvételi szamanak felépitése a kovetkezo:

1. sor

1-2. szdmjegy - Kozigazgatasi egyseg, értéke minden esetben 40.

3-6. szamjegy - A jatékba kiildés napjanak azonositéja. (1998. januar
1. 6ta eltelt napok szama)

7-8. széamjegy - Az atvételi igazolason szerepld jaték/fogadas
szerencsejaték tipusat (pl. Otdslottd, Hatoslotto stb.)
azonositja a fogadasi rendszerben.

9. szamjegy - Azt a kdzponti rendszerbeli egységet (csomdpontot)
azonositja, amelyre a jaték/fogadas beérkezett.

10-16. szamjegy - Az adott jaték, adott napon belil, adott csomdpontra
torténd  beérkezésének az e tekintetben futd
sorszama.

17-18. szdmjegy - A rendszer altal adott ellenérzé kod.

2. sor

1-2. szamjegy - Jelenleg a rendszerben nincs funkcidja.

3-9. szamjegy - Az értékesitd technikai azonositészama.

10-11. szdmjegy - Terminalcsatlakozas azonositdszamat jeldli.

12-16. szdmjegy - Tranzakcio hitelesitési azonositészam.

17-18. szdmjegy - A rendszer 4ltal adott ellenérzé kod.

Az atvételi igazolas egyedi atvételi szamat egy 10 jegyii biztonsagi szam el6zi meg, mely az
atvételi igazolason szerepld adatokbdl képzett ellenérzészam. A biztonsagi szam alkalmas
az atvételi igazolas adatai integritasanak és sértetlenségének utdlagos ellenérzésére.

Ha az SzZrt. biztonsagi vagy technikai okokbél, de a jatékot nem érint6 jelleggel a I1. 1.8(7)

bekezdésben felsorolt biztonsagi jellemzdéket tovabbi biztonsagi elemekkel ki szeretné

egésziteni, vagy a Il. 1.8(9) bekezdésben ismertetett egyedi atvételi szdmot meg kivanja

valtoztatni, errdl a valtozasrdl a SZEF részére legkésébb a valtozast megel6zéen 10 nappal

koréabban bejelentést tesz. Ebben az esetben a tajékoztatd nyereményjegyzékben megadott, a

valtoztatassal érintett azonositd szamok is értelemszeriien modositasra keriilnek.

Normal segédsorsjegy kitdltése

a/ A jatékosnak minden egyes szamtablahoz kapcsolédoan az 1-10-ig terjedd

szamokkal jelolt 10 szamnégyzet koziil a megfeleld szamnégyzet ,,X” jellel torténd
athizasaval, vagy mas, a terminal altal egyértelmiien olvashato jellel (pl. O) jel6lnie
kell az adott szamtéblan jatszandd jatéktipust, azaz, hogy a jatékos az adott
szamtablan hany megjel6lt szammal kivan részt venni a jatékban.
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b./ A Kend segédsorsjegy 1-80-ig terjed6 80 természetes szamot tartalmazo
szamtablajabdl a jatékos tetszés szerint kivalasztott, a véalasztott jatéktipusnak
megfeleld szam, legfeljebb 10 szamot jatszhat meg. A normal Keno segédsorsjegy
3 db szamtéablat tartalmaz. A Kend segédsorsjegy minden egyes szamtablajaban
egymastol fuggetlenil mas-mas szamok jatszhatok meg. A kivalasztott szamok
szamnégyzeteit killén-kiilon ,, X jellel torténd athuzassal vagy mads, a terminal altal
egyértelmiien olvashaté jellel (pl. O) jol lathatéan és minden kétséget kizar6 modon
kell megjeldlni.

Kombinacios segédsorsjegy kitoltése
a./ A jatékos a jatéktipus jelolésére szolgalé 1-10-ig szamozott 10 szamnégyzet
egyikének ,,X” jellel vagy més, a terminal altal egyértelmiien olvashato jellel (pl. O)

b./ torténd bejeldlése utan a jelolések szamat jelz 1-10-ig szdmozott 10 szamnégyzet
egyikét bejeldli jelen bekezdés c./ pontja értelmében, ezzel kivalasztja a kombinacid
tipusat. Majd a jelolések szama szamnégyzetébe tett ,, X" vagy mas jelnek megfeleld
szami szdmot bejel6l az 1-80-ig terjed6 80 természetes szamot tartalmazd
szamtéblaban.

Egy kombinacids segédsorsjegy segitségével csak egy kombinacié jatszhatd meg.

A kivélasztott szamok szdmnégyzeteit kiilon-kiilon ,,X” jellel torténd athtizassal, vagy mas,
a termindl altal egyértelmiien olvashato jellel (pl. O) jol lathatdan és minden kétséget kizard
maédon kell megjeldini.

c./ A kombinacios segédsorsjegy segitségével megjatszhatd kombinaciok a kovetkezok:
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Szammezék

Részvételi dij

Index-szam | Jelolések szama . 200 400 600 800 1000
szama
forintos tét esetén

10 1 200 400 600 800 1000
910 10 10 2000 4000 6 000 8000 10 000

9 1 200 400 600 800 1000
810 10 45 9000 18 000 27000 36 000 45 000
809 9 9 1800 3600 5400 7200 9000

8 1 200 400 600 800 1000
710 10 120 24 000 48 000 72000 96 000 120000
709 9 36 7200 14 400 21600 28 800 36 000
708 8 8 1600 3200 4800 6400 8000

7 1 200 400 600 800 1000
610 10 210 42000 84 000 126 000 168 000 210000
609 9 84 16 800 33600 50 400 67 200 84 000
608 8 28 5600 11200 16 800 22 400 28 000
607 7 7 1400 2800 4200 5600 7000

6 1 200 400 600 800 1000
510 10 252 50 400 100 800 151200 201600 252000
509 9 126 25200 50 400 75600 100 800 126 000
508 8 56 11200 22 400 33600 44800 56 000
507 7 21 4200 8400 12 600 16 800 21000
506 6 6 1200 2400 3600 4800 6000

5 1 200 400 600 800 1000
410 10 210 42000 84 000 126 000 168 000 210000
409 9 126 25200 50 400 75 600 100 800 126 000
408 8 70 14 000 28 000 42 000 56 000 70 000
407 7 35 7000 14 000 21000 28 000 35000
406 6 15 3000 6000 9000 12 000 15000
405 5 5 1000 2000 3000 4000 5000

4 1 200 400 600 800 1000
310 10 120 24 000 48 000 72000 96 000 120 000
309 9 84 16 800 33600 50 400 67 200 84000
308 8 56 11200 22400 33600 44800 56 000
307 7 35 7000 14 000 21000 28000 35000
306 6 20 4000 8000 12 000 16 000 20000
305 5 10 2000 4000 6000 8000 10 000
304 4 4 800 1600 2400 3200 4000

3 1 200 400 600 800 1000
210 10 45 9000 18 000 27000 36 000 45000
209 9 36 7200 14 400 21600 28 800 36 000
208 8 28 5600 11200 16 800 22 400 28 000
207 7 21 4200 8400 12600 16 800 21000
206 6 15 3000 6000 9000 12 000 15000
205 5 10 2000 4000 6 000 8000 10000
204 4 6 1200 2400 3600 4800 6000
203 3 3 600 1200 1800 2400 3000

2 1 200 400 600 800 1000
110 10 10 2000 4000 6 000 8000 10000
109 9 9 1800 3600 5400 7200 9000
108 8 8 1600 3200 4800 6400 8000
107 7 7 1400 2800 4200 5600 7000
106 6 6 1200 2400 3600 4800 6000
105 5 5 1000 2000 3000 4000 5000
104 4 4 800 1600 2400 3200 4000
103 3 3 600 1200 1800 2400 3000
102 2 2 400 800 1200 1600 2000

1 1 200 400 600 800 1000
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d./ A kombinaci6 azonositasara szolgald 3 szamjegybdl az els6 a jatéktipust, a masodik
és harmadik pedig a jatéktipushoz valasztott szamok (jelolések) darabszamat jelenti.
A jatékosnak minden egyes kitoltott szamtablahoz — ide értve a kombinacids segédsorsjegy
szamtablajat is — kapcsoloddan a rendelkezésre all6 5 négyzet koziil a megfeleld négyzet
»X jellel torténd athiizasaval vagy mas, a terminal altal egyértelmiien olvashato jellel (pl.
0) jeldlnie kell az adott szamtabla megjatszasahoz tartozé tétet. Ha egyik négyzetbe sem
tesz jeldlést, akkor a terminal az alapdijjal kildi jatékba az adatokat.

A jatékosnak 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, és 14 szdmokkal jel6lt négyzetek kdziil a megfeleld négyzet
X jellel torténd athuzasaval vagy mas, a terminal altal egyértelmiien olvashato jellel (pl.
0O) jeldlnie kell, hogy a Kend segédsorsjegyen szerepld kit6ltott szamtablan, szamtablakon
megjeldlt jaték(ok)at hany egymast kovetd sorsolason kivanja szerepeltetni. Ha a jatékos
egyik négyzetbe sem tesz jelolést, akkor a termindl nem fogadja el a segédszelvényt, és a
terminalkezelé rakérdezés wutdn a jatékos szobeli kozlésének megfeleld szamu
jatékalkalomra kuldi jatékba az adatokat.

A segédsorsjegy kitoltéséhez a piros szin arnyalatait kivéve barmely sétét szinti jel616
eszkoz (pl. kék, fekete, sdtétbarna szinti golyodstoll, filc irén, nyomtatas stb.) vehetd igénybe.
A segédsorsjegy vonalkodos részén semmiféle javitas (pl.: radirozés, vakaras, atiras, stb.)
nem lehet.

A jatékszandéknak megfelel6 adatok szereplése az atvételi igazolason a jatékos felel0ssége.
A termindl altal torténd atvétel esetén a jatékos jatékszandékanak megfelelé szamokat,
kombinéaciokat az atvételi igazolasra a beolvasott adatok (gyors tipp jaték esetén a terminal
valasztésa) alapjan a terminal nyomtatja ra az atvételi igazolasra.

A nem szabalyosan kitoltott segédsorsjegyek adatait a termindlkezel6 a jatékos
kivansiganak megfeleléen szabalyosra javitja, kivéve a Il. 1.§(13), (14) bekezdéseiben
meghatarozott eseteket, illetve ha a jatékos a hibakat nem a terminal segitségével kivanja
javitani. Atvételi igazolast csak a szabalyosra javitott jatékadatokrdl ad a terminal. Nem
javithato hianyossag esetén a jatékosnak Uj segédsorsjegyet kell kitoltenie.

A Kend segédsorsjegyek kitoltésében, a jatékok utdn fizetendd részvételi dij
megallapitasaban, a kombindcids lehetdségek kivalasztasaban és annak részvételi dija
meghatarozasaban, valamint az egyes nyerGosztalyokba sorolhatd taldlatok szamanak
megallapitadsaban az SzZrt. altal hivatalosan kiadott "Kend index" (Tajékoztaté és index a
Keno jatékhoz) nyujt segitséget a jatékosok szamara.

A termindl Altal adott atvételi igazoldson szereplé részvételi dij beszedéséért a
terminalkezel6 a felelds.

Termindlos jaték és fogadasi mddban vald jaték esetén a termindl ltal adott atvételi igazolas
atvételekor kell a kitoltésnek megfeleld részvételi dijat a terminalkezel6 részére megfizetni.

Atvételi igazolassal elért nyeremények kifizetése

A kisnyeremények készpénzben torténd kifizetése esetén a nyeremény kifizetés legkésébb a
sorsolast kovetd napon kezdddik, az értékesitési rendszer és értékesitd helyek nyitva
tartasinak megfeleléen. A kisnyeremények az atvételi igazolas egyidejii atadasa mellett
barmelyik terminallal rendelkezé értékesit6helyen felveheték. A  kifizetéskor az
értékesitOhely rogziti a kifizetés tényét az atvételi igazolason, ezt kovetden a jatékosok az
atvételi igazolast visszakapjak.

Amennyiben a jatékos a Kend jatékban tobb atvételi igazolassal elért olyan kisnyereményeit,
melyeknek egyiittes Osszege eléri a nagynyeremény kategéria hatarat, egy 0sszegben,
ugyanazon idOpontban és ugyanazon értékesitéhelyen kivanja felvenni, s az értékesit6hely
nem rendelkezik e nyeremények egy Osszegben torténé kifizetéséhez sziikséges
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pénzosszeggel, akkor az SzZrt. e nyeremények kifizetését az |. 14.§(4)a./ pont szerinti
nagynyeremény kifizetés szabalyai szerint is szabalyszer(ien teljesitheti. Amennyiben az
értékesitOhelyen a kisnyereményként torténd kifizetéshez sziikséges pénzosszeg csak
részben, néhany kisnyereményre all rendelkezésre, akkor annak erejéig a készpénzben vald
kifizetésre a lehet6ség megvan, s a készpénzben ki nem fizetett kisnyeremények kifizetése
az . 14.8(4)a./ pont szerinti nagynyeremény Kifizetés szabélyai szerint torténik.

A nagynyeremények kifizetése a nyertes jatékos altal megadott Magyarorszagon miik6do
bank bankfidkjaban nyitott bankszdmlaszamra valé utalassal torténik.

Az atutalassal torténd kifizetéshez kotdtt nagynyeremények nyereményigénylés alapjan
vehet6k fel. Nyereményigénylés - a nyeremény nagysagatol fiiggben — az |. 14.8(4) pontban
leirtak szerint ny(jthatd be.

A 200.000 Ft — 400.000 Ft kozotti nyereményeket az SzZrt. készpénzben vagy atutalassal
teljesiti, a nyertes jatékos kérésének megfelelden (lott6zoi nyeremények).

A lott6zdi nyeremények kizarolag az atvételi igazolassal elért nyereményekre vonatkoznak.
A nyeremény készpénzben vald kifizetése a terminalkezeldvel egyeztetett idépontban, de
legkésébb az atvételi igazolas beolvasasat kovetd 3 munkanapon beliil lehetséges. Ha a
készpénzben torténd kifizetés a sorsolast kdvetd 90. nap utan lenne csak lehetséges, akkor a
nyeremény nyereményigénylés benyujtasat kovetden atutalassal kertil kifizetésre.

A nyeremények atutaldssal val6 kifizetését az SzZrt. a nyertes jatékos altal megadott
Magyarorszagon mitkodd bank bankfiokjaban nyitott forint alapt bankszamlara teljesiti.
Lottéz6i nyeremények kifizetése készpénzben kizardlag az SzZrt. sajat ilizemeltetésii
lott6zoiban lehetséges.

Nyereményigénylés: kizardlag az SzZrt. sajat lizemeltetésii lottdzoiban nyujthato be.

Az SzZrt. e nyeremények készpénzben torténd kifizetésére jogosult értékesitéhelyek helyét
¢és korét bovitheti, amennyiben azt a bevezetés eldtt 10 nappal a SZEF részére bejelenti és a
jatékosok szdmara meghirdeti.

A fenti nyereményhatar modosulhat, amennyiben az SzZrt. azt a bevezetés el6tt 10 nappal a
SZEF részére bejelenti és a jatékosok szdmara meghirdeti.

A nyeremény csak az atvételi igazolas birtokéban, annak &tadasaval veheté fel. A
nyereménykifizetd6 és a nyereményigénylést atvevd értékesitéhely nem koteles vizsgalni,
hogy a bemutatd az atvételi igazolast jogosan vagy jogtalanul tartja-e birtokaban. Kivéve, ha
az atvételi igazolason jatékoskartya azonosito szerepel.

Az atvételi igazolasra, azaz a bemutatott atvételi igazolas ellenében kifizetett nyeremény
jogtalan felvételéért az SzZrt. feleldsséget nem vallal.

Az olyan atvételi igazolast, amely annyira sériilt, hogy valddisaga, ismertetdjelei kétséget
kizaréan nem allapithatok meg, megsemmisiiltnek kell tekinteni, arra nyeremény kifizetés
nem teljesithetd.

Jatékoskartya

A terminalos jaték és fogadasi modban a jatékosnak lehetésége van jatékoskartya
hasznalatara, melyhez regisztraciot kovetden juthat. Jatékoskartya regisztraciora az
értékesitéhelyeken van lehetdség.

A teljes regisztracidval rendelkez6 jatékosok az SzZrt. ,,Online fogadas™ internetes oldalan
is tudnak jatékoskartyat igényelni, nem kell kiilon igényl6 lapot kitolteni.

A jatékoskartyaval rendelkezd jatékosok teljes regisztralt jatékossa tudnak valni,
amennyiben az SzZrt. ,,Online fogadas” internetes oldalan a ,,Jatékoskartyaval torténd
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regisztraciot” valasztjak, és ott a kért adatokat megadjak. A két Ugyféladatot az SzZrt.
kozosen kezeli.

A Jatékoskartya hasznalataval egyszeriibb és gyorsabb a nyereményigénylés. A jatékok és
fogadasok Jatékoskartyaval torténd feladasa egyben azt is jelenti, hogy a jatékos ugy
rendelkezik (fenntartja maganak a jogot), hogy kisnyereményeit a nyereményigénylési
hataridon beliil a 80. napig az atvételi igazolas terminéalon keresztiil térténd beolvastatasaval
igényelheti (amennyiben Ugy rendelkezik, akkor a jatékoskartya egyidejli beolvastatasa is
sziikséges lehet), s a nyeremények készpénzben torténd kifizetése is megtorténik, ha pedig a
80. napig ezt személyesen nem teszi meg, a jatékoskartyaval torténd feladas a 80. nap végén
az elért kisnyereményekre vonatkozo nyereményigénylésnek mindsiil. Ekkor a szoban forgo
kisnyereményeket az SzZrt. az igénylést kovetd 30 napon beliil a regisztracidkor megadott
vagy késobb modositott bankszdmlaszamra atutalja.

Regisztracio
Jatékoskartyaval tortén6 jatékhoz regisztraciora van szikség, melynek feltételei a
kovetkezok:

e akotelezé személyes adatok megadasa,
e a jatékos a 18. életévét betdltdtte, és magyarorszagi tartézkodasi hellyel
rendelkezik,

e nyilatkozik, hogy a Részvételi Szabalyzatot és az Adatkezelési tajékoztatot
megismerte és azokat magara nézve kotelezonek fogadja el.

A 18 éves korhatart az SzZrt. a megadott adatok alapjan ellenérzi, és a 18 év alatti
személyek  regisztracidjat  visszautasitja. A jatékoskartyat  igényld  jatékos
személyazonossaganak ellenérzése a terminalkezeld feladata. Amennyiben a jatékos nem
mutatja fel valamilyen személyazonossagot igazol6 okmanyét (lakcimkartya és személyi
igazolvany/utlevél/vezetdi engedély), ugy a regisztracio visszautasitasra keriil.
A valdsagnak nem megfelel6 adatok szandékos megadasa esetén a jatékos nyereményre nem
jogosult. A hibés, tévesen megadott adatokat a jatékos korrigalhatja.
Terminal segitségével torténd jatékoskartya igénylésekor a jatékos kitolti a Jatékoskartya
Regisztracios Lapot, a kdtelezden és opcionalisan megadhatd személyes adatokkal, valamint
nyilatkozik a nyeremény Kkifizetések biztonsagi szintjének bedllitasarol, hogy
nyereményjogosultsag esetén nyereményét
e anyertes atvételi igazolassal, vagy
e  kizarolag a nyertes atvételi igazolassal és a hozzarendelt jatékoskartyaval egyditt
igényelheti. Ebben az esetben a nyereménykifizetd és a nyereményigénylést
atvevo értékesitéhely koteles bekérni és ellendrizni az atvételi igazolast bemutatod
személy Jatékoskartyajat.
e Az SzZrt. a regisztraciokor megadott illetve a jatékoskartyahoz kapcsolddd
adatok kozill, az alabbiakat tartja nyilvan a kartyabirtokosrol:

o személyes adatok (csillaggal jeldlve a jatékos altal kotelezGen
kitoltend6 adatok):

nem*
vezetéknév*
keresztnév*
szliletési név
szilletési hely*

O O 0O 0o o
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sziiletési id6*

anyja neve*

telefonszdm™*

email cim

bankszamlaszam*

allampolgéarsag

tartozkodasi hely*

értesitési cim

személyazonositd okmany tipusa*
személyazonosité okmany szama*

»Kérem, hogy kisnyereményeit készpénzben csak abban az esetben
fizessék ki, ha az atvételi igazolasom mellett a Jatékoskartyamat is
bemutatom” hozzajarulas

,Betoltottem a 18. életévemet” jeldlés™

o ,Elfogadom a Szerencsejaték Zrt. Altalanos Szerzédési Feltételeit és
Adatvédelmi Szabalyzatat™

o ,Hozzajarulok reklamanyagok kiildéséhez” hozzajarulas

o ,Hozzdjarulok, hogy nyereményemet automatikusan a megadott
bankszamlaszdmomra utaljak” hozzajarulas

O O OO0 OO0 o o o o o

o

e fogadasi adatok

e nyeremény adatok

e nyereményfelvételi adatok
e Onkorlatozési beéllitasok

e lizenetbeallitasok (a jatékosok szamara kiildhetd iizenetek beallitasai, fogadasrol
tajékoztato email, elért nyereményrdl tajékoztatd email stb.)

o  kikuldott Uzenetek (jatékos részére kikildott izenetek)

e  jatékoskartya informaciok

e tulajdonsagadatok (a jatékoshoz kapcsol6dé technikai informaciok, regisztracio
id6pontja, regisztracio statusza stb.)

e napld informaciok (jatékos adataiban torténd valtozasok naploja)

e személyes adatok médositasanak torténete

e  kedvenc szamok

e operatori megjegyzések (SzZrt. Aaltal a jatékoshoz rendelt szdveges
megjegyzések)
Interneten torténd jatékoskartya igényléskor nincs igényl6lap, mivel a jatékos mar korabban
regisztralt, teljes regisztrcioval rendelkezik. A jatékosnak a nyeremeény Kkifizetések
biztonsagi szintjét kell megadni.

a./ Ideiglenes jatékoskartya

A jatékoskartya igénylésének iddpontjaban a jatékos ideiglenes jatékoskartyat kap.
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Terminal segitségével torténd regisztraciokor az ideiglenes jatékoskartyat a terminal
nyomtatja, amikor a kdzponttol megkapja a jatékoskartya-igénylés visszaigazolasat.
Interneten torténd jatékoskartya igényléskor a jatékos az ideiglenes jatékoskartyajat
a sajat nyomtatdjaval nyomtatja ki.

Az ideiglenes jatékoskartya az igénylés napjatél szamitott legfeljebb 60 napig
érvényes, ezt kovetden a termindl mar nem fogadja el a kartyat.

Az ideiglenes jatékoskartya az aldbbi adatokat tartalmazza:

e log6 és dizajn elemek,

o lejarati datum,

e vonalkdd, amely tartalmazza a jatékoskartya azonositdszamat,

e vezetéknév és keresztnév,

e  (igyfélszolgalati telefonszam.

b./ Végleges jatékoskartya
A végleges jatékoskartya egy plasztikkartya, mely az alabbi adatokat tartalmazza:

e log6 és dizajn elemek,

e vonalkod, amely tartalmazza a jatékoskartya azonositoszamat,

o vezetéknév és keresztnév,

e  (igyfélszolgalati telefonszam.
A regisztracido soran megigényelt jatékoskartyat az SzZrt. annak legyartasat kovetden a
jatékos altal megadott elérhetdségi cimére postai Uton — még az ideiglenes jatékoskartya
érvényességi ideje alatt - megkdldi.
A jatékoskartya hatdrozott ideig, a kibocsatastdl vagy meghosszabbitas esetén az
érvényesség rendszerben beallitott kezd6é idépontjatol szamitott 5 évig érvényes. A lejarati
datum és az aktualis datum alapjan a terminal megjeleniti a megfeleld figyelmeztetést az
tgyfélkijelz6n, amennyiben a kartya mar lejart vagy hamarosan lejar. Ezt kovetéen a jatékos
meghosszabbittathatja a jatékoskartya érvényességét.
A jatékos a beallitott {igyféladatokat a késSbbiek soran az SzZrt. Ugyfélszolgalatan, vagy

teljes regisztracio esetén a rendszerbe vald bejelentkezést kovetéen az internetes jaték és
fogadasi rendszerben ellendrizheti.

A jatékos a lejaro/lejart jatékoskartydjanak érvényességi idGtartamat az értékesitéhelyen
hosszabbittathatja meg.

Elveszett jatékoskartya

Amennyiben a jatékos elvesziti a jatékoskartyajat azt be kell jelentenie az SzZrt.
Ugyfélszolgélatin, ahol elvégzik a jatékoskartya deaktivaldsat. Ezt kovetden az
értékesitohelyen vagy az interneten keresztiil, a jatékos megrendelheti az 0j jatékoskartyajat.
Amennyiben a jatékos elvesztette a jatékoskartyajat és ezen jatékoskartyaval feladott
jatékaival/fogadasaival kisnyereményt vagy nagy Osszegii nyereményt ért el, akkor a
kisnyeremények vagy nagy Osszegii nyeremények a jatékoskartyaval torténd feladas
értelmében a 80. napon torténd nyereményigénylés alapjan kifizetésre keriilnek a
jatékoskartya regisztraciokor megadott vagy késébb modositott bankszdmlaszamra a
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nyereményigénylést koveté 30 napon belil. Amennyiben a jatékos elvesztette a
jatékoskartyajat és ezen jatékoskartydval feladott jatékaival/fogadasaival kiemelten nagy
Osszegli és jelentdsen nagy Osszegli nyereményt ért el, akkor az |. 14.8(4) pontban leirt
szabalyok érvényesek azzal a megkotéssel, hogy amennyiben a jatékos beallitotta, hogy a
nyereményét kizarolag a nyertes atvételi igazolassal és a hozzarendelt jatékoskartyaval
egyltt igényelheti, akkor a jatékos személyazonossdga és a jatékoskartydhoz rendelt
személyes adatok egyezdsége ellenérzésre kertil.

Adatmodositas

Jatékos adatainak modositasa az SzzZrt. Ugyfélszolgélatan keresztiil torténik, a jatékos irasos
(e-mail vagy postai Gt) vagy telefonos kérése alapjan. A teljes regisztracioval rendelkezd
jatékosoknak lehetdsége van bizonyos adatokat interneten keresztiil is médositani.
Nyereményigénylés

A jatékoskartyaval jatékba kildott jatékok és fogadasok atvételi igazolasa tartalmazza a
jatékoskartya szamat.

Egy jatékoskartyahoz egy személy rendelhetd hozza, igy a nyeremény, illetve a
nyereményigazolas nem oszthatd meg, kizarélag a jatékoskartya tulajdonosanak utalhatd at
a nyeremény, illetve allithat6 ki a nyereményigazolas.

A terminalkezelé jogosult a jatékos személyazonossagat ellendrizni, amennyiben a
nyereményigényléskor kétség meriil fel a tekintetben, hogy a nyereményért jelentkezo
jatékos és a jatékoskartya tulajdonos nem ugyanaz a személy-e. A személyazonossag
ellenérzése nem kotelezd, csak indokolt esetben biztosit lehetséget a terminalkezeld
szamara, amennyiben vélelmezhetd, hogy a jatékoskartyan szerepld névvel azonositott és a
jelen 1évé jatékos két kiilonb6z6 személy (pl. kiillonboz6 nem stb.)

a./ Kisnyeremény

Jatékoskartya hasznalataval a kisnyeremények kifizetése készpénzben torténik. A
kisnyeremények barmelyik, terminallal rendelkez6 értékesitéhelyen felvehetdk.

Amennyiben a jatékos beallitotta, hogy a nyereményét kizarolag a nyertes atvételi
igazolassal és a hozzarendelt jatékoskartyaval egyiitt igényelheti, akkor a rendszer a
kisnyeremény igényt kizarolag akkor fogadja el, amennyiben a nyertes atvételi
igazolashoz hozzarendelt jatékoskartya megfeleltetheté a kisnyereményigénylés
soran beolvasott jatékoskartyanak (pl.: jatékoskartya elvesztése miatti (j kartya
kibocsatasa esetén). Egyéb esetben, méas jatékoskartydval nem lehet ezt a
nyereményt igényelni.

Amennyiben a jatékos a nyereményét készpénzben nem vette fel a sorsolast kovetd
80. napig, akkor a jatékoskartyaval torténd feladas a 80. nap végén az elért
kisnyereményekre vonatkozé nyereményigénylésnek mindsiil. Ekkor a széban forgd
kisnyereményeket az SzZrt. az igénylést kovetd 30 napon belill a regisztracidkor
megadott vagy késébb modositott bankszamlaszamra atutalja.

Amennyiben a  jatékos  elveszitette ~a  jatékoskartyajaval ~ megtett
jatékainak/fogadasainak éatvételi igazolasat és nem Allitotta be a jatékoskartyajan a
nyeremény Kifizetés biztonsagi szintjét, hogy a nyeremény Kkifizetés kizarélag a
nyertes atvételi igazolas és a hozza rendelt jatékoskartyaval egyiitt lehetséges, akkor
a jatékoskartya tulajdonosnak lehetésége van az SzZrt. telefonos Ugyfélszolgalatan
a kisnyereményei értékesitOhelyi kifizetésének felfiiggesztését kérni. A felfliggesztés
kérést kovetden az elvesztett atvételi igazolds alapjan az SzZrt. a nyeremény
kifizetését megtagadja. Ekkor a jatékoskartyaval torténd feladas a sorsolast kovetd
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80. nap végén az elért kisnyereményekre vonatkozd nyereményigénylésnek mindsiil.
Ekkor a szdban forgd kisnyereményeket az SzZrt. az igénylést kdvetd 30 napon
beliil a regisztraciokor megadott vagy kés6bb modositott bankszamlaszamra atutalja.

Nagy 0sszegli nyeremény

Nyereményigénylés — a nyeremény nagysagatol fiiggéen — az 1. 14.8(4) pontban
leirtak szerint ny(jthatd be.

Az SzZrt. a nyereményigénylést kizarolag akkor fogadja el, amennyiben az atvételi
igazolashoz hozzérendelt jatékoskartya megegyezik a nyereményigénylés soran
beolvasott jatékoskartyaval. Mas, a hozzarendelttdl eltérd jatékoskartyaval nem lehet
a széban forgd nagynyereményt igényelni.

A Kitdltott nyereményigénylési nyomtatvany egy példanyat a jatékos kapja meg.

Amennyiben a  jatékos  elveszitette a  jatékoskartydjaval = megtett
jatékainak/fogadasainak atvételi igazolasat és nem allitotta be a jatékoskartyajan a
nyeremény kifizetés biztonsagi szintjét, hogy a nyeremény
kifizetés/nyereményigénylés kizarolag a nyertes atvételi igazolas és a hozzarendelt
jatékoskartyaval egyiitt lehetséges, akkor a jatékoskartya tulajdonosnak lehetGsége
van az SzZrt. telefonos Ugyfélszolgalatin a nyeremények értékesitdhelyi
kifizetésének/nyereményigénylésének felfuggesztését kérni. Ekkor a
jatékoskartyaval torténd feladds a sorsolast koveté 80. nap végeén az elért nagy
Osszegli nyereményekre vonatkozd nyereményigénylésnek mindsiil. Ekkor a szoban
forgd nagy Osszegli nyereményeket az SzZrt. az igénylést koveté 30 napon beliil a
regisztraciokor megadott vagy késébb modositott bankszamlaszamra tutalja.

Amennyiben a nagy 0sszegli nyeremények nyereményigénylése nem tortént meg az
értékesitohelyen, akkor a jatékoskartyaval torténd feladas a sorsolast kovetd 80. nap
végén az elért nagy Osszegli nyereményekre vonatkozod nyereményigénylésnek
mindsiil. Ekkor a szoban forgd nagy Osszegii nyereményeket az SzZrt. az igénylést
kovetd 30 napon beliil a regisztraciokor megadott vagy késébb modositott
bankszamlaszamra atutalja.

Jelent6s Gsszegii és kiemelten nagy Osszegii nyeremények

A jelentds Osszegli ¢és a kiemelten nagy Osszegli nyeremények nyereményigénylés
alapjan vehetdk fel. Nyereményigénylés — a nyeremény nagysagatol fiiggden — az |.
14.8(4) pontban leirtak szerint nyujthato be.

Jatékoskartyaval elért jelentds dsszegli és kiemelten nagy Osszegli nyeremény esetén
az SzZrt. a jatékoskartya regisztraciokor megadott vagy késébb modositott
mobiltelefonszdmon SMS-ben tajékoztatja a jatékost a sorsolast koveté 30 napon
belul, hogy jatékoskartyajaval nyeremeényt ért el, igy haladéktalanul tegyen eleget a
nyereményigénylésnek.

Jelent6s Osszegli és kiemelten nagy Osszegli nyeremények esetében nincs
automatikus nyeremény atutalds. A nyereményigénylési hataridé letelte utan a
nyertes nyereményjogosultsdgat mar nem érvényesitheti!
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Onkorlatozas
A jatékosnak lehetdsége van (napi, heti, havi) fogadasi limiteket beéllitani. Amennyiben a
jatékos rendelkezik teljes regisztracioval is, akkor az SzZrt. elektronikus jaték és fogadasi
modjaiban és az értékesitohelyeken jatékoskartyaval megtett jatékokra kdzos limit lesz.
@ limitek beallitasara a jatékosnak az értékesitOhelyeken, az SzZrt. telefonos
Ugyfélszolgalatan, illetve a teljes regisztracioval rendelkez6 jatékosoknak az interneten van
lehetdsége.
A jatékos a kovetkez6 beallitasi lehetdségekkel ¢lhet:

e  Keno jaték napi, heti, havi koltési limit beallitasa.
A limitek modositasara, enyhitésere, feloldasara legkorabban olyan id8tartam elteltével van
lehet6ség, amely iddintervallumra vonatkozik. Igy példaul a napi limit a kdvetkez6 napon (a
modositast kdvetd 24 ora elteltével), a heti limit 7 nap elteltével, a havi limit pedig 30 nap
elteltével modosithatd legkdzelebb.
Onkizaras
A jatékosnak sajat dontése alapjan lehet6sége van 6nmagat kizarnia a rendszerbdl. Az SzZrt.
elektronikus jaték és fogadasi modjaiban és az értékesit6helyeken Jatékoskartyaval megtett
jatékokra kdzdsen vonatkozik az dnkizaras.
A rendszer Onkizarasi lehet6sége boviilhet a jatékos altal a rendszer altal felkinaltbol
valaszthat6 idészakkal, amennyiben az SzZrt. azt a bevezetés eldtt 10 nappal a SZEF részére
bejelenti és a jatékosok szaméara meghirdeti.
A jatékos a kovetkez6 felsorolt modokon kizarhatja magat a rendszerbdl Gigy, hogy a kizéras
maximalis idGtartama legfeljebb 5 év lehet:

e az Onkizaras beallitdsanak id6pontjatol (nap, ora, perc) kezd6dé megadott

szamU napra, vagy hétre, vagy honapra,
e megadott idoponttdl megadott idopontig (kezdd nap 0 o6ratdl befejezdé nap
éjfélig)

Az 1 évnél rovidebb érvényességili Onkizaras feloldasanak nincs helye. Legalabb egy éves
érvényességll  nyilatkozat esetén az Onkizards feloldasara kizdrolag az SzZrt.
Ugyfélszolgalatahoz a jatékos altal postai Gton vagy e-mailben megkildott irasbeli kérésre,
legkorabban a kizaras kezdd iddpontjatdl szamitott 7 honap elteltével keriilhet sor. A
hatarozott id6 elteltét kdvetéen az Onkizaras lejar, a lejarat utani els6 munkanapon az SzZrt.
az onkizarast a jatékos kérése hianyaban is feloldja.
A jatékos az Onkizaras idGtartama alatt a belsé egyenleg befizetett egyenlegében maradt
Osszeg atutalassal torténd kifizetését kérheti, amennyiben az Onkizaras id6tartama a 3
honapos iddtartamot eléri és a kifizetni kért dsszeg legaldbb 200,-Ft. A kifizetést irashan
(postai Uton vagy e-mailben) lehet igényelni az SzZrt. Ugyfélszolgalatan.
Kedvenc jatékok
A jatékos kedvenc jatékait (kedvenc szdmaival) tarolhatja a jatékoskartydjan. A ,,Kedvenc
jatékok” hasznalatval segédsorsjegy kitdltése nélkil megjatszhatja a kedvenc jatékait,
szamait. A jatékoskartyan tarolt ,Kedvenc jatékokat” értékesitShelyi jatékoknal lehet
hasznalni.
Kedvenc jatékok karbantartisa (modositas, felvétel, torlés) értékesithelyen termindl
hasznalataval, valamint a teljes regisztracioval rendelkezd jatékosoknak az interneten is
lehetséges.
Uzenetek
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A jatékoskartya tulajdonos részére az SzZrt. személyes Uzeneteket kildhet terminalon
keresztul. Pl. A jatékoskartya hasznéalataval nyereményt ért el.

A jatékoskartya hasznélatat az SzZrt. jelenleg nem kinalja fel. A jatékoskartya hasznalatat az
SzZrt. jogosult bevezetni, megsziintetni, sziineteltetni, illetve Ujrakezdeni amennyiben azt 10
nappal a bevezetést, megsziintetést, sziineteltetést, illetve ujrakezdést megel6zéen a SZEF részére
bejelenti és a jatékosok szdmara meghirdeti.
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INTERNETES ES SMS-ES JATEK ES FOGADASI MOD
ALTALANOS SZABALYAI

Az internetes és az SMS-es jaték feltétele

Az SzZrt. lehetSséget biztosit jatékosainak arra, hogy megjatszani kivant szamaikat
mobiltelefonon SMS-ben vagy az interneten adhassak meg abban az esetben, ha a részvételi
dijat:
a./ belsé egyenlegiikon rendelkezésre all6 Gsszegb6l kivanjak kiegyenliteni és ilyen
célbdl az interneten regisztraltak a rendszerbe,
b./ mobiltelefonos szolgaltatjukon keresztil kivanjak kiegyenliteni
1./ mobil véasarlasra alkalmas egyenlegiikbdl vagy
2. a szolgaltatojuk altal biztositott havi keretbdl (kizardlag mobil eléfizetéssel
rendelkezok).

Elektronikus jaték és fogadasi modokban torténd jatéklehetdségek megjelenitése:
Amennyiben az SzZrt. a Kend jaték lebonyolitasat nem véltoztatd segédsorsjegyet kivan
kibocsatani (pl.: tobb szamtabla), akkor az SzZrt.-nek lehetdsége van az elektronikus jaték
és fogadasi modokban megtalalhatd jaték és fogadasi fellletek valtoztatasara, hogy
Osszhangba keriiljon a segédsorsjegy tartalmaval. Az SzZrt. azt a SZEF részére a valtozast
megelézéen legalabb 30 nappal korabban bejelenti, és a jatékosok szamara meghirdeti.
A rendszerbe csak 18. életévét betdltdtt, magyarorszagi tartdzkodasi hellyel rendelkezd
jatékos regisztralhat.
Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy az elektronikus jaték és fogadasi mdédokban a nem
rendeltetésszerii és/vagy az SzZrt. altal lefolytatott kockazatelemzés sordn megéllapitott
visszaélésszerli hasznalata esetén barmely jatékos fogadasi lehetdségét korlatozza, illetve
letiltsa. A korlatozas, vagy tiltas kiterjedhet a fogadas lehetdségét biztosito szolgaltatasra, a
fogadas tétjére, illetve a kifizetési médra. A fogadas korlatozasanak idtartama alatt a
jatékos a jaték lehet6ségébdl ki van zarva. A kifizetési mod tiltdsa esetén az adott kifizetési
csatorna segitségével tranzakcié nem hajthaté végre.

A belsd egyenleg leirasa a 1. 5.8 fejezetben talalhato.
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Regisztracio

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténd jatékhoz regisztraciéra van sziikség,
melynek feltételei a kovetkezdek:

a./ kotelezé személyes adatok megadasa,
b./ ajatékos a 18. életévét hetdltdtte, és magyarorszagi tartozkodasi hellyel rendelkezik,

c./ nyilatkozik, hogy a Részvételi Szabalyzatot és az Adatkezelési tajékoztatot
megismerte és azokat magara nézve kotelez6nek fogadja el.

A 18 éves életkor betoltését az SzZrt. a regisztracio keretében a jatékos altal megadott
bizonyithatban hamis vagy val6tlan adatokat tartalmazo regisztraciot az SzZrt.
visszautasitja.
A regisztracio fajtai:

a./ Teljes regisztracio (belsé egyenleg létrehozasa)

Az internetes, bels6 egyenleg terhére jatszo SMS-es jaték és fogadasi modban
torténd jatékhoz a jatékosnak regisztralnia kell, amely soran bizonyos adatok
megadasa Kkotelezo, illetve egyes adatok opcionalisan adhatok meg. A rendszer
minden regisztraciéhoz szamazonositot rendel.

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben a regisztracio soran vagy azt kovetéen
tudatosan a valdsagnak nem megfelelé adatokat koz16 jatékosok nyereményre nem
jogosultak. A nyereményfelvétel el6tt az elirdsok, vagy id6kdzben tortént személyi
adatokban val6 valtozasok modosithatéak, azok nem jarnak a nyereményjogosultsag
elvesztésével.

A jatékosok szamara az SzZrt. elsésorban a teljes regisztraciot javasolja. Ennél a
regisztracid tipusnal a jatékosnak ki kell toltenie egy adatlapot, ahol személyes
adatai mellett bankszamlaszdmat és mas, a jatékhoz szlikséges adatokat Kell
megadnia. A teljes regisztracié hozzaférést biztosit a rendszerben elérheté minden
jatékhoz, fogadashoz, illetve mas kiegészitd funkcidohoz.

Teljes regisztracid sordan a jatékos nevére az SzZrt. belsd egyenleget hoz létre,
melynek feltoltését kovetden jatszhat vagy fogadhat internetes és SMS-es jaték és
fogadasi médban is.

Az SMS-ben bekiildétt jatékban vald részvételért fizetett tét abban az esetben kertil
levonasra a jatékos belsé egyenlegébdl, ha az SMS a 06-70-700-7007
mobiltelefonszdmra  érkezik és a mobiltelefonszdm rogzitésre kerllt a
regisztraciéhoz.

Teljes regisztraciora az interneten keresztil nyilik mod.

A regisztracio soran a jatékos karakteres (betiiket is tartalmazd) azonositot ad meg.
A szdmazonositot a rendszer generalja a jatékos szamara. A felndtt életkorra és a
jatékszabalyok elfogaddsara vonatkozd kérdésekre a regisztracio soran kell
valaszolnia a jatékosnak. Ha barmelyik kérdésre nemet mond, akkor regisztracioja
sikertelen, adatai nem kerlilnek tarolasra.

A korabban papir alapt (bankkartya szerzédéses) regisztracio keretében regisztralt
jatékosok teljes regisztralt jatékosoknak szémitanak, rajuk a teljes regisztraltakra
vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni.
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Amennyiben a belsé egyenlegb6l torténd jatékhoz vagy fogadashoz tartozd
telefonszdmot az SzZrt. meg kivanja valtoztatni, tovabbi szamokat kivan megadni
vagy barmelyiket meg kivanja sziintetni, azt a SZEF részére a valtozast megeldzden
10 nappal korabban bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

b./ Mobiltelefonos regisztracio (a jaték részvételi dija a mobilszolgaltaténal a jatékos
rendelkezésére allé mobil véasarlasra felhasznalhato mobilegyenlegbdl vagy keretbdl
kerll kiegyenlitésre)

Mobiltelefonos regisztracidnak mindsiil a mobilszolgaltatoval megkotott szerzodés
alapjan helyes szintaktikéval a 1756-0s telefonszdmra bekiildott els6 SMS-es jaték.

A szerencsejaték céljara hasznalhaté osszeget a mobiltelefon-szolgaltato és az
SzZrt., valamint a jatékos az 6nkorlatozd rendelkezések keretében is limitalhatja.

Az els6 kisnyeremény elérésekor a nyeremény felvételéhez a jatékosnak a rendszer
altal kért valasz SMS-ben a megadott szintaktikdval be kell kiildenie
bankszdmlaszamat és nevét. A tovabbi kisnyeremények a késébbiekben is erre a
bankszamlaszdmra kerulnek &tutalasra.

Amennyiben a fenti telefonszdmot az SzZrt. meg kivanja valtoztatni, tovabbi
szamokat kivan megadni, vagy barmelyiket meg kivanja sziintetni, azt a SZEF
részére a valtozast megel6z8en 10 nappal korabban bejelenti és a jatékosok szamara
meghirdeti.

Amennyiben egy adott regisztracioval rendelkez6 jatékos 2 éven belll nem kiild be érvényes
jatékot, Ugy azt az SzZrt. lejart regisztracionak tekintheti. Ebben az esetben a megadott
adatok az aktiv regisztraciok kozil torlésre keriilnek, a belsé egyenlegen 1évé Gsszeg a
jatékos altal kordbban megadott bankszdmlaszamra atutalasra keril.

Adatmddositas

A jatékos az SMS fogadashoz és mobil vésarlasra felhasznalhatd egyenleg vagy keret
terhére torténd feltoltéshez hasznalt telefonszamat moddosithatja az elektronikus jaték és
fogadasi rendszerben. A miivelet végrehajtasahoz meg kell adnia jelszavat. A jatékos a
regisztracié soran nyilvantartott adatait modosithatja az SzZrt. internetes jaték és fogadasi
oldalan torténd bejelentkezést kovetden. A jatékos altal nem modosithatd a felhasznalonév,
sziiletési név, sziiletési hely és id6, valamint az anyja neve. Eliras esetén a felsorolt adatok -
a felhasznal6 név kivételével - a megfeleld igazoldé dokumentumok bemutatésat kdvetden
csak az SzzZrt. Ugyfélszolgalatanak segitségével modosithatok.

Elfelejtett jelszd

Amennyiben a jatékos elfelejti jelszavat, abban az esetben az SzZrt. internetes jaték és
fogadasi oldalan a megadott linkre kattintva Uj jelszot kérhet, miutan azonositotta magat.

A jatékosnak az 1j jelszot a rendszerbe vald els6 belépéskor kotelezé megvaltoztatnia.
Az azonosito letiltasa

A jatékosnak lehetdsége van azonositojanak letiltdsara (pl. lopés, egyéb visszaélés esetén).
Ezt kovetden nincs lehetésége belépni a rendszerbe, de nyereményei a tovabbiakban is
jovairdédnak belsé egyenlegén. A jatékos a késObbickben elektronikus levélben az SzZrt.
Ugyfélszolgalatan keresztiil kérheti regisztracioja visszaallitasat.

Onkorlatozas

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe torténd sikeres regisztraciot (teljes vagy
mobiltelefonos) kovetden a jatékosnak lehetdsége van
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o  kizarolag internetes jaték és fogadasi mod esetén figyelmeztetd, illetve
e barmely elektronikus jaték és fogadasi mod esetén - interneten vagy az SzZrt.
telefonos Ugyfélszolgalatan keresztiil beéllitva - dnkorlatoz6 és nkizard
funkciok alkalmazéasanak hasznélatéra.

Figyelmeztetések beallitasa
Az internetes jaték és fogadasi oldalra torténd belépést kovetden a rendszer kijelzi a belépés
ota eltelt id6t és az ekdzben elkoltott sszeget. A jatékosnak lehetdsége van figyelmeztetést
kérni a rendszertdl e két paraméterre.
A jatékost az altala beallitott id6 eltelte utan, illetve az altala beéllitott dsszeg elkdltését
kdvetden a rendszer figyelmezteti.
Onkorlatozas (limitek beallitasa)
A jatékos a kdvetkezd beallitasi lehetdségekkel élhet:
e  Keno jaték napi, heti és havi koltési limit beallitasa.
e napi, heti, és havi belsd egyenleg feltoltési limit beallitasa,

A napi limit 24 6rara, a heti limit 7 napra, a havi limit 30 napra vonatkozik és ezen
id@szakokra korlatozza az elkoltheté maximalis Osszeget.
A limitek médositasara, enyhitésére, feloldasara legkorabban olyan id6tartam elteltével van
lehet6ség, amely idéintervallumra vonatkozik. Igy példaul a napi limit a kovetkezé napon (a
modositast kovetd 24 ora elteltével), a heti limit 7 nap elteltével, a havi limit pedig 30 nap
elteltével modosithatd legkdzelebb.
A feltltési limit bedllitasat az SzZrt. jelenleg nem kinalja fel, amennyiben ezen beéllitasi
lehetdséget is jatékosai szamara elérhetévé teszi, azt a bevezetés elétt 10 nappal a SZEF
részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.
Onkizaras
A jatékosnak sajat dontése alapjan lehetdsége van 6nmagat kizarnia a rendszerbdl.
A rendszer Onkizarasi lehetdsége boviilhet a jatékos altal a rendszer altal felkinaltbol
valaszthato iddszakkal, amennyiben az SzZrt. azt a bevezetés el6tt 10 nappal a SZEF részére
bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.
A jatékos az alabb felsorolt tovabbi modokon zarhatja magat ki a rendszerbdl ugy, hogy a
kizaras maximalis id6tartama legfeljebb 5 év lehet:

e az Onkizaras beallitasanak id6pontjatol (nap, ora, perc) kezdddé megadott szamu

napra, vagy hétre, vagy honapra,

e megadott iddponttdl megadott idépontig (kezdd nap 0 6ratdl befejezd nap éjfélig)
Az 1 évnél rovidebb érvényességii 6nkizaras feloldasanak nincs helye. Legalabb egy éves
érvényességli nyilatkozat esetén az Onkizaras feloldasara kizardlag az SzZrt.
Ugyfélszolgalatihoz a jatékos altal postai Gton vagy e-mailben megkiildott
személyazonossdga igazoldsa mellett irasbeli kérésre, legkordbban a kizaras kezdd
id6pontjatol szamitott 7 honap elteltével keriilhet sor. A hatarozott id6 elteltét kovetden az
Onkizaras lejar, a lejarat utani els6 munkanapon az SzZrt. az Onkizarast a jatékos kérése
hianyaban is feloldja.
A jatékos az Onkizaras idGtartama alatt a belsé egyenleg befizetett egyenlegében maradt
Osszeg atutalassal torténd Kkifizetését kérheti, amennyiben az Onkizaras id6tartama a 3
hoénapos id6tartamot eléri, a kifizetést irasban (postai uton vagy e-mailben) igényli az SzZrt.
Ugyfélszolgalatan, és a kifizetni kért 6sszeg legalabb 200,-Ft.
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A felhasznalhaté bankkartydk és a mobilszolgaltatokkal kotott
szerzodés ismertetése
Az SzZrt. a Szerencsekartyak forgalmazasat befejezte. A kértyahoz rendelt dsszegek a 2015.

augusztus 09. utén az elektronikus jaték és fogadasi rendszer bels6 egyenlegének feltoltésére

nem hasznalhat6ak fel.

A kartyakhoz rendelt dsszegeket a Ptk. szabalyai szerinti eléviilési idon belill az SzZrt. sajat

tizemeltetésii lott6zdiban lehet igényelni a ,,Felszolamlas/Reklamacio” nyomtatvanyon.

Bankkartyak

a./ Felhasznalhaté minden olyan Magyarorszagon miikddé bank altal kibocsatott

bankkartya, amely esetében a kibocsaté bank engedélyezi az interneten keresztili
bankkartyas fizetéseket.

b./ Bankok bankkartyajanak létesitésére és pénzforgalmara az adott bank tzletszabalyai
az iranyadok. A szerencsejaték céljara hasznalhatd dsszeget a bank limitalhatja.
Ko6z0s rendelkezésii bankszdmla esetén a felsé hatar Osszege a bankszamlahoz
kiadott bankkartyakra egyenként érvényes.

c./ A bank dontésétol fiiggben a bankkartya forgalmahoz kapcsoloddan tranzakcids
dijat szamithat fel.

d./ Bankkartyas fizetés esetén a lott6zdi alkalmazott jogosult a fogadd személyi
azonositd okmanyénak elkérésére, annak érdekében, hogy megvizsgalja, hogy a
hasznalt bankkartyan szerepl$ név megegyezik-e.

Mobilszolgaltatokkal kotott szerz8dés

a./ Felhasznalhaté minden olyan mobilszolgaltatoval kotott szerz6dés, melyet az SzZrt.
elfogad, errdl szerz6dést kotott az adott mobilszolgaltatoval és a jatékosok szamara
meghirdet. Az elfogadott mobilszolgaltatok korének valtozasa esetén azt az SzZrt. a
SZEF részére a valtozast megel6z6 10 nappal bejelenti és a jatékosok szadmara
meghirdeti.

b./ A mobilszolgaltatok szolgaltatasaira, igy a veliik kotott szerzodésre vonatkozdan is
az adott mobilszolgéltaté Uzletszabalyzata az irdnyadd. A szerencsejaték céljara
hasznalhat6 6sszeget a mobilszolgaltaté limitalhatja.

A belsé egyenleg
A mobiltelefonos regisztraciéval rendelkez6 jatékosnak nincs belsé egyenlege, igy jelen
fejezet ezen jatékosokra nem vonatkozik.

A teljes regisztraciot kovetéen minden regisztralt jatékos szamara egy egységesen kezelendd
belsd egyenleg jon létre, amelyet a jatékos csak az SzZrt. altal szervezett szerencsejatékokra
hasznalhat fel.

A bels6 egyenleg rész-egyenlegei a kovetkezok:
a./ Boénusz egyenleg
b./ Befizetett egyenleg
c./ Nyeremény egyenleg
d./ Nagynyeremény nyilvantartas
Bdnusz egyenleg
Az egyenlegre pénzdsszeget a jatékos nem, csak és kizardlag a jatékszervezd irhat jova.
A jatékos az egyenleghez rendelt pénzosszeget csak és kizéardlag a rendszeren keresztiil
elérhet6 jatékok részvételi dijanak, illetve fogadasok tétjének megfizetésére fordithatja. A
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Bdnusz egyenleghez rendelt osszeget felvenni, pénzre valtani, vagy a tébbi rész-
egyenleghez jovairni semmilyen médon nem lehet.

Az SzZrt. donthet ugy, hogy az elzetesen meghatdrozott feltételeket teljesitd,
regisztracioval rendelkezd (teljes regisztracio vagy jatékoskartya regisztracio) jatékosok
részére elére meghatarozott Osszeget ir jova a jatékos bels6é egyenlegén, vagy utdlagos
tétjévairast alkalmaz, melyet a jatékos/fogadd részvételi dij/tét fizetésére hasznalhat fel az
SzZrt. altal szervezett jatékokon és fogadasokon (egyuttesen bonuszok).

Az SzZrt. jogosult a regisztralt jatékos belsé egyenlegére kiilonbozé Osszegeket jovairni,
amennyiben azt — pl. egy fogyasztévédelmi jellegili igény miatt — szlikségesnek itéli meg.

Az SzZrt. jogosult a bonuszokat, a jatékosok uzletpolitikai elvek mentén meghatérozott kore
szaméra vagy személyre szabva meghirdetni és alkalmazni, amennyiben a bdnusz
nyujtasahoz kapcsolddo valamennyi feltételt elézetesen ismertette a jatékossal. Az SzZrt. a
bonusz ajanlat kiirasaban elére meghatarozott idétartamot biztosit a jatékosnak arra, hogy a
bonusz jovairasaval kapcsolatos valamennyi feltételt teljesitse.

A bénuszokat az SzZrt. jogosult visszavonni a jatékos szamlajarol, ha a jatékos a bonuszra
vonatkoz6 szabalyokat megszegte vagy mas visszaéléssel (pl. tobbszords regisztracid) jutott
hozza a bénuszhoz.

Az SzZrt. jogosult kiilonbz6 bonusz tipusok alkalmazasanak bevezetésére, amennyiben azt
10 nappal kordbban a SZEF részére bejelenti. A bdnusz tipusokat az SzZrt. sajat dontése
szerinti id6pontban, iddtartamra, gyakorisaggal és ismétlédéssel alkalmazhatja, annak
bejelentését és meghirdetését kovetden.
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Befizetett egyenleg
A jatékos altal befizetett pénzdsszegek automatikusan ezen a rész-egyenlegen irédnak jova.
A jatékos sajat kivansaganak megfeleléen, a Ill. 6.8 fejezetben leirt lehet6ségek
barmelyikének igénybevételével a kivant 6sszeget a Befizetett egyenlegéhez rendelheti.
A jatékos az egyenleghez rendelt 6sszeget csak és kizardlag a rendszeren keresztiil elérhetd
jatékok részvételi dijanak, illetve fogadasok tétjének megfizetésére fordithatja.
A Befizetett egyenlegen tarolt forintGsszegek fels6 hatara 1.000.000 Ft (azaz egymillié
forint). Ha a Befizetett egyenlegre torténé valamely befizetés, vagy &tvezetés altal az
egyenleg atlépné az 1.000.000 Ft-os hatart, akkor a befizetést a rendszer visszautasitja.
Nyeremény egyenleg
A nyereményjogosultsdg megéllapitasa utén a jatékos kisnyereményei automatikusan ezen a
rész-egyenlegen kerlilnek jovairasra. A jatékos az egyenleghez rendelt dsszeget csak és
kiz&rolag a rendszeren keresztiil elérhetd jatékok részvételi dijanak, illetve fogadasok
tétjének megfizetésére fordithatja, illetve sajat kivansaga szerint kezdeményezheti a
Nyeremény egyenleghez rendelt 6sszegnek — vagy annak egy részének - a I11. 7.8 fejezetben
leirt nyeremény kifizetési modok barmelyike igénybevételével torténé kifizetését.
Nagynyeremény nyilvantartas
A jatékos nagynyereményei nem irodnak jova a belsd egyenlegen, a rendszer a jatékost csak
a nyeremény elérésének tényérdl tajékoztatja. A jatékos nagynyereményéhez kizarolag
nyereményigénylési folyamat Gtjan juthat hozza, melynek sordn igazolnia kell
személyazonossagat.
Amennyiben az SzZrt. bevezeti a Ill. 7.8(5)b./ pontban irtakat, akkor ezen bekezdés
szabalyai a teljes regisztralt jatékos nyereményei koziil csak a jelentds Gsszegii és kiemelten
nagy Osszegll nyereményekre vonatkoznak.
A részvételi dij és a tét megfizetésének sorrendje
A jatékok részvételi dijanak és a fogadasok tétjének megfizetése soran a belsé egyenleg
rész-egyenlegein jovairt Osszegek automatikusan a kovetkez6 sorrendben keriilnek
felhasznalasra:

a./ Bdnusz egyenlegen jovairt 6sszeg

b./ Befizetett egyenlegen jovairt dsszeg

c./ Nyeremény egyenlegen jovairt 6sszeg
Amennyiben a harom rész-egyenlegen jovairt forintdsszegek egylttesen sem fedezik a
részvételi dijat, akkor a jatékot a rendszer visszautasitja, és errdl tdjékoztatja a jatékost.

A belsé egyenleg feltdltése

A teljes regisztracioval rendelkezd jatékos bejelentkezett &llapotban kivélaszthatja, hogy a
befizetendd dsszeget milyen moédon kivanja feltolteni.

A jatékos interneten keresztlili bankkartyas fizetéssel és mobil vasarlasra felhasznalhat6
egyenleg vagy keret terhére torténd feltdltéssel csak a legalabb 500 Ft-ot elérd Osszeget
t6lthet fel belsé egyenlegére. Az SzZrt. bankszamlajara torténé utalassal, valamint az SzZrt.
altal tizemeltetett tippmixPro sportfogadasi rendszerébdl valo egyenleg atvezetéssel torténd
feltoltés osszeghatar nélkiil elvégezhetd.

A feltoltés pontos menetét a Gyakorlati utmutato tartalmazza. A belsd egyenleg feltdltésére
az alabbi feltoltési médok allnak a jatékos rendelkezésére:

a./ Internetes feltdltés bankkartyaval
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A regisztralt jatékos bejelentkezett allapotban interneten keresztll is feltdltheti
egyenlegét. A feltdlteni kivant 6sszeg megadasat kovetden a bankkartya elfogadd
bank weboldalan kell megadnia a tranzakciohoz sziikséges, a bankkartyahoz kot6dé
adatokat. A minimalis felt6ltési dsszeg 500 Ft.

Az SzZrt. bankszamlajara torténd utalassal

A regisztralt jatékos az SzZrt altal megadott bankszdmlaszamra minimalis feltoltési
Osszeghatar nélkil utalhatja at a felt6lteni kivant 6sszeget. A kdzlemény rovatban fel
kell tintetni az ,e-lottozo” sz6t és a jatékos beazonositasahoz sziikséges
szamazonositojat.

Mobil vésarlasra felhasznélhatd egyenleg vagy keret terhére torténd feltoltés

Teljes  regisztracioval — rendelkez6  jatékos az  SzZrt. altal elfogadott
mobilszolgaltatoval kotott szerzédés alapjan feltoltheti belsd egyenlegét. Az
egyenleg feltdltése SMS kiildésével lehetséges. Az dsszeg azonnal jovairasra keril a
jatékos belsé egyenlegén és levonasra keril mobil vasarlasra felhasznalhato
egyenlegébdl vagy keretébdl. Az igy torténd feltoltéshez hasznalt mobiltelefonszam
ugyanahhoz a teljes regisztraciéhoz kapcsol6ddéan naptari honaponként legfeljebb 3
alkalommal valtoztathaté meg. A minimalis feltdltési sszeg 500 Ft.

ATM-en keresztiil torténd feltoltés

A jatékos belsd egyenlegét ATM-en keresztill is feltdltheti. Az SzZrt. jelenleg ezt a
lehet6séget nem kinalja fel, amennyiben ez bevezetésre kerll, Ugy azt az SzZrt. a
SZEF részére a valtozast megel6zéen 10 nappal kordbban bejelenti és a jatékosok
szamara meghirdeti.

Elektronikus Szerencsekartya feltoltés

A teljes regisztracioval rendelkezd jatékosok belsé egyenlegiiket - terminalon
keresztil - elektronikus Szerencsekartydval is feltdlthetik. A  jatékos
szdmazonositojaval kérheti a terminalkezel6t belsé egyenlege feltdltésére. Interneten
jatsz0 jatékosok lgyfél azonositojukat az ,,Online fogadas” oldalra torténd belépés
utan a ,,Személyes adatok™ menipont alatt tekinthetik meg ,,.Szamazonositd” néven.
Ezen kiviil az SzZrt. telefonos Ugyfélszolgalata is felvilagositast tud adni az tgyfél
szamazonositojarol. Az ,Egyenleg feltoltés” meniipont alatt lehetdéség van a
szdmazonosité és az ahhoz tartoz6 vonalkdd kinyomtatasara is. Elektronikus
Szerencsekartya feltdltés keretében a kovetkezd feltolthetd Osszegek koziil
valaszthat a jatékos: 3.000 Ft, 5.000 Ft, 10.000 Ft, 15.000 Ft, 25.000 Ft, 50.000 Ft,
90.000 Ft. Ezen osszegeket az SzZrt. bejelentést kovetden a késObbiekben
megvaltoztathatja.

A tippmixPro sportfogadasi rendszeréb6l vald egyenleg atvezetéssel torténd feltoltés

A tippmixPro sportfogadasi rendszerben regisztracioval, belsé egyenleggel
rendelkez6 fogaddk az ottani belsé egyenlegiik terhére minimalis 6sszeghatar nélkiil
atvezetést kezdeményezhetnek.

Internetes feltoltés kdzvetitd szolgaltatd igénybevételével

A regisztralt jatékos kozvetité szolgaltatd (pl. Abaqoos) igénybevételével interneten
keresztll is feltdltheti belsé egyenlegét. A feltdlteni kivant Osszeg megadasat
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kovetbéen a kozvetitd szolgaltato weboldalan kell megadnia a tranzakcidhoz
szlikséges adatokat.

Az SzZrt. jelenleg az Abaqoos kozvetitd szolgaltatd igénybevételét kinalja fel.
Amennyiben ez megvaltozik, Ugy azt az SzZrt. a SZEF részére a valtozast 10 nappal
megel6zden a kozvetitd szolgaltatd megnevezésével bejelenti és a jatékosok szamara
meghirdeti.

Az SzZrt. jogosult barmely feltdltési modot megsziintetni, sziineteltetni, amennyiben azt 10
nappal a valtozast megeldzéen a SZEF részére bejelenti s a jatékosok szamara meghirdeti.
Az SzZrt. jogosult barmely feltdltési mddban a feltoltési Osszegek és limitek,
nyereményutaldsi dsszegek és limitek megvaltoztatasara, amennyiben azt 10 nappal a
valtozast megelézéen a SZEF részére bejelenti és a jatékosok szdmara meghirdeti.

Internetes és SMS-es jaték és fogadasi modban elért nyeremények
felvétele

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben elért nyertes jatékok azonositasat a kdzponti
szamitogép végzi a mindsitett szolgaltatd altal kibocsatott idobélyegzdvel lezart adatok
alapjan.

Az SzZrt. nyereményt csak forint alap, Magyarorszagon miikddé bank bankfiokjaban
nyitott bankszamlaszamra utal.

A mobiltelefonos regisztracioval rendelkez6 jatékosok nyeremény kifizetésének részletes
szabdlyai a V. 6.8 pontban talalhatdk.

Kisnyeremények

A jatékos kisnyereményei a jatékos Nyeremény egyenlegén automatikusan jovairasra
kerlilnek, ezt kovetéen kifizetett nyereménynek szadmitanak. A nyereményekhez a teljes
regisztracioval rendelkezd jatékosok a regisztraciokor megadott vagy kés6bb modositott
bankszdmlaszamra torténd utaldssal juthatnak hozza. A nyeremény felvételét, azaz belso
egyenlegrél a jatékos bankszdmlaszamara torténd utalasat minden esetben a jatékos
kezdeményezi, melynek minimalis értéke 500 Ft. A tippmixPro fogadas rendszerébe torténd
atvezetés minimalis 6sszegszerii korlatozas nélkiil végrehajthato.

Az SzZrt. fenntartja maganak a jogot, hogy az atutalast a jatékos személyazonossaganak —
személyi igazolvannyal, atlevéllel vagy személyazonositasra alkalmas vezet6i engedéllyel
és a bankszamlaszerz6dés masolatanak bekérésével torténd — igazolasat kovetden teljesitse
kuléndsen, ha gyant meril fel az alabbi visszaélések valamelyikére:

e tudatosan hamis vagy valétlan adatokkal torténd regisztracio,

e ugyanaz a személy t6bbszdros regisztracioval rendelkezik,

e a jatékos elhaldlozott és az errdl sz6lo igazold halotti anyakdnyvi kivonatot
eljuttatték az SzZrt.-nek,

e 18. életévét be nem toltott személy regisztralt és a nyeremény elérésekor sem
toltotte be a 18. életévét,

e  Vvisszaélés az elektronikus jaték és fogadasi rendszer belsé egyenlegére torténd
feltdltés sordn (pl. illetéktelenil megszerzett bankkéartya adatokkal, a
tippmixPro fogadasi rendszerben tortént feltoltés atvezetése soran, amennyiben
az eredeti feltoltés visszaélésre utal),

e pénzmosas gyanudjanak felmertilése,
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e a jatékos felhasznalénevének és jelszavanak jogosulatlan hasznalataval torténd
visszaélés,

e az SzZrt. jaték és fogadasi rendszerében tortént az atutalast kezdeményezd
jatékos altal elkdvetett visszaélés esetén,

e  ajaték tisztasaganak az atutalast kezdeményez6 jatékos altali veszélyeztetése.

A személyazonossag igazolasahoz keért iratokat a jatékos az alabbi médokon juttathatja el az
SzZrt. részére:

e az SzZrt. &ltal lizemeltetett lottézdk valamelyikében (a kiildemény sértetlensége,
bontatlansaga érdekében) a lottdz6 altal biztositott biztonsagi boritékban leadja
a dokumentumok maésolatit, ahonnan azok a Lott6z6i Ugyrendnek megfelelden
kerlilnek tovabbkiildésre,

e a dokumentum@szerencsejatek.hu e-mail cimre kildi meg elektronikusan a
beszkennelt dokumentumokat,

e a 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32. cimre postai Gton kildi meg a
dokumentumok masolatat.

Az SzZrt. az igy beérkezett dokumentumokat a személyazonossag igazolasaig, de legfeljebb
a beérkezést6l szamitott 30 napig tarolja, illetve kezeli, ezt kdvetéen véglegesen és
ténylegesen megsemmisiti, illetve torli. A dokumentumok téroléasa, illetve kezelése
meghosszabbodik, amennyiben azokkal kapcsolatban visszaélés gyantja mertl fel (pl.
hamis vagy hamisitott dokumentum). Ilyen esetben az SzZrt. bilincselekmény gyanujara
alapozva — a dokumentumok beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil — az illetékes nyomozd
hatosagnal eljarast kezdeményez és a dokumentumokkal kapcsolatban a jogerds hatosagi
dontésnek megfelelden jar el.

Mobiltelefonos regisztracio esetén — belsé egyenleg hianyaban — a kisnyeremények csak a

bankszamlaszam (SMS-en torténd) bekiildését kovetden keriilnek automatikusan atutalasra a

megadott bankszamlaszamra. A tovabbi kisnyeremények a késdbbiekben is erre a

bankszamlaszamra keriilnek atutalasra.

Nagynyeremény

a./ Nagynyeremény elérésekor az internetes jaték és fogadasi rendszer a jatékost

tdjékoztatja. Az SMS-es jaték és fogadasi rendszer a jatékost tajékoztatja, hogy
nagynyereményt ért el. Nagynyeremény elérésekor a jatékosnak meg kell adnia egy
szabadon valasztott, 6 szamjegybdl 4all6 un. nagynyeremény-kodot. A kodot a
nagynyeremény igénylésekor a nyereményigénylési lapra fel kell vezetni, ennek
hianyaban a nyeremény kifizetést az SzZrt. megtagadja.

A nagynyeremények irdsban benyujtott nyereményigényléssel veheték fel, és
minden esetben atutalassal kerlilnek  kifizetésre. Készpénzben  torténd
nyereményfelvételre nincs lehetdség.

Nyereményigénylés - a nyeremény nagysagatol fiiggben — az |. 14.§(4) pontban
leirtak szerint nyujthatd be. A nagynyeremény igénylésekor a 6 szamjegyi
nagynyeremény-kadot is meg kell adni.

b./ Az SzZrt. jogosult a kdvetkez§ modon torténd nagynyeremény kifizetési eljarast
bevezetni, amennyiben azt a SZEF részére 10 nappal korabban bejelenti és a
jatékosok szdmara meghirdeti.

Teljes regisztracio esetén (internetes és belsd egyenleg terhére jatsz6 SMS-es jaték
és fogadasi mad), jelold négyzet all a jatékos rendelkezésére, amelyben elhelyezett
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jelolés a tovabbiakban elért nagy 6sszegili nyereményeinek a sorsolast kdvetd napon
torténd nyereményigénylését jelenti, s a jelolés elhelyezését kovetben a jatékos nagy
6sszegli nyereményei (200.000 Ft - 5.000.000 Ft kdzotti) a Nyeremény egyenlegén a
nyerményigénylést kovetden 30 napon beliil jovairasra keriilnek, ezt kovetéen
kifizetett nyereménynek mindsiilnek. A nyereményekhez a teljes regisztracioval
rendelkezé jatékosok a regisztraciokor megadott vagy késébb mddositott
bankszamlaszamra torténd atutaldssal juthatnak hozza. A nyeremény felvételét, azaz
bels6 egyenlegrdl a jatékos bankszamlaszamara toérténd atutalasat minden esetben a
jatékos kezdeményezi, melynek minimalis értéke 500 Ft. A tippmixPro fogadas
rendszerébe torténd atvezetés limit nélkiil, Osszegszer(i korlatozas nélkiil
végrehajthato.

Mobiltelefonos regisztracio esetén — belsd egyenleg hianyaban — a nagy Osszegli
nyeremények el6z6 pontban részletezett nyereményigénylése és Kifizetése nem
lehetséges, ezért tovabbra is a |IIl. 7.8(5)a/ pont szerint torténik a
nyeremeényigénylés.

AZ INTERNETES JATEK ES FOGADASI MOD SZABALYAI

Kommunikécié a rendszerrel internetes jaték és fogadasi mad esetén
Az internetes jaték és fogadasi modban a jatékos a sziikséges informéaciokat, megjatszani

kivant

szdmait webbongészd program segitségével az informacié bevitelével (bejelolés

rakattintassal vagy beirassal) adhatja meg, miutan belépett az SzZrt. ,,Online fogadas”
oldaléra az interneten keresztul.

A rendszer weboldalakon keresztiil kommunikal a jatékossal.

A jatékos az internetes jaték és fogadasi médban webbongészé program segitségével adott
szlikséges informacidk alapjan

a.l
b./
c./
d./
e/
f./

g/

h./

i/
il
k./
1/

altalanos informaciokat kérhet a rendszerben val6 részvételrdl,
megjatszhatja szamait,

lekérdezheti megjatszott szamait,

informalddhat nyereményeirdl,

feltltheti bels6 egyenlegét,

megtekintheti belsé egyenlegét,

a belsd egyenlegen jovairt kisnyereménynek, vagy annak egy részének atutalassal
torténd felvételét kezdeményezheti,

a belsd egyenlegen jovairt nagy Osszegli nyereménynek, vagy annak egy részének
atutalassal torténd felvételét kezdeményezheti, amennyiben bevezetésre kertiil a I1l.
7.8(5)b./ pont szerinti nyeremény kifizetés,

nagynyeremény esetén megadhatja a nagynyeremény-kaédjat,

madosithatja a modosithatd regisztracios adatait,

madosithatja a regisztraciokor valasztott jelszavat,

beallithatja, hogy a rendszer figyelmeztesse a rendszerben elt6ltott bizonyos id6 és
elkoltott dsszeg esetén,

m./ beéllithatja a Keno jatékra vonatkozd napi, heti és havi kéltés maximumat,

n./

kiz&rhatja 6nmagat a rendszerbdl, a rendszer altal biztositott I11. 3.§(3) pontban leirt
lehetdségek szerint,
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o./ letilthatja sajat azonositdinak tovabbi hasznélatat,

p./ informalédhat az utolsd 180 napban feladott jatékainak adatairol,

q./ tajékozodhat a legutobbi belépése oOta keletkezett nyereményérdl, illetve
visszamendleg a 180 napon beliil megnyert nyereményeirdl az internetes rendszeren
keresztul, flggetlenll a nyereményfelvétel tényétél. Legkésébb a sorsolast kovetd
els6 munkanapon, a munkasziineti napokon (altalaban szombat, vasarnap) tartott
sorsolasok esetén pedig legkés6bb a sorsolast koveté masodik munkanap déleléttjén
jelennek meg a nyeremények a rendszerben,

A jatékos azonositasa és belépése az internetes jaték és fogadasi
rendszerbe

Az internetes jaték és fogadasi mddban az a jatékos jatszhatja meg Kend szémait, aki a
rendszer felkérésére azonositja magat.
Teljes regisztracioval rendelkezd jatékos internetes belépése

Internetes jaték és fogaddsi mddban a jatékos a belépéshez megadja a karakteres
azonositojat és jelszavat. Mindezek utan a bejelentkez6 oldalon a Keno jatékot valasztja.

Mobiltelefonos regisztracioval rendelkezd jatékos internetes belépése

Mobiltelefonos regisztracidval rendelkezd jatékos SMS-ben kérhet jelsz6t és azonositot az
internetes jaték és fogadasi modban val6 belépéshez. Ehhez az ,,AZON” (izenetet kell
bekdildenie a 1756-0s telefonszdmra. Az SzZrt. honlapjan (www.szerencsejatek.hu) elérhetd
“Online fogadas” menipontra kattintds utan a valasziizenetben kapott azonosit6 és jelszo
segitségével Iéphet be a rendszerbe és tajékozddhat a 1756-0s telefonszamra kiildoétt SMS-es
jatékairdl/fogadasairdl, nyereményeirél és beallithat limiteket a rendszer altal felkinalt
jatékokra/fogadasokra és iddszakokra.

ATMe-es jaték és fogadasi modban jatszé jatékos internetes belépése

Az ATM-en korabban mar jatszé jatékos SMS-ben azonositot és jelszot kérhet az internetes
jaték és fogadasi modban val6 belépéshez. Ehhez az ,,ATMAZON?” (izenetet kell bekiildenie
a 06-70-700-7007 telefonszdmra. Az SzZrt. honlapjan (www.szerencsejatek.hu) elérhetd
“Online fogadas” menipontra kattintds utan a valasziizenetben kapott azonositd és jelsz6
segitségével beléphet a rendszerbe és tajékozodhat az ATM-es jatékairol/fogadasairdl és
nyereményeir6l, és bedllithat limiteket a rendszer altal felkinalt jatékokra/fogadasokra és
id6szakokra.

Az elektronikus sorsjegy internetes jaték és fogadasi médban

Az internetes elektronikus sorsjegy két részbdl all:

e Az SzZrt. ,Online fogadas” internetes oldalan (www.szerencsejatek.hu)
elérhetd tajékoztatds, mely tartalmazza az SzZrt. nevét, székhelyének cimét, a
részvételi dijszamitas modjat, a nyeremeényre vald jogosultsag megallapitasanak
maodjat, a nyeremények kifizetésének helyét és idejét, az arra vald utalast, hogy
a nyeremény az SZJA levonasaval keril kifizetésre. Tartalmazza tovabba, hogy
a jatékos altal megjatszott szamkombinacidit tartalmazé elektronikus sorsjegyét
az SzZrt. 6rzi.

e A jatékot tartalmazo elektronikus sorsjegy, amely az SzZrt-nél 6rzott, mindsitett
szolgaltato altal kibocsatott id6bélyegzével hitelesitett allomanyban a jatékos
megjatszott szamkombinacidit, jatékainak egyedi azonositéjat, valamint a
jatékhoz kapcsolédo valamennyi adatot tartalmazza.

A Kenb jatékok egyedi azonositd szamanak felépitése a kovetkezo:
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1-2. szamjegy Koézigazgatasi egység, értéke minden esetben 40.

3-6. szdmjegy - A jatékba kildés napjanak azonositdja. (1998. januér 1.
ota eltelt napok szama)
7-8. szdmjegy - Az eclektronikus sorsjegyen szereplé jaték/fogadas

szerencsejaték tipusat (pl. Otoslottd, Hatoslottd stb.)
azonositja a fogadasi rendszerben.
9. szamjegy - Azt a kozponti rendszerbeli egységet (csomdpontot)
azonositja, amelyre a jaték/fogadas beérkezett.
Az adott jaték, adott napon beliil, adott csomoépontra
torténd beérkezésének az e tekintetben futd sorszama.

10-16. szamjegy

Az egyedi azonositd szam felépitését az SzZrt. megvaltoztathatja. Az SzZrt. a valtoztatast az
alkalmazas el6tt 10 nappal bejelenti a SZEF-nek.

A megjatszani kivant szamok megadéasa

A Keno0 jaték interneten torténé megjatszasa a kovetkezdk szerint lehetséges:

a./ Az SzZrt. ,,Online fogadas” oldalan kivalasztva a kivant jaték tipusat, jatékszelvény
jelenik meg, amelyen a megjatszani kivant szdmokat a szamra torténé rakattintassal
lehet megjeldlni.

b./ A kombinaciés Keno jatékot a fentiek figyelembevételével az I1I. 1.8(12)
bekezdésében leirtak szerint lehet jatszani. Kombinacids jatékban csak azok a
kombinéciok jatszhatok meg, melyek a 1. 1.§(12)c./ pontban megtalalhatok.
Amennyiben a jatékos ett6l eltérd kombinacidban ad meg szamokat, akkor a
rendszer erre felhivja figyelmét és lehetdséget ad a javitasra.

c./ A ,Joker” jaték megjatszasanak szandékat jel5ld négyzet bejeldlésével megjelenik,
egy a rendszer altal generalt hatjegyli szdm, amely a ,,JJoker” jatékban vesz részt.
Amennyiben a jatékos nem kivanja elfogadni a rendszer altal generalt Joker szdmot,
akkor kérhet a rendszer altal generalt j gépi Joker szamot vagy megadhat sajat
Joker szamot. A jatékosnak lehetdsége van minden elektronikus sorsjegyhez (normal
és kombinacios jaték) legfeljebb harom Joker szam megadasara.

Az internetes jaték és fogadasi rendszer ellendrzi a jatékos jatékanak formai helyességét, azt
csak a megjatszand6 szamok hibatlan megadasa esetén fogadja el. A jatékos ezt kdvetden
kosarba teheti jatékszelvényeit.

A kosarba keriilt, megjatszani kivant alapjatékokat egyszerre kiildheti jatékba. Ezutan a
rendszer leemeli a belsd egyenlegrdl a részvételi dijat, és kozli a jaték egyedi azonositd
szamat. A jaték megerdsitését, azaz fizetését és a jatékadatok rendszerben torténd letarolasat
kdvetden a jaték torlésére nincs lehetdség.

Amennyiben a jatékos altal megadni kivant szamok nem egyeznek meg a kosarban szerepl
szamokkal, tigy a rendszer lehet6séget ad a megjatszani kivant szamok modositasara.

Az internetes jaték és fogadasi modban a jatékos feleléssége a jatékszandékanak megfeleld
adatok szereplése a megerdsités utan.

A jaték egyedi azonosit6 szama

Az interneten torténd jaték esetén a jatékos jatékszandékdnak megfeleld szamokat,
kombinaciokat - a rendszer altal kiirt adatok jatékos altali megerdsitése utan - a rendszer
szamitogépen tarolja, majd kozli a jaték egyedi azonositd szamat.
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Nem kombinaciés jaték esetén egy egyedi azonositdé szamhoz legfeljebb 3 szdmtabla
tartozhat.

Kombindcios jaték esetén egy kombinaciohoz egy egyedi azonositd szam tartozik. Mindkét
esetben van Joker jatékra lehetdség.

Az internetes jaték és fogadasi mddban a Keno jaték esetében altalaban hétkdznap 5 6ratol
19 6raig, szombaton 5 6rat6l 19:00-ig, vasarnap pedig 8 6ratdl 16 draig lehet jatszani. Ezt az
id6tartamot az SzZrt. megvaltoztathatja.

Az internetes jaték és fogadasi rendszer alkalmanként egyes (innepnapokon zérva van,
tovabba zarva lehet az SzZrt. akaratatol fiiggetlen technikai akadalyok (pl. aramsziinet)
esetén is. Az SzZrt. més alkalmakkor (pl. karbantartas) is jogosult lezarni a rendszert,
amennyiben ezt a SZEF részére a rendszer lezarasat megel6z6 5 nappal kordbban irasban és
elektronikusan is bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti. Az SzZrt. jogosult a rendszer
folytatolagos miikodése mellett a Kend jatékban vald részvételi lehetdséget idGszakosan
lezarni. A jaték Gjboli lehetdveé tételét kdvetden bekiildott jatékok a kovetkezd sorsolason
vesznek részt, err6l a rendszer a jatékosokat tajékoztatja.

A jatékos az internetes jaték és fogadasi modban hasznalt SzZrt-nél térolt adatainak és
bankszadmléja érintett adatainak titkossagéaért az SzZrt. felelésséget vallal. Ha a jatékos és az
SzZrt. kozott valamely oknal fogva a szerz6dés megsziinik, akkor a szerz6dés felmondasa
eldtt beérkezett jatékaiban elért nyereményei Kkifizetését kovetéen és a felszolamlasra
rendelkezésre 4all6 id6 lejarta utan a jatékos név és cim adatai a rendszerbdl torlésre
kertilnek.

A részvételi dij kiegyenlitése

Az 1. 8.8(1), (2) és (3) bekezdéseiben meghatérozott elvek szerint kiszamitott részvételi dijat
az adott jatékban a szamok megadasat kovetden a rendszer kozli a jatékossal, még az egyedi
azonosit6 szam kozlése elott.

A részvételi dij a jatékos belsd egyenlegébdl kerill levonasra. Ha a rendelkezésre allé 6sszeg
nem elegendd a részvételi dij kiegyenlitésére, akkor a rendszer a megjatszott jatékot nem
fogadja el, és errdl tajékoztatja a jatékost.

A részvételi dij levondsa bejegyzésre keriil az egyenleg naploba.

AZ SMS-ES JATEK ES FOGADASI MOD SZABALYAI

Kommunikécié a rendszerrel SMS-es jaték és fogadasi mod esetén

Az SMS-es jaték és fogadasi modban a jatékos a szilkséges informéacidkat, megjatszani
kivant szamait az SzZrt. altal megadott telefonszamra elkiildétt SMS-ben adhatja meg. A
telefonszamrol és annak esetleges valtozasardl az SzZrt. a jatékosokat tajékoztatja.

Az SMS-es jaték és fogadasi rendszer SMS-en keresztlil kommunikal a jatékossal.
A jatékos az SMS-es jaték és fogadasi médban SMS-en keresztil adott sziikséges
informéaciok alapjan

a./ megjatszhatja szamait,

b./ megjatszhatja jatéktipusonként az utoljara megjatszott szamait,

c./ informalodhat a nyerészamokrol,

d./ informalddhat utolsd belépése 6ta elért nyereményeirdl,

e./ abels6 egyenleggel rendelkezd jatékos lekérdezheti belsd egyenlegét,

f./ abelsd egyenleggel rendelkez6 jatékos feltdltheti bels6 egyenlegét,

57



2.8

3.8

Az

g./ a belsd egyenlegen jovairt kisnyereménynek, vagy annak egy részének atutaldssal
torténd felvételét kezdeményezheti (mobilegyenlegbdl torténd jaték esetén a
kisnyeremények felvétele az V. 6.8(2) pontban leirtak szerint torténik),

h./ a belsé egyenlegen jovairt nagy Osszegli nyereménynek, vagy annak egy részének
felvételét kezdeményezheti, amennyiben bevezetésre kertil a Ill. 7.8(5)b./ pont
szerinti nyeremény kifizetés (mobilegyenlegb6l torténd jaték esetén a nagy Osszegli
nyeremeények felvétele az V. 6.8(3) pontban leirtak szerint torténik),

i./ nagynyeremény esetén megadhatja a nagynyeremény-kadjat,

j./ mobiltelefonos regisztracioval rendelkez6 jatékos azonositdt és jelszot kérhet
internetes belépéshez.

SzZrt. internetes ,,Online fogadas™ oldalara belépve, illetve - az elektronikus jaték és

fogadasi lehetdséghez kapcsolodé — az SzZrt. telefonos Ugyfélszolgalatan keresztiil a
fentieken tal:

k./ a belsé egyenleggel rendelkezé jatékos mddosithatja a mddosithatd regisztracios
adatait,

I/ mddosithatja a regisztraciokor valasztott jelszavat,

m./ beéllithatja a Keno jatékra vonatkozd napi, heti és havi koltés maximumat,

n./ kizarhatja 6nmagat a rendszerbdl, a rendszer altal biztositott I11. 3.8(3) pontban leirt
lehetdségek szerint,

o./ letilthatja sajat azonositdinak tovabbi hasznalatat,

p./ informalodhat az utolsé 180 napban feladott jatékainak adatairdl,

q./ tajékozodhat a legutobbi belépése Ota keletkezett nyereményérdl, illetve
visszamendleg a 180 napon beliil megnyert nyereményeirdl az internetes rendszeren
keresztiil, fiiggetleniil a nyereményfelvétel tényét6l. Legkésobb a sorsolast kovetd
els6 munkanapon, a munkasziineti napokon (altalaban szombat, vasarnap) tartott
sorsolasok esetén pedig legkés6bb a sorsolast koveté masodik munkanap déleléttjén
jelennek meg a nyeremények a rendszerben,

r./ a belsé egyenleggel rendelkezd jatékos utdlag megadhatja vagy modosithatja az
SMS-es fogadashoz hasznalni kivant mobiltelefonszamot, melyrdl a késobbiekben
jatszani kivan.

A jatékos azonositasa, a regisztracio és belépés a rendszerbe

Az

SMS-es jaték és fogadasi rendszerben a jatékos azonositdsa és beléptetése a bekiild

mobiltelefonszam alapjan torténik. A mobiltelefonos regisztracioval nem rendelkezd jatékos
az SMS-es jatékhoz hasznalt mobiltelefonszamot a regisztracid soran adhatja meg.

Az elektronikus sorsjegy az SMS-es jaték és fogadasi médban
Az SMS-es elektronikus sorsjegy két részbdl all:

Az SzZrt. ,,Online fogadéas” internetes oldalan (www.szerencsejatek.hu) elérhetd
tdjékoztatds, mely tartalmazza az SzZrt. nevét, székhelyének cimét, a részvételi
dijszamitas maédjat, a nyereményre valdé jogosultsdg megallapitisanak maédjat, a
nyeremények Kifizetésének helyét és idejét, az arra valo utalast, hogy a nyeremény az
SZJA levonasaval kerll kifizetésre. Tartalmazza tovabba, hogy a jatékos altal
megjatszott szamkombindacidit tartalmazoé elektronikus sorsjegyét az SzZrt. 6rzi.

A jatékot tartalmaz6 elektronikus sorsjegy, amely az SzZrt.-nél &rzott, mindsitett
szolgaltatd altal kibocsatott id6bélyegzével hitelesitett allomanyban a jatékos
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megjatszott szdmkombinacioit, jatékainak egyedi azonositéjat, valamint a jatékhoz
kapcsol6dd valamennyi adatot tartalmazza.
A Kend jatékok egyedi azonositdé szamanak felépitése a kovetkezo:

1-2. szamjegy - Kozigazgatasi egység, értéke minden esetben 40.

3-6. szamjegy - A jatékba kildés napjanak azonosit6ja. (1998. januar 1.
Ota eltelt napok szdma)

7-8. szamjegy - Az clektronikus sorsjegyen szereplé jaték/fogadas

szerencsejaték tipusat (pl. Otoslottd, Hatoslottd stb.)
azonositja a fogadasi rendszerben.

9. szamjegy - Azt a kozponti rendszerbeli egységet (csomopontot)
azonositja, amelyre a jaték/fogadas beérkezett.
10-16. szamjegy - Az adott jaték, adott napon belil, adott csomépontra

torténd beérkezésének az e tekintetben futd sorszama.

Az egyedi azonositd szdm felépitését az SzZrt. megvéltoztathatja. Az SzZrt. a valtoztatast az
alkalmazas el6tt 10 nappal bejelenti a SZEF-nek.

A megjatszani kivant szamok megadasa

A megjatszani kivant szamokat a jatékos belsd egyenleg felt6ltése utdn normal SMS-ben
adhatja meg. Mobiltelefonos regisztracioval rendelkezé jatékos esetén nincs sziikség a belsé
egyenleg feltoltésére.

A Keno jaték SMS-ben valo megjatszasahoz a megfelel6 szintaktikat kovetve meg kell adni,
hogy a jatékos hany (maximum harom) szamtéblat, mekkora téttel (1-szerest6l 5-szorésig),
hany sorsolasra (1-t61 7-ig illetve 14-re), normal vagy kombinacids jatékot szeretne
megjatszani, illetve azt is, hogy Joker jatékot is szeretne-e jatszani.

Az SMS-es jaték és fogadasi rendszer ellendrzi a jatékos jatékanak formai helyességét, azt
csak hibatlan szintaxis esetén fogadja el.

Miutén a rendszer ellendrizte a jaték formai helyességét, és megfeleldnek talalta, leemeli a
részvételi dijat a jatékos belsé egyenlegér6l, vagy mobil vasarlasra felhasznalhatd
egyenlegérél vagy keretébdl és visszaigazold SMS-t kiild, melyben kozli a jaték egyedi
azonositd szamat. Az SMS bekiildését kovetden, illetve megerdsités utan a rendszerben
letarolt jatékadatok torlésére nincs lehetdség.

Az SMS-es jaték és fogadasi modban a jatékos feleléssége a jatékszandékanak megfeleld
adatok szereplése a jatékos altal kiildétt SMS-ben.

Az SMS-es jaték soran a jatékos altal kildott SMS-ek dijat a mobiltelefon el6fizetésének
megfeleld alapdijas tarifaval a jatékos, az SzZrt. altal kiildott SMS-ek dijat pedig az SzZrt.
fizeti.

A jaték egyedi azonositd szama

Az SMS-es jaték és fogadasi modban torténd jaték esetén a jatékos jatékszandékanak
megfeleld szamokat, kombinaciokat a rendszer szamitogépen tarolja, és a visszaigazolo
SMS-ben megkiildi a jaték egyedi azonositd szamat.

Nem kombinacids jaték esetén egy egyedi azonosité szdmhoz legfeljebb 3 szamtabla
tartozhat. Ha a jatékos haromnal tobb szamtablat kivan megjatszani, azt kilon SMS-ben
teheti meg. A vélasz SMS-ben a rendszer kozli az adott elektronikus sorsjegy egyedi
azonositojat. A kombinécios jaték esetén egy kombinacidhoz egy egyedi azonositd szam
tartozik. A jatékosnak lehetésége van minden sorsjegyhez 1 Joker megadasara.
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Az SMS-es jaték és fogadasi modban a Keno jaték esetében altaldban hétkdznap 5 6ratol 19
0réig, szombaton 5 6ratél 19:00-ig, vasarnap pedig 8 6ratdl 16 oraig lehet jatszani. Ezt az
id6tartamot az SzZrt. megvaltoztathatja.

Az SMS-es jaték és fogadasi rendszer alkalmanként egyes unnepnapokon zarva van,
tovabba zarva lehet az SzZrt. akaratatol fiiggetlen technikai akadalyok (pl. aramsziinet)
esetén is. Az SzZrt. mas alkalmakkor (pl. karbantartas) is jogosult lezarni a rendszert,
amennyiben ezt a SZEF részére a rendszer lezarasat megel6z6 5 nappal kordbban irasban és
elektronikusan is bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti. Az SzZrt. jogosult a rendszer
folytatélagos miikodése mellett a Keno jatékban vald részvételi lehetdséget iddszakosan
lezarni. A jaték 0jboli lehetévé tételét kovetden bekiildott jatékok a kdvetkezd sorsolason
vesznek részt, err6l a rendszer a jatékosokat tajékoztatja.

A jatékos az SMS-es jaték és fogadasi modban hasznalt SzZrt-nél térolt adatainak és
bankszamlaja érintett adatainak titkossagaért az SzZrt. felelosséget vallal. Ha a jatékos és az
SzZrt. kozott valamely oknal fogva a szerz6dés megsziinik, akkor a szerz6dés felmondasa
el6tt beérkezett jatékaiban elért nyereményei kifizetését kovetden, és a felsz6lamlasra
rendelkezésre 4116 id6 lejarta utdn a jatékos név és cim adatai a rendszerbdl torlésre
kertilnek.

A részvételi dij kiegyenlitése
Az 1. 8.8(1), (2) és (3) bekezdéseiben meghatérozott elvek szerint kiszamitott részvételi dijat
a rendszer a visszaigazold SMS-ben kozli a jatékossal.
A jaték részvételi dijanak kiegyenlitése térténhet:
a jatékos bels6 egyenlegébdl, vagy
a jatékos mobiltelefonszamahoz tartoz6 mobil vésarlasra felhasznalhatd
mobilegyenlegébdl vagy keretébdl.
Bels6 egyenleg terhére torténd jaték esetén
Amennyiben a jatékos a jaték részvételi dijat belsé egyenlege terhére kivanja kiegyenliteni,
az SMS-t a 06-70-700-7007-es mobiltelefonszamra kell kiildenie. Az SMS bekildésekor a
jaték részvételi dija az SzZrt. rendszere altal a jatékos belsé egyenlegérdl levonasra keriil.
Ezt kovetéen a rendszer visszaigazold SMS-t killd, melyben kozli a jaték egyedi azonositd
szamat.
Ha egy SMS-ben megjatszott jaték részvételi dija eléri a 3.500 forintot, Ugy a rendszer a
jaték SMS-ben vald tovabbi meger6sitését kéri. Amennyiben az SzZrt. ezt az értékhatart
madositja, azt a jatékosok szdmara meghirdeti.
Mobil vasérléasra felhasznalhatd mobilegyenleg vagy keret terhére torténé jaték esetén
Amennyiben a jatékos a jaték részvételi dijat mobil vasarlasra felhasznalhat6
mobilegyenlege vagy kerete terhére kivanja kiegyenliteni, az SMS-t a 1756-0s
mobiltelefonszadmra kell kildenie. A fizetési szandéknak a mobilszolgaltato iranyaba torténd
megerdsitését kovetben a részvételi dij a telefonszamhoz rendelt mobil vasarlasra
felhasznalhaté mobilegyenleg vagy keret terhére levonasra keril. A rendszer visszaigazol6
SMS-t kiild, melyben kézli a jaték egyedi azonositd szamat.
A mobil vasarlasra felhasznalhaté egyenleg vagy keret felsd hatirat a mobilszolgaltato
hatarozza meg.
Az SMS bekiildését kovetden, illetve a megerdsités utan a rendszerben letarolt jatékadatok
torlésére nincs lehetdség.
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Az SMS-es jaték soran a jatékos altal kildott SMS-ek dijat a mobiltelefon el6fizetésének
megfeleld alapdijas tarifaval a jatékos, az SzZrt. altal kiildott SMS-ek dijat pedig az SzZrt.
fizeti.

A nyeremények kifizetése mobiltelefonos regisztraciéval rendelkezd
jatékosnak

A mobiltelefonos regisztracio esetén az elsé nyeremény elérése utdn a jatékos SMS-en
keresztill tjékoztatast kap a nyereményfelvétel modjarol.

A mobiltelefonos regisztracioval rendelkez6 jatékos nyertes jatékainak azonositasat az
SzZrt. kdzponti szamitdgépe végzi a mindsitett szolgaltatd altal kibocsatott idébélyegzdvel
lezart adatok alapjan. A jatékostol elsd nyerésekor az SzZrt. a regisztracioban megadott
mobiltelefonszdmra kiildétt SMS-ben kéri be a bankszamlaszamot és a jatékos nevét a
nyeremények atutaldsa céljabol. A bankszamlaszdm megadasa kotelezd, a jatékos nevének
megadasa dnkéntes.

Amig a bankszdmlaszdm megadésa nem torténik meg, addig az SzZrt. a jatékosnak minden
nyereménye elérésénél felszolité SMS-t kild.

A nyeremények atutalasa - a nagynyeremények kivételével - a jatékos altal SMS-ben
megadott bankszamlaszamra automatikusan torténik.

A mobiltelefonos regisztracioval rendelkez6 jatékos azonositot és jelszot kérhet internetes
belépéshez, amely segitségével tajékozodhat fogadasairdl.

Kisnyeremények kifizetése

Ha a jatékos a mobiltelefonos regisztracio igénybevételével kisnyereményt ért el, akkor a
nyeremény tényérdl értesitdé SMS megérkezése utan a jatékos a nevét és bankszamlaszamat
SMS-ben, a formai kdvetelményeknek megfelel§ forméaban az elére megadott telefonszamra
elkuldi. Ezzel az 6sszes, addig at nem vett kisnyereményének teljes dsszegét a megadott
szamlaszamra utaltatja.

Az atutalds sikertelensége esetén az SzZrt. a jatékossal megprdbalja felvenni a kapcsolatot.
A sorsolas napjatdl szamitott 90 nap elteltével a nyeremény at nem vettnek mindsiil.
Nagynyeremények kifizetése

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszer a jatékost nagynyeremény elérésének tényérdl
SMS-ben tajékoztatja. A tajékoztatd SMS-ben kért formatum szerint a jatékosnak valasz
SMS-ben meg kell adnia egy szabadon valasztott, 6 szamjegybdl allo tin. nagynyeremény-
kédot.

A nagynyeremények nyereményigénylés alapjan minden esetben atutalassal keriilnek
kifizetésre, készpénzben torténd nyereményfelvételre nincs lehetGség.
Nyereményigénylés - a nyeremény nagysagatol fiiggben — az |. 14.8(4) pontban leirtak
szerint nyUjthatd be. A nyereményigénylés benyujtasakor a nyertes jaték bekiildéséhez
hasznalt mobiltelefonszdmhoz tartozé SIM kartya ellenérzése is megtorténik. A 200.000 Ft
— 5.000.000 Ft kozotti nagy Osszegli nyeremények igénylése esetén a SIM kartya
ellenérzését nem a lottd6zé dolgozoi végzik, ezért az ilyen Osszegli nyereményt elérd
jatékosnak elbzetesen egyeztetnie kell, hogy az SzZrt. melyik nyereményigénylést felvenni
jogosult értékesitéhelyén kivanja a nyereményigénylési lapot kitdlteni.

A nyereményigénylés benyUljtadsdhoz a nyertes jaték bekildésekor hasznéalt SIM kartya
felmutatasa, annak SzZrt. altali ellendrzése, valamint a hat szamjegybdl allo
nagynyeremény-kad és a nyertes jaték bekildéséhez hasznalt mobiltelefonszdm megadasa is
sziikséges minden esetben. Ezek barmelyikének hianyaban az SzZrt. a nyeremény kifizetését
megtagadja.

61



VI.

1.8
@)

@

©)

4

®)

(6)

2.8
@

O]

©)

AZ ATM-ES JATEK ES FOGADASI MOD SZABALYAI

A szolgéltatas leirasa

Az SzZrt. lehetéséget biztosit a jatékosoknak arra, hogy ,.gyors tipp”-jeiket a vele e
szolgéltatasra vonatkozoéan szerzédéses kapcsolatban levé bank ATM-haldzatdn adhassak
meg, mely az SzZrt. elektronikus jaték és fogadasi rendszeréhez kapcsolddik, abban az
esetben, ha:

a./ e fejezet 2.8 -4ban meghatérozott médon regisztraltak és

b./ rendelkeznek a részvételi dij kiegyenlitésére elegendd Gsszeggel a bankkartyajukhoz
tartoz6 szamlajukon.

A szolgéltatds az ATM-eken csak magyar nyelven, a bank altal sajat rendszerében a POS
tranzakciok soran elfogadott bankkartyaval érhetd el. A vésarlasi tranzakcié soran a
bankkartyahoz tartoz6 PIN kod megadasa kotelez6.

Az ATM-en keresztiil a jatékosok csak ,,gyors tipp” jatékot vehetnek igénybe, melyben a
jatékos véletlenszerlien kap szamokat az SzZrt. elektronikus jaték és fogadasi rendszerét6l:
normal, 7 vagy 14 hizésra érvényes sorsolason vald részvétel kozil valaszthat. Amennyiben
a jatékos két szamtablan kivan jatszani, azok minden paramétere (tipus és tétszorzo is)
azonos kell legyen. A jatékosnak lehet6sége van elfogadni vagy elvetni a felkinalt szamokat.
A jatékosnak a Joker jatékban val6 részvételi szandékat kiilon jel6léssel kell érvényesitenie
az ATM-en. A Joker jaték részvételi dijat a Kend jaték részvételi dijaval egyitt a jatékba
kuldéskor kell megfizetni. ATM-es jaték és fogaddsi mddban - a Joker jatékot nem
szamitva - minimum 1400,- Ft értékben kell jatszani.

Amennyiben ezt a vasérlasi limitet, illetve a felkinalt jaték lehetGségeket az SzZrt.
megvaltoztatja, vagy a jatékos altal megadott szamok hasznalatat lehetévé teszi, azt a SZEF
részére a valtozas elétt 10 nappal kordbban bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.
ATM-en torténé jaték esetén a jatékos - az internetes rendszerbe belépve vagy az
elektronikus jaték és fogadasi lehetéséghez kapcsolodo tigyfélszolgalati telefonszamon — a
I11. 3.8(2) pontjaban leirt modon korlatozhatja koltéseit, illetve a Il1. 3.8(3) pontban leirt
feltételek teljesiilése esetén kiilonbozo idétartamokra kizarhatja 6nmagat a jatékbol. Az
internetes rendszerbe val6 belépéshez a regisztraciokor megadott mobiltelefonszamrél kell a
1V. 2.8(3) pontban leirtak szerint azonositot kérni.

Regisztracio
A regisztraciét megelézéen a rendszer tajékoztatja a jatékost a 18 éves részvételi
korhatarrol, a részvételi szabéalyzatok és az adatkezelési tajékoztatd elérhetéségérdl. Ezt
kovetGen nyilatkoznia kell a 18. életév betdltésérél, a részvételi szabilyzatok és az
adatkezelési tajékoztatd elfogadasardl is. A jatékos az ATM-es jaték és fogadasi modban
valo részvételt megel6zéen minden egyes alkalommal tajékoztatast kap a részvételi
korhatarrdl, az ett§l fiiggd nyereményjogosultsagrol, valamint a tilzésba vitt szerencsejaték
artalmarol.
Az ATM-es jaték és fogadasi moédban vald részvételhez a jatékosnak bankkartyaja elsé
jatékra torténd hasznalatakor regisztralnia kell. Az ATM-es regisztracioval rendelkezd
jatékosnak nem keletkezik belsé egyenlege.
A jaték és fogadasi rendszerbe torténd regisztracio feltétele:

a./ ajatékos a 18. életévét betoltotte,

b./ nyilatkozik, hogy a Részvételi Szabalyzatot és az Adatkezelési tajékoztatot
megismerte és azokat magara nézve kotelezének fogadja el,
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c./ rendelkezik érvényes bankkartyaszdmmal és érvényes mobiltelefonszammal.

A regisztraci6 soran a jatékosnak nyilatkoznia kell a Ken6 jaték részvételi szabalyzatanak
ismeretér6l, tovabba arrol, hogy azt magara nézve kotelezonek fogadja el, egyidejlleg
nyereményfelvételhez meg kell adnia mobiltelefonjanak hivészamat is.

A jatékost a tovabbiakban a banki rendszer altal automatikusan éatkildoétt bankkértya szdm
vagy az abbdl képzett egyedi azonositd, és az éaltala a regisztracié soran megadott
mobiltelefonszdm azonositja.

Ugyanazon bankkartya ismételt hasznalata esetén a jaték és fogadasi rendszerbe vald
belépés automatikus.

Adatmadositas: a regisztracio soran megadott mobiltelefonszam megvaltoztatasara az SzZrt.
telefonos Ugyfélszolgélatan keresztiil van lehetdség.

Amennyiben egy adott regisztracidval rendelkez6 jatékos 2 éven belll nem kiild be érvényes
jatékot ATM-es jatek és fogadasi modban az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe, gy
azt az SzZrt. lejart regisztracionak tekintheti. Ebben az esetben a megadott adatok az aktiv
regisztraciok kozul torlésre keriilnek.

Az elektronikus sorsjegy ATM-es jaték és fogadasi médban

Az ATM-es elektronikus sorsjegy két részb6l all:

e Az SzzZrt. ,Online fogadas” internetes oldalan (www.szerencsejatek.hu)
elérheté tajékoztatas, mely tartalmazza az SzZrt. nevét, székhelyének cimét, a
részvételi dijszamitas modjat, a nyereményre vald jogosultsag megallapitasanak
modjat, a nyeremények kifizetésének helyét és idejét, valamint az arra valo
utalast, hogy a nyeremény az SZJA levonasaval keril kifizetésre. Tartalmazza
tovabba, hogy a jatékos altal megjatszott szdmkombinacidit tartalmazo
elektronikus sorsjegyét az SzZrt. Orzi.

e A jatékot tartalmazd elektronikus sorsjegy, amely az SzZrt.-nél O6rzott,
mindsitett szolgaltato altal kibocsatott idébélyegzdvel hitelesitett allomanyban a
jatékos megjatszott szamkombinacioit, jatékainak egyedi azonositéjat, valamint
a jatékhoz kapcsol6dé valamennyi adatot tartalmazza.

A Ken jatékok egyedi azonositdé szamanak felépitése a kovetkezo:

1-2. szamjegy - Kozigazgatési egység, értéke minden esetben 40.

3-6. szamjegy - A jatékba kiildés napjanak azonositoja. (1998. januar 1.
Ota eltelt napok szama)

7-8. szamjegy - Az clektronikus sorsjegyen szerepld jaték/fogadas

szerencsejaték tipusat (pl. Otdslottd, Hatoslottd stb.)
azonositja a fogadasi rendszerben.

9. szamjegy - Azt a kozponti rendszerbeli egységet (csomoépontot)
azonositja, amelyre a jaték/fogadas beérkezett.
10-16. szamjegy - Az adott jaték, adott napon beliil, adott csomdpontra

torténd beérkezésének az e tekintetben futd sorszama.
Az egyedi azonositd szam felépitését az SzZrt. megvaltoztathatja. Az SzZrt. a valtoztatast az
alkalmazas el6tt 10 nappal bejelenti a SZEF-nek.
A jatékba kuldés rendje

A bankkartya ATM-be tortént behelyezését kovetéen a rendszer bekéri az adott
bankkartyahoz tartozé PIN kddot.
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Ezt kovetden a kartyabirtokos belép a ,,Lottd, Kend” meniipontba és valaszt a meniiben
felsorolt szerencsejatékok kozul.

A bekért adatokat az ATM tovabbitja a bank kozponti szerveréhez. A bank kdzponti
szervere ellendrzési kérést kezdeményez a megadott jaték és a hasznalt bankkartya adatok
alapjan a kiépitett kommunikacids csatornan keresztiil az SzZrt. kézponti szervere felé.

Az ellendrzési tranzakcid eredményérdl, a legeneralt ,,gyors tipp” szamokrdl €s a kiszamolt
szelvényarrdl és az esetleges nyereményr6l az SzZrt. valasz tizenet forméajaban tajékoztatja a
bank kdzponti szerverét, amely tovabbitja az lizenetet az ATM felé.

Sikeres fogadasi tranzakcid kezdeményezés esetén a kartyabirtokos ezt kdvetéen az ar és a
felajanlott ,,gyors tipp” adatok ismeretében dont azok elfogadasarol.

A fizetendd Osszeg kartyabirtokos altali megerdsitése utdn a bank meginditja a bankkartya
autorizacidjat, amelynek sordn a kibocsato bank ellendrzi:

- aPIN kod érvényességét,
- abankkartya érvényességét,
- tranzakcidhoz sziikséges fedezet meglétét,

- bank sajat kartya esetén, hogy hitelkartya-e illetve, hogy a kartyabirtokos 18 év
alatti-e.

Ha barmely hiba esetén a kibocsatd bank a tranzakciét elutasitja, a sikertelen tranzakcid
tényér6l a kartyabirtokost az ATM tajékoztatja. Elfogadds esetén a bank Ulizenetben
tajékoztatja az SzZrt.-t a tranzakcid sikerességérdl. Sikeres tranzakcio esetén az SzZrt. az
tizenetben kiildott adatok alapjan rogziti a fogadast. A tranzakcid eredményérdl az SzZrt.
rendszere valaszlizenet formajaban tajékoztatja a bank kdzponti szerverét.

Amennyiben az SzZrt. kdzponti szerver altal kildott valasziizenet elfogadd, a tranzakcio
ezzel befejezettnek tekintendd és nincs lehet6ség az SzZrt. hozzajarulasa nélkiil a
sztorndzasara.

Amennyiben a vélasz lizenet elutasitd, vagy a kapcsolat megszakad, a bank a tranzakciot
sztorndzza. A fizetési tranzakci6 eredményérdl a bank kozponti szervere tajékoztatast kiild
az ATM-nek. Amennyiben a fizetési valaszlizenetet a bank kdzponti szervere mar megkapta,
de kozben a kapcsolat megszakad az ATM és a bank kdzponti szervere kdzott, az ATM az
ligyfelet tajékoztatja, hogy technikai hiba Iépett fel, és a tranzakcid sikerességérdl gy6z6djon
meg telefonon a bank Ugyfélszolgalatanal.

A sikeres tranzakcio végén a fogadast zard képerny6 szoveg mellett az ATM bizonylatot
készit. A bizonylat csak tajékoztato jellegii, nyereményfelvételre nem jogosit.

Az ATM-es jaték és fogadasi modban a Kend jaték esetében éltalaban hétkdznap 5 dratol 19
oraig, szombaton 5 6rat6l 19:00-ig, vasarnap pedig 8 oratdl 16 6raig lehet jatszani. Ezt az
iddtartamot az SzZrt. megvaltoztathatja.

Az ATM-es jaték és fogadasi rendszer alkalmanként egyes (innepnapokon zarva van,
tovabba zarva lehet az SzZrt. akaratatol fliggetlen technikai akadalyok (pl. aramsziinet)
esetén is. Az SzZrt. mas alkalmakkor (pl. karbantartas) is jogosult lezarni a rendszert,
amennyiben ezt a SZEF részére a rendszer lezarasat megel6z6 5 nappal kordbban irdsban és
elektronikusan is bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti. Az SzZrt. jogosult a rendszer
folytatolagos milkodése mellett a Keno jatékban vald részvételi lehetdséget idészakosan
lezarni. A jaték jboli lehetévé tételét kdvetden bekiildott jatékok a kovetkezd sorsolason
vesznek részt, err6l a rendszer a jatékosokat tajékoztatja.
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A felhasznalhaté bankkartyak ismertetése

ATM-en keresztilli jatékra felhasznalhat6 a bank altal sajat rendszerében a POS tranzakciok
soran elfogadott bankkartya. Az SzZrt. a vele szerz6déses kapcsolatban 1év6 banktol a sajat
kibocsatasu bankkartyak esetén a fogadasi adatok jatékba kiildését megel6zben kéri a 18
éves korhatar ellendrzését.

A bankkartya létesitésére és pénzforgalméara az adott (kibocsatd) bank Uzletszabélyzata az
irdnyad6. A szerencsejaték céljara hasznalhatd Osszeget a bank limitalhatja. Ko6zos
rendelkezésli bankszdmla esetén a fels6 hatar Osszege a bankszamlahoz kiadott
bankkartyakra egyenként érvényes.

A Kkulféldon kibocsatott bankkartydk esetében az ATM szerencsejatékokra vonatkozo
igénybe vétele magyar nyelven, a hazai kibocsatast bankkartyakkal azonos feltételek szerint
(V1. 2.8) és azonos mddon (V1. 4.8) torténik.

Az SzZrt. nyereményt csak forint alap, Magyarorszagon miikod6é bank bankfiokjaban
nyitott bankszamlaszamra utal.

A részvételi dij kiegyenlitése
Az ATM terminalnal a részvételi dij kiegyenlitése kizarélag bankkartyaval térténhet.
A vasarlasért a jatékost tranzakcios dij nem terheli, csak a részvételi dijat kell megfizetnie.

A nyeremények felvétele

Az ATM-es jaték és fogadasi moéd nyertes jatékainak azonositasat az SzZrt. kdzponti
szamitogépe végzi a mindsitett szolgaltatd altal kibocsatott id6bélyegzdvel lezart adatok
alapjan. A jatékostol els6 nyerésekor az SzZrt. a regisztracioban megadott
mobiltelefonszamra kiild6tt SMS-ben kéri be a bankszdmlaszamot és a jatékos nevét a
nyeremények atutalasa céljabol. A bankszamlaszam megadasa kotelezd, a jatékos nevének
megadasa dnkéntes.
Amig a bankszdmlaszdm megadasa nem tdrténik meg, addig az SzZrt. a jatékosnak minden
nyereménye elérésénél felszélité SMS-t kild.
A nyeremények atutalasa - a nagynyeremények kivételével - a jatékos altal SMS-ben
megadott bankszdmlaszamra automatikusan torténik.
Az ATM-es jatékos azonositdt és jelszot kérhet internetes belépéshez, amely segitségével
tajékozodhat fogadasairdl.
Az ATM terminal altal nyomtatott bizonylat nyeremény felvételére nem jogosit, csupan
tajékoztato jelleggel tartalmazza a megjatszott jaték adatait.

a./ Kisnyeremények

A jatékos kisnyereményei a bankszdmlaszam bekiildését kovetden automatikusan
atutalasra keriilnek az altala SMS-ben megadott bankszamlaszamra.

A jatékos az aktudlis - az utols6 vasarlasa Ota Gsszegylilt, illetve szamlaszam hianya
miatt ki nem fizetett - kisnyereményérél a kovetkez6 ATM-es jatékakor az ATM
képerny6jén ilizenetet kap.

b./ Nagynyeremény

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszer a jatékost nagynyeremény elérésének
tényérdl és a felvétel modjarol SMS-ben tajékoztatja. A tajékoztatd SMS-ben kért
formatum szerint a jatékosnak valasz SMS-ben meg kell adnia egy szabadon
valasztott, 6 szamjegybdl 4116 Un. nagynyeremény-kodot.
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A kovetkez6 ATM-es jatékakor a jatékos az ATM képerny6jén is tizenetet kap, hogy
nagynyereményt ért el.

A nagynyeremények nyereményigénylés alapjdn minden esetben &tutaldssal
keriilnek kifizetésre, készpénzben torténd nyereményfelvételre nincs lehetdség.
Nyereményigénylés - a nyeremény nagysagatol fliggéen — az |. 14.8(4) pontban
leirtak szerint nyujthaté be. A nagynyeremény igénylésekor a 6 szamjegyil
nagynyeremény-kddot, a jatékhoz hasznalt bankkartya szdmat és a regisztracional
megadott mobiltelefonszamot is meg kell adni. Ezek barmelyikének hianyaban az
SzZrt. a nyeremény kifizetését megtagadja.

Amennyiben az SzZrt. az ATM-en keresztiil torténd jaték és fogadasi médot megszinteti,
Ugy azt a SZEF részére a megsziintetést megelézéen 10 nappal kordbban bejelenti és a
jatékosok szaméara meghirdeti.
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ZARO RENDELKEZESEK

Az SzZrt. kizérja a jatékos minden olyan karaért vald felel6sségét, amely harmadik személy
altal elkdvetett barmely cselekmény, vis maior, a jatékos gondatlan magatartasabol, pl.
belépési azonositoinak nem megfelelé kezelésébdl, stb. vagy egyéb, az SzZrt-nek fel nem
rohat6 okbol kévetkezik be.

Az SzZrt. cime: 1015 Budapest, Csalogany u. 30-32. (Levélcim: 1539 Budapest, Pf. 751.)
Megkeresések, panaszok az SzZrt. kozpontjanak és Ertékesitési Régidinak cimére
kiildhet6k, ugyanitt kaphato felvilagositas a szerencsejatékokkal kapcsolatos minden
kérdésben.

A Keno jatékkal kapcsolatos kdzleményeket az SzZrt. televizid vagy radié Gtjan vagy a napi
sajtdban, vagy interneten, vagy az értékesitéhelyeken teszi kdzzé.

A Keno jaték szervezéset az SzZrt. az engedély id6tartama alatt barmikor befejezheti, ha azt
az utolso sorsolast megel6zéen legalabb 15 nappal a SZEF részére bejelenti, és a jatékosok
szdmara meghirdeti.

Ez a Részvételi Szabalyzat 2016. marcius 21. napjatol érvényes és rendelkezéseit az ezt
kovetden jatékba kildott Kend jatékokra vonatkozoan kell alkalmazni. Ezzel egyidejlileg a
korabban jovahagyott rendelkezések hatalyukat vesztik.

Budapest, 2016. marcius

SZERENCSEJATEK ZRT.
A Keno jatékot
a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal
Kdzponti Iranyitasa
Szerencsejaték Feliigyeleti Féosztalya
1940/1/2016. szd&mu hatarozataban
2016. februar 12-én engedélyezte

Jelen Részvételi Szabdlyzat mar tartalmazza a Részvételi Szabdlyzatok Felelds
Jatékszervezési Mellékletének a Kend jatékra vonatkozd szabalyait.
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	a./ Normál Kenó játék esetén a megjátszott számtáblák tétszorzóinak összege
	b./ Kombinációs Kenó játék esetén a kombináció indexszámának (típus és jelölések száma) és a tétszorzónak megfelelő, a kombinációs indexben meghatározott szám.

	(8) A játék egy sorsolási eseményre vonatkozó díja
	(9) Részvételi díj
	(10) Nyereményszorzó
	(11) Terminál
	(12) ATM
	(13) Elektronikus játék és fogadási mód
	(14) Elektronikus játék és fogadási rendszer
	(15) Segédsorsjegy
	(16) Sorsjegy
	a./ Sorsjegy (a továbbiakban: átvételi igazolás)
	b./ Kódazonosítású technikai sorsjegy (a továbbiakban: elektronikus sorsjegy)

	(17) Játékoskártya
	(18) Lottózó
	(19) Kiemelt partneri üzlet
	(20) Lottózói nyeremény
	(21) Jelszó, számazonosító, karakteres azonosító
	(22) Visszaigazoló SMS, illetve üzenet
	(23) Zárás

	3.§ A Kenó játék lényege
	(1) A Kenó olyan számsorsjáték, melyben a játékos nyerés esetén a jelen Részvételi Szabályzatban megadott nyereményszorzó által összegszerűen meghatározott nyereményre válik jogosulttá.
	(2) A sorsolási eseményt megelőzően a 80 számból 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 vagy 10 számnak – az ún. alapjátéknak – sorsjegyen, vagy a sorsjegy szerepét ellátó adathordozón való szerepeltetésével lehet a játékba bekapcsolódni. A játékos az 1-80-ig terj...
	(3) A nyereményre jogosító találatokat egy sorsolási esemény kimenetele alapján állapítják meg. A megjátszott, részvételre jogosított alapjátékok vesznek részt a számsorsoláson. A sorsolás alkalmával a 20 szám kiválasztása visszatevés nélkül történik ...
	(4) A sorsolás eredményét a kisorsolt 20 szám (nyerőszám) adja.

	4.§ Részvételi lehetőség a Kenó játékban
	(1) A játékban részvételi díj megfizetése mellett, az SzZrt. által felkínált alábbi lehetőségek igénybevételével lehet részt venni:
	a./ terminálon,
	b./ interneten,
	c./ SMS-ben,
	d./ ATM-es játék és fogadási módban.

	(2) A terminálon keresztüli játék lehetőséggel az SzZrt. saját üzemeltetésű lottózóiban és a terminált üzemeltető szerződéses partnereinél lehet élni.

	5.§ Az átvételi igazolás és az elektronikus sorsjegy rendeltetése és típusai
	(1) Az átvételi igazolás és az elektronikus sorsjegy a Kenó játékban való részvételi jog és nyereményjogosultság igazolására szolgál.
	(2) A Kenó játékban résztvevő játékos
	a./ átvételi igazolás esetén
	b./ elektronikus sorsjegy esetén

	(3) A több sorsolásra érvényes átvételi igazolások és elektronikus sorsjegyek felvételét az SzZrt. fokozatosan korlátozza (csak annyi játékalkalomra szóló átvételi igazolást és elektronikus sorsjegyet vesz fel, amennyi az utolsó sorsolásig aktuálisan ...

	6.§ A „gyors tipp”
	(1) A terminálon, valamint bármely elektronikus játék és fogadási módban a játékosok „gyors tipp” játékot is igénybe vehetnek, melyben a játékos véletlenszerűen kap számokat az általa megjátszani kívánt játékfajtához: normál, kombinációs, egy illetve ...
	(2) A „gyors tipp” játék igénybevételének lehetőségei:
	a./ Terminálos játék és fogadási módban
	1./ segédsorsjegy nélkül
	2./ kitöltetlen segédsorsjeggyel
	3./ részlegesen kitöltött segédsorsjeggyel

	b./ Internetes játék és fogadási módban
	1./ Normál játék esetén
	2./ Kombinációs játék esetén

	c./ SMS-es játék és fogadási módban
	1./ Normál játék esetén
	2./ Kombinációs játék esetén

	d./ ATM-es játék és fogadási módban
	1./ Normál játék esetén
	2./ Kombinációs játék esetén



	7.§ A Joker
	(1) A Kenó játék mellett a Joker játék megjátszása is lehetséges. A Joker játék részvételi díját a Kenó játékokkal együtt a játékba küldéskor kell megfizetni. A segédsorsjegyen, az internetes, az SMS-es, az ATM-es játék és fogadási módokban a játékosn...
	(2) A Kenó játék mellett megjátszott Joker játék legalább egy, a játékba küldést közvetlenül követő Joker sorsoláson részt vesz, továbbá azt követően valamennyi olyan játékhét Joker sorsolásán is, amely játékhéten valamelyik Kenó sorsolásra a Kenó ját...
	(3) A Joker játék részletes leírását és feltételeit a „Joker játék Részvételi Szabályzata” tartalmazza.

	8.§ A részvételi díj
	(1) A normál Kenó segédsorsjegyen egy alapjáték (egy számtábla) 1-szeres téttel való megjátszásának díja az alapdíj: 200 Ft.
	(2) A normál Kenó segédsorsjegyen megjátszható egy számtábla tétje az alapdíj 1, 2, 3, 4 vagy 5-szöröse, azaz:
	(3) A Kenó játék részvételi díja a Kenó játék egy sorsolásra vonatkozó tétjének és a megjelölt sorsolások számának szorzataként áll elő.
	(4) A részvételi díj kiegyenlítése POS terminállal rendelkező értékesítőhelyen bankkártyával is történhet. A bankkártyák használatánál a kártyát kibocsátó bankok üzletszabályzatai az irányadók.

	9.§ A Kenó játékban való részvétel határideje, a részvételi jogosultság megszerzése
	(1) A Kenó játékot – az értékesítőhelyek nyitvatartási idején belül – általában a sorsolást megelőző 1-2 óráig lehet terminálon játékba küldeni.
	(2) Szerencsejátékban 18 éven aluli személy nem vehet részt, azaz nem szerezhet részvételi, illetve nyereményjogosultságot. Amennyiben a 18 év alatti életkor később kiderül, erre hivatkozással a játékos a tétet nem igényelheti vissza, az elért nyeremé...
	(3) A játékban való részvételre jogosulttá válik az a Kenó alapjáték, vagy alapjátékokra bontható kombinációs Kenó játék, amelynek:
	(4) A számsorsoláson nem vesznek részt, így nyereményre nem jogosultak azon játékok, amelyek adatai a minősített szolgáltató által kibocsátott időbélyegzővel hitelesített (azaz online zár alá helyezett) állományban nem szerepelnek.
	(5) Amennyiben az elektronikus játék és fogadási módban megjátszott, de késve beérkezett játékok részvételi díja már levonásra került, úgy azt az SzZrt. jóváírja a játékos belső egyenlegén, vagy nem belső egyenlegből történő játék esetén a vásárlás sz...
	(6) A játék megjátszásának sikertelenségéről a játékos felé az SzZrt. a játék és fogadási mód technikai feltételeinek megfelelő módon tájékoztatást ad. Az SzZrt. a tájékoztatásnak a címzetthez történő megérkezéséért felelősséget nem vállal.
	(7) Az adott nap számsorsolásán nem vesznek részt, így nyereményre nem jogosultak azon átvételi igazolások, melyeket a terminál felülbélyegzett a „SZTORNÓ” felirattal.

	10.§ Nyerőszámok sorsolása
	(1) A Kenó játék számsorsolása alkalmával az 1-től 80-ig terjedő 80 természetes számból 20 nyerőszámot sorsolnak ki. A Kenó játék sorsolási eseménye általában hetente hét alkalommal kerül megrendezésre, közjegyző és az SzZrt. képviselőinek (Sorsolási ...
	(2) A sorsolási esemény nyilvános, ha azt a televízió vagy a rádió közvetíti, vagy az arról készült felvétel, vagy élő közvetítés az interneten közzétételre kerül, illetve akkor is, ha a sorsoláson közönség van jelen.
	(3) A sorsolásokat a hét minden napján a Budapest XV. kerület, Szentmihályi út 131. szám (Pólus Center) alatti stúdióban közjegyző jelenlétében és nyilvánosan rendezi meg az SzZrt. A sorsolásokra hétfőn, kedden, csütörtökön és pénteken 20:00 órakor, s...
	(4) Az SzZrt. a kisorsolt 20 nyerőszámot még a sorsolás napján közli a nyilvánossággal. A közlés során előforduló esetleges hibák a sorsolás eredményét nem változtatják meg. Hibás adatközlés alapján nyereményigény nem érvényesíthető. Hibás az adatközl...
	(5) A sorsolást gépi, illetve kézi sorsoló berendezés segítségével bonyolíthatja le az SzZrt., döntése alapján használva a sorsoló berendezések bármelyikét. Bármelyik előre kijelölt sorsoló berendezés meghibásodása, vagy más hiányosság esetén a másik ...
	(6) A sorsolás eredményét a kisorsolt 20 nyerőszám adja. Az eredményt a kisorsolt 20 nyerőszám sorrendisége nem befolyásolja. Valamennyi sorsolási eredmény egymással megegyező valószínűséggel következhet be.

	11.§ Nyereményalap felosztás
	(1) Nyereményalap
	(2) A kötelező nyereményhányad nyereményként történő kifizetésének biztosítása
	(3) Az SzZrt. egy játékalkalommal (egy sorsolásra) maximum 1 300 millió Ft összértékben teljesít nettó nyeremény kifizetést.
	a./ Ha a kifizetendő nyeremények nettó összértéke az 1 300 millió Ft-ot meghaladja, akkor az SzZrt. a kifizetési határ és a kifizetendő nyeremények összegéből számított arányszámmal korrigált nyereményszorzóval fizeti ki az akkor elért – játéktípustól...
	b./ Ha a kifizetendő nettó nyeremények összértéke 1.300 millió Ft, vagy az alatt van, és jövedelem adójával együtt több mint a rendelkezésre álló pénzalapok együttes értéke, akkor az SzZrt. az e célra elkülönített pénzeszközeit kiegészíti a szükséges ...

	(4) Abban az esetben, ha az SzZrt. a kötelező nyereményhányad túllépésére vonatkozó 550 millió Ft-os értékhatár elérése miatt úgy dönt, hogy az adott sorsolás nyereményeinek arányos kifizetése után a játék szervezését befejezi, akkor erről a játékosok...
	(5) Az egy adott sorsoláson résztvevő Kenó játékok nyertes alapjátékait nyerőosztályokba sorolja az SzZrt.
	(6) Az SzZrt. a nyereményekből a kifizetés előtt a mindenkori adójogszabályok szerinti személyi jövedelemadót von le, a játékost ezért a neki kifizetett nyeremény után már adóbevallási és befizetési kötelezettség nem terheli.
	(7) Ha valamely játékalkalommal a sorsolás elmarad, akkor az SzZrt. a befizetett téteket a következő sorsolásra befizetettnek tekinti, és a több sorsolásra játékba küldött játékokat is ennek értelmében veszi figyelembe. A sorsolás elmaradását – annak ...
	(8) Ha vis maior (pl. árvíz, földrengés, stb.) vagy az SzZrt.-től független körülmények következtében bármelyik játéknapon a sorsolás az eredeti helyszínen vagy időpontban nem tartható meg, akkor az SzZrt. jogosult még aznap előre meghirdetett és beje...

	12.§ Nyereményjogosultság
	(1) Nyereményre jogosultak azok a Kenó játékok, amelynek adatai az I. 9.§ szerint játékba érkeztek és tartalmaznak olyan számtáblát, amelyen az I. 11.§(5) bekezdésben meghatározott találatok vannak.
	(2) Az olyan játékokat tartalmazó Kenó átvételi igazolás nyereményre nem jogosult, amelynél nincs olyan játék, amely az I. 11.§(5) bekezdésben meghatározott találatokat tartalmazna.
	(3) Csak az átvételi igazoláson szereplő számok alapján nyereményjogosultság nem áll fenn.
	(4) Nyereményjogosultság nem áll fenn, amennyiben az átvételi igazolás terminál által felül van bélyegezve a „SZTORNÓ” felirattal.
	(5) Hibás adatközlés (pl. sajtóban/médiában történő elírás) alapján nyereményjogosultság nem áll fenn. Hibás az adatközlés, ha az abban közzétett nyerőszámok, vagy egyedi átvételi számok bármelyike eltér az SzZrt. által hivatalosan kiadott adatoktól.
	(6) Az a játékos, aki a játék beküldésekor nem töltötte be 18. életévét, nyereményre nem jogosult, így amennyiben ez a tény a nyeremény kifizetés során az SzZrt. tudomására jut, a játékszervező a nyeremény kifizetését és a részvételi díj, a tét vissza...
	(7) Az a játékos, akinek valós adatai nem egyeznek meg az SzZrt. rendszerében tárolt (a regisztráció során megadott vagy később módosított) adataival, nyereményre nem jogosult, így amennyiben ez a tény a nyeremény kifizetés során az SzZrt. tudomására ...
	(8) Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy bármely játékos regisztrációját zárolhassa, vagy a be- illetve kifizetési módok bármelyikét, vagy mindegyikét letiltsa. A zárolás időtartama alatt a játékos a játék lehetőségből ki van zárva, nem léphet be az ele...
	a./ bizonyíthatóan tudatosan hamis vagy valótlan adatokkal történt a regisztráció,
	b./ ugyanaz a személy többszörös regisztrációval rendelkezik,
	c./ 18. életévét be nem töltött személy regisztrált,
	d./ visszaélés történt az elektronikus játék és fogadási rendszer belső egyenlegére történő feltöltés során (pl. illetéktelenül megszerzett bankkártya adatokkal, az SzZrt. rendszerében történt feltöltés átvezetése során, amennyiben az eredeti feltölté...
	e./ pénzmosás gyanúja,
	f./ a játékos felhasználónevének és jelszavának jogosulatlan használatával történő visszaélés,
	g./ az SzZrt. rendszerében történt visszaélés a szóban forgó regisztrációhoz kapcsolódóan,
	h./ a játék tisztaságának veszélyeztetése.


	13.§ Nyereményjegyzék
	(1) A sorsolásról minden esetben közjegyző által hitelesített jegyzőkönyv készül, amely egyben a sorsolás hivatalos eredménye is.
	a./ Tájékoztató nyereményjegyzék
	1./ a kisorsolt nyerőszámokat, továbbá a nagynyereményre jogosító terminál által kiadott átvételi igazolások egyedi átvételi számának, illetve az elektronikus játék és fogadási rendszerben megjátszott, nagynyereményre jogosító játékok esetén az elektr...

	b./ A hivatalos eredményközlés

	(2) A különsorsolások nyereményjegyzéke tartalmazza a feladott játékokról készülő nyereményjegyzék esetén az átvételi igazolások és az elektronikus sorsjegyek alapján:

	14.§ A nyeremények kifizetése
	(1) A nyeremény kifizetés során a nyeremény nagyságától függően kétféle nyereményt különböztet meg az SzZrt. Ha egy átvételi igazoláson vagy elektronikus sorsjegyen egy sorsolásra megjátszott egy vagy több Kenó számtábla is nyereményre jogosult, ezen ...
	a./ Kisnyeremény: Az olyan egy átvételi igazolással vagy elektronikus sorsjeggyel egy Kenó sorsoláson elért nettó nyeremény, melynek kifizetendő értéke nem éri el a 200.000 Ft-ot (azaz kettőszázezer forintot).
	b./ Nagynyeremény: Az olyan egy átvételi igazolással vagy elektronikus sorsjeggyel egy Kenó sorsoláson elért nettó nyeremény, melynek kifizetendő értéke 200.000 Ft (azaz kettőszázezer forint) vagy a felett van.

	(2) A kisnyeremények kifizetésének részletes szabályai az egyes játék és fogadási módok leírásánál találhatók meg.
	(3) Átutaláshoz kötött nagynyeremények nyereményigénylés alapján utalhatók át, a nagynyeremények kifizetési szabályai szerint, bármilyen játék és fogadási módban is kerültek megjátszásra.
	(4) A nagynyeremények kifizetése a nyeremény összegétől függően az alábbiak szerint történik:
	a./ A 200.000 Ft – 5.000.000 Ft közötti nagy összegű nyereményeket az SzZrt. a nyertes játékos által megadott Magyarországon működő bank bankfiókjában nyitott forint alapú bankszámlára való átutalással vagy készpénzben történő kifizetéssel teljesíti a...
	b./ Az 5.000.001 Ft – 40.000.000 Ft közötti jelentős összegű nyereményeket az SzZrt. kizárólag átutalással teljesíti, a nyertes játékos által megadott Magyarországon működő bank bankfiókjában nyitott forint alapú bankszámlára.
	c./ A 40.000.000 Ft feletti kiemelten nagy összegű nyereményeket az SzZrt. kizárólag átutalással teljesíti, a nyertes játékos által megadott Magyarországon működő bank bankfiókjában nyitott forint alapú bankszámlára.

	(5) A nyertes az értékesítőhelyeken, az Ügyfélszolgálaton, illetve interneten az SzZrt. honlapján (www.szerencsejatek.hu) tájékozódhat arról, hogy hol és milyen módon kezdeményezheti nagynyereményének igénylését és a felvételét.
	(6) Az elért kisnyeremények készpénzben történő kifizetés esetén a sorsolás napjától számított 90 napig igényelhetők. Az igénylés terminálon történő beolvastatással történik, s az elért nyeremény kifizetésére a beolvastatást követően azonnal sor kerül.
	(7) A nagynyereményekre vonatkozó nyereményigény a sorsolás napjától számított 90 napon belül nyújtható be, és a nyeremény a nyereményigénylést követő 30 napon belül kerül átutalásra.
	(8) A nyereményt át nem vettnek kell tekinteni, amennyiben az arra vonatkozó jogvesztő határidőn belül nyereményigénylés nem történt.
	(9) A különsorsolásokon (I. 16.§) elért nyeremények átvételének módját az SzZrt. külön szabályozza, melyet köteles megfelelő módon a játékosok tudomására hozni.
	(10) Devizakülföldi személy részére a nyeremény kifizetése a mindenkori vonatkozó hatályos jogszabályok alapján történik.
	(11) A nyertes kérésére az SzZrt. a 2 millió forintot meghaladó nyereményről annak jogcímét és forintértékét tanúsító igazolást ad ki. Az igazolás tartalmazza az SzZrt azonosító és a játékos személyes adatait, a nyerés és a nyeremény átvételének helyé...
	(12) Az SzZrt. nyereményt csak forint alapú, Magyarországon működő bank bankfiókjában nyitott bankszámlaszámra utal.

	15.§ Az át nem vett nyeremények felhasználása
	(1) Át nem vett nyereménynek azon nyeremény tekinthető, amelyre a játékos a nyereményjogosultságát az I. 14.§(6) bekezdés szerint nem érvényesítette, vagy amely nyeremény igénylése megkezdődött ugyan az I. 14.§(6) hatodik bekezdése szerint, de a rende...
	a./ teljesítheti a nyereménykülönbözetekre (a jogosnak bizonyult felszólamlások, óvások alapján járó nyereményösszegekre, polgári peres eljárásban megítélt nyereményekre, a nyereményösszegek kerekítésére, stb.) történő kifizetéseket,
	b./ esetenként kiegészítheti valamely nyerőosztály nyereményalap-hányadát, (pl. a korrekciós arányszám használatával történő nyeremény kifizetés esetén)
	c./ különsorsolások nyereményeit fedezheti I. 16.§ pontban leírtak szerint.

	(2) A nyereményalap-hányadok kiegészítését, a különsorsoláson kisorsolandó nyereményeket, a különsorsolás lebonyolításának módját és ezek részletes feltételeit az SzZrt. határozza meg.

	16.§ A különsorsolások
	(1) A különsorsolások általános szabályai
	(2) A különsorsolásokban való részvétel feltételei
	(3) A részvétel módjai
	a./ Aktív részvétel
	1./ írásban
	2./ telefonon
	3./ személyes jelentkezéssel
	4./ interneten
	5./ SMS-en
	6./ többfajta pályázási módszer együttes alkalmazása

	b./ Passzív részvétel
	1./ automatikus részvétel
	2./ véletlenszerű megszólítás


	(4) A sorsolás módja
	a./ írásos jelentkezés esetén
	b./ telefonos jelentkezés esetén
	c./ személyes jelentkezés esetén
	d./ internetes jelentkezés esetén
	e./ SMS-es jelentkezés esetén
	f./ többfajta jelentkezés lehetősége esetén
	g./ automatikus részvétel esetén
	1./ véletlenszám-generálással
	2./ számsorsolással
	3./ Az SzZrt. számítógépes központjába beérkező játék adatok közül a központi számítógép az előre beállított paraméterek alapján automatikusan sorsolja ki a nyerteseket.

	h./ megszólításos típusú különsorsolások esetén
	i./ különböző sorsolási módok kombinációjával

	(5) Egyéb feltételek

	17.§ Óvások, felszólamlások
	(1) A játékos, ha saját megállapítása szerint egy nyerőosztályban nagynyereményre jogosult, és átvételi igazolásának egyedi átvételi száma, illetve az elektronikus sorsjegy egyedi azonosító száma az I. 13.§ szerinti nyereményjegyzékben nem szerepel, n...
	(2) Az óvás benyújtásának elmulasztása esetén a játékos nyeremény jogosultságát elveszti az óvás tárgya tekintetében.
	(3) Óvás benyújtásának határideje a sorsolást követő 5. munkanap déli 12 óra. Eddig az időpontig az óvásnak írásban, az összes adatot (az átvételi igazolás egyedi átvételi száma, illetve elektronikus sorsjegy egyedi azonosító száma, nyomdai sorszáma, ...
	(4) A bejelentett óvások alapján az SzZrt. vizsgálatot folytat, amelynek keretén belül köteles az óvás alapját képező számítógépes adatállomány átvizsgálását elvégezni, és az óvást a benyújtást követő 15 napon belül köteles elbírálni. Az eredményről a...
	(5) Ha a határidőn belül érkező óvások kivizsgálásának eredményeképpen szükségessé válik, az SzZrt. a hivatalos nyereményjegyzékben már közzétett nyereményösszegeket módosíthatja.
	(6) Ha a játékos saját megállapítása szerint kisnyereményre jogosult, és a kifizetőhely a nyereményét nem fizeti ki, illetve azt alacsonyabb szorzójú nyerőosztályba sorolták, a sorsolás napjától számított 90 napon belül – terminálos játék esetén az át...
	(7) Amennyiben a bejelentő a vizsgálat eredményét nem fogadja el, a továbbiakban a Ptk. vonatkozó előírásai szerint bírósághoz fordulhat.

	18.§ Felelős játékszervezéssel kapcsolatos szabályok
	(1) Sérülékeny személynek minősülnek mindazok,
	(2) Játékosvédelmi intézkedések
	a./ Szerencsejátékban 18 éven aluli személy nem vehet részt, részvételi és nyereményjogosultságot nem szerezhet, a részvételi díjat, a tétet nem igényelheti vissza. Bármely kétség esetén a szervező a személyazonosság ellenőrzésével biztosítja a 18 év ...
	b./ Az SzZrt. vállalja, hogy a játékfüggőséggel kapcsolatos tematikus honlapot üzemeltet, és a játékfüggőséggel kapcsolatos információs füzetet helyez ki az értékesítőhelyekre. Ezeken a felületeken – többek között – játékfüggőséggel kapcsolatos öntesz...
	c./ Az SzZrt. valamennyi játékosának költését korlátozza:
	d./ Az SzZrt. az önkorlátozást és az önkizárást az elektronikus játék és fogadási rendszerben, továbbá terminálon kizárólag a Játékoskártya használatával játszó játékosok számára biztosítja. A részletes szabályok a II. 3.§ fejezetben, III. 3.§ fejezet...

	(3) Kitiltás
	(4) Intézkedések az ajánlott felelős játékszervezői minősítés érdekében


	II.  Terminálon lebonyolított játék szabályai
	1.§ Az átvételi igazolás jellemzői
	(1) Átvételi igazoláshoz a játékos úgy juthat, ha a tétnagyságnak, a sorsolások számának és a megjátszott számtáblák számának megfelelő részvételi díj egyidejű megfizetése mellett, a terminál igénybevételével
	(2) A segédsorsjegyek egy példányos nyomtatványok, melyeket az SzZrt. ingyen bocsát a játékosok rendelkezésére.
	a./ Normál segédsorsjegy
	b./ Kombinációs segédsorsjegy

	(3) Az SzZrt. a lottózók, és terminált üzemeltető partnerei útján látja el segédsorsjegyekkel a játékosokat.
	(4) Az SzZrt. kétféle Kenó segédsorsjegyet kínál a játékosok részére:
	a./ normál segédsorsjegyet:
	b./ kombinációs segédsorsjegyet

	(5) Amennyiben az SzZrt. az előzőektől eltérő tartalmú, de a Kenó játék lebonyolítását nem változtató segédsorsjegyet kíván kibocsátani (pl. több számtábla), továbbá valamely segédsorsjegyet megszünteti, akkor azt a SZEF részére a változást megelőzően...
	(6) Átvételi igazolással való újbóli játék lehetőség
	(7) A terminál által a segédsorsjegy, a „gyors tipp” vagy az átvételi igazolással történő újbóli játékba küldés alapján adott átvételi igazolás minősül sorsjegynek. Az átvételi igazolás tartalmazza:
	(8) A játékba kerülés szempontjából kizárólag a központi rendszerben szereplő, minősített szolgáltató által kibocsátott időbélyegzővel ellátott adatok a bizonyító erejűek.
	(9) A terminállal beolvasott Kenó segédsorsjegyekről, az átvételi igazolások újbóli megismételt játékba küldésével, valamint a „gyors tipp” játék lehetőség alkalmazása során a terminál által adott átvételi igazolás egyedi átvételi száma szolgál a Kenó...
	A Kenó játékok egyedi átvételi számának felépítése a következő:
	(10) Ha az SzZrt. biztonsági vagy technikai okokból, de a játékot nem érintő jelleggel a II. 1.§(7) bekezdésben felsorolt biztonsági jellemzőket további biztonsági elemekkel ki szeretné egészíteni, vagy a II. 1.§(9) bekezdésben ismertetett egyedi átvé...
	(11) Normál segédsorsjegy kitöltése
	a./ A játékosnak minden egyes számtáblához kapcsolódóan az 1-10-ig terjedő számokkal jelölt 10 számnégyzet közül a megfelelő számnégyzet „X” jellel történő áthúzásával, vagy más, a terminál által egyértelműen olvasható jellel (pl. O) jelölnie kell az ...
	b./ A Kenó segédsorsjegy 1-80-ig terjedő 80 természetes számot tartalmazó számtáblájából a játékos tetszés szerint kiválasztott, a választott játéktípusnak megfelelő számú, legfeljebb 10 számot játszhat meg. A normál Kenó segédsorsjegy 3 db számtáblát...

	(12) Kombinációs segédsorsjegy kitöltése
	a./ A játékos a játéktípus jelölésére szolgáló 1-10-ig számozott 10 számnégyzet egyikének „X” jellel vagy más, a terminál által egyértelműen olvasható jellel (pl. O)
	b./ történő bejelölése után a jelölések számát jelző 1-10-ig számozott 10 számnégyzet egyikét bejelöli jelen bekezdés c./ pontja értelmében, ezzel kiválasztja a kombináció típusát. Majd a jelölések száma számnégyzetébe tett „X” vagy más jelnek megfele...
	c./ A kombinációs segédsorsjegy segítségével megjátszható kombinációk a következők:
	d./ A kombináció azonosítására szolgáló 3 számjegyből az első a játéktípust, a második és harmadik pedig a játéktípushoz választott számok (jelölések) darabszámát jelenti.

	(13) A játékosnak minden egyes kitöltött számtáblához – ide értve a kombinációs segédsorsjegy számtábláját is – kapcsolódóan a rendelkezésre álló 5 négyzet közül a megfelelő négyzet „X” jellel történő áthúzásával vagy más, a terminál által egyértelműe...
	(14) A játékosnak 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, és 14 számokkal jelölt négyzetek közül a megfelelő négyzet „X” jellel történő áthúzásával vagy más, a terminál által egyértelműen olvasható jellel (pl. O) jelölnie kell, hogy a Kenó segédsorsjegyen szereplő kitöl...
	(15) A segédsorsjegy kitöltéséhez a piros szín árnyalatait kivéve bármely sötét színű jelölő eszköz (pl. kék, fekete, sötétbarna színű golyóstoll, filc irón, nyomtatás stb.) vehető igénybe. A segédsorsjegy vonalkódos részén semmiféle javítás (pl.: rad...
	(16) A játékszándéknak megfelelő adatok szereplése az átvételi igazoláson a játékos felelőssége.
	(17) A terminál által történő átvétel esetén a játékos játékszándékának megfelelő számokat, kombinációkat az átvételi igazolásra a beolvasott adatok (gyors tipp játék esetén a terminál választása) alapján a terminál nyomtatja rá az átvételi igazolásra.
	(18) A nem szabályosan kitöltött segédsorsjegyek adatait a terminálkezelő a játékos kívánságának megfelelően szabályosra javítja, kivéve a II. 1.§(13), (14) bekezdéseiben meghatározott eseteket, illetve ha a játékos a hibákat nem a terminál segítségév...
	(19) A Kenó segédsorsjegyek kitöltésében, a játékok után fizetendő részvételi díj megállapításában, a kombinációs lehetőségek kiválasztásában és annak részvételi díja meghatározásában, valamint az egyes nyerőosztályokba sorolható találatok számának me...
	(20) A terminál által adott átvételi igazoláson szereplő részvételi díj beszedéséért a terminálkezelő a felelős.
	(21) Terminálos játék és fogadási módban való játék esetén a terminál által adott átvételi igazolás átvételekor kell a kitöltésnek megfelelő részvételi díjat a terminálkezelő részére megfizetni.

	2.§ Átvételi igazolással elért nyeremények kifizetése
	(1) A kisnyeremények készpénzben történő kifizetése esetén a nyeremény kifizetés legkésőbb a sorsolást követő napon kezdődik, az értékesítési rendszer és értékesítő helyek nyitva tartásának megfelelően. A kisnyeremények az átvételi igazolás egyidejű á...
	(2) A nagynyeremények kifizetése a nyertes játékos által megadott Magyarországon működő bank bankfiókjában nyitott bankszámlaszámra való utalással történik.
	(3) A nyeremény csak az átvételi igazolás birtokában, annak átadásával vehető fel. A nyereménykifizető és a nyereményigénylést átvevő értékesítőhely nem köteles vizsgálni, hogy a bemutató az átvételi igazolást jogosan vagy jogtalanul tartja-e birtokáb...
	(4) Az átvételi igazolásra, azaz a bemutatott átvételi igazolás ellenében kifizetett nyeremény jogtalan felvételéért az SzZrt. felelősséget nem vállal.
	(5) Az olyan átvételi igazolást, amely annyira sérült, hogy valódisága, ismertetőjelei kétséget kizáróan nem állapíthatók meg, megsemmisültnek kell tekinteni, arra nyeremény kifizetés nem teljesíthető.

	3.§ Játékoskártya
	(1) Regisztráció
	a./ Ideiglenes játékoskártya
	b./ Végleges játékoskártya

	(2) Elveszett játékoskártya
	(3) Adatmódosítás
	(4) Nyereményigénylés
	a./ Kisnyeremény
	b./ Nagy összegű nyeremény
	c./ Jelentős összegű és kiemelten nagy összegű nyeremények

	(5) Önkorlátozás
	(6) Önkizárás
	(7) Kedvenc játékok
	(8) Üzenetek


	III.  Internetes és SMS-es játék és fogadási mód általános szabályai
	1.§ Az internetes és az SMS-es játék feltétele
	(1) Az SzZrt. lehetőséget biztosít játékosainak arra, hogy megjátszani kívánt számaikat mobiltelefonon SMS-ben vagy az interneten adhassák meg abban az esetben, ha a részvételi díjat:
	a./ belső egyenlegükön rendelkezésre álló összegből kívánják kiegyenlíteni és ilyen célból az interneten regisztráltak a rendszerbe,
	b./ mobiltelefonos szolgáltatójukon keresztül kívánják kiegyenlíteni
	1./ mobil vásárlásra alkalmas egyenlegükből vagy
	2./ a szolgáltatójuk által biztosított havi keretből (kizárólag mobil előfizetéssel rendelkezők).


	(2) Elektronikus játék és fogadási módokban történő játéklehetőségek megjelenítése:
	(3) A rendszerbe csak 18. életévét betöltött, magyarországi tartózkodási hellyel rendelkező játékos regisztrálhat.
	(4) Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy az elektronikus játék és fogadási módokban a nem rendeltetésszerű és/vagy az SzZrt. által lefolytatott kockázatelemzés során megállapított visszaélésszerű használata esetén bármely játékos fogadási lehetőségét ko...
	(5) A belső egyenleg leírása a III. 5.§ fejezetben található.

	2.§ Regisztráció
	(1) Az elektronikus játék és fogadási rendszerben történő játékhoz regisztrációra van szükség, melynek feltételei a következőek:
	a./ kötelező személyes adatok megadása,
	b./ a játékos a 18. életévét betöltötte, és magyarországi tartózkodási hellyel rendelkezik,
	c./ nyilatkozik, hogy a Részvételi Szabályzatot és az Adatkezelési tájékoztatót megismerte és azokat magára nézve kötelezőnek fogadja el.

	(2) A regisztráció fajtái:
	a./ Teljes regisztráció (belső egyenleg létrehozása)
	b./ Mobiltelefonos regisztráció (a játék részvételi díja a mobilszolgáltatónál a játékos rendelkezésére álló mobil vásárlásra felhasználható mobilegyenlegből vagy keretből kerül kiegyenlítésre)

	(3) Adatmódosítás
	(4) Elfelejtett jelszó
	(5) Az azonosító letiltása

	3.§ Önkorlátozás
	(1) Figyelmeztetések beállítása
	(2) Önkorlátozás (limitek beállítása)
	(3) Önkizárás

	4.§ A felhasználható bankkártyák és a mobilszolgáltatókkal kötött szerződés ismertetése
	(1) Bankkártyák
	a./ Felhasználható minden olyan Magyarországon működő bank által kibocsátott bankkártya, amely esetében a kibocsátó bank engedélyezi az interneten keresztüli bankkártyás fizetéseket.
	b./ Bankok bankkártyájának létesítésére és pénzforgalmára az adott bank üzletszabályai az irányadók. A szerencsejáték céljára használható összeget a bank limitálhatja. Közös rendelkezésű bankszámla esetén a felső határ összege a bankszámlához kiadott ...
	c./ A bank döntésétől függően a bankkártya forgalmához kapcsolódóan tranzakciós díjat számíthat fel.
	d./ Bankkártyás fizetés esetén a lottózói alkalmazott jogosult a fogadó személyi azonosító okmányának elkérésére, annak érdekében, hogy megvizsgálja, hogy a használt bankkártyán szereplő név megegyezik-e.

	(2) Mobilszolgáltatókkal kötött szerződés
	a./ Felhasználható minden olyan mobilszolgáltatóval kötött szerződés, melyet az SzZrt. elfogad, erről szerződést kötött az adott mobilszolgáltatóval és a játékosok számára meghirdet. Az elfogadott mobilszolgáltatók körének változása esetén azt az SzZr...
	b./ A mobilszolgáltatók szolgáltatásaira, így a velük kötött szerződésre vonatkozóan is az adott mobilszolgáltató üzletszabályzata az irányadó. A szerencsejáték céljára használható összeget a mobilszolgáltató limitálhatja.


	5.§ A belső egyenleg
	(1) A mobiltelefonos regisztrációval rendelkező játékosnak nincs belső egyenlege, így jelen fejezet ezen játékosokra nem vonatkozik.
	a./ Bónusz egyenleg
	b./ Befizetett egyenleg
	c./ Nyeremény egyenleg
	d./ Nagynyeremény nyilvántartás

	(2) Bónusz egyenleg
	(3) Befizetett egyenleg
	(4) Nyeremény egyenleg
	(5) Nagynyeremény nyilvántartás
	(6) A részvételi díj és a tét megfizetésének sorrendje
	a./ Bónusz egyenlegen jóváírt összeg
	b./ Befizetett egyenlegen jóváírt összeg
	c./ Nyeremény egyenlegen jóváírt összeg


	6.§ A belső egyenleg feltöltése
	(1) A teljes regisztrációval rendelkező játékos bejelentkezett állapotban kiválaszthatja, hogy a befizetendő összeget milyen módon kívánja feltölteni.
	(2) A játékos interneten keresztüli bankkártyás fizetéssel és mobil vásárlásra felhasználható egyenleg vagy keret terhére történő feltöltéssel csak a legalább 500 Ft-ot elérő összeget tölthet fel belső egyenlegére. Az SzZrt. bankszámlájára történő uta...
	(3) A feltöltés pontos menetét a Gyakorlati útmutató tartalmazza. A belső egyenleg feltöltésére az alábbi feltöltési módok állnak a játékos rendelkezésére:
	a./ Internetes feltöltés bankkártyával
	b./ Az SzZrt. bankszámlájára történő utalással
	c./ Mobil vásárlásra felhasználható egyenleg vagy keret terhére történő feltöltés
	d./ ATM-en keresztül történő feltöltés
	e./ Elektronikus Szerencsekártya feltöltés
	f./ A tippmixPro sportfogadási rendszeréből való egyenleg átvezetéssel történő feltöltés
	g./ Internetes feltöltés közvetítő szolgáltató igénybevételével

	(4) Az SzZrt. jogosult bármely feltöltési módot megszüntetni, szüneteltetni, amennyiben azt 10 nappal a változást megelőzően a SZEF részére bejelenti és a játékosok számára meghirdeti.
	(5) Az SzZrt. jogosult bármely feltöltési módban a feltöltési összegek és limitek, nyereményutalási összegek és limitek megváltoztatására, amennyiben azt 10 nappal a változást megelőzően a SZEF részére bejelenti és a játékosok számára meghirdeti.

	7.§ Internetes és SMS-es játék és fogadási módban elért nyeremények felvétele
	(1) Az elektronikus játék és fogadási rendszerben elért nyertes játékok azonosítását a központi számítógép végzi a minősített szolgáltató által kibocsátott időbélyegzővel lezárt adatok alapján.
	(2) Az SzZrt. nyereményt csak forint alapú, Magyarországon működő bank bankfiókjában nyitott bankszámlaszámra utal.
	(3) A mobiltelefonos regisztrációval rendelkező játékosok nyeremény kifizetésének részletes szabályai a V. 6.§ pontban találhatók.
	(4) Kisnyeremények
	(5) Nagynyeremény
	a./ Nagynyeremény elérésekor az internetes játék és fogadási rendszer a játékost tájékoztatja. Az SMS-es játék és fogadási rendszer a játékost tájékoztatja, hogy nagynyereményt ért el. Nagynyeremény elérésekor a játékosnak meg kell adnia egy szabadon ...
	b./ Az SzZrt. jogosult a következő módon történő nagynyeremény kifizetési eljárást bevezetni, amennyiben azt a SZEF részére 10 nappal korábban bejelenti és a játékosok számára meghirdeti.



	IV.  Az internetes játék és Fogadási mód szabályai
	1.§ Kommunikáció a rendszerrel internetes játék és fogadási mód esetén
	(1) Az internetes játék és fogadási módban a játékos a szükséges információkat, megjátszani kívánt számait webböngésző program segítségével az információ bevitelével (bejelölés rákattintással vagy beírással) adhatja meg, miután belépett az SzZrt. „Onl...
	(2) A játékos az internetes játék és fogadási módban webböngésző program segítségével adott szükséges információk alapján
	a./ általános információkat kérhet a rendszerben való részvételről,
	b./ megjátszhatja számait,
	c./ lekérdezheti megjátszott számait,
	d./ informálódhat nyereményeiről,
	e./ feltöltheti belső egyenlegét,
	f./ megtekintheti belső egyenlegét,
	g./ a belső egyenlegen jóváírt kisnyereménynek, vagy annak egy részének átutalással történő felvételét kezdeményezheti,
	h./ a belső egyenlegen jóváírt nagy összegű nyereménynek, vagy annak egy részének átutalással történő felvételét kezdeményezheti, amennyiben bevezetésre kerül a III. 7.§(5)b./ pont szerinti nyeremény kifizetés,
	i./ nagynyeremény esetén megadhatja a nagynyeremény-kódját,
	j./ módosíthatja a módosítható regisztrációs adatait,
	k./ módosíthatja a regisztrációkor választott jelszavát,
	l./ beállíthatja, hogy a rendszer figyelmeztesse a rendszerben eltöltött bizonyos idő és elköltött összeg esetén,
	m./ beállíthatja a Kenó játékra vonatkozó napi, heti és havi költés maximumát,
	n./ kizárhatja önmagát a rendszerből, a rendszer által biztosított III. 3.§(3) pontban leírt lehetőségek szerint,
	o./ letilthatja saját azonosítóinak további használatát,
	p./ informálódhat az utolsó 180 napban feladott játékainak adatairól,
	q./ tájékozódhat a legutóbbi belépése óta keletkezett nyereményéről, illetve visszamenőleg a 180 napon belül megnyert nyereményeiről az internetes rendszeren keresztül, függetlenül a nyereményfelvétel tényétől. Legkésőbb a sorsolást követő első munkan...


	2.§ A játékos azonosítása és belépése az internetes játék és fogadási rendszerbe
	(1) Teljes regisztrációval rendelkező játékos internetes belépése
	(2) Mobiltelefonos regisztrációval rendelkező játékos internetes belépése
	(3) ATM-es játék és fogadási módban játszó játékos internetes belépése

	3.§ Az elektronikus sorsjegy internetes játék és fogadási módban
	4.§ A megjátszani kívánt számok megadása
	(1) A Kenó játék interneten történő megjátszása a következők szerint lehetséges:
	a./ Az SzZrt. „Online fogadás” oldalán kiválasztva a kívánt játék típusát, játékszelvény jelenik meg, amelyen a megjátszani kívánt számokat a számra történő rákattintással lehet megjelölni.
	b./ A kombinációs Kenó játékot a fentiek figyelembevételével az II. 1.§(12) bekezdésében leírtak szerint lehet játszani. Kombinációs játékban csak azok a kombinációk játszhatók meg, melyek a II. 1.§(12)c./ pontban megtalálhatók. Amennyiben a játékos e...
	c./ A „Joker” játék megjátszásának szándékát jelölő négyzet bejelölésével megjelenik, egy a rendszer által generált hatjegyű szám, amely a „Joker” játékban vesz részt. Amennyiben a játékos nem kívánja elfogadni a rendszer által generált Joker számot, ...

	(2) Az internetes játék és fogadási rendszer ellenőrzi a játékos játékának formai helyességét, azt csak a megjátszandó számok hibátlan megadása esetén fogadja el. A játékos ezt követően kosárba teheti játékszelvényeit.
	(3) A kosárba került, megjátszani kívánt alapjátékokat egyszerre küldheti játékba. Ezután a rendszer leemeli a belső egyenlegről a részvételi díjat, és közli a játék egyedi azonosító számát. A játék megerősítését, azaz fizetését és a játékadatok rends...
	(4) Az internetes játék és fogadási módban a játékos felelőssége a játékszándékának megfelelő adatok szereplése a megerősítés után.
	(5) A játék egyedi azonosító száma
	(6) Az internetes játék és fogadási módban a Kenó játék esetében általában hétköznap 5 órától 19 óráig, szombaton 5 órától 19:00-ig, vasárnap pedig 8 órától 16 óráig lehet játszani. Ezt az időtartamot az SzZrt. megváltoztathatja.
	(7) A játékos az internetes játék és fogadási módban használt SzZrt-nél tárolt adatainak és bankszámlája érintett adatainak titkosságáért az SzZrt. felelősséget vállal. Ha a játékos és az SzZrt. között valamely oknál fogva a szerződés megszűnik, akkor...

	5.§ A részvételi díj kiegyenlítése
	(1) Az I. 8.§(1), (2) és (3) bekezdéseiben meghatározott elvek szerint kiszámított részvételi díjat az adott játékban a számok megadását követően a rendszer közli a játékossal, még az egyedi azonosító szám közlése előtt.
	(2) A részvételi díj a játékos belső egyenlegéből kerül levonásra. Ha a rendelkezésre álló összeg nem elegendő a részvételi díj kiegyenlítésére, akkor a rendszer a megjátszott játékot nem fogadja el, és erről tájékoztatja a játékost.
	(3) A részvételi díj levonása bejegyzésre kerül az egyenleg naplóba.


	V.  Az SMS-es játék és fogadási mód szabályai
	1.§ Kommunikáció a rendszerrel SMS-es játék és fogadási mód esetén
	(1) Az SMS-es játék és fogadási módban a játékos a szükséges információkat, megjátszani kívánt számait az SzZrt. által megadott telefonszámra elküldött SMS-ben adhatja meg. A telefonszámról és annak esetleges változásáról az SzZrt. a játékosokat tájék...
	(2) Az SMS-es játék és fogadási rendszer SMS-en keresztül kommunikál a játékossal.
	(3) A játékos az SMS-es játék és fogadási módban SMS-en keresztül adott szükséges információk alapján
	a./ megjátszhatja számait,
	b./ megjátszhatja játéktípusonként az utoljára megjátszott számait,
	c./ informálódhat a nyerőszámokról,
	d./ informálódhat utolsó belépése óta elért nyereményeiről,
	e./ a belső egyenleggel rendelkező játékos lekérdezheti belső egyenlegét,
	f./ a belső egyenleggel rendelkező játékos feltöltheti belső egyenlegét,
	g./ a belső egyenlegen jóváírt kisnyereménynek, vagy annak egy részének átutalással történő felvételét kezdeményezheti (mobilegyenlegből történő játék esetén a kisnyeremények felvétele az V. 6.§(2) pontban leírtak szerint történik),
	h./ a belső egyenlegen jóváírt nagy összegű nyereménynek, vagy annak egy részének felvételét kezdeményezheti, amennyiben bevezetésre kerül a III. 7.§(5)b./ pont szerinti nyeremény kifizetés (mobilegyenlegből történő játék esetén a nagy összegű nyeremé...
	i./ nagynyeremény esetén megadhatja a nagynyeremény-kódját,
	j./ mobiltelefonos regisztrációval rendelkező játékos azonosítót és jelszót kérhet internetes belépéshez.
	k./ a belső egyenleggel rendelkező játékos módosíthatja a módosítható regisztrációs adatait,
	l./ módosíthatja a regisztrációkor választott jelszavát,
	m./ beállíthatja a Kenó játékra vonatkozó napi, heti és havi költés maximumát,
	n./ kizárhatja önmagát a rendszerből, a rendszer által biztosított III. 3.§(3) pontban leírt lehetőségek szerint,
	o./ letilthatja saját azonosítóinak további használatát,
	p./ informálódhat az utolsó 180 napban feladott játékainak adatairól,
	q./ tájékozódhat a legutóbbi belépése óta keletkezett nyereményéről, illetve visszamenőleg a 180 napon belül megnyert nyereményeiről az internetes rendszeren keresztül, függetlenül a nyereményfelvétel tényétől. Legkésőbb a sorsolást követő első munkan...
	r./ a belső egyenleggel rendelkező játékos utólag megadhatja vagy módosíthatja az SMS-es fogadáshoz használni kívánt mobiltelefonszámot, melyről a későbbiekben játszani kíván.


	2.§ A játékos azonosítása, a regisztráció és belépés a rendszerbe
	3.§ Az elektronikus sorsjegy az SMS-es játék és fogadási módban
	4.§ A megjátszani kívánt számok megadása
	(1) A megjátszani kívánt számokat a játékos belső egyenleg feltöltése után normál SMS-ben adhatja meg. Mobiltelefonos regisztrációval rendelkező játékos esetén nincs szükség a belső egyenleg feltöltésére.
	(2) A Kenó játék SMS-ben való megjátszásához a megfelelő szintaktikát követve meg kell adni, hogy a játékos hány (maximum három) számtáblát, mekkora téttel (1-szerestől 5-szörösig), hány sorsolásra (1-től 7-ig illetve 14-re), normál vagy kombinációs j...
	(3) Az SMS-es játék és fogadási rendszer ellenőrzi a játékos játékának formai helyességét, azt csak hibátlan szintaxis esetén fogadja el.
	(4) Miután a rendszer ellenőrizte a játék formai helyességét, és megfelelőnek találta, leemeli a részvételi díjat a játékos belső egyenlegéről, vagy mobil vásárlásra felhasználható egyenlegéről vagy keretéből és visszaigazoló SMS-t küld, melyben közli...
	(5) Az SMS-es játék és fogadási módban a játékos felelőssége a játékszándékának megfelelő adatok szereplése a játékos által küldött SMS-ben.
	(6) Az SMS-es játék során a játékos által küldött SMS-ek díját a mobiltelefon előfizetésének megfelelő alapdíjas tarifával a játékos, az SzZrt. által küldött SMS-ek díját pedig az SzZrt. fizeti.
	(7) A játék egyedi azonosító száma
	(8) Az SMS-es játék és fogadási módban a Kenó játék esetében általában hétköznap 5 órától 19 óráig, szombaton 5 órától 19:00-ig, vasárnap pedig 8 órától 16 óráig lehet játszani. Ezt az időtartamot az SzZrt. megváltoztathatja.
	(9) A játékos az SMS-es játék és fogadási módban használt SzZrt-nél tárolt adatainak és bankszámlája érintett adatainak titkosságáért az SzZrt. felelősséget vállal. Ha a játékos és az SzZrt. között valamely oknál fogva a szerződés megszűnik, akkor a s...

	5.§ A részvételi díj kiegyenlítése
	(1) Az I. 8.§(1), (2) és (3) bekezdéseiben meghatározott elvek szerint kiszámított részvételi díjat a rendszer a visszaigazoló SMS-ben közli a játékossal.
	(2) A játék részvételi díjának kiegyenlítése történhet:

	6.§ A nyeremények kifizetése mobiltelefonos regisztrációval rendelkező játékosnak
	(1) A mobiltelefonos regisztráció esetén az első nyeremény elérése után a játékos SMS-en keresztül tájékoztatást kap a nyereményfelvétel módjáról.
	(2) Kisnyeremények kifizetése
	(3) Nagynyeremények kifizetése


	VI.  Az ATM-es játék és fogadási mód szabályai
	1.§ A szolgáltatás leírása
	(1) Az SzZrt. lehetőséget biztosít a játékosoknak arra, hogy „gyors tipp”-jeiket a vele e szolgáltatásra vonatkozóan szerződéses kapcsolatban levő bank ATM-hálózatán adhassák meg, mely az SzZrt. elektronikus játék és fogadási rendszeréhez kapcsolódik,...
	a./ e fejezet 2.§ -ában meghatározott módon regisztráltak és
	b./ rendelkeznek a részvételi díj kiegyenlítésére elegendő összeggel a bankkártyájukhoz tartozó számlájukon.

	(2) A szolgáltatás az ATM-eken csak magyar nyelven, a bank által saját rendszerében a POS tranzakciók során elfogadott bankkártyával érhető el. A vásárlási tranzakció során a bankkártyához tartozó PIN kód megadása kötelező.
	(3) Az ATM-en keresztül a játékosok csak „gyors tipp” játékot vehetnek igénybe, melyben a játékos véletlenszerűen kap számokat az SzZrt. elektronikus játék és fogadási rendszerétől: normál, 7 vagy 14 húzásra érvényes sorsoláson való részvétel közül vá...
	(4) A játékosnak a Joker játékban való részvételi szándékát külön jelöléssel kell érvényesítenie az ATM-en. A Joker játék részvételi díját a Kenó játék részvételi díjával együtt a játékba küldéskor kell megfizetni. ATM-es játék és fogadási módban - a ...
	(5) Amennyiben ezt a vásárlási limitet, illetve a felkínált játék lehetőségeket az SzZrt. megváltoztatja, vagy a játékos által megadott számok használatát lehetővé teszi, azt a SZEF részére a változás előtt 10 nappal korábban bejelenti és a játékosok ...
	(6) ATM-en történő játék esetén a játékos - az internetes rendszerbe belépve vagy az elektronikus játék és fogadási lehetőséghez kapcsolódó ügyfélszolgálati telefonszámon – a III. 3.§(2) pontjában leírt módon korlátozhatja költéseit, illetve a III. 3....

	2.§ Regisztráció
	(1) A regisztrációt megelőzően a rendszer tájékoztatja a játékost a 18 éves részvételi korhatárról, a részvételi szabályzatok és az adatkezelési tájékoztató elérhetőségéről. Ezt követően nyilatkoznia kell a 18. életév betöltéséről, a részvételi szabál...
	(2) Az ATM-es játék és fogadási módban való részvételhez a játékosnak bankkártyája első játékra történő használatakor regisztrálnia kell. Az ATM-es regisztrációval rendelkező játékosnak nem keletkezik belső egyenlege.
	(3) A játék és fogadási rendszerbe történő regisztráció feltétele:
	a./ a játékos a 18. életévét betöltötte,
	b./ nyilatkozik, hogy a Részvételi Szabályzatot és az Adatkezelési tájékoztatót megismerte és azokat magára nézve kötelezőnek fogadja el,
	c./ rendelkezik érvényes bankkártyaszámmal és érvényes mobiltelefonszámmal.

	(4) A regisztráció során a játékosnak nyilatkoznia kell a Kenó játék részvételi szabályzatának ismeretéről, továbbá arról, hogy azt magára nézve kötelezőnek fogadja el, egyidejűleg nyereményfelvételhez meg kell adnia mobiltelefonjának hívószámát is.
	(5) A játékost a továbbiakban a banki rendszer által automatikusan átküldött bankkártya szám vagy az abból képzett egyedi azonosító, és az általa a regisztráció során megadott mobiltelefonszám azonosítja.
	(6) Ugyanazon bankkártya ismételt használata esetén a játék és fogadási rendszerbe való belépés automatikus.
	(7) Adatmódosítás: a regisztráció során megadott mobiltelefonszám megváltoztatására az SzZrt. telefonos Ügyfélszolgálatán keresztül van lehetőség.
	(8) Amennyiben egy adott regisztrációval rendelkező játékos 2 éven belül nem küld be érvényes játékot ATM-es játék és fogadási módban az elektronikus játék és fogadási rendszerbe, úgy azt az SzZrt. lejárt regisztrációnak tekintheti. Ebben az esetben a...

	3.§ Az elektronikus sorsjegy ATM-es játék és fogadási módban
	4.§ A játékba küldés rendje
	(1) A bankkártya ATM-be történt behelyezését követően a rendszer bekéri az adott bankkártyához tartozó PIN kódot.
	(2) Ezt követően a kártyabirtokos belép a „Lottó, Kenó” menüpontba és választ a menüben felsorolt szerencsejátékok közül.
	(3) A bekért adatokat az ATM továbbítja a bank központi szerveréhez. A bank központi szervere ellenőrzési kérést kezdeményez a megadott játék és a használt bankkártya adatok alapján a kiépített kommunikációs csatornán keresztül az SzZrt. központi szer...
	(4) Az ellenőrzési tranzakció eredményéről, a legenerált „gyors tipp” számokról és a kiszámolt szelvényárról és az esetleges nyereményről az SzZrt. válasz üzenet formájában tájékoztatja a bank központi szerverét, amely továbbítja az üzenetet az ATM fe...
	(5) Sikeres fogadási tranzakció kezdeményezés esetén a kártyabirtokos ezt követően az ár és a felajánlott „gyors tipp” adatok ismeretében dönt azok elfogadásáról.
	(6) A fizetendő összeg kártyabirtokos általi megerősítése után a bank megindítja a bankkártya autorizációját, amelynek során a kibocsátó bank ellenőrzi:
	(7) Ha bármely hiba esetén a kibocsátó bank a tranzakciót elutasítja, a sikertelen tranzakció tényéről a kártyabirtokost az ATM tájékoztatja. Elfogadás esetén a bank üzenetben tájékoztatja az SzZrt.-t a tranzakció sikerességéről. Sikeres tranzakció es...
	(8) Amennyiben az SzZrt. központi szerver által küldött válaszüzenet elfogadó, a tranzakció ezzel befejezettnek tekintendő és nincs lehetőség az SzZrt. hozzájárulása nélkül a sztornózására.
	(9) Amennyiben a válasz üzenet elutasító, vagy a kapcsolat megszakad, a bank a tranzakciót sztornózza. A fizetési tranzakció eredményéről a bank központi szervere tájékoztatást küld az ATM-nek. Amennyiben a fizetési válaszüzenetet a bank központi szer...
	(10) A sikeres tranzakció végén a fogadást záró képernyő szöveg mellett az ATM bizonylatot készít. A bizonylat csak tájékoztató jellegű, nyereményfelvételre nem jogosít.
	(11) Az ATM-es játék és fogadási módban a Kenó játék esetében általában hétköznap 5 órától 19 óráig, szombaton 5 órától 19:00-ig, vasárnap pedig 8 órától 16 óráig lehet játszani. Ezt az időtartamot az SzZrt. megváltoztathatja.

	5.§ A felhasználható bankkártyák ismertetése
	(1) ATM-en keresztüli játékra felhasználható a bank által saját rendszerében a POS tranzakciók során elfogadott bankkártya. Az SzZrt. a vele szerződéses kapcsolatban lévő banktól a saját kibocsátású bankkártyák esetén a fogadási adatok játékba küldésé...
	(2) A bankkártya létesítésére és pénzforgalmára az adott (kibocsátó) bank üzletszabályzata az irányadó. A szerencsejáték céljára használható összeget a bank limitálhatja. Közös rendelkezésű bankszámla esetén a felső határ összege a bankszámlához kiado...
	(3) A külföldön kibocsátott bankkártyák esetében az ATM szerencsejátékokra vonatkozó igénybe vétele magyar nyelven, a hazai kibocsátású bankkártyákkal azonos feltételek szerint (VI. 2.§) és azonos módon (VI. 4.§) történik.
	(4) Az SzZrt. nyereményt csak forint alapú, Magyarországon működő bank bankfiókjában nyitott bankszámlaszámra utal.

	6.§ A részvételi díj kiegyenlítése
	(1) Az ATM terminálnál a részvételi díj kiegyenlítése kizárólag bankkártyával történhet.
	(2) A vásárlásért a játékost tranzakciós díj nem terheli, csak a részvételi díjat kell megfizetnie.

	7.§ A nyeremények felvétele
	(1) Az ATM-es játék és fogadási mód nyertes játékainak azonosítását az SzZrt. központi számítógépe végzi a minősített szolgáltató által kibocsátott időbélyegzővel lezárt adatok alapján. A játékostól első nyerésekor az SzZrt. a regisztrációban megadott...
	(2) Amíg a bankszámlaszám megadása nem történik meg, addig az SzZrt. a játékosnak minden nyereménye elérésénél felszólító SMS-t küld.
	(3) A nyeremények átutalása - a nagynyeremények kivételével - a játékos által SMS-ben megadott bankszámlaszámra automatikusan történik.
	(4) Az ATM-es játékos azonosítót és jelszót kérhet internetes belépéshez, amely segítségével tájékozódhat fogadásairól.
	(5) Az ATM terminál által nyomtatott bizonylat nyeremény felvételére nem jogosít, csupán tájékoztató jelleggel tartalmazza a megjátszott játék adatait.
	a./ Kisnyeremények
	b./ Nagynyeremény



	VII.  Záró rendelkezések
	(1) Az SzZrt. kizárja a játékos minden olyan káráért való felelősségét, amely harmadik személy által elkövetett bármely cselekmény, vis maior, a játékos gondatlan magatartásából, pl. belépési azonosítóinak nem megfelelő kezeléséből, stb. vagy egyéb, a...
	(2) Az SzZrt. címe: 1015 Budapest, Csalogány u. 30-32. (Levélcím: 1539 Budapest, Pf. 751.)
	(3) Megkeresések, panaszok az SzZrt. központjának és Értékesítési Régióinak címére küldhetők, ugyanitt kapható felvilágosítás a szerencsejátékokkal kapcsolatos minden kérdésben.
	(4) A Kenó játékkal kapcsolatos közleményeket az SzZrt. televízió vagy rádió útján vagy a napi sajtóban, vagy interneten, vagy az értékesítőhelyeken teszi közzé.
	(5) A Kenó játék szervezését az SzZrt. az engedély időtartama alatt bármikor befejezheti, ha azt az utolsó sorsolást megelőzően legalább 15 nappal a SZEF részére bejelenti, és a játékosok számára meghirdeti.
	(6) Ez a Részvételi Szabályzat 2016. március 21. napjától érvényes és rendelkezéseit az ezt követően játékba küldött Kenó játékokra vonatkozóan kell alkalmazni. Ezzel egyidejűleg a korábban jóváhagyott rendelkezések hatályukat vesztik.
	Jelen Részvételi Szabályzat már tartalmazza a Részvételi Szabályzatok Felelős Játékszervezési Mellékletének a Kenó játékra vonatkozó szabályait.





