A Szerencsejaték Zrt. Jatékoskartya szolaltatasahoz
kapcsolodo adatkezelési tajékoztatoja a plasztik
jatékoskartya funkcio vonatkozasaban



A Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Jatékoskartya szolgaltatast nyujt, amelyben
az ¢érintettek a szolgaltatds szamos kényelmi funkcidjat hasznalni tudjak a Jatékoskartya
szolgaltatdshoz kapcsolodo regisztraciot kovetden. A jatékoskartya szolgaltatdshoz sziikséges
regisztracid és annak hasznalata személyes adatok kezelését eredményezi. Jelen adatkezelési
tajékoztatd a jatékoskartya szolgaltatds plasztik jatékoskartya funkcio igénybevételéhez
kapcsolodo adatkezelési koriilményeket ismerteti.

Jelen adatkezelési tajékoztatd azon plasztik jatékoskartya szolgaltatast igénybe vevo
jatékosokra vonatkozik, akik 2025. julius 1-jét megeldzden regisztraltak plasztik jatékoskartya
szolgaltatasra. 2025. jalius 1-jét kovetéen azon jatékosok, akik plasztik jatékoskartyaval
rendelkeznek és regisztraciojukat teljes funkcionalitasu regisztraciova modositjak, esetiikben
az adatkezelésre mar a Tarsasag elektronikus jaték €és fogadasi rendszeréhez kapcsolddo,
egységes adatkezelési tajékoztatd rendelkezései lesznek irdanyadok. Torlési igényiiket
értékesitési csatornatdl (internetes, valamint terminalos jaték és fogadasi mod) fliggetleniil
egységesen tudjak gyakorolni (barmely vonatkozé torlési igény a masik csatornara vonatkozo
torlési igényt is jelent).

A Téarsasag fontosnak tartja, hogy a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarol, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo, az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679.
szamu rendeletének (a tovabbiakban: GDPR) valdé megfelelés céljabol a jelen tajékoztatd
keretében bemutassa a szolgaltatast igénybevevd személyek mint érintettek szamdra az
adatkezelési tevékenység soran tudomdsara jutott személyes adataik kezelését, tovabba
rendelkezésiikre bocsassa az adatkezelés legfontosabb jellemzdire, koriilményeire vonatkozo
informaciokat.

1. A Szerencsejaték Zrt. mint adatkezelo elérhetoségei

Honlapjanak cime: www.szerencsejatek.hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos altalanos informéciok nyujtasara szolgalo elérhetdségei:
Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.

Telefonszama: 06 1/201-0580

E-mail cime: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu

2. Az Adatkezelo adatvédelmi tisztviselojének elérhetiséoe

E-mail cim: adatved@szerencsejatek.hu

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.

3. Az adatkezelés koriilményei vonatkozo részletes informacioik

Az adatkezeléshez kapcsolodé célok:

Jatékoskartya szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges regisztraciora a jatékos nyilvantartasba
vétele és ezzel a szolgaltatashoz kapcsolodd szerzddéses jogviszony létrehozasanak és a
vonatkoz6 részvételi szabalyzatban foglalt szerzddéses feltételek teljesitése céljabol keriilt sor
(a tovabbiakban: 1. sz. adatkezelési cél).
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A Jatékoskartya szolgaltatas regisztracidja és hasznélata sordn lehetéség van kozvetlen
tizletszerzési célu (direkt marketing jellegli) megkeresésekre feliratkozni, amely esetben a
Tarsasag az ¢érintett altal megadott elérhetéségén, az ¢érintett altal valasztott
csatornan/csatornakon keresztiil kiild reklam célu ajanlatokat. (a_tovabbiakban: 2. sz.
adatkezelési cél).

A Jatékoskartya szolgaltatds érintett altali hasznalata sordn a szdmvitelrdl sz616 2000. évi C.
torvény (a tovabbiakban: Szamv. tv.) szerinti szamviteli bizonylatok (pl. érintett a
Jatékoskartyaval — torténd  vasarlashoz  kapcsolodd,  tovabbd  az  automatikus
nyereményatutalashoz kapcsolddd tranzakcio) keletkezhetnek, ennél fogva a szamviteli
bizonylaton szerepld vagy ahhoz kapcsol6do személyes adatokat a jogszabaly alapjan meg kell
Orizni. (a tovabbiakban: 3. sz. adatkezelési cél).

A Jatékoskartya szolgéltatas idOtartama alatt a Tarsasag a jatékos tevékenységére vonatkozo
profilalkotast végez iizleti folyamatainak fejlesztése (beleértve a piackutatast Is),
szolgaltatasainak, illetve azok esetleges hibainak javitasa céljabol (a tovabbiakban: 4. sz.
adatkezelési cél).

A Jatékoskartya szolgaltatas idétartama alatt a Tarsasag az tgyfél jatékosi szokasaival
Osszefliggésben profilalkotast végez annak érdekében is, hogy a Tarsasag értékesitési
halézataban dolgoz6 munkavallalok személyre szabott értékesitést tamogatd informacidkhoz
jussanak annak érdekében, hogy az értékesitési halozatban annak alapjan személyre sz6lo
szobeli ajanlatokkal célozhassdk meg az érintett vasarlokat (a tovabbiakban: 5. sz. adatkezelési
cél).

A Jatékoskartya szolgaltatas igénybevétele soran a Tarsasag az tigyfél jatékosi szokasait érintd
profilalkotast végez tovabba annak érdekében is, hogy a direkt marketing tartalmt
megkeresésekhez hozzajaruld érintettek az érdeklodési korikknek és preferencidiknak
megfeleld, személyre szabott megkereséseket kaphassanak (a tovabbiakban: 6. sz. adatkezelési
cél).

A Jatekoskartya szolgaltatas igénybevétele soran a Téarsasdg profilalkotast végez
csaldsmegeldzes céljabol is, amelynek keretében az érintett személyes adatainak kezelésére a
csalasgyants jatékosi tevékenységének kiszlirése céljabol keriilt sor (a tovabbiakban: 7. Sz.
adatkezelési cél).

Az érintettek Osszevetése a Tarsasag a www.szerencsejatek.hu és a www.tippmixpro.hu
weboldalon elérhetd szolgéltatasdra regisztralt érintettekkel, valamint a Virtualis
Jatékoskartyaval rendelkezd érintettekkel abbol a célbdl, hogy megallapithatdo legyen (a
kiilonbozd szolgaltatasban szerepld adatok Osszevetése altal), hogy az érintett esetleg igénybe
veszi a Téarsasag két vagy tobb szolgaltatasat.

e Amennyiben a Tarsasag két jatékrendszerében ¢€s/vagy szolgaltatdsaban 100%-0S
egyezOség all fenn az érintett tekintetében, gy az automatikusan ,,szuperiigyfeéllé”
valik.

Amennyiben a Tarsasag két jatékrendszerében és vagy szolgaltatasaval osszefiiggésben 70%-
ostol 99%-ig terjedd egyezdség all fenn az érintett tekintetében, Ggy a Tarsasag felkeresi az
érintettet tovabbi egyeztetés céljabol. (a tovabbiakban: 8. sz. adatkezelési cél)

Az ¢érintettek valo kapcsolatfelvétel abbol a célbdl, hogy az érintett dontést tudjon hozni, hogy
kivan-e tigynevezett ,,szuperiigyféllé” valni vagy sem. (a tovabbiakban. 9. sz. adatkezelési cél)
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A Tarsasag a www.szerencsejatek.hu weboldalan — opcionalis jelleggel - online hozzaférési
lehetdséget biztosit azon jatékosai szamara, akik 2025.julius 1-jét megelézéen online
hozzaférést igényeltek a Jatékoskartya szolgaltatashoz. Az online hozzaférést igénybe vevo
¢rintettek szdmara a Tarsasdg a regisztracidjuk megerdsitése céljabol e-mailt kiild. (a
tovabbiakban: 10. sz. adatkezelési cél)

A Tarsasag a Jatékoskartya szolgaltatds keretében az érintett kedvenc jatékairol, szamair6l
nyilvantartast vezet, amennyiben a lott6zoi értékesitOhelyen az érintett a Kedvenc jatékait,
szamait megadja a Jatékoskartydjahoz kapcsoldodoan. (11. sz. adatkezelési cél)

A Jatékoskartya szolgaltatas keretében az érintettnek az elért Kisnyereményeirdl torténd
automatikus tajékoztatasa (funkcid kikapcsolhatd az érintett valasztasa szerint a Személyes
adatok / Ertesités meniipontban, vagy az {igyfélszolgalaton), amely esetben a Tarsasig az
érintett e-mail cimére nyereményértesitot kiild. (a tovabbiakban: 12. sz. adatkezelési cél).

A Térsasdg pontgylijtéses akcidra irdnyuld nyereményjatéka esetén a Jatékoskartya
hasznéalathoz kapcsolodd pontok nyilvantartdsa a konkrét pontgyljtéssel érintett
nyereményjaték lebonyolitasdval dsszefliggésben. (a tovabbiakban: 13. sz. adatkezelési cél).

Onkorlatozas érvényre juttatdsa, jatéklimit beallitasahoz kapcsolodd nyilvantartas vezetése
(jatékra forditott Osszeg és veszteség korlatozasa). (a tovabbiakban: 14, sz. adatkezelési cél).

Automatikus nyereményatutalds, amelynek keretében az érintett részére a Jatékoskartya
szolgaltatdshoz kapcsoloddan a nyereménye automatikus atutaldsra keriil a bankszamlajara a
80. napot kovetden (600.000 Ft alatt), amennyiben a Jatékoskartya regisztracio soran (vagy a
késObbiekben) a bankszamlaszam megadasra keriilt. (a tovabbiakban: 15, sz. adatkezelési cél).

Az egyes szerencsejatékok engedélyezésével, lebonyolitasaval és ellendrzésével kapcsolatos
feladatok végrehajtasarol szolo 20/2021. (X.29.) SZTFH rendeletnek valé megfelelés céljabol
a Térsasag Cselekvési tervet készit, aminek végrehajtasa érdekében évente legaldbb 4
alkalommal felelds jatékszervezéssel kapcsolatos korleveleket kiild az érintettek részére. (a
tovabbiakban: 16. sz. adatkezelési cél)

A Tarsasag elemzi a jatékrendszerében regisztralt érintettek online viselkedési,
jatéktevékenységi €s koltési szokasait, ami alapjan az érintetteket harom csoportba (z6ld, sarga,
piros) sorolja. A Tarsasag az egyes érintettek besorolasat havonta aktualizalja.

Az adatkezelés célja a felelds jaték, jatékosok védelme €s a felelds jatékszervezeés jogszabalyi
elveinek valdo megfelelés. Ennek kovetkezményeként a Tarsasdg a jatékos viselkedési
mintdzatai alapjan csoportositast végez, €és a csoportba sorolasnak megfeleléen olyan
jatékosvédelmi intézkedéseket ajanl, amelyek az érintett szamara relevansak.(a tovabbiakban:
17. sz. adatkezelési cél)

A Tarsasag elemzi a jatékrendszerében regisztralt érintettek online viselkedési,
jatéktevékenységi €s koltési szokasait, ami alapjan az érintetteket harom csoportba (zold, sarga,
piros) sorolja. A Tarsasag az egyes érintettek besorolasat havonta aktualizalja.

Az adatkezelés célja és egyuttal kovetkezménye az érintettre nézve az, hogy a Térsasag az
érintett adott csoportba sorolasanak megfeleld, célzott jatékosvédelmi intézkedésekrol
rendszeresen t4jékoztatast nyijt az érintett részére e-mail vagy az érintett altal a Tarsasag
rendelkezésére bocsajtott mas csatorna tjan. (a tovabbiakban: 18. sz. adatkezelési cél)
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A Tarsasag altal a nyereményt eléré érintett megkeresése a nyereménnyel, valamint a
nyeremény elérésének  koriilményeivel kapcsolatban, annak tovabbi felhasznalasi
lehet6ségeinek egyeztetése céljabol (a tovabbiakban: 19. sz. adatkezelési cél)

A kezelt adatok kore:

Az 1. sz. adatkezelési c¢él vonatkozasaban a Tarsasag az alabbi személyes adatokat kezeli az
érintettrol.

vezetéknév.

Keresztnév,

sziletési név,

sziiletési hely,

sziiletési ido,

anyja sziiletési neve,

az érintett e-mail cime,

az ¢érintett telefonszama (opcionalis),

az érintett bankszamlaszama (opcionalis),
a regisztracié datuma,

az érintett alairasa,

a regisztracié soran megtett nyilatkozatok tartalma és idépontja.

O 0O O OO0 OO0 OO O0oOOoOOoOOo

A 2. sz. adatkezelési cél vonatkozasdban a Tarsasadg az alabbi személyes adatokat kezeli az
érintettrol.

o az érintett e-mail cime és/vagy telefonszam,

o az ¢érintett arra vonatkozd hozzajarulo nyilatkozata, hogy mely
csatornan/csatornakon (e-mail, telefon, SMS, értékesitéhelyi jatékos kijelzd)
kivan direkt marketing céli megkeresésben részesiilni,

o ahozzajarulas megadasanak ténye és ideje.

A 3. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a Tarsasag az alabbi személyes adatokat kezeli az
érintettrdl.

o abizonylat sorszama,
o a bizonylat kidllitdsdnak az id6pontja.

A 4.5..6. és 7. sz adatkezelési célok vonatkozasaban a Tarsasag az alabbi személyes adatokat
kezeli:

O

az 1. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban kezelt személyes adatok (kivéve a
regisztracid soran megtett nyilatkozatok tartalma és idépontja),

az érintett korabbi fogadasai,

az érintett korabbi tranzakcioi,

az érintett Jatékoskartya szolgaltatas hasznalata soran keletkezett egyéb adatok,
amennyiben az érintett hasznalja a Jatékoskartya szolgaltatast online modon is,
ugy az érintettnek a Tarsasag weboldalan végzett tevékenysége.

0 O O O
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A 8. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a Tarsasadg az aldbbi személyes adatokat kezeli az
érintettrol.

az érintett sziiletési és csaladi utoneve,

az érintett viselt csaladi és utdneve,

az ¢érintett szliletési helye ¢és ideje,

az érintett édesanyjanak sziiletési csaladi és utoneve,
az ¢érintett e-mail cime és/vagy telefonszama.

0 O O O O

A 9. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a Tarsasag az aldbbi személyes adatokat kezeli az
érintettrol.

o az a tény, hogy az érintett 70% ¢és 99% kozotti egyezdséget mutat a Tarsasag
www.szerencsejatek.hu  és/vagy  www.tippmixpro.hu és/vagy Virtualis
Jatékoskartya szolgaltatasara regisztralt mésik érintettel.

az érintett csaladi és utoneve,

az érintett telefonszama,

az érintett édesanyjanak sziiletési csaladi és utoneve,

az érintett e-mail cime és/vagy telefonszama.

o O O O

A 10. sz. adatkezelési cél vonatkozdsadban a Térsasag az alabbi személyes adatokat kezeli az
érintettrol.

o az érintett altal megadott felhasznalonév,
o az ¢érintett altal megadott jelszo,
o az ¢érintett altal megadott e-mail cim. (a regisztracié megerdsitése céljabol).

A 11. szamu adatkezelési céllal dsszefiigésben a Tarsasag az érintett alabbi adatait kezeli az
érintettrol.

az érintett altal megadott kedvenc jatékok,

a kedvenc jatékok megadasanak, torlésének és modositasanak idépontjai,
az érintett Jatékoskartya szama

az atvételi igazolason szerepld ,,Kedvenc” felirat megjelenitése.

o O O O

A 12. sz. adatkezelési cél vonatkozdsdban a Téarsasdg az alabbi személyes adatokat kezeli az
érintettrol.

o az érintett altal a regisztraciokor megadott e-mail cim,
o az érintett altal elért nyeremény,
o anyereményértesités beallitdsanak modositasaban torténd valtozas idépontja.

A 13. sz. adatkezelési cél vonatkozdsdban a Téarsasdg az alabbi személyes adatokat kezeli az
érintettrol.

o aJatékoskartydhoz rendelt pontok,
o az érintett Jatékoskartyaszama.

A 14. sz. adatkezelési cél vonatkozasdban a Tarsasag az alabbi személyes adatokat kezeli az
érintettrol.

o érintett e-mail cime,
o az érintett csaladi és utoneve,
o sziletési helye ¢€s ideje,
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édesanyja leanykori neve,

a jatéklimit beallitdsanak ténye, iddpontja és mértéke,

a jatékra forditott 0sszeg vagy veszteség korlatozasara vonatkozé intézkedések
kore és alkalmazasi id6szaka.

A 15. sz. adatkezelési cél vonatkozdsdban a Téarsasdg az aldbbi személyes adatokat kezeli az

érintettrol.

@)
©)
@)

az érintett bankszamlaszama,
az ¢érintett altal elért 600.000 Ft alatti nyeremény Gsszege.
atutalas tranzakci6 azonositdja.

A 16. sz. adatkezelési cél vonatkozdsdban a Téarsasadg az aldbbi személyes adatokat kezeli az

érintettrol.

o

az érintett e-mail cime.

A 17.5z és a 18. sz. adatkezelési célok vonatkozasaban a Tarsasag az alabbi személyes adatokat

kezeli az érintettrol.

(@]

o

o

O

érintett kozepes kockazath jatékainak ardnya

érintett kdzepes kockdzatu jatékainak érteke

érintett &jjeli koltéseinek aranya

érintett Onkorlatozasainak szama

Erintett koltéseinek 6sszegének valtozasa az el6z6 honaphoz képest (Ft)
Szelvényszam (db)

Maximum szelvényérték (Ft)

Erintett aktiv, jatékban toltott napjainak szama

A személyes adatok a Tarsasag jatékrendszerében keletkeznek az érintettrol.

A 19. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a Tarsasag az alabbi személyes adatokat kezeli az

érintettrol.

o

az érintett e-mail cime és/vagy telefonszama

Az adatkezelés jogalapja:

Az 1. sz. adatkezelési cél vonatkozéasaban a személyes adatokat a Tarsasdg a GDPR 6.

cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan, azaz a szerzdédés teljesitése céljabol kezeli.
Ez a szerzddés jelen esetben a Tarsasag ¢és az érintett kozott 1étrejovo jatékoskartya
szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolodo szerzddés. Az adatok megadasa hianyaban a
Jatékoskartya szolgaltatds nem vehetd igénybe.

A 2. sz. adatkezelési cél vonatkozasédban a személyes adatokat a Tarsasdg a GDPR 6.

cikk (1) bekezdésének a) pontja alapjan kezeli, amely jelen esetben az érintett
onkéntes és kifejezett hozzajarulasa a direktmarketing tartalmt megkeresésekhez. A
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hozzajaruldas barmely iddpontban visszavonhatd, amely visszavonds nem érinti a
visszavonds elOtti hozzajarulds alapjan végzett adatkezelés jogszeriségét. A
hozzajarulas visszavonasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy az érintett szamara a
Tarsasag a tovabbiakban direktmarketing tartalmi megkeresést nem kiild.

A 3. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a személyes adatokat a Tarsasag a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan, azaz jogszabalyi kotelezettség teljesitése
céljabdl kezeli. Jelen esetben ezt a jogi kotelezettséget a Szamv. tv. 169. § (2)
bekezdése irja elo a Tarsasag szamara.

A4.5.,6.,7.,8.,9.,16.,17.,18. és 19. sz adatkezelési célok vonatkozasaban a személyes
adatokat a Tarsasag a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan kezeli, azaz
az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget élveznek az érintett olyan
érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
sziikségessé, kiilondsen, ha az érintett gyermek.

A jelen jogos érdek jogalap alapjan végzett adatkezelési tevékenységekkel Szemben az
erintettet kiilon-kiilon megilleti a tiltakozashoz valo jog, amelynek részleteirol a jelen
tajékoztato érintetti jogok fejezetében talalhato bévebb informdcio.

A 10. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a személyes adatokat a Tarsasag a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan, azaz a szerzodés teljesitése céljabol kezeli.
Ez a szerzddés jelen esetben a Tarsasag és az érintett kozott 1étrejott jatékoskartya
szolgéaltatassal 6sszefiiggd részvételi szabdlyzat szerzOdéshez kapcsolddd, opciondlisan
igénybevehetd online belépés igénybevétele.

A 11, 12., 14., és 15. sz. adatkezelési célok vonatkozdsdban a személyes adatokat a
Tarsasag a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan, azaz a szerzodés
teljesitése céljabol kezeli. Ez a szerz0dés jelen esetben a Tarsasag és az érintett kozott
létrejott jatékoskartya szolgaltatassal Osszefiiggd részvételi szabalyzat (Il. fejezet
,Terminalos jaték és fogadasi mod szabalyai” 4.§ Jatékoskartya alcimben foglalt
szabalyok) szerzddéshez kapcsolodd, opciondlisan igénybevehetd ,,Kedvenc jatékok™
¢s jatéklimit beallitasok szolgaltatas, illetve az automatikusan kapott nyereményértesito
szolgaltatas, amely kikapcsolhato, tovabba az automatikus nyereménykiutalas funkcio,
amely a bankszamla adatok megadasa hianyaban nem vehet6 igénybe.

A 13. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a személyes adatokat a Tarsasag a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan, azaz a szerzodés teljesitése céljabol kezeli.
Ez a szerz8dés jelen esetben a Tarsasag €s az érintett kozott az adott nyereményjatékra
vonatkozo részvételi és jatékszabalyzat.

Adatkezelés idétartama:

Az 1. és 10. sz. adatkezelési cél vonatkozasdban a személyes adatokat a Tarsasag a
Jatékoskartya szolgaltatds megszlinéséig kezeli, azt kovetden torli.

A 2. sz. adatkezelési cél vonatkozasdban a személyes adatokat a Tarsasag az érintett
hozzajarulasanak visszavonasdig, annak hidnydban a hirlevélkiildé szolgaltatas
fennallasaig kezeli.

A 3. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a személyes adatokat a Tarsasag a Szmtv. 169.
§ (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakcid teljesitésnek pénziigyi évre vonatkozo
targyévi beszamolo6 elfogadasatol szamitott § évig kezeli.
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A 4. 5., 6.¢s 7. sz adatkezelési célok vonatkozasaban a Tarsasag a személyes adatokat
a regisztracioval 1étrejovo szerzOdéses jogviszony kezdetétdl a profilalkotassal
szembeni eredményes tiltakozds idépontjaig, tiltakozas hidnyaban a szerzddéses
jogviszony ideje alatt kezeli. Amennyiben az érintett visszavonja a 2. sz. adatkezelési
c¢lhoz megadott hozzdjarulasat, ugy az ehhez a célhoz kapcsolodd profilalkotas is
megsziintetésre keriil.

A 8. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a Tarsasag a személyes adatokat a jelen célra
regisztracid létrejottét kovetd, a www.szerencsejatek.hu és a www.tippmixpro.hu
weboldalon elérhetd szolgéltatasara regisztralt, valamint a Virtualis Jatékoskartyaval
rendelkezd érintettekkel valo dsszevetésig kezeli.

A 9. sz. adatkezelési cél vonatkozasdban a Tarsasag a személyes adatot az érintettel valo
sikeres egyeztetésig kezeli.

A 11. sz. adatkezelési cél vonatkozasdban a Tarsasag az érintett kedvenc jatékait az
¢érintett altal eléterjesztett ,,Kedvenc Jatékok™ -ra vonatkozd torlési kérelem teljesitéséig,
annak hianyaban a Jatékoskartya szolgaltatas megsziinéséig kezeli.

A 12. sz. adatkezelési cél vonatkozasdban a Tarsasag a személyes adatokat az elért
nyereményekrél torténd automatikus értesités funkcid kikapcsolasdig vagy a
kikapcsolas hianyaban a Jatékoskartya szolgaltatas megsziinéséig kezeli.

A 13. sz. adatkezelési cél vonatkozdsdban a Térsasag a személyes adatokat az adott
pontgyiijtéses akcio lezarulasaig kezeli.

A 14. sz. adatkezelési céllal Osszefligésben a jatéklimithez kapcsolodd adatokat a
Tarsasag a jatékos valasztasa szerinti napi 24 o6raig, heti 7 napig, havi 30 napig kezeli.

A 15. sz. adatkezelési cél vonatkozisaban a személyes adatokat a Tarsasag ezen
szolgaltatds igénybevétele esetén az automatikus nyereményatutalas megvaldsuldsaig
kezeli.

A 16. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban a Tarsasag addig kiild évente legalabb 4
alkalommal felelds jatékszervezéssel kapcsolatos e-maileket az érintett részére,
ameddig az érintett e-mail cime rendelkezésre all a Tarsasag altal nyujtott szolgaltatassal
Osszefiiggésben.

A 17.,18. és 19. sz. adatkezelési célok vonatkozasaban a Tarsasag a személyes adatokat

crer

4. Az adatok megismerésére jogosultak és az adatfeldolgozok

Jelen tajékoztatoban foglalt személyes adatokhoz a Tarsasag azon alkalmazottai férhetnek

ey

a munkakdriik alapjan kotelesek ellatni vagy ellendrizni.

A Jatékoskartya szolgaltatdshoz kapcsoldddan az alabbi adatfeldolgozo igénybevételére keriil

Adatfeldolgoz6 neve: ANY Biztonsdagi Nyomda Nyrt. — regisztracio feldolgozasa,
digitalizalasa, tarolasa

Székhelye: 1102 Budapest, Halom utca 5.

Cégjegyzék szama: 01 10 042030
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1. Adatfeldolgozo neve: Automizy Zrt. —tomeges e-mail kiildés az ligyfelek szamara.
Székhelye: 1097 Budapest, Kényves Kalman kérut 12-14.
Cégjegyzék szama: 01-10-049748.

II. Adatfeldolgozé neve: SAS Institute Kft. — elemzés, profilalkotas,
igyfélszegmensalkotas

Székhelye: 1124 Budapest, Csérsz utca 49-51.
Cégjegyzék szama: 01 09 666956.

Tovabbi adatfeldolgozoéi tevékenységet a Szerencsejaték Zrt. valamennyi, a Jatékoskartya
regisztracios lehetéségét nyujto €s arra jogosult értékesité partnere végez. Az adatfeldolgozoi

e ey

részére torténd biztonsagos tovabbitasara terjed ki.

A jelen adatkezelési tajékoztatdban részletezett és az abban foglaltak szerint rogzitett személyes
adatok kiadasat eldirhatja torvény, kiilondsen biiniildozési, nemzetbiztonsagi, vagy honvédelmi
célu felhasznalasra. Ebben az esetben a Tarsasdg a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleléen
koteles a kért adatokat az eljar6 hatosag (nyomozo hatdsag, birdsag stb.) rendelkezésére
bocsatani.

5. Profilalkotas

A Térsasadg a 4.,5.,6., 7..17 és 18.sz. adatkezelési célok vonatkozasaban végez a GDPR 4. cikk
4. pontja szerinti profilalkotast. Az egyes adatkezelési célokkal Gsszefiiggésben végzett
profilalkotas céljar6l a Tarsasag a jelen adatkezelési tajékoztatdjanak ,, Adatkezelés céljai”
részében ad tdjékoztatast.

e Profilalkotas logikaja: A Térsasag a 4., 5., 6., 7.,17 és 18.sz adatkezelési célok
vonatkozasaban_jelen tajékoztatd ,Kezelt adatok kore” részben feltiintetett adatokat
elemzi, valamint kiilonb6z6 szegmensekbe sorolja az érintetteket.

e Profilalkotas varhato kovetkezményei az érintettre nézve:

a) 4. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban: a szolgaltatas fejlesztésének és az esetleges
hibak kijavitdsdnak kovetkeztében az érintett szdmara magasabb szinvonala
szolgaltatas lesz elérhetd.

b) 5.sz.adatkezelési cél vonatkozasaban: a Tarsasag értékesit6 halozataban, személyes
megjelenés esetén az €rintett az érdeklddési korének és személyes preferenciainak
megfeleld szobeli ajanlatokat fog kapni a Tarsasag értékesitd kollégajatol.

C) 6. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban: A Tarsasag direkt marketing tartalmu
megkereséseihez hozzajaruld érintettek — tekintet nélkiil annak csatornajara - az
érdeklddési koriiknek €s preferenciaiknak megfeleld, személyre szabott reklamcélu
ajanlatokat fognak kapni.

d) 7.sz. adatkezelési cél vonatkozasaban: a tiszteségtelen és/vagy karokozo jatékosok
tevékenységének/magatartdsdnak felderitésével és kisziirésével az érintetteknek
tisztességes jatékhoz valo joga érvényesiil.

e) 17. sz. adatkezelési cél vonatkozasdban az érintettek részére a Téarsasag a
jatékosvédelmi szempontii csoportba soroldsuk alapjdn fog jatékosvédelmi
intézkedéseket ajanlani.

f) 18. sz. adatkezelési cél vonatkozasdban az érintettek részére a Tarsasag a
jatékosvédelmi szempontu csoportba sorolasuk alapjan fogja a rendelkezésre 4llo
jatékosvédelmi intézkedésekrdl tajékoztatni.
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6. Adatminéség:

Amennyiben az érintett a Jatékoskartya igénylésének idépontjaban mar rendelkezik a
Szerencsejaték Zrt. internetes jaték- és fogadasi rendszerében (tovabbiakban online fogadasi
rendszer) regisztracioval, a Jatékoskartya igénylés soran megadott személyes adatai az online
fogadasi rendszerben megadott adatokkal 6sszevetésre keriilnek. Azok modositasa az érintettel
torténd egyeztetést kovetden lehetséges a Jatékoskartya aktivalasa érdekében.

A Tarsasag lehetdséget biztosit arra azon jatékosai szamdra, akik Jatékoskartyat igényelnek és
a Tippmixen elert, Pmt. szerinti tigyfél-atvilagitasi kételezettséget keletkezteto nyeremények
készpénzben torténd kifizetését kivanjak, hogy mar a Jatékoskartya igénylésekor onkéntesen
alavessék magukat a torvényben meghatarozott tigyfél-atvilagitasnak egy erre szolgalo
kiegeszité trlap kitoltésével, igy a késobbeikben az iigyfél-atvilagitas megtorténtét
Jatékoskartydajukkal igazolni tudjak. Az iigyfélatvilagitasi intézkedéssel igy megvalosulo
adatkezelés részletes koriilményeirdl az alabbi linken keresztiil kaphat bovebb informaciokat.
https://bet.szerencsejatek.hu/cmsfiles/d8/ba/penzmosasi_torvenyhez_kapcsolodo_adatkezelesi
tajekoztato-5.pdf

Az a jatékos, aki mem tolti ki a Jatékoskartya igénylé nyomtatvany iigyfél-atvilagitashoz
sziikséges kiegészité ftirlapjat, csak a most is igénybe vehetd szolgaltatasokra tudja a
Jatékoskartyat felhasznalni, azonban az tigyfél-atvilagitasi kotelezettség teljesitése soran az
nem hasznalhato fel.

7. Az érintettet a személyes adatai kezelésével osszefiiggésben megilleté jogok

A Tarsasag az érintett jelen adatkezeléssel Osszefiiggd jogai gyakorldsaval kapcsolatos kérelmét
vagy kérését indokolatlan késedelem nélkiil, de annak beérkezését kovetd legfeljebb egy
hénapon beliil teljesiti, kivéve, ha ez a hatarid6 a kérelem Osszetettségére vagy a kérelmek
szamara tekintettel tovabbi két honappal meghosszabbitasra kertil.

Az érintettet a jelen adatkezelés vonatkozasaban az alabbi jogok illetik meg:

o tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog, amely alapjan az érintett jogosult arra,
hogy a Térsasagtol visszajelzést kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést kapjon az
alabbiakhoz:

- akezelt személyes adatokhoz,
- az ¢érintett személyes adatok kategoridihoz,
- az adatkezelés céljaihoz,

- azon cimzettekhez vagy a cimzettek kategoriaihoz, akikkel, illetve amelyekkel
a személyes adatokat a Tarsasag kozolte vagy kozolni fogja,

- adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idOtartamahoz, vagy ha
ez nem lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak szempontjaihoz,

- azon informéciokhoz, hogy az érintett kérelmezheti a Tarsasagtol a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, ¢és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

- valamely feliigyeleti hatdésdghoz cimzett panasz benyujtdsanak jogarol vald
tajékoztatashoz,

- ha az adatokat nem az ¢érintett6él gytjtotte a Tarsasag, akkor a forrasukra
vonatkoz6é minden elérhet6 informaciohoz,
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- az automatikus dontéshozatal tényéhez (ideértve a profilalkotast is), valamint
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdhoz és ahhoz, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentdséggel bir, az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

helyesbitéshez valé jog, amely alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére a
Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, tovabba az adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje
a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan torténd —
kiegészitését.

torléshez valé jog, amely alapjan az érintett kérheti, hogy a Tarsasdg indokolatlan
késedelem nélkiil torolje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, amennyiben

- a személyes adatokra mar nincs sziiksége a Tarsasagnak abbol a célbol,
amelybdl gylijtotte vagy mas modon kezelte,

- az ¢érintett visszavonja a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

- az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen €s nincs elsObbséget élvezd jogszerl
ok az adatkezelésre,

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

- aszemélyes adatokat a Tarsasagot érint6 jogi kotelezettség teljesitése érdekében
torolni kell,

- a személyes adatok gylijtésére az informécids tarsadalommal Osszefiiggd
szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatban keriilt sor.

Az érintett kérheti személyes adatainak torlését, amely torlési igénynek az Adatkezeld
koteles haladéktalanul eleget tenni, kivéve abban az esetben Adatkezelé bizonyitja,
hogy az adott személyes adat megOrzéséhez olyan kényszerité erejii jogos érdeke
flizédik, amely elsObbséget ¢lvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek meglOrzését jogszabdly irja eld, igy ezek megdrzése jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Az Adatkezel6 nem torli az adatokat, ha az adatkezelés:

o a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabol sziikséges;

o a személyes adatok kezelését eléird jogi kotelezettség teljesitése érdekében
szlikséges;

o kozérdekii archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi vagy statisztikai célbol
sziikséges €s a torlés lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné az
adatkezelést;

o jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges
(pl. az adatokra birdsagi eljarasban, bizonyitékként vald felhasznalas céljabol
van sziikség).

az adatkezelés korlatozasahoz valé jog, amely alapjan az érintett jogosult arra, hogy
kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, amennyiben az aldbbiak valamelyike
fennall:

- az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
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- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, vagy ehelyett
kéri azok felhasznalasanak korlatozasat,

- aTérsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol,
azonban az ¢érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitésé¢hez vagy védelméhez,

- az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az
ido6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy a Térsasag jogos
indokai elsObbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

adathordozhatosiaghoz valé jog, amely alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozd, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd elektronikus formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna a Téarsasag.

tiltakozashoz valo jog, amely alapjan az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdek, kdzhatalmi
jogositvany gyakorlasa vagy jogos érdek alapjan torténd kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben a Tarsasag a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Tarsasadg bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité ereji, jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget
¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak. Az érintett
jelen adatkezelési tajékoztatd ,,A Szerencsejaték Zrt. mint adatkezeld elérhetdségei” és
,»Az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseldjének elérhetésége” cimei alatt feltlintetett
elérhetdségeken tud é€lni tiltakozashoz valod jogaval. A tiltakozashoz vald jog jelen
adatkezelési tajékoztatdban bemutatott adatkezelések esetében a 4., 5., 6., 7., 8. €s 9. sz.
adatkezelési cél vonatkozasaban értelmezhetd.

A 4. sz. adatkezelési cél vonatkozasdban megvalosulo tiltakozas esetében az érintett
adatait a Tarsasag a tovabbiakban nem hasznalja fel profilalkotasra az ott megjelolt cél
elérése érdekében.

Az 5. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban megvalosulo tiltakozas esetében az érintett
adatait a Tarsasag a tovabbiakban nem hasznélja fel profilalkotasra az ott megjeldlt cél
elérése érdekében, igy az értékesitd haldzataban az érintett szamara nem ko6zol szobeli
reklamcélt ajanlatot.

A 6. sz. adatkezelési cél vonatkozasaban megvalosulo tiltakozas esetében az érintett
adatait a Tarsasag a tovabbiakban nem hasznélja fel profilalkotasra az ott megjeldlt cél
elérése érdekében, igy az érintett szamara nem kiild személyre szabott direktmarketing
jellegti reklamcélu ajanlatot.

A 7. sz. adatkezelési cé€l vonatkozasdban megvalosuld eredményes (az érintett
kérelmének helyt ado) tiltakozas esetében az érintett adatait a Tarsasag a tovabbiakban
nem hasznalja fel profilalkotasra az ott megjeldlt cél elérése érdekében.

A 16. SZ. adatkezelési cél ellen az érintettnek a
tiltakozas.felelosjatek@szerencsejatek.hu e-mail cimen van lehetésége tiltakozni. Az
eredményes tiltakozas esetében a Tarsasdg a tovabbiakban nem kiild felelds
jatékszervezéssel kapcsolatos kérddiveket az érintett részére.
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8. Az érintettet megilleto jogérvénvesitési lehetoségek a jelen adatkezelés
vonatkozasaban

Amennyiben sérelmesnek véli azt, ahogy a Tarsasdg a személyes adatait kezeli, javasoljuk,
hogy eldszor intézzen megkeresést a Tarsasdg jelen tajékoztato elején megadott elérhetéségei
valamelyikén, vagy forduljon az adatvédelmi tisztviselohoz a jelen adatkezelési tajékoztato 2.
pontjaban megadott elérhetoségén. Panaszat minden esetben megvizsgéaljuk és mindent
megtesziink azért, hogy megfelelden kezeljiik azt. Ha panasza ellenére tovabbra is sérelmezi,
ahogy a Tarsasag kezeli a személyes adatait, az alabbi jogorvoslati lehetdségekkel élhet.

Feluigyeleti hatosagndl torténd panasztételhez valod jog:

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult
arra, hogy amennyiben szerinte a Tarsasdg vagy az altala megbizott adatfeldolgozo a
tevékenységével vagy mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte elo, ugy
panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban:
Feliigyeleti Hatosag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag Hatdsag elérhetoségei:
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszam: 06 1/391-1400
Telefax: 06 1/391-1410

A Théarsasdggal vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi
jogorvoslathoz valo jog:

A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartoz6 jogorvoslatok — koztiik a
feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez valdé jog — sérelme nélkiill minden érintett
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével
Osszefiiggd jogait megsértették.

A per elbiralasa a torvényszek hataskorébe tartozik. Az érintett donthet ugy, hogy a pert a
lakohelye vagy a tartozkodasi helye szerinti torvényszék elétt inditja meg.

A torvényszékek listajat a https://birosag.hu/torvenyszekek webcim alatt érheti el.

A jelen modositott tartalmu adatkezelési tajékoztato 2026. janudr 23. napjdatol hatdlyos.

Szerencsejaték Zrt.
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