Adatkezelési tajékoztato

a Szerencsejaték Zrt. adatkezelési tevékenységével szemben
érvényesitheto érintetti jogok gyakorlasahoz kapcsolodoan

A Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) az altala végzett valamennyi adatkezelési
tevékenység vonatkozasaban biztositja, hogy az a természetes személy, mint érintett, akinek a
személyes adatait kezeli, a fermészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd vedelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl szolo, az Europai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679. szamu rendeletének (a
tovabbiakban: GDPR) 11I. fejezetében foglalt - 6t érintd - jogokat a Tarsasaghoz intézett
kérése/kérelme (a tovabbiakban: kérelem) utjan érvényesithesse, igy a folyamatban 1évé konkrét
adatkezelés koriilményeir6l lehetdsége legyen tajékoztatast kérni, tovabba hozzaférni a kezelt
személyes adataihoz, illetve azokrél masolatot igényelni, valamint kérni a személyes adatai
helyesbitését, azok torlését, ¢lni tudjon az ,.clfeledtetéshez” vald jogaval, lehetdsége legyen az 6t
érint6 adatkezelés korlatozasat kérni, valamint a személyes adatai hordozhatosagat, tiltakozni tudjon
az adatkezeléssel szemben ¢és kérhesse, hogy ne terjedjen ki ra olyan, kizardlag automatizalt
adatkezelésen - ideértve a profilalkotést is - alapuld dontés hatalya, amely r4 nézve joghatassal jarna
vagy 6t hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

Az érintett kérelmének kezelése soran adatkezelés valosul meg, ezért a Tarsasag a GDPR 13., illetve
14. cikkeiben foglalt tajékoztatasi kotelezettségének vald megfelelése céljabdl a jelen tajékoztato
keretében bocsatja az érintett rendelkezésre a kérelem kezeléséhez kapcsolddd adatkezelés
legfontosabb jellemzdire, kortiilményeire vonatkoz6 informaciokat.

Azok az adatvédelmi Kkifejezések, amelyek a jelen tajékoztatéban alkalmazasra Keriilnek, a
GDPR 4. cikkében meghatarozott, valamint az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) altal kiegészitett fogalmak
szerint értelmezendok.

A Szerencsejaték Zrt., mint adatkezelo elérhetoségei

A Tarsasag adatkezeléssel kapcsolatos altalanos informéciok nytjtasara szolgalo elérhetdségei:

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.
Telefonszama: 06-1/201-0580
E-mail cime: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu

Az adatvédelmi tisztviselo elérhetosége

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.
E-mail cime: adatved@szerencsejatek.hu
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l. Az adatkezelés koriilményeire vonatkozo részletes informaciok

A kérelem kezeléséhez kapcsolodo egyes adatkezelési célok

Az adatkezel6 az érintett kérelmére elésegiti a GDPR 15-22. cikkeiben foglalt jogainak gyakorlasat,
amellyel Osszefiiggésben az alabbi adatkezelési célok vonatkozasaban valosul meg adatkezelési
tevékenység:

a kérelem vizsgalata és teljesitése: ennek keretében az adatok kezelésének célja a
Tarsasaghoz beérkezd kérelem nyilvantartasba vétele, majd a kérelmezd személyének
azonositasa (ideértve azt az esetet is, amennyiben az adatkezelének megalapozott kétségei
tamadnak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével kapcsolatban, illetve, ha az
érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez tovabbi informacidk nytjtasa sziikséges),
annak megtorténtét kovetden a kérelem alapos vizsgalata és a kérelem teljesitéséhez
sziikséges intézkedések megtétele, valamint a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl vagy
azok elmaradasarol, illetve a kérelem kezelésével szemben érvényesithetd jogokrdl és
jogérvényesitési lehetdségekrol, tovabba a kérelem kivizsgalasara és teljesitésére nyitva allo
hatarid6 (esetleges) meghosszabbitasarol az érintett tajékoztatasa (a tovabbiakban: 1. szamu
adatkezelési cél),

adminisztrativ koltségek meghatarozasa és felszamitasa, illetve a megallapitott 6sszegrol
sz6l6 szamla kiallitasa és nyilvantartasa: az adatok kezelése azért sziikséges, mert az
adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok madsolatit az érintett
rendelkezésére bocsatja, azonban az érintett altal kért minden tovabbi madsolatért az
adminisztrativ koltségeken alapulo, észszer(i mértékii dijat szamithat fel, amelyre abban az
esetben is jogosult, amennyiben az érintett altal kért informacid vagy a tajékoztatas iranti
kérelme egyértelmilen megalapozatlan vagy - kiilonosen ismétlédd jellege miatt - talzd (a
tovabbiakban: 2. szamu adatkezelési cél).

A kezelt személyes adatok kore és azok forrdsa

A Tarsasag a kérelemmel sszefliggésben az érintett altal rendelkezésre bocsatott személyes
adatként az érintett

- teljes nevét,

- aszemélyazonossaganak megallapitasahoz sziikséges adatait,

- azelérhetdségére szolgalod adatat,

- akérelem targyat és benyujtasanak idépontjat, illetve annak modjat,

- akérelemben szerepld személyes adatnak mindsiilé adatokat/informéciokat,

- az érintett tajékoztatasara megjeldlt csatornat,

- az adminisztrativ koltség megfizetése esetén a szamla kiallitdsdhoz sziikséges adatait,
valamint a koltségtérités megfizetéséhez kapcsolodo nyilatkozatat kezeli.



A kérelem kezelésével 0sszefliggésben a Tarsasagnal keletkezett személyes adatként

- akérelem teljesitéséért (esetlegesen) megallapitott adminisztrativ koltség Gsszege,

- az elutasitott kérelem vagy annak elmaradt teljesitése esetén az elutasitds ténye és
annak indoka,

- az adatigénylés teljesitésre nyitva allo  hataridé, illetve  (esetleges)
hatarid6hosszabbitas esetén annak ténye,

- az adatigénylés teljesitéséért megallapitott koltségtérités kiegyenlitésének ténye és a
megfizetéssel 0sszefliggd adatok.

Az egyes adatkezelési célokhoz kapcsolodo jogalapok és az adatok kezelésének iddotartama

e Az 1. szamu adatkezelési cél esetében (kérelem vizsgalata és teljesitése):

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja jelen adatkezelési cél tekintetében a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja, amely szerint az adatkezelés az adatkezelore vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a kotelezettséget a GDPR 12. cikke hatdrozza meg a Téarsasag szdmara.
Amennyiben a Tarsasagnak az érintettet nem all modjaban azonositani [GDPR 12. cikk (2)

bekezdés], az érintett jogai gyakorlasara iranyuld kérelmének a teljesitését megtagadhatja.

Az adatkezelés idGtartama:

A jelen cél érdekében végzett adatkezelés a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honap
elteltéig tart. Amennyiben a kérelem Osszetettsége és a kérelmek szdma indokolja, az
emlitett egy honapos hataridé tovabbi két honappal meghosszabbodhat.

e A 2. szami adatkezelési cél esetében (adminisztrativ koltségek meghatarozasa és
felszamitasa, illetve a megallapitott 6sszegrél szold szamla kiallitasa és nyilvantartasa):

Az adatkezelés jogalapja az adminisztrativ koltségek megallapitasa és felszamitasa esetében:

Az adminisztrativ koltségek megallapitasa és felszamitasa érdekében végzett adatkezelés
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, amely szerint az adatkezelés az
adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Jelen jogos érdek a Tarsasdg azon gazdasagi érdeke, amely az érintett altal kért masolatok
rendelkezésre bocsatasaval kozvetlen kapcsolatban allo és ténylegesen felmeriilé munkaerd-
gazdalkodassal €s az adatigénylés teljesitéséhez kapcsolodo eréforrasok (igy tobbek kozott
az adathordoz6 anyagkdltsége és a kézbesités postai koltsége) alaptevékenység ellatasa
szempontjabol aranyos mértékili felhasznalasahoz flizédik.

Tajékoztatjuk, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor
tiltakozzon személyes adatainak az emlitett jogos érdek jogalap alapjan torténd kezelése
ellen a jelen adatkezelési tajékoztato elsé oldalan megadott elérhetéségek barmelyiken
keresztiil.



Az adatkezelés idGtartama:

A személyes adatok masolata iranti kérelem teljesitése érdekében torténd adminisztrativ
koltségek meghatarozasaval és felszamitasaval Gsszefliggésben végzett adatkezelés a
megallapitott Osszegrdl szold tajékoztatasra érkezett érintetti nyilatkozat Tarsasag
részére torténd megérkezéséig tart.

Az adatkezelés jogalapija a szamla kiallitasa és nyilvantartisa tekintetében:

Amennyiben a Tarsasag a koltségtérités megfizetésérol szamlat allit ki, gy a szamla
kiallitasaval és nyilvantartasaval 6sszefiiggd személyes adatok kezelése a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja szerinti jogi kotelezettsége teljesitéséhez szitkséges. Ezt a
kotelezettséget a szamvitelrdl szo16 2000. évi C. torvény 166. §-a hatarozza meg adatkezeld
részére.

Az adatok kezelése nélkiil nincs mod a megfizetett koltségtérités Osszegére szold szamla
kiallitasara.

Az adatkezelés idGtartama:

A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény 169. §-a alapjan a szamlat, mint szamviteli
bizonylatot legalabb 8 évig koteles a Tarsasag megorizni.

Cimzettek és az adatok megismerésére jogosultak

A jelen tajékoztatoban megjeldlt személyes adatokhoz a Tarsasag azon alkalmazottai férhetnek
hozza, akik a kérelem fogadasaval, nyilvantartasba vételével, kivizsgalasaval €s a teljesitésével
egylitt jar6 feladatokat a munkakoriik alapjan kotelesek ellatni.

A kezelt személyes adatok harmadik személy szaméara nem keriilnek tovéabbitasra, kivéve
akkor, amennyiben a személyes adatok kiadasat jogszabaly, kiilondsen hatosagi, birdsagi,
blinlild6z¢ési, nemzetbiztonsagi, vagy honvédelmi célt felhasznalasra eldirja. Ebben az esetben
a Térsasag a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden koteles a kért adatokat a megkeresd szerv
rendelkezésére bocsatani.

1. Az adatkezeléssel 0sszefiiggo jogok és a jogérvényesités lehetdoségei

Az érintettet a személyes adatai kezelésével osszefiiggésben megillet6 jogok

A Tarsasag az érintett jelen adatkezeléssel 6sszefliggd jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmét vagy
kérését indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a beérkezését kovetd legfeljebb egy
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hénapon belill teljesiti, kivéve, ha ez a hataridd a kérelem Osszetettségére vagy a kérelmek szadmara
tekintettel tovabbi két honappal meghosszabbitasra keriil.

Az érintettet a jelen tajékoztatdbban megjeldlt adatkezelési célok vonatkozasiban az alabbi jogok

illetik meq:

Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a
Tarsasagtol visszajelzést kapjon arrol, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e
¢s ha ilyen adatkezelés folyamatban van, tajékoztatast kapjon a személyes adatai kezelésének
a jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt koriilményeirdl. A hozzaféréshez vald jog
gyakorlasa alapjan az érintett rendelkezésére bocsatja Adatkezeld az adatkezelés targyat
képez6 személyes adatai masolatat.

Tiltakozdashoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdek alapjan torténd
kezelése ellen. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha a Tarsasag bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii, jogos érdekek
indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Tajékoztatjuk, hogy tiltakozasi jogat az adminisztrativ koltségek megallapitasa és
felszamitasa érdekében végzett adatkezelési cél vonatkozasaban tudja érvényesiteni.

Helyesbitéshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat,
tovabba az adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

Torléshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
indokolatlan késedelem nélkiil torolje a rad vonatkozo6 személyes adatokat, az adatkezeld pedig
koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat a Tarsasag
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs elsébbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a GDPR 21. cikk
(2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

c) amennyiben a személyes adatokat a Tarsasag jogellenesen kezelte;

d) a személyes adatokat a Tarsasagra alkalmazando unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitésehez tordlni kell.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy
kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, amennyiben az alabbiak valamelyike fennall:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- aTéarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, azonban
az ¢rintett igényli azokat jogi igények elOterjesztés€¢hez, érvényesités¢hez vagy
védelméhez.
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- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a Tarsasag jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Tajékoztatjuk, hogy a jelen adatkezelési tdjékoztatoban foglalt adatkezelési célok esetében
automatizalt dontéshozatalra (beleértve a profilalkotast is) nem keriil sor.

Az érintettet megillet6 jogérvényesitési lehetoségek a jelen adatkezelés vonatkozasaban

Amennyiben sérelmesnek véli azt, ahogy a Tarsasag a személyes adatait kezeli, javasoljuk, hogy
eloszor intézzen megkeresést a Tarsasag jelen tajékoztato elején megadott elérhetoségei valamelyikén
vagy forduljon az adatvédelmi tisztviselohoz. Panaszat minden esetben megvizsgaljuk és mindent
megtesziink azért, hogy megfelelden kezeljiik azt. Ha panasza ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy
a Tarsasag kezeli a személyes adatait, vagy nem kivan nalunk panaszt tenni, az aldbbi jogorvoslati
lehetoségekkel €lhet.

Feliigyeleti hatosagndl torténd panasztételhez valo jog:

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult arra,
hogy amennyiben szerinte a Tarsasag vagy az altala megbizott adatfeldolgozoé tevékenységével vagy
mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszElyét idézte eld, Gigy panaszt tegyen a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban: feliigyeleti hatdsag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei:

Cime: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf. 9.
E-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu
Telefonszama: 06 1/391-1400

Telefax szama: 06 1/391-1410

A Tarsasaggal vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdosdgi
jogorvoslathoz valo jog:

A rendelkezésre allo kozigazgatdsi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok — koztik a
feliigyeleti hatosadgnal torténd panasztételhez valod jog — sérelme nélkiil minden érintett hatékony
birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével Osszefiiggd
jogait megsértették.

A per elbiralasa a torvényszek hataskorébe tartozik. Az érintett donthet Gigy, hogy a pert a lakohelye
vagy a tartdzkodasi helye szerinti torvényszék eldtt inditja meg.

A torvényszékek listajat a https://birosag.hu/torvenyszekek webcim alatt érheti el.

Hatdlyos: 2018. madjus 25.

Szerencsejaték Zrt.
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