Adatkezelési tajékoztato

a Szerencsejaték Zrt. altal miikodtett tavszerencsejaték miiszaki-informatikai rendszeréhez
kapcsolédéan

A Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag vagy Adatkezeld) a Tippmixpro fogadas igénybevételét
biztositd szolgaltatast (a tovabbiakban: szolgaltatas) ny0jt a tavszerencsejaték miszaki-informatikai
rendszerébe regisztralo tgyfelei szamara. A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges regisztracios
folyamat soran és a létrejott iizleti kapcsolat fennallasa alatt adatkezeléssel jaro tevékenységek valosulnak
meg az Adatkezeld altal 6nalléan meghatarozott, valamint jogszabalyban eldirt célok teljesitése érdekében.
Tarsasagunk a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezéserol szolo, az
Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679. szamu rendeletében (a tovabbiakban: GDPR) foglalt
tajékoztatasi kotelezettségének valdo megfelelése céljabol a szolgaltatas igénybevételét kezdeményezo,
valamint a szolgaltatast hasznalé természetes személyek, mint érintettek szamara a jelen tdjékoztatd
keretében bocsatja rendelkezésre a szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodo kiillonbozo adatkezelési célok
legfontosabb jellemzobire, koriilményeire vonatkozo6 informéciokat.

Azok az adatvédelmi kifejezések, amelyek a jelen tajékoztatoban alkalmazasra keriilnek, a GDPR 4.
cikkében meghatarozott, valamint az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) altal Kiegészitett fogalmak szerint
értelmezendok.

Tartalom:

1. Az adatkezel6é megnevezése, elérhetOségel €s az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei
2. A szolgaltatashoz kapcsolodo specialis fogalmak meghatarozéasa
3. A tavszerencsejaték muszaki-informatikai rendszerhez kapcsolodo egyes adatkezelési célok
jellemz6i
3.1. Technikai fiok létrehozasa regisztracio elvégzése céljabol
3.2. A jatékos nyilvantartasba vétele
3.3. Uzleti kapcsolat 1étesitéséhez kapcsolodo iligyfél-atvilagitas
3.4. Az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tandcsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo
intézkedések végrehajtasa
3.5. 18. életév betodltésének ellendrzése
3.6. Jatékosi egyenleg nyilvantartasa
3.7. Jatékosvédelmi intézkedés birdsagi korlatozas, illetve jelentds dnkorlatozas alapjan
3.8. Szerver/tartalékszerver napld kezelése
3.9. Ismételt tigyfél-atvilagitas elvégzése
3.10. Fokozott tigyfél-atvilagitas lefolytatasa
3.11. Csalasok és visszaélések azonositasa, illetve kezelése
3.12. A fogado kitiltasa
3.13. Nyereményigazolas kiallitasa
3.14. Fogadasi naplo6 nyilvantartasa
3.15. Személyre szabott reklamcélu ajanlatok kiildése
3.16. Személyes jellemzok értékelésére vonatkozd profilalkotas
3.17. onkorlatozé intézkedések biztositasa
3.18. Fogyasztovédelmi panasz kezelése
3.19. Egyenlegbefizetés
3.20. Bonusz aktiv mindségének ellendrzése
3.21. Nyereménykifizetés kezdeményezése a felhasznaloi fiokon keresztiil
3.22. Nyereménykifizetés visszavonasanak kezdeményezése



ZERENCSEJATEK ZR

3.23. Jelsz6 modositasa a felhasznaloi fidkon beliil

3.24. Szelvényekre vonatkozo beallitasok az online fogadasi rendszerben

3.25. Személyre szabott reklamcélu ajanlatokkal valo megkeresheto jatékosok levalogatasa

nszuperigyfél” 1étrehozasanak céljabol.

3.26. Erintett felkereshetdsége ,.szuperiigyféllé” valas céljabol.
4. A tavszerencsejaték miiszaki-informatikai rendszer mitkodtetéséhez igénybe vett adatfeldolgozok
5. Az ‘érintettet a személyes adatai kezelésével dsszefliggésben megilletd jogok
6. Az ¢érintettet megilletd jogérvényesitési lehetdségek

1. Az adatkezel6 megnevezése, elérhetosége és az adatvédelmi tisztviselo elérhetéségei

Az adatkezel6 megnevezése:

Szerencsejaték Zartkoriien Miikodo Részvénytarsasag (SzZrt.)

(roviditett elnevezés: Szerencsejaték Zrt., székhelye: 1015 Budapest, Csalogany u. 30-32.; addszdama:
10580204-2-44; cégjegyzékszama: 01 10 041628)

Az adatkezel6 elérhetéségei:

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.
Telefonszama: 06-1/201-0580
E-mail cime: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu

Weboldala: www.szrt.hu
A Szerencsejaték Zrt. adatvédelmi tisztviselgjének elérhetéségei:

E-mail cime: adatved@szerencsejatek.hu

Levelezési cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.

2. A szolgaltatashoz kapcsolodo specialis fogalmak meghatarozasa

e Jelszo: az internetes fogadasi modban — a regisztracid sordn a regisztracidt végzo altal megadott
titkos kod, amelynek késObbi hasznalata megakadalyozza, hogy a belsd egyenlegen 1évo 6sszeghez
illetéktelen személy hozzaférjen. A jelszot csak az azt megadd személy ismeri, a fogadasi
rendszerb6l mas szdméra nem érhetd el, a regisztracidt 1étrehozo azt az akaratatol filiggden
megvaltoztathatja.

o Szerencsejaték-feliigyeleti hatosdag: Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga
(székhelye: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.; levelezési cime: 1538 Budapest, Pf. 547).

e Szerver: a szerencsejaték miuszaki-informatikai rendszer részét képezd, adattarolasra és
feldolgozasra szolgélo eszkoz.

e Szervezo: a Szerencsejaték Zrt., aki a szolgaltatas nyujtasara jogosult szervezo.
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o Szolgdltato: a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és megakadalyozasarol szo16
2017. évi LIII. térvényben foglalt tigyfél-atvilagitasi és ligyfél-azonositasi intézkedések elvégzésére
koteles Szerencsejaték Zrt.

o Ugyfél-atvilagitis: a tavszerencsejatékot szervezd szolgaltatd altal a jatékos nyilvantartasba
vételekor elvégzett ligyfél-atvilagitasi intézkedések.

o Uzleti kapcsolat: a jatékos nyilvantartasba vétele a tdvszerencsejaték szervezdjénél.

o Tavszerencsejdaték: kizarolag hirkozl6 eszkdz és rendszer tjan szervezett fogadas.

o Technikai fiok: az SzZrt. a regisztraciés folyamat megkezdését kdvetden technikai fiokot hoz 1étre,
amelyet a fogado a regisztracio sorsan megadott e-mail cimére tovabbitott linkre vald kattintassal

tud elfogadni.

3. A tavszerencsejaték miiszaki-informatikai rendszerhez kapcsolodo egyes adatkezelési célok

jellemzoi

Az alabbiakban ismertetjiik, hogy az Adatkezelé milyen eltérd célok érdekében végez adatkezeléssel jaro
tevékenységet a tavszerencsejaték miiszaki-informatikai rendszer igénybevételéhez sziikséges regisztracios
folyamat soran és a szolgaltatas hasznalatahoz kapcsolodoan, tovabba adatkezelési célonként tajékoztatast
nyujtunk arrol, hogy a konkrét adatkezelési cél megvaldsitasa milyen jogalapon torténik, mely személyes
adatok kezelését érinti és azokhoz Adatkezeld milyen forrasbol jut, mennyi ideig tart az adatkezelés és kik
lesznek azok a cimzettek, akik a kezelt személyes adatokat megismerhetik, illetve résziikre azokat az

Adatkezel0 tovabbitja.

A tavszerencsejaték miiszaki-informatikai rendszer igénybevételéhez sziikséges regisztraciohoz

kapcsolodo adatkezelési tevékenységek

elvégzése céljabol

3.1. Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: technikai fiok létrehozasa regisztracio

Az adatkezelés célja:

A vonatkozo Részvételi szabalyzatokban foglaltak szerint a szolgaltatas
igénybevételéhez sziikséges regisztraciés folyamat keretében — a lent
felsorolt személyes adatok és nyilatkozatok alapjan — technikai fidkot hoz
1étre a Szerencsejaték Zrt. a regisztraciot végzo személy szamara, amelyet
a regisztracid soran megadott e-mail cimére tovabbitott linkre vald
kattintassal — legkés6bb 30 napon beliil — el kell fogadnia az érintettnek
ahhoz, hogy a szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges teljes regisztracios
folyamat folytatodjon.

A technikai fiok létrehozasa érdekében végzett adatkezelés célja, hogy
annak megerdsitésével a regisztracié soran megadott adatok a sikeres teljes
regisztracid megvaldsulasdig tartd - a regisztraciohoz sziikséges 1épések
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megtételére iranyul6 - folyamatban mindvégig rendelkezésére alljanak a
regisztracidhoz kapcsolodo intézkedések lefolytatasa céljabol.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontjan alapul,
amelynek értelmében az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézéen
az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

Az érintett személyes adatok megadasa és a hivatkozott linken keresztiil
torténd megerdsités hianyaban a technikai fiok nem johet I1étre.

A kezelt személyes adatok
kore és azokK forrdsa:

felhasznald név (kotelez6 adatként a felhasznalot azonositja a
felhasznal6 fidkjahoz kapcsolodoan),

e-mail cim (kotelez6 adatként a felhasznaloi fiokot azonositd adat,
valamint a szolgaltatds igénybevételét biztositd szerzodés
teljesitésével  Osszefiiggd  kapcsolattartasra  szolgdldé  adat
rendszerlizenetek ¢és egyedi - nem reklamcéli - megkeresések
céljabol, amennyiben az érintett a reklamcéli ajanlatok
fogadasadhoz kiilon hozzdjarul és az ajanlatok e-mail csatornén
torténd fogadasahoz engedélyt ad),

jelszd (kotelezd adat, amely az illetéktelen bejelentkezéstdl védi a
felhasznald fidkot),

nyilatkozat az adatkezelési tajékoztatd megismerésérdl és
megértésérol (kotelezd adat),

nyilatkozat arrol, hogy a regisztracié sordn az adatokat a sajat
nevében szolgaltatja az érintett (kotelezo adat),

nyilatkozat arr6l, hogy a tavszerencsejatékban kizardlag sajat
nevében kivan részt venni az érintett (kotelezo adat),

nyilatkozat a Részvételi szabalyzat elfogadasarol (kotelezo adat),

okmany tipusa (kotelezd adat),
okmanyazonosité (kotelezd adat),

okmanyon szerepld csaladi név (kotelezd adat),
okmanyon szerepld utonév (kotelezd adat).
sziiletési hely (kotelezd adat),

sziiletési 1d6 (kotelezd adat),

anyja sziletési csaladi neve (kotelezd adat),
anyja sziiletési utoneve (kotelez6 adat),
allampolgarsag orszaga (kotelezd adat),
nyilatkozat arrol, hogy az ¢érintett a kiemelt kozszerepl6i
érintettségérdl a késdbbiekben fog nyilatkozatot tenni (opcionalis
adat).

iranyitészam (kotelezo adat),

varos (kotelezo adat),

kozteriilet neve (kotelezo adat),

kozteriilet jellege (kotelezd adat),

hazszam (kotelezd adat),

épiilet (opcionalis adat),

1épcs6haz (opcionalis adat),

emelet (opciondlis adat),

ajto (opcionalis adat).
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e hozzajarulas reklamcélu ajanlatok fogadasahoz (opcionalis adat),

e areklamcélu ajanlatok fogadasara megjeldlt csatornak (e-mail cim,
telefonszam, postai cim),

e telefonszam, (opcionalis adatként a szolgaltatds igénybevételét
biztositd szerzOdés teljesitésével Osszefiiggd kapcsolattartasra
szolgald adat egyedi - nem rekldmcélu - megkeresések céljabol.
Amennyiben az érintett a reklamcélt ajanlatok fogadasahoz kiilon
hozzajarul és az ajanlatok telefonos csatornan torténd fogadasahoz
engedélyt ad, ugy reklamcélu megkeresésre szolgald adatként is
kezeli a Tarsasag).

Kezelt személyes adat a technikai fiok megerdsitésére szolgald link is,
amelyet adatkezeld general az érintett szamara.

Az adatok forrdsa:

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmaznak. A lakcim adatok
érvényes személyazonositd adatok megadésa esetén a Belligyminisztérium
Nyilvantartasok Vezetéséért Felelés Helyettes Allamtitkarsag —altal
lizemeltetett személyiadat- ¢és lakcimnyilvantartdsbol eldtoltddnek a
regisztracidhoz kapcsolodo iigyfél-atvilagitas keretében. Amennyiben az
lgyfél a regisztracid sordn hibasan rogzit valamely személyazonositd
adatot és ennek okan a lakcimadatok el6toltése meghitisul, Ugy a
regisztracidohoz sziikséges lakcim adatokat az tigyfél adja meg a Tarsasag
szamara.

Az adatkezeleés idotartama:

A jelen cél érdekében megadott személyes adatok kezelése a technikai fiok
megerdsitésére szolgald link érvényességi idejének (30 nap) elteltéig tart,
amennyiben azt az érintett a megkiildott linkre valo kattintassal nem erdsiti
meg.

Abban az esetben viszont, ha az érintett a fenti hataridon beliil a technikai
fiokot 1étrehozza a kikiildott linkre torténd kattintassal, ugy a fent felsorolt
adatokat a Tarsasdg a teljes regisztracid elvégzéséhez kapcsolodod
adatkezelési c€lbol a jatékos 3.2 pont szerinti nyilvantartasba vételének
iddépontjaig kezeli.

3.2 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: a jatékos nyilvantartasba vétele

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja az egyes szerencsejatékok engedélyezésével,
lebonyolitasaval és ellenorzésevel kapcsolatos feladatok
végrehajtasarol szolo  20/2021. (X. 29.) SZTFH rendeletben foglalt
kotelezettség teljesitése, amelynek értelmében a Szervezd a jatékost a
sikeres teljes regisztraciot kovetden koteles nyilvantartasba venni.
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Az adatkezelés jogalapja:

A jatékos nyilvantartasba vételével jard adatkezelés jogalapja GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének c) pontja, amelynek alapjan az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a jogi kotelezettséget az egyes szerencsejatékok engedélyezésével,
lebonyolitasaval és ellenorzésevel kapcsolatos feladatok
végrehajtasarol szolo 20/2021. (X. 29.) SZTFH rendelet 19. és 20. §-ai
hatarozzak meg az adatkezeld szamara.

Az adatok megadasa nélkiil a jatékos szamara a jatékban valo részvétel nem
biztosithato.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

e ajatékos elektronikus levelezési cime,

e ajatékos egyedi és nem modosithato felhasznaloneve,
e Onkizaras ténye és idGszaka,

e Onkorlatoz6 intézkedés targya és idOtartama,

e afelelds jatékszervezés részletes szabalyair6l sz616 SZTFH rendeletben
meghatarozott, az Onkizarastol és onkorlatozastol eltérd eszkdzokkel és
intézkedésekkel kapcsolatban eldirt adatok,

e a szervezd altal a jatéktervben ¢és a részvételi szabalyzatban
meghatarozott tovabbi adatok,

e csaladi és utonév,
o sziiletési csaladi és utonév,
o sziiletési hely és id6,
e anyja sziiletési neve,
e lakcim, ennek hidnyaban tartozkodasi hely,
e allampolgarsag,
e azonositdo okmany tipusa, szdma,
e ajatékos nyilatkozata
o az adatai kezeléséhez kapcsolddoan,

o arrdl, hogy a regisztracid6 soran az adatokat a sajat nevében
szolgaltatja,
o atavszerencsejatékban kizardlag sajat nevében kivan részt venni.

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmaznak, kivéve azokat az
adatokat, amelyek az Onkorldtozé intézkedésekkel kapcsolatban a
Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatdsaga altal keriilnek
Adatkezeld birtokéba.

Az adatkezelés idotartama:

A nyilvantartdsba vett adatok kezelése a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozdasa megelozésérdl és megakadalyozdsarol szolo 2017. évi LIII.
torvenyben foglalt rendelkezésekkel oOsszhangban az lizleti kapcsolat
megsziinésétdl szamitott nyole évig elteltéig tart.
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Cimzettek:

A kezelt személyes adatokat kérésre a Szabalyozott Tevékenységek
Feliigyeleti Hatosaga (székhelye: 1123 Budapest, Alkotas utca 50.) mint a
szerencsejaték-feliigyeleti hatosag részére hozzaférhetové kell tenni.

3.3 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: iizleti kapcsolat létesitéséhez kapcsolodo iigyfél-

atvilagitas

Az adatkezelés célja:

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megelozésérdl és
megakaddlyozadsdrol szolo 2017. évi LI térvény (Pmt.) 6. § (1) bekezdése
alapjan a szolgaltatd Ttlgyfél-atvilagitast koteles alkalmazni az iizleti
kapcsolat 1étesitésekor, ennek keretében koteles az iigyfelet azonositani,
személyazonossagéanak igazolo ellendrzését elvégezni, az azonositas soran
pedig az ahhoz szilikséges adatokat rogziteni.

Az ugyfél-atvilagitas korében az tUgyfél koteles nyilatkozni arra
vonatkozoan, hogy kiemelt kozszereplonek vagy kiemelt kozszerepld
kozeli hozzatartozdjanak, vagy a kiemelt kozszereplovel kozeli
kapcsolatban 4116 személynek mindsiil-e. Ha a természetes személy tligyfeél
kiemelt  kozszereplének  vagy  kiemelt  kozszerepld — kozeli
hozzatartozdjanak, vagy a kiemelt kdzszereplovel kdzeli kapcsolatban all6
személynek mindsiil, a nyilatkozatnak tartalmaznia kell, hogy a Pmt. 4. §
(2)-(4) bekezdésének mely hivatkozasa alapjan mindsil kiemelt
kozszereplonek vagy kiemelt kozszerepld kozeli hozzatartozdjanak vagy a
kiemelt kozszerepldvel kozeli kapcsolatban allé személynek.

Ha az tgyfél kiemelt kozszereplonek vagy kiemelt kozszerepld kozeli
hozzatartozojanak vagy a kiemelt kozszerepldvel kozeli kapcsolatban 4116
személynek mindsiil, a nyilatkozatnak tartalmaznia kell a pénzeszkdzok
forrasara és a vagyon forrasara vonatkozo informaciokat.

Az adatkezelés jogalapja:

Az lgyfél-atvilagitassal megvalosuld adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontjan alapul, amelynek értelmében az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a jogi kotelezettséget a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa
megelozésérol és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIII. torvény 6. § (1)
bekezdésének a) pontja, a 7. §-a, tovabba a 9/A. § és a 10.§-a hatarozzak
meg az adatkezeld szamara.

A személyes adatok megadasa az {ligyfél-atvilagitds elvégzéséhez
szlikséges, annak hidnyaban a jatékban valo részvételhez sziikséges iizleti
kapcsolat a regisztraciot végzd személlyel nem létesithetd.
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A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

Adatkezel6 az tigyfél-azonositas soran az tigyfél alabbi adatait koteles

rogziteni:
e csaladi és utonév,
e sziiletési csaladi és utonév,
e Allampolgarsag,

sziiletési hely, 1d6,

anyja sziiletési neve,

lakcim, ennek hianyaban tartézkodasi hely,

azonosité okmanyanak tipusa €és szama,

kiemelt kdzszerepldi mindség,

kiemelt kdzszerepld kozeli hozzatartozdjara vonatkozo adat,
kiemelt kozszereplével kozeli kapcsolatban 4llo6 személykénti
mindség,

pénzeszkdzok forrasara vonatkozo informaciok,

vagyon forrasara vonatkozo informéaciokat,

ligyfél-azonositds idOpontja és eredménye (adat az érvényes
regisztraciorol).

A szolgaltatd a személyazonossag igazolo ellendrzése érdekében jogosult
kozhiteles nyilvantartasbol adatlekérdezést végezni:

magyar allampolgér esetében a személyazonossag igazolasara
alkalmas hatosagi igazolvanyat ¢s lakcimet igazold hatosagi
igazolvanyat a személyi azonositot igazold oldala kivételével (ez
utobbit abban az esetben, ha lakohelye vagy tartdozkodasi helye
Magyarorszagon talalhato),

kiilfoldi allampolgar esetében ti okményat vagy személyazonosito
igazolvanyat, feltéve, hogy az magyarorszagi tartozkodasra jogosit,
tartozkodasi jogot igazold okmdényat vagy tartdzkodasra jogositod
okmanyat, magyarorszagi lakcimet igazol6 hatosagi igazolvanyat,
amennyiben lakohelye vagy tartozkodasi helye Magyarorszagon
talalhato.

A szolgéltatd a 6. § (1) bekezdésében meghatarozott esetben az iizleti
kapcsolatra vonatkozdan az aldbbi adatokat koteles rogziteni:

a szerzddés tipusat, targyat és idétartamat,

az ugyfél-atvilagitds modjanak meghatarozasa érdekében az iigyfél
kockézati szintjét,

a teljesités koriilményeit (hely, id6, mod),

informéaciot az tizleti kapcsolat céljardl és tervezett jellegérol.

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szdrmaznak.
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Az adatkezeleés idotartama:

Adatkezel6 a Pmt.-ben, valamint az annak felhatalmazasan alapuld
jogszabalyban foglalt kotelezettség teljesitése soran birtokaba jutott
személyes adatokat az iizleti kapcsolat megsziinésétdl szamitott nyole évig
jogosult kezelni.

Adatkezel0 az ligyfél-atvilagitas soran birtokaba jutott személyes adatokat
a Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga, a pénzigyi
informacios egység, a nyomozo hatosdg, az ligy€szség és a birdsag
megkeresésére a megkeresésben meghatarozott ideig, legfeljebb az tizleti
kapcsolat megsziinésétol, illetve az tigyleti megbizas teljesitésétol
szamitott tiz évig kdteles megdrizni.

Cimzettek:

Adatkezeld a személyes adatokat hivatalos megkeresés esetén a
Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga, a pénzigyi
informécios egység, nyomozo hatdsag, ligyészség és birdsdg részére
koteles tovabbitani, hozzaférhetévé tenni.

az ugyfél-atvilagitds soran a személyazonossaganak igazold ellendrzése
érdekében a megadott adatok nyilvantartasi adatokkal valé egyezdségének
¢s az okmany érvényességének  megallapitisa  céljabol a
Beliigyminisztérium Nyilvantartasok Vezetéséért Felelds Helyettes
Allamtitkarsag altal iizemeltetett személyiadat- és lakcimnyilvantartdsha
tovabbitasra keriiltek.

A szolgaltatd pénzmosasra, terrorizmus finanszirozasara, vagy dolog
biintetendd cselekménybdl vald szarmazasara utald adat, tény, koriilmény
felmeriilése esetén a Pmt. 30. §-a alapjan koteles a pénziigyi informacios
egységnek haladéktalanul irasban bejelentést (a tovabbiakban: bejelentés)
tenni.

3.4 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: Az Eurdpai Unié és az ENSZ Biztonsagi

Tanacsa altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozo
intézkedések végrehajtasa

Az adatkezeléshez
kapcsolodo célok:

Adatkezeldnek, mint szolgaltatobnak az Eurépai Unidé és az ENSZ
Biztonsagi Tandcsa altal elrendelt pénziigyi €és vagyoni korlatozé
intézkedések végrehajtasarol szolo 2017. évi LII. torvényben (Pvkit.)
foglaltaknak megfelelden rendelkeznie kell olyan sziirérendszerrel, amely
biztositani képes a pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedéseket elrendeld
unids jogi aktusok és ENSZ BT hatarozatok haladéktalan és teljes korii
végrehajtasat (a tovabbiakban: sziirés végrehajtasa).

Adatkezel6 a Pvkit. 16. § (1) bekezdése szerinti személyes adatok
kozlésével - haladéktalanul koteles bejelenteni a pénziigyi és vagyoni
korlatozd intézkedés foganatositasaért felelds szervnek minden olyan
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adatot, tényt, koriilményt, amely arra utal, hogy a pénziigyi és vagyoni
korlatoz6 intézkedés alanya Magyarorszag teriiletén a pénziigyi és vagyoni
korlatozd intézkedés hatdlya ala es6é pénzeszkozzel vagy gazdasagi
eréforrassal rendelkezik (a tovabbiakban: bejelentés).

Ha a hatosag a hivatalosan tudomadséara jutott informéciok, illetve a
bejelentés alapjan lefolytatott vizsgalat eredményeképpen megallapitja,
hogy a pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedés alanya rendelkezik
Magyarorszag teriiletén pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedés hatalya
ald tartozd befagyasztandd vagyonnal, errdl a vizsgalat eredményének
megkiildésével a vizsgalat befejezését kovetden haladéktalanul értesiti a
bejelentést tevd szolgaltatot (a tovabbiakban: értesités vagyoni
korlatozasrol).

Az adatkezelés jogalapja:

A szilirés végrehajtasa érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontja alapjan az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Ez a jogos érdek a Pvkit. 3. § (6) bekezdésében meghatarozott
kotelezettségnek torténd megfelelés biztositasa.

A Dbejelentés érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja alapjan torténik, amely szerint az adatkezelés az
adatkezeldre vonatkozoé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a jogi kotelezettséget az Eurdpai Unid és az ENSZ Biztonsagi Tanacsa
altal elrendelt pénziigyi ¢és vagyoni korlatozé intézkedések
végrehajtasardl szolo 2017. évi LIL torvény 4. § (1) bekezdése hatarozza
meg az adatkezeld szamara.

A vagyoni korlatozasrol szo6l6 értesitéssel 0Osszefliggésben végzett
adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan az
adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
sziikséges.

Ez a jogos érdek a Pvkit. 5. és 6. §-aiban foglalt rendelkezések érvényre
juttatasanak eldsegitése.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

A szilirés végrehajtasa €s a bejelentés érdekében az alabbi személyes adatok
kezelésére keriil sor:

e azonositd adatok:

csaladi és utonév,

sziiletési csaladi és utoneve,
allampolgarsag,

sziiletési hely, 1d6,

anyja sziiletési neve,

o
o
o
o
o
o lakcim, ennek hidnyaban tartézkodasi hely,
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o azonositdo okmany tipusa €s szama,
Az azonosito adatok kozvetleniil az érintettdl szarmaznak

e a pénziigyi és vagyoni korlatozd intézkedés hatilya ald esd
vagyonon a pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedés végrehajtasat
korlatozo jogosultsaggal rendelkezd természetes személy fenti
azonosito adatai,

e a pénziigyi ¢és vagyoni korlatozé intézkedést elrendeld unids jogi
aktus, illetve ENSZ BT hatarozat altal kozzétett egyéb azonositd
adatok.

e a szlirések végrehajtas érdekében kezelt tovabbi adatok mindazok
az adatok, tények, koriilmények, mint személyes adatok, amelyek a
szlrés teljesitése soran keletkeztek. Ezek az adatok az adatkezeld
altal a sziirés végrehajtasa soran eldallitott adatok, illetve a fogado
tevékenységébol eredd adatok.

A vagyoni korlatozasrol szo6l6 értesitéssel kapcsolatban a fenti azonositod
adatokat és a befagyasztandd vagyon azonositdsdhoz sziikséges -
rendelkezésre allo - adatokat.

A személyes adatok kozvetlentil az érintettdl szarmaznak kivéve azokat az
adatokat, amelyekhez Adatkezeld az Eurdpai Uni6 és az ENSZ Biztonsagi
Tanéacsa altal kdzzétett forrasbol jut hozza.

Az adatkezeleés idotartama:

A sziirések teljesitése soran keletkezett adatokat a pénzmosas ¢és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadéalyozasarol szolo
torvény szerinti eldirdsokkal Osszhangban a szolgaltatd a szlirés
végrehajtasatol szamitott nyolc évig koteles megdrizni.

A Dbejelentéssel megvalosuld adatkezelés a bejelentés haladéktalan
megtételének idOpontjaig tart.

A vagyoni korlatozasrol szold értesitéssel Osszefiiggésben végzett
adatkezelés a mentesitési eljards lefolytatdsara rendelkezésre allo
jogorvoslati lehetdség fennallasaig, mentesitési eljaras esetén az arrol sz616
dontés meghozatalaig tart.

Cimzettek:

Bejelentés esetén az adatok tovabbitdsra keriilnek a Nemzeti Ado- és
Vamhivatal (pénziigyi és vagyoni korlatozo intézkedés foganatositasaért
felel6s szerv) részére.

3.5 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: 18. életév betoltésének ellenérzése
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Az adatkezelés célja:

Szerencsejatékban 18 ¢éven aluli személyek nem vehetnek részt. A
szerencsejaték-szervezonek a felelds jatékszervezés elvének megfeleléen
el kell végeznie a szerencsejaték szervezésérol szolo 1991. évi XXXIV.
torvényben (Szjtv.) és kiilon jogszabalyban eldirt, a 18 éven aluli személyek
jatéktilalmanak biztositasat szolgalé intézkedéseket.

Adatkezelés jogalapja:

Az életkor ellendrzése érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja alapjan torténik, amely szerint az adatkezelés az
adatkezelOre vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a kotelezettséget az Szjtv. 1. § (5b) bekezdése irja elé az adatkezeld
szamara.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

Az ¢életkor ellendrzése az alabbi adat ellendrzésével valosul meg:

e sziiletési datum (a személyes adat kdzvetleniil az érintettdl
szarmazik).

Az ¢életkor ellendrzés alapjan keletkezett adat:

e aregisztraciot végzo személy a 18. életévét betdltotte (az adat az
adatkezel¢ altal keletkezet).

Az adatkezelés idotartama:

Szervezd az életkor ellendrzésével Osszefiiggésben végzett adatkezelés
alapjan keletkezett adatot az adat keletkezését6l szamitott 6 évig koteles
megorizni.

3.6 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: jatékosi egyenleg nyilvantartasa

Az adatkezelés célja:

Szervezd a jatékos nyilvantartasba vételének megkezdésekor a jatékos
részére jatékosi egyenleget hoz létre és vezet, amely alkalmas a jatékosi
egyenleg eseményeinek - kiilonosen a befizetés és a kifizetés teljesitésének
- teljes kord és ellendrizhetd nyilvantartasara.

Az adatkezelés jogalapja:

A jatékosi egyenleg létrehozasa és kezelése érdekében végzett adatkezelés
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan torténik, amely szerint
az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges.

Ezt ajogi kotelezettséget az Szjtv. 29/H. § (5) bekezdése, valamint az egyes

szerencsejatékok engedélyezésével, lebonyolitasdaval és ellendrzésével
kapcsolatos feladatok végrehajtasdarol szolé 20/2021. (X. 29.) SZTFH
rendelet 23. §, 24. § és 25. §-ai hatarozzak meg Szervez6 szamara.
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A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e jat¢kosi azonositd adatok:
o felhasznalonév,
e jatékos azonosito,
e ajatékosi egyenleg eseményei:

e a jatékosi egyenleget noveld és csokkentd tételek, valamint
ezek jogcime és mértéke, illetve a befizetés/kifizetés iddpontja
(ora/perc/masodpercben megjeldlve),

e a jatékosi egyenleg Osszesitett egyenlege adott iddpontra
vonatkozdan.

e a fogadasi esemény kimenetelére felhelyezett tét Osszege
ora/perc/masodpercben megjeldlve,

e az elért nyeremény Osszege €és az egyenlegen vald jovairas
idépontja (6ra/perc/masodpercben megjeldlve),

e az SzZrt. altal meghirdetett bonusz akciokhoz kapcsoldododan az
SzZrt. altal jovairt kiillonb6z6 bonusz dsszegek,

o fogadasi esemény megnevezése, azonositdja, a fogadasi esemény
kezdé idépontja (6ra/percben megjeldlve),

e ajatékosi egyenleg felfiiggesztése esetén:
e a felfliggesztés ténye, iddpontja, oka,
o a felfiiggesztés megsziintetésének ténye €s iddpont;ja,

e a jatekos elektronikus levelezési cime a felfliggesztésrol,
illetve annak megsziintetésérdl valo értesitése érdekében.

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szdrmaznak.

Az adatkezeleés idotartama:

Az adatok kezelése az iizleti kapcsolat megsziinésétdl szdmitott nyolc év
elteltéig, a Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga, a pénziigyi
informacios egység, a nyomozd hatdsag, az ligyészség és a birdsag
megkeresése esetén az adatkezelés a megkeresésben meghatarozott ideig,
legfeljebb az iizleti kapcsolat megsziinésétdl, illetve az ligyleti megbizas
teljesitésétdl szamitott tiz évig tart.

3.7 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: jatékosvédelmi intézkedés birosagi
korlatozas, illetve jelentds onkorlatozas alapjan

Az adatkezelés célja:

Tavszerencsejatékban nem vehet részt az a személy, akit a birdsag a
cselekvoképességét teljesen korldtoz6 gondnoksag ald helyezett, vagy
akinek cselekvOképességét a birdsag a szerencsejatékokkal Osszefliggd
jognyilatkozatai tekintetében részlegesen korlatozta. Az adatkezelés e
kovetelmény biztositasa céljabol sziikséges, amelynek Szervezé a felel6s
jatekszervezés elve alapjan koteles megfelelni.
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Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan torténik,
amely szerint az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a kotelezettséget az Szjtv. 1. § (6) bekezdése, valamint a felelds
jatékszervezés részletes szabdlyairdl szolo 5/2021. (X. 21.) SZTFH rendelet
7 — 8.§-ai irjak el az adatkezeld szamaéra.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e abirdsagi korlatozas alatt all6 személy személyes azonositd adatai:
csaladi és utonév,

sziiletési csaladi és uténév,

anyja neve,

sziiletési hely és 1d0,

azonosité okmany tipusa és szdma,

o O O O O O

lakcim,

A kezelt személyes adatok forrdsa: a Szabéalyozott Tevékenységek
Feliigyeleti Hatésdga a szervezd részére az altala vezetett
jatékosvédelmi nyilvantartasban kezelt személyes adatokbol vissza
nem fejthetd alfanumerikus kodot tartalmazé elektronikus
kivonatot készit. A hatosag elektronikus Uton a szervezd
rendelkezésére bocsatja az alfanumerikus kod képzésére alkalmas
eljarast. A szervezé elektronikus kivonat naponta torténd
letoltésével ¢és felhasznalasaval végzi el a jatékosvédelmi
nyilvantartdsba vald betekintést, majd Osszehasonlitia a
nyilvantartasaban szerepld jatékosok személyes adataibol képzett
alfanumerikus kodot a kivonatban szerepld alfanumerikus
kodokkal. Amennyiben egyezést talal, a szervezo az érintett jatékos
nyilvantartasba vételét megtagadja, illetve a nyilvantartasba vett
jatékos részére nem biztosit jatéklehetdseget.

Az adatkezeleés idotartama:

A szervez6 a jatékosvédelmi nyilvantartas alapjan, illetve az ellenérzésbol
eredoen rendelkezésére allo adatokat, okiratokat az adat, okirat
rendelkezésre allasatol szamitott 6 €vig megorzi.

3.8 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: szerver/tartalékszerver naplo kezelése

Az adatkezelés célja:

A tavszerencsejaték miszaki-informatikai rendszerben kezelt adatok
taroldsara olyan rendszert kell kialakitani, amely egyértelmii informéciot
szolgaltat az események, valamint azok rogzitésének pontos datumarol és
idépontjardl olyan modon, hogy az események, illetve azok rogzitésének
idoérendi sorrendje meghatdrozhaté legyen. A szervernek és a
tartalékszervernek jogszabalyban foglalt adatkort/informaciokat kell
tételesen naploznia.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan torténik,
amely szerint az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozo jogi kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges.
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Ezt a kotelezettséget az egyes szerencsejatékok engedélyezésével,
lebonyolitasaval és ellendrzésével kapcsolatos feladatok
végrehajtasarol szolo 20/2021. (X. 29.) SZTFH rendelet 2. szdmu
melléklete A) pontjanak 6. alpontja, valamint B) pontjanak 7., 8. és 9.
alpontjai irja el6 az adatkezeld szamara.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

Adatkezeld a jelen cél érdekében az aldbbi adatokat kezeli:

o akezdeti beallitisokat és a valtozasokat,

e a lejatszott jatékokkal kapcsolatos Osszes lényeges informaciot,
ideértve a befizetéseket, tét és nyeremény adatokat, bonusz
jatékokat, a nyer0kombinacidt, a nyeremény-kifizetést, pénziigyi
tranzakciokat,

o a kiildo és a cél allomas egyedi azonosithatdosagahoz sziikséges
adatokat (kiilonosen IP cimet, MAC cimet, Port szamat),

o felhasznaldi belépéseket €s kilépéseket,

e az Osszes sikeres ¢és sikertelen kapcsolddasi kisérletet és eseményt,

e a naplonak tartalmaznia kell az esemény megnevezését, datumat,
idejét masodperc pontossaggal és az eseményt egyértelmiien
azonosité minden egyéb informaciot.

Az adatok AdatkezelOnél keletkeznek.

Az adatkezelés idotartama:

A kezelt személyes adatokat szervezd az adat keletkezésétdl szamitott 6
¢évig koteles megOrizni.

Cimzettek:

Szervezének, mint a tavszerencsejaték miiszaki-informatikai rendszer
miikddtetdjének  az  egyes  szerencsejatékok  engedélyezésével,
lebonyolitasaval és ellendrzésevel kapcsolatos feladatok
végrehajtdasarol szolo 20/2021. (X. 29.) SZTFH rendelet 2. szamu
melléklete B) pontjanak 9. alpontja alapjan biztositania kell az ellendrzd
hatdsdgok szdmara a naplokhoz térténd hozzaférést.

A szolgaltatassal osszefiiggo tarsasagi intézkedésekkel kapcsolatos adatkezelési tevékenységek

3.9 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: Ismételt iigyfél-atvilagitas elvégzése

Az adatkezelés célja:

A szolgaltato koteles biztositani, hogy az ligyfélre vonatkozoan a Pmt. 7—
10. § alapjan rendelkezésre allo adatok és okiratok, valamint az tigyfél
kockazati szintjének meghatdrozéasa naprakészek legyenek, igy kiilonosen
az ligyfélre vonatkozoan rendelkezésre all6 adatok és okiratok
megvaltozasarol torténd tudomadsszerzés esetén, a szolgaltatd koteles
ellendrizni az tgyfeleirdl rendelkezésre allo adatokat. Az ellendrzési
kotelezettséget a szolgaltatd kockazatérzékenységi megkdozelités alapjan
koteles elvégezni. Ha az ellendrzés sordn a szolgaltatonak kétsége meriil
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fel az adatok és a nyilatkozatok naprakészségét illetden, akkor ismételten
elvégzi a kétség kizarasahoz sziikséges ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket.

Szervezd a magas kockdzati besorolasu ligyfelek esetén az ismételt
tgyfélatvilagitast évente, kdzepes kockézati besorolasu iligyfelek esetén
négy évenként hajtja végre.

Az adatkezelés a fenti cél megvalositasahoz sziikséges.

Az adatkezelés jogalapja:

Az ismételt tigyfél-atvilagitas érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan torténik, amely szerint az
adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges.

Ezt a kotelezettséget a pénzmosas ¢és a terrorizmus finanszirozésa
megeldzésérdl és megakadalyozasardl szold 2017. évi LIIL. torvény 12. §
(1) és (1) bekezdéseiben foglalt eldiras hatdrozza meg adatkezeld szdmara.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

Az ligyfélre vonatkozoan a Pmt. 7-10. § alapjan rendelkezésre all6 adatok
és okiratokban foglalt adatok, amelyek az alabbiak:

csaladi és utonév,

sziiletési csaladi és utonév,

allampolgarsag,

sziiletési hely, 1d6,

anyja sziiletési neve,

lakeim, ennek hidnyéaban tartozkodasi hely,

azonositdo okmanyénak tipusa és szama,

kiemelt kdzszerepl61 mindség,

kiemelt kdzszerepld kozeli hozzatartozojara vonatkozo adat,
kiemelt kozszereplovel kozeli kapcsolatban 4ll6 személykénti
mindség,

pénzeszkdzok forrasara vonatkozo informaciok,

e vagyon forrasara vonatkozo informaciokat,

A szolgaltatd a személyazonossag igazolo ellendrzése érdekében az alabbi
okiratok bemutatdsat koteles megkovetelni, vagy jogosult kozhiteles
nyilvantartasbol adatlekérdezést végezni:

e magyar allampolgar esetében a személyazonossag igazolasara
alkalmas hatdsagi igazolvanyat és lakcimet igazold hatosagi
igazolvanyat a személyi azonositot igazold oldala kivételével (ez
utdbbit abban az esetben, ha lakohelye vagy tartozkodasi helye
Magyarorszagon talalhato),

o kiilfoldi allampolgar esetében uti okmanyat vagy személyazonositod
igazolvanyat, feltéve, hogy az magyarorszagi tartdzkodésra jogosit,
tartdzkodasi jogot igazold okmanyat vagy tartdzkodasra jogositd
okmanyat, magyarorszagi lakcimet igazold hatosagi igazolvanyat,
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amennyiben lakohelye vagy tartozkodasi helye Magyarorszagon
talalhato.

A személyazonossag igazolo ellendrzése érdekében a szolgaltatd koteles
ellendrizni a bemutatott azonossagot igazold okirat érvényességét,
valamint ennek keretében koteles meggy6zddni az okirat hitelességérol.

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmaznak kivéve azokat az
adatokat, amelyekhez Adatkezeld hatosagi nyilvantartasbol jut hozza.

Az adatkezeleés idotartama:

Adatkezel6 a Pmt.-ben, valamint az annak felhatalmazasan alapuld
jogszabalyban foglalt kotelezettség teljesitése soran birtokdba jutott
személyes adatokat az lizleti kapcsolat megsziinésétdl szamitott nyolc évig
jogosult kezelni.

Adatkezel0 az ligyfél-atvilagitas soran birtokaba jutott személyes adatokat
a Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga, a pénziigyi
informécios egység, a nyomozo hatosag, az ligyészség és a birdsag
megkeresésére a megkeresésben meghatarozott ideig, legfeljebb az iizleti
kapcsolat megsziinésétol, illetve az tigyleti megbizas teljesitésétol
szamitott tiz évig koteles megOrizni.

3.10 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: fokozott ligyfél-atvilagitas lefolytatasa

Az adatkezelés célja:

A Szerencsejaték Zrt. mint szolgaltatd fokozott {igyfél-atvilagitasi
intézkedéseket koteles alkalmazni abban az esetben, ha az tigyfél magas
kockézati. Az tigyfelet magas kockazatinak kell tekinteni a Pmt. 65. §-
aban meghatarozott sajat kockazatértékelésén alapulo belsd szabalyzatban
rogzitett esetekben. A szolgaltato ilyenkor a Pmt. 7-12. §-ban
meghatarozott ligyfél-atvilagitasi intézkedéseket koteles végrehajtani. A
szolgaltat6 az emlitett ligyfél-atvilagitasi intézkedések mellett beszerezheti
az ugyfél vagyonanak forrasara vonatkozo informaciokat is.

Adatkezelés jogalapja:

A fokozott ligyfél-atvilagitassal megvalosulo adatkezelés a GDPR 6. cikk
(1) bekezdésének c) pontjan alapul, amely szerint az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a kotelezettséget a Pmt. 16. § (1) bekezdésének b) pontja, valamint
ugyanezen szakasz (2) bekezdése irja el6 az adatkezeld szdmara.

Az ligyfél vagyondnak forrasara vonatkoz6 informaciok beszerzésével
megvalosuld adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan
alapul, amely szerint az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, amely jogos érdeket
adatkezel6 a Pmt. 16. § (3) bekezdésének a) pontjara alapozott.
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Tajékoztatjuk, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jelen jogos érdek
alapjan torténd kezelése ellen. A tiltakozasdhoz valo jogardl részletesebben
a jelen dokumentum végén talalhatd érintetti jogok cim alatt szerezhet
bdvebb informaciokat.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

A Pmt. 7-12. §-ai alapjan kezelt személyes adatok:

e csaladi és utonév,
sziiletési csaladi és utonév,
allampolgarsag,
sziiletési hely, 1d6,
anyja sziiletési neve,
lakcimadatként a bejelentett lakohely,
azonosité okmanya tipusa és szama,
kiemelt kozszerepléi mindségre vonatkozo nyilatkozat,
kiemelt kdzszerepld kozeli hozzatartozojara vonatkozd mindségre
vonatkoz6 nyilatkozat,
ligyfél-azonositas idépontja és eredménye.
e aszerzOdés
o tipusa
o targya
o 1idOtartama,
e az lgyfél-atvilagitds modjanak meghatirozdsa érdekében az
tigyfélkockazati szintje,
e ateljesités kortilményei,
e informaciét az lizleti kapcsolat céljarol €s tervezett jellegérol.

Pénzeszk6zok forrasara vonatkozo adatok:

e apénzeszkoz forras nyilatkozat, valamint a forrast alatdmaszto
dokumentumok,

e személyi igazolvany mindkét oldalanak a masolata,

e lakcimkartya lakcimet tartalmaz6 oldalanak a masolata.

A Pmt. 7-12. §-ai alapjan kezelt személyes adatok kdzvetleniil az érintettdl
szarmaznak, kivéve az ligyfél-azonositas iddpontja €s eredménye, valamint
a szerzOdés tipusa, targya és iddtartama, az iligyfél-atvilagitds modjanak
meghatarozasa érdekében az tigyfélkockdzati szintje, tovabba a teljesités
koriilményei (hely, id6, mod), illetve az iizleti kapcsolat céljara és tervezett
jellegére vonatkoz6 informaciok, amely adatok adatkezel6tél szarmaznak.

Pénzeszk6zok forrasara vonatkozd adatok kozvetlenul az érintettdl
szarmaznak.
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Az adatkezelés idotartama:

Adatkezel6 a birtokaba jutott fenti személyes adatokat az iizleti kapcsolat
megsziinésétdl szamitott myolc évig kezeli, kivéve, amennyiben a
Szabalyozott Tevékenységek  Feliigyeleti Hatosagatol, pénziigyi
informacios egységtol, nyomozd hatosagtol, ligyészségtol vagy birdsagtol
hivatalos megkeresés érkezik, mert ilyen esetben az adatkezelés a
megkeresésben meghatarozott ideig, legfeljebb az iizleti kapcsolat
megsziinésétol szamitott tiz évig tart.

3.11 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: csalasok és visszaélések azonositasa,

illetve kezelése

Az adatkezelés célja:

A jaték tisztasagat veszélyeztetd csalasok és visszaélések megel6zésével
Osszefiiggd intézkedések érdekében végzett adatkezelési tevékenység az
alabbi részcélok egyiittesébol tevodik dssze:

e csalasok és csalasi kisérletek sziirése, azonositasa: gyanas vagy
kockézatosnak értékelt események, viselkedési mintdk (példaul
atlagosnal nagyobb mértékii fogaddsok, szokatlanul nagy Osszegii
nyeremények elérése stb.) és viselkedések, valamint jatékos szokasok
valtozasanak azonositasa,

e az azonositott csalasok és csalasgyanus események esetében a
gyanus tranzakciok, fiok ismérvek nyilvantartasba vétele (worklist-
re valo felvétele),

e a nyilvantartdsba vett azonositott csalasok és csalasi kisérletek
kivizsgalasa, értékelése a relevans megallapitdsok megtétele céljabol,

e a kivizsgalt esetekhez kapcsolodo intézkedések végrehajtasa: a
csalasok, csalasi kisérletek kivizsgalasa utan az Adatkezeld altal
foganatositott megfeleld intézkedések (belsd egyenleg felfiiggesztése,
kitiltas) a csalassal okozott koriilmények orvoslésa, illetve a csaldsok
megeldzése érdekében.

Adatkezelés jogalapja:

A csalasok és visszaélések megeldzése és kezelése sordn megvaldsuld
valamennyi adatkezelési tevékenység a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f)
pontjan alapul, amely szerint az adatkezelés az adatkezeld vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitésehez sziikseges.

Jelen esetben az Adatkezeld jogos gazdasagi érdeke egyrészt az allami
vagyonnal val6 felelds gazdalkodas, melynek szerves részét képezi, hogy
megakadalyozza a megkarositasara tett kisérleteket, valamint felderitse
azokat, tovabba a jaték tisztasaganak megdrzéséhez fiiz0do6 jogos érdek.

Tajékoztatjiuk, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jelen jogos érdek
Jjogalap alapjan torténd kezelése ellen a Szerencsejaték Zrt.-nek a jelen
adatkezelési tajékoztato elso oldalan megadott elérhetoségei barmelyikén
keresztiil.
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A kezelt személyes adatok
kore, az adatok forrasa:

A kezelt személyes adatok:

e a jatékos mindazon személyes adatai, amelyek alapjan a jatékos
tevékenysége az Adatkezel¢ 4altal csaldsgyanusnak értékelt
viselkedésmintdzatnak megfeleltethetd (viselkedések és szokdsok
valtozéasa) — a jatékos tevékenységébdl eredd adatok,

e ajatékost azonosit6 adatok:

az érintett azonositdsahoz sziikséges személyes adatok (ideértve a
személyazonossag megallapitasara szolgdldé okmdnyon szerepld
személyazonositd adatokat, jatékosazonositd player ID) — jatékostol
eredd adatok, kivéve a player ID-t, amelyet az adatkezel$ generalt,

e a csalas kivizsgalasaval 0sszefliggésben - a tényallas tisztazadsdhoz
kapcsolodéan - mindazon adatok, tények, koriilmények, mint
személyes adatok, amelyek a csalas kivizsgalasat érinté folyamat
soran keletkeztek vagy a vizsgalatot elésegitik — a jatékos
tevékenységébdl eredd adatok,

e az alkalmazott intézkedés végrehajtasdhoz sziikséges személyes
adatok:

o az alkalmazott intézkedés (belsé egyenleg felfiiggesztése,
kitiltas) ténye, id6tartama — adatkezeld altal eldallitott
adatok,

o az intézkedés indoka — adatkezel6 altal eldallitott adatok,

o az intézkedés foganatositdsanak napja — adatkezeld altal
eloallitott adatok,

az intézkedésrél torténd jatékosi tajékoztatds érdekében kezelt
kapcsolattartasi adat — a jatékostol szarmazé adat.

Az adatkezeleés idotartama:

A csalasok és csalasi kisérletek sziirése és azonositasa érdekében
végrehajtasra keriild adatkezelés a szolgéltatassal érintett jogviszony
fennallasaig tart.

Az azonositott csalasok és csalasgyanis események Kivizsgalasa,
értékelése, nyilvantartasa a nyilvantartasba vételtdl szamitott legfeljebb
180 napig tart.

A Kkivizsgalt esethez kapcsolodo intézkedések végrehajtasa érdekében
végzett adatkezelés az alkalmazott intézkedéstdl szamitott 5 év elteltéig
tart.

Cimzettek:

Amennyiben a csaldssal érintett tevékenység a Biinteté Torvénykonyvrol
sz0l16 2012. évi C. torvényben foglalt tényallast is megvalosit, Ggy az
Adatkezeld a feljelentéshez és a nyomozds lefolytatasdhoz sziikséges
adatokat tovabbit az illetékes nyomozd hatosag (pl. NAV, Renddrség)
részére.

Profilalkotas:

Az Adatkezel0 a jelen adatkezeléssel elérni kivant cél érdekében a GDPR
4. cikk 4. pontja szerinti profilalkotast végez. A profilalkotast az
Adatkezeld az ¢érintettnek az Adatkezelé informatikai rendszerében
tanusitott viselkedése, szokasai, valamint az azokban bekovetkezett
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valtozasok alapjan végzi. Amennyiben a profilalkotas alapjan az
Adatkezeld azt a kovetkeztetést vonja le, hogy az érintett csaldsgyanus
magatartast tanusit, ugy elsé 1épésként felveszi a csalasgyants tevékenység
nyilvantartasaba (worklistre). Abban az esetben, ha bebizonyosodik, hogy
az ¢rintett csalast vagy csalassal Osszefiiggésbe hozott karokozo
tevékenységet valdsitott meg, ugy az Adatkezeld az eset elharitdsdhoz,
orvoslasahoz sziikséges megfeleld intézkedéseket (belsd egyenleg
felfliggesztése, kitiltas) alkalmaz.

3.12 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: a fogado kitiltasa

Az adatkezelés célja:

A szervezd a szerencsejatékban vald részvételre 1étrejott szerzOdést
sulyosan megszegd jatékossal szemben az online bejelentkezés és a
szerencsejatékban vald részvétel megtagadasa hatékony végrehajtasa
céljabol nyilvantartast vezet (a tovabbiakban: kitiltas nyilvantartasa).

A jatékos a nyilvantartott adatokrol okirat kiallitasat igényelheti.
A tavszerencsejaték szervezd a kitiltasrol a jatékost a kitiltassal

egyidejileg, de legfeljebb a kitiltastdl szamitott 8 munkanapon beliil
elektronikus levélben értesiti (a tovabbiakban: kitiltasrol értesités).

Az adatkezelés jogalapja:

A kitiltas nyilvantartasaval €s a kitiltasrol valo értesitéssel dsszefiiggésben
végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c¢) pontja alapjan
torténik, amely szerint az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a kotelezettséget az Szjtv. 1. § (5¢) bekezdése, valamint a felelds
jatékszervezés részletes szabalyairdl sz6lo 5/2021. (X. 21.) SZTFH
rendelet 25. § (4) bekezdése irja el6 az adatkezel$ szamara.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

A kitiltas nyilvantartasban a szervezd a jatékos alabbi adatait kezeli:

csaladi és utonév,

sziiletési csaladi és utonév,

anyja sziiletési neve,

sziiletési hely ¢€s 1d6,

lakcim, ennek hianyaban tartdzkodasi hely,

allampolgarsag,

azonositd okmany tipusa, szama,

a kitiltas tényét, indokat, elrendelésének idpontjat, eseti jellegét
vagy hatarozott id6tartamat tiinteti fel.

A kitiltasrol szolo értesités érdekében az aldbbi személyes adatok
kezelésére keriil sor:
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e clektronikus levélcim (szervezd a Kkitiltasrol a jatékost a kitiltassal
egyidejlileg, de legfeljebb a kitiltastol szdmitott 8 munkanapon
beliil elektronikus levélben koteles értesitent),

o akitiltas ténye, idépontja,

e akitiltds alkalmazasi kore és indoka.

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmaznak, kivéve a kitiltas
tényét, indokat, elrendelésének iddpontjat, eseti jellegét vagy hatarozott
iddtartamat és az alkalmazési korét, amely adatokat az Adatkezeld allitja
eld.

Az adatkezeleés idotartama:

A szervez6 a nyilvantartds adatait a kitiltas elrendelésétdl szamitott 6 évig
kezeli.

A kitiltasrol szol6 értesitéssel kapcsolatban keletkezo adatokat szervezo az
Szjtv. (7a) bekezdése alapjan az adat keletkezésétdl szamitott 6 évig koteles
megorizni.

A tavszerencsejaték miiszaki-informatikai rendszerhez biztositott szolgaltatasokkal, elérheté
funkciokkal osszefiiggé adatkezelési tevékenységek

3.13 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: nyereményigazolas kiallitasa

Kapcsolodo — adatkezelési
celok:

A nyereményre jogosult jatékos kérésére adatkezeld koteles a 2 millid
forintot, illetve ennek megfeleld valutadsszeget meghaladd nyereményrdl
annak jogcimét és értekét (forint/deviza) tanusitd igazolast adni.

Adatkezelés jogalapja:

A nyereményigazolés kiallitdsa érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan torténik, amely szerint az
adatkezelés az adatkezeldére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges.

Ezt a kotelezettséget az Szjtv. 1. § (8) bekezdése hatdrozza meg adatkezeld
szamara.

A kezelt személyes adatok
kore és azok forrasa:

A nyereményigazolasnak tartalmaznia kell a szerencsejaték-szervezo és a
jatékos azonositod adatait, a nyerés €s a nyeremény atvételének helyét és
idOpontjat, a szerencsejaték-szervezd altal a nyereménybdl levont személyi
jovedelemado Gsszegét.

A nyereményigazolas kidllitdsdhoz sziikséges adatok az érintettdl
szarmaznak.
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Az adatkezelés idotartama:

A nyereményigazolds adatkezel6i példanyat Adatkezeld a szamvitelrdl
sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi
tranzakcid teljesitésének pénziigyi évére vonatkozo targyévi beszamolo
elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

3.14 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: fogadasi naplé nyilvantartasa

Kapcsolodo  adatkezelési
célok:

A fogadasi naplo a vonatkoz6 Részvételi szabalyzatokban meghatarozott
feliilet, amely a fogado altal megfogadott egyes kimeneteleket, és a fogadd
fogadasaihoz kapcsolédd tovabbi adatokat legalabb 30, legfeljebb 180
napra visszamenoleg tartalmazza.

Adatkezelés jogalapja:

A fogadasi napl6 nyilvantartasa érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik, amelynek értelmében az
adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél.

Az érintett adatok nyilvantartdsa nélkiil nem volna biztosithat6 a fogadasi
naplo nyilvantartasa, amely ezaltal nem volna elérhetd a jatékos szamara.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

A fogadasi napldban kezelt személyes adatok:

e afogadads megkdtésének idOpontja,
e afogadas egyedi sorszama,
e azegységnyi fogadas(ok) tétje,

e afogadds modja (normal fogadas, a kombinacio, az egyéb
specialis fogadasi lehetdség),

e afogadasi esemény,
e amegfogadott kimenetel,
e amegfogadott kimenetel(ek)hez tartozé nyereményszorzo,

e afogadas nyertessé valt vagy sem, torolték-e a fogadast vagy az
altala tartalmazott valamelyik fogadasi eseményt,

e az 0sszes tét,

e anyeremény Osszege.

A személyes adatok a jatékos tevékenységébdl erednek.

Az adatkezelés id6tartama:

A fogadasi naplo a fogado altal megfogadott egyes kimeneteleket és a
fogadd fogadasaihoz kapcsolddo tovabbi adatokat legalabb 30, legfeljebb
180 napra visszamendleg tartalmazza.

3.15 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: személyre szabott reklamcélu ajanlatok

kiildése
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Az adatkezelés célja:

A Szerencsejaték Zrt. reklamcélu ajanlatot kiild azon természetes
személynek, mint rekldm cimzettjének, aki el6zetesen, egyértelmiien és
kifejezetten hozzajarult ahhoz, hogy az altala valasztott elérhetéségi
csatornan/csatornakon keresztiil, igy elektronikus levelezés (e-mail),
telefonon torténd megkeresés (telefonhivas, SMS), valamint postai
levelezés utjan kozvetlen megkeresés modszerével a  jatékosi
tevékenységének értékelésén (profilalkotason) alapuld, ahhoz igazodo,

e a Szerencsejaték Zrt. altal szervezett szerencsejatékkal kapcsolatos
nyereményjatékokrol, promociokrol, bonusz  akciokrol  sz6lo
tajékoztatast, valamint

e a Szerencsejatéek Zrt. — vagy Szerencsejaték Zrt. ¢és valamely
egylittmiikodé partnere kozos — szervezésében lebonyolitott egyéb
aktivitdsban, kezdeményezésben vald részvétel lehetdségére vonatkozo
felhivast, tovabba

e a Szerencsejaték Zrt. vagy a tevékenységének népszeriisitésére szolgalo
kozlést tartalmazd

személyre szabott reklamcélt ajanlatot kapjon.

Reklamcélu ajanlatnak mindésiill barmely a Szerencsejaték Zrt. altal
szervezett szerencsejatékkal kapcsolatos nyereményjaték, promocio,
bonusz akcid, valamint a Szerencsejaték Zrt. — vagy Szerencsejaték Zrt. és
valamely egylittm{ikodd partnere kozos — szervezésében lebonyolitott
egyéb aktivitasban, kezdeményezésben vald részvétel lehetdségérdl szolo
tajékoztatas, felhivas, tovabba barmely olyan kozlés, amelynek célja a
Szerencsejaték Zrt. vagy a tevékenységének népszerisitése.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelésre a gazdasagi reklamtevékenységrol szolo 2008. évi XLVIII.
tv. 6. § (1) bekezdésével 6sszhangban a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a)
pontja alapjan keriil sor, amely szerint az érintett hozzajarulasat adta a
személyes adatainak kezeléséhez.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezeléshez megadott hozzajarulasat barmely
idépontban korlatozas és indokolas nélkiil visszavonhatja, amely nem érinti
a visszavonas elOtti hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliségét.

A hozzajarulas visszavonasa esetén adatkezeld a tovabbiakban nem
kozolhet reklamcélu ajanlatokat az érintettel.

A hozzajarulds visszavonasiara a jelen adatkezelési tajékoztatdban
megjelolt elérhetoségeken keresztiil (adatkezelé postai cime: 1015
Budapest, Csalogany utca 30-32.; e-mail cime:
ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu) térténé megkeresés utjan, illetve a
felhasznalo fiokon beliil a marketing jellegli megkeresések beallitasara
szolgaldo meniiponton beliil a jatékos altali modositdsaval lehetséges az
adott jelolonégyzetben talalhato pipa eltavolitasaval.

Visszavonas esetén a Tarsasag az online jaték kapcsan tovabbi reklamokat,
promocids anyagot mdr nem kiild. A visszavonds az internetes jaték és
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fogadasi rendszerhez kapcsolodd szolgaltatas egyéb elemeit nem
befolyasolja.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

Hozz4jarul6 nyilatkozat barmely olyan mddon tehetd, amely tartalmazza

e anyilatkozo nevét,

o sziiletési helyét ¢és idejét (ezen adatokra a  gazdasagi
reklamtevékenységrol szolo 2008. évi XLVIIL tv. 6. § (2) bekezdése
alapjan azért van sziikség, mert reklam meghatarozott életkorti — jelen
esetben 18 éven feliili — személyek szamadra kizardlag a megjelolt adatok
ismeretében kiildhetd),

e azoknak a személyes adatoknak a korét, amelyek kezeléséhez a
nyilatkoz6 hozzéjarul, valamint

e az oOnkéntes ¢és a megfeleld tajékoztatds birtokdban megtett
nyilatkozatot.

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezelés idotartama:

Az adatkezelés a hozzajarulds visszavonasanak hidnydban az {izleti
kapcsolat megsziinéséig, az Onkizards idétartaménak elteltéig, illetve a
Szerencsejaték  Zrt. reklamcéli  ajanlatok  kiildésére  vonatkozo
szolgaltatasanak nyujtasaig tart.

3.16 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: személyes jellemzok értékelésére vonatkozo

profilalkotas

Az adatkezelés célja:

A jatékos vasarlasi és fogadasi adatainak elemzése, jatékos csoportok
(szegmensek) képzése abbol a célbol, hogy csoportokba torténd besorolasat
kovetden a Szerencsejaték Zrt. személyre szold ajanlatokat alakitson ki,
jelenitsen meg, reklamceélu tartalom fogadasahoz kapcsolodo hozzajarulés
esetén kiildjon a jatékosai szamara, tovabba izleti folyamatait ezen
informaciok alapjan fejlessze.

Az adatkezelés jelentdsége ¢és kovetkezménye, hogy a jatékos az
érdeklédési korének, preferencidinak megfeleld reklamcélu ajanlatokat,
megkereséseket kap, valamint az lizleti folyamatok az emlitett jatékosi
adatok figyelembevételével kertil fejlesztésre.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan az
adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges. Ez a jogos érdek
a Térsasag bevétele noveléséhez fiiz6do jogos gazdasagi érdeke.

Erintettként On jogosult arra, hogy barmikor dijmentesen tiltakozzon a
személyes jellemzOk értékelésére vonatkozo profilalkotdssal szemben.
Tiltakozasa esetén adatkezelé a kapcsolodd személyes adatokat
profilalkotas céljabdl a tovabbiakban nem kezeli.

Az adatkezeléssel szemben tiltakozni az adatkezeld alabbi elérhetdségein
keresztiil van lehetdsége:

postai cim: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.;
e-mail cim: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu
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telefonon keresztiil: 06-1/201-0580

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

Az adatkezeld a vizsgalt idészakot alapul véve megvizsgalja a jatékosi
alloméanyt az altala meghatirozott eldzetes szempontrendszer alapjan.
Ennek Soran az alabbi személyes adatokat kezeli:

e ajatékosok ¢életkora, neme,

e ajatékos lakhelye,

e a jatékosi szokasok/viselkedési mintak, igy kiilonosen az arra
vonatkoz6 informaciok, hogy az adott jatékos a vizsgalt id6szakban
milyen gyakran jatszott és milyen téttel a vizsgalat idopontjahoz
képest a kozelmultban vagy valamely jatéktipusban, adott
nemzetk6zi torndn megtett-e tétet, valtozott-e a szokdsa a jaték
gyakorisadga és a megtett tétek tekintetében, tovabba, hogy melyek
a kedvenc fogadasi tipusai.

A személyes adatok az érintettdl és a jatékosi tevékenységébdl erednek.

Az adatkezeleés idotartama:

A személyes jellemzok értékelésére vonatkozd profilalkotds az tizleti
kapcsolat megsziinéséig, illetve a tiltakozasnak valé helyt adas idépontjaig
tart.

3.17 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: onkorlatozo intézkedések biztositasa

Kapcsolodo  adatkezelési
célok:

Az Szerencsejaték Zrt. mint szervezd a jatékos részére legalabb az alabbi
onkorlatozoé intézkedéseket biztositja:

e a jatékos kérésére a jatékos altal meghatarozott iddszakra az
Onkizaras lehetOségét,

e a jatekosi egyenlegre teljesitett befizetés maximalis Osszegének
meghatarozasat,

e atétként megtehetd 0sszeg maximumanak meghatarozasat,

e aveszteség maximalis 0sszegének meghatarozasat,

e a jatékban vald részvétel figyelmeztetés nélkiili maximalis
id6tartamanak meghatarozasat,

e a jatékban toltott idordl figyelmeztetd jelzés ismétlodd vagy
folyamatos megjelenitését.

A szervezO az Onkorlatozo intézkedésekrol és Onkizarasokrdl, azok
szamarol, idotartamarol, az Onkizaré intézkedések feloldasarol havi
nyilvantartast koteles vezetni.

Az adatkezelés a jatékos altal valasztott Onkorldtozo intézkedés
végrehajtasa érdekében torténik.

Adatkezelés jogalapja:

Az onkorlatoz6 intézkedések biztositasa érdekében végzett adatkezelés a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan torténik, amely szerint az
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adatkezelés az adatkezeldre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges.

Ezt a jogi kotelezettséget a szerencsejaték szervezésérdl szold 1991. évi
XXXIV. torvény (Szjtv.) 29/1. §-a irja eld, tovabba az Szjtv. felhatalmazésa
alapjan az onkorlatozo intézkedések igénybevételének részletes szabalyait
a felel6s jatékszervezés részletes szabalyair6l szolo 5/2021. (X. 21.)
SZTFH rendelet 11.§ - 13.§-ai allapitjak meg az adatkezelé szamara.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

Az oOnkorlatozo intézkedés végrehajtasa érdekében kezelt személyes
adatok:

e e-mail cim (a szervezd a jatékos részére az Onkorlatozéd
intézkedés, illetve az Onkizaras kezddnapjan elektronikus levélben
tajékoztatast kiild),

e a jatékos azonositashoz sziikséges adatai (teljes neve, sziiletési
helye ¢és ideje, édesanyja neve, felhasznaloneve vagy e-mail cime),

e az Onkorlatozas ténye és idopontja,

e az onkorlatoz6 intézkedések kore és alkalmazasi idészaka.

e Onkorlatozd intézkedések nyilvantartdsaban kezelt személyes
adatok:

informacid az onkorlatozé intézkedésekrol és dnkizarasokrol,
azok szamarol,

idotartamarol,

az Onkizaro intézkedések feloldasarol.

A kezelt személyes adatok az érintettd] szarmaznak.

Az adatkezeleés idotartama:

Az onkorlatoz6 intézkedés végrehajtasa érdekében végzett adatkezelés az
onkorlatozé intézkedés tartalmahoz igazodik, igy az Onkorlatozo
intézkedést a szervezd a jatékos valasztasa szerinti — legalabb napi, heti
vagy havi — bontasban biztositja. A bontas id6tartama alatt legalabb napi
24 6rat, heti 7 napot, havi 30 napot kell érteni. Az dnkorlatozé és 6nkizard
intézkedés alkalmazasat a szervezd a jatékos részére a jatékos
valasztasanak kozlését kovetden haladéktalanul, de legfeljebb 1 oran beliil
biztositja.

A 180 napot el nem érd idétartamti onkizaras feloldasanak nincs helye. A
180 napos vagy azt meghalad6 id6tartama Onkizaras feloldasara a jatékos
kérelmére legkorabban 180 nap leteltét kdvetden keriilhet sor.

Az onkorlatoz6 intézkedések nyilvantartasdban szerepld személyes adatok
kezelése havi nyilvantartasban valosul meg.
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Cimzettek:

Adatkezel6 mint szervez6 az dnkorlatozo intézkedések nyilvantartasahoz a
Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga részére legkésobb a
targyhonapot kovetd honap 20. napjatdl tavoli hozzaférést biztosit.

3.18 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezés: fogyasztovédelmi panasz kezelése

Az adatkezelés célja:

A fogyaszto a Tarsasagnak, illetve a Tarsasag érdekében vagy javara eljaro
személynek az aru fogyasztok részére torténd forgalmazasaval, illetve
értékesitésével kozvetlen kapcsolatban allo magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztdsidra vonatkoz6 panaszat szoban vagy irasban kozolheti a
Tarsasaggal. A szobeli panaszt azonnal meg kell vizsgalni, és sziikség
szerint orvosolni kell. Ha a fogyaszt6 a panasz kezelésével nem ért egyet,
vagy a panasz azonnali kivizsgdldsa nem lehetséges, a vallalkozas a
panaszrdl és az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul koteles
jegyzOkonyvet felvenni (a tovabbiakban: panasz rogzitése).

Az irasbeli panaszt a Tarsasag a beérkezését kovetden harminc napon beliil
koteles irasban érdemben igazolhatdé modon megvalaszolni €s intézkedni
annak kozlése irant. A panasz elutasitasa esetén a vallalkozas koteles a
fogyasztot irasban tajékoztatni arr6l, hogy panaszaval — annak jellege
szerint — mely hatosag vagy békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti (a
tovabbiakban: panasz megvdlaszolasa).

Az adatkezelés jogalapja:

A fogyasztovédelmi panasz kezeléséhez kapcsolédd adatkezelési célok
érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pontja alapjan
torténik, amely szerint az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a kotelezettséget a fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. torvény
17/A. §-a irja el az adatkezeld szdmara.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

A panasz rogzitése érdekében felvett jegyzOkonyv az alabbi személyes
adatokat tartalmazza:

e afogyaszt6 neve, lakcime,

e apanasz elbterjesztésének helye, ideje, modja,

e a fogyasztd panaszanak részletes leirasa, a fogyaszto altal
bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

e afogyaszto aldirasa,

e ajegyzOkonyv felvételének helye, ideje,

o telefonon vagy egyéb -elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositdszama.

A panasz megvalaszolasa érdekében az alabbi személyes adatok kezelésére
keriil sor:

e afogyaszto neve,
e apanasz megvalaszolasdhoz kapcsolodo elérhetdségi adata,
e apanasz kivizsgalasanak eredménye.
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A személyes adatok a jatékostol szarmaznak, kivéve a panasz rogzitését
igazolo és a kivizsgalas eredményét alatdmasztd azon személyes adatokat,
amelyeket Adatkezel6 allit elo.

A vallalkozas a panaszrol felvett jegyzékonyvet €s a valasz masolati

Az adatkezelés id6tartama: |, ., i 1 Py
példanyat harom évig koteles megdrizni.

A vallalkozas a panaszrol felvett jegyzkonyvet €s a valasz masolati
Cimzettek: példanyat az ellendrz6 hatdsagoknak kérésiikre koteles bemutatni.

3.19 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: egyenlegbefizetés

Egyenlegfeltoltés biztositasa az OTP Simple Pay rendszerén keresztiil

A Szervez0 a jatékos részére lehetdséget biztosit a belsd egyenlegének OTP
Simple Pay rendszerén keresztiil végrehajtott fizetési tranzakcio6 utjan valo
feltoltésére. Az adatkezelés célja a jatékosi egyenlegfeltoltés ezen
modjanak biztositasa.

Az adatkezelés célja:

Az egyenlegfeltoltés lehetdségének jelen modon torténd biztositasa
érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
alapjan olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
o ) egyik fél.

Az adatkezelés jogalapja: _
Az adatok megadasa a szolgaltatas biztositasahoz sziikséges.

A kapcsolodd nyilatkozat megtételének hidnyaban nincs lehetdség a
befizetés kezdeményezésére.

A kezelt személyes adatok:
e jatékosazonositd (player ID) — SzZrt. altal generalt, a jatékos
SzZrt. altali azonositasara szolgalo adat,

e ajatékos IP cime, amelyet a tranzakcio végrehajtasa soran
hasznalt — az érintettdl eredd személyes adat,

e ajatekos e-mail cime — az érintettdl eredd személyes adat,

e tranzakcios adatok (a Szerencsejaték Zrt. mint keresked6i
tranzakcios ID azonositoja, a tranzakcio dsszege, a tranzakcid

A kezelt személyes adatok befogadasanak idpontja, a teljesités idOpontja, a tranzakcidhoz
kire és a személyes adatok tartozé datum, fizetési mod) — SzZrt.-nél keletkezett adat,
Jorrdsa: e OTP Simple Pay azonosité — az OTP Mobil Szolgaltaté Kft. altal

generalt adat (az érintett tranzakciorol valo értesiilés céljabol kapja
meg az adatkezel?),

e atranzakci6 statusza - az OTP Mobil Szolgaltato Kft.-t6l szdrmazd
adat,

e az ¢rintett nyilatkozata, hogy a sajat nevére sz6lo, torvényi
eléirasnak megfeleld szamlahoz tartozo bankkartyaval kivanja a
bels6 egyenleget feltolteni.
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Az adatkezelés idotartama:

A Szervezd a személyes adatokat a szamvitelrdl szold 2000. évi C. térvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakci6 teljesitésének pénziigyi
évére vonatkozo targyévi beszamol6 elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

Cimzett:

OTP Mobil Szolgaltaté Kft. (Székhelye: 1138 Budapest, Vaci at 135-
139. B. ép. 5. em.; cégjegyzékszam: 01-09-174466).

A fizetési miivelet kezdeményezésével a jatékos tudomasul veszi, hogy
a Szerencsejaték Zrt. (székhelye: 1015 Budapest, Csalogany u. 30-32.)
mint adatkezelé altal a Tippmixpro felhasznaléi adatbazisaban tarolt
alabbi személyes adatai atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft. mint
adatfeldolgozé részére a fizetési miivelet lebonyolitasa céljabol. Az
adatkezel6 altal tovabbitott adatok az alabbiak:

- a jatékos e-mail cime,
- tranzakciés adatok (a Szerencsejaték Zrt mint kereskedoi
tranzakcios ID azonositéja, tranzakcioé osszege).

Az OTP Mobil Szolgaltato Kft. mint adatfeldolgozo altal végzett
adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési
tajékoztatobol ismerheté meg, amely az alabbi linken tekintheté meg:

http://simplepay.hu/vasarlo-aff

Egyenlegfeltoltés biztositasa a K&H Bank rendszerén keresztiil

Az adatkezelés célja:

A Szervezd a jatékos részére lehetdséget biztosit a belsd egyenlegének
K&H Bank rendszerén keresztiil végrehajtott fizetési tranzakcio Gtjan valo
feltoltésére. Az adatkezelés célja a jatékosi egyenlegfeltdltés ezen
modjanak biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az egyenlegfeltoltés lehetoségének jelen modon torténd biztositasa
érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
alapjan olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél.

Az adatok megadésa a szolgaltatas biztositasahoz sziikséges.

A kapcsolodo nyilatkozat megtételének hianyaban nincs lehetdség a
befizetés kezdeményezésére.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

A kezelt személyes adatok:

e jatekosazonosito (player ID) — SzZrt. altal generalt, a jatékos
SzZrt. ltali azonositasara szolgélo adat,

e ajatékos IP cime, amit a tranzakcio végrehajtasa soran hasznalt —
az érintettdl eredd személyes adat.

e tranzakcids adatok (Szrt. a kereskedoi tranzakcids ID azonosito, a
tranzakcid 0sszege, a tranzakcio befogaddsanak iddpontja, a teljesités
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id6épontja, a tranzakcidhoz tartoz6 datum, fizetési mod) — az érintettdl
szarmazd személyes adatok,

e K&H tranzakciés azonosité — K&H altal generalt adat,
e atranzakcio statusza — K&H altal generalt adat,

e az ¢érintett nyilatkozata, hogy a sajat nevére sz6l6, torvényi
eldirasnak megfelelé szamlahoz tartozé bankkartyaval kivanja az
egyenleget feltolteni.

o tokenizalt adatként (a jatékos valasztasa szerint) a fizetési
miivelethez hasznalt bankkartya adatai, amelyet az SzZrt. nem tarol
azonosithaté formaban, azt kizardlag maszkolt adatként kapja
vissza a fizetési szolgéltatotol. — érintettdl szarmazo adat.

Az adatkezeleés idotartama

A Szervezd a személyes adatokat a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. térvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakcid teljesitésének pénziigyi
évére vonatkozoé targyévi beszamol6 elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

Cimzett:

K&H Pénzforgalmi Szolgaltaté Kft. (1095 Budapest, Lechner Odon fasor
9.; Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-338123).

Egyenlegfeltoltés biztositasa a PayPal rendszerén keresztiil

Az adatkezelés célja:

A Szervezd a jatékos részére lehetdséget biztosit a belsd egyenlegének
PayPal rendszeren keresztiil végrehajtott fizetési tranzakcid utjan vald
feltoltésére.

Az adatkezelés célja a jatékosi egyenlegfeltoltés ezen modjanak
biztositasa.

Adatkezelés jogalapja:

Az egyenlegfeltoltés lehetoségének jelen modon torténd biztositasa
érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
alapjan olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél. Az adatok megadasa a szolgaltatas kifizetésének biztositasahoz
sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore, az adatok forrdsa:

A kezelt személyes adatok:
e ajatékos azonositdja (player ID) — SzZrt. altal generalt, a jatékos
SzZrt. altali azonositasara szolgalo adat,

e tranzakcids adatok (PayPal azonosito, tranzakcio azonosito, a
fizetés ideje, Osszege),

e abefizet6 neve,
e e-mail cime,

e Szerencsejaték Zrt. keresked6i tranzakciés ID azonositdja, a
tranzakci6 0sszege, a tranzakci6 befogaddsanak idOpontja, a teljesités
idépontja, a tranzakcidohoz tartozo datum, fizetési mod) — az érintettdl
szarmazo0 személyes adatok,

e asikeres tranzakci6 statusza, PayPal-tol szarmazo adat,
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e PayPal tranzakcid egyedi azonositoja (az érintett tranzakciorol
valo értesiilés céljabol kapja meg az adatkezel?).

e ajatékos IP cime, amelyet a tranzakci6 végrehajtasa soran hasznalt
— az ¢érintettdl eredd személyes adat.

Az adatkezelés
idotartama:

A Szervez6 a személyes adatokat a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakcid teljesitésének pénziigyi
évére vonatkozo targyévi beszamol6 elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

Cimzett:

PayPal (Europa) S.ar.l. et Cie, S.C.A. (22-24 Boulevard Royal
L-2449 Luxemburg, Cégjegyzékszam: R.C.S. Luxembourg B 118 349)

Egyenlegfeltoltés biztositasa instant transzfer szolgaltatason keresztiil

Az adatkezelés célja:

A Szervezd a jatékos részére lehetdséget biztosit az egyenleg instant
transzfer szolgaltatason keresztiil végrehajtott fizetési tranzakcid utjan valod
feltoltésére, amelynek keretében a jatékos ennek a befizetési formanak a
kivalasztasat kovetden valasztidsa szerint banki atutalast vagy - a jatékos
szamara egyszeribb - QR kddos azonnali utalast véalaszthat. Az atutalt
Osszeg az OTP Bankhoz érkezik meg, amely a befizetésrdl tjékoztatja a
Szervezd rendszerét, ennek kdszonhetéen a befizetett Osszeget a jatékos
azonnal fogja latni az egyenlegén. Az adatkezelés célja a jatékosi
egyenlegfeltoltés ezen modjanak biztositasa.

Adatkezelés jogalapja:

Az egyenlegfeltoltési lehetdség biztositdsa érdekében végzett adatkezelés
a GDPR 6. cikk (1) bek. b) pontja alapjan olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél. Az adatok megadasa a
szolgaltatas kifizetésének biztositasahoz sziikséges.

A kapcsolodo nyilatkozat megtételének hianyaban nincs lehetdség a
befizetés kezdeményezésére.

A kezelt személyes adatok
kore, az adatok forrdsa:

A kezelt személyes adatok:

e jatékosazonosito (player ID) — SzZrt. altal generalt, a jatékos
SzZrt. 4ltali beazonositasara szolgélé adat,

e ajatékos IP cime, amit a tranzakci6 végrehajtasa soran hasznalt
— az ¢érintettdl eredd személyes adat,

e ajatékos e-mail cime,

e tranzakcios adatok (a Szerencsejaték Zrt mint kereskedoi
tranzakcids ID azonosito, a tranzakcid Osszege, a tranzakcio
befogadasanak idOpontja, a teljesités idépontja, a tranzakcidhoz
tartozo datum, fizetési mod),

e OTP Simple Pay azonosité — az OTP Mobil Szolgaltato Kft. altal
generdlt adat (az érintett tranzakciordl vald értesiilés céljabol
kapja meg az adatkezeld),

e a tranzakcid statusza - az OTP Mobil Szolgiltatd Kft.-t6l
szarmazo adat,
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e az ‘¢rintett nyilatkozata, hogy a sajat nevére sz06l0, torvényi
eldirasnak megfeleld szamlarol kezdeményezi a befizetést.

Az adatkezelés idotartama:

A Szervezd a személyes adatokat a szamvitelrdl szold 2000. évi C. térvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakci6 teljesitésének pénziigyi
évére vonatkozo targyévi beszamol6 elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

Cimzett:

OTP Mobil Szolgaltato Kft. (Székhelye: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139.
B. ép. 5. em.; Cégjegyzékszam: 01-09-174466).

A fizetési miivelet kezdeményezésével a jatékos tudomasul veszi, hogy
a Szerencsejaték Zrt. (székhelye: 1015 Budapest, Csalogany u. 30-32.)
mint adatkezeld altal a Tippmixpro felhasznaldi adatbazisaban tarolt
alabbi személyes adatai atadasra keriilnek az OTP Mobil Kft. mint
adatfeldolgozd részére a fizetési miivelet lebonyolitasa céljabol. Az
adatkezel6 altal tovabbitott adatok az alabbiak:

- a jatékos e-mail cime,
- tranzakcios adatok (a Szerencsejaték Zrt mint kereskedéi
tranzakcios ID azonositdja, tranzakcié o6sszege.

Az OTP Mobil Szolgaltato Kft. mint adatfeldolgozé altal végzett
adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési
tajékoztatobol ismerheté meg, amely az alabbi linken tekintheté meg:

http://simplepay.hu/vasarlo-aff

3.20 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: bonusz aktiv mindségének ellenérzése

Az adatkezelés célja:

A Térsasag biztositja az érintett szdmara, hogy a felhasznaloi fidkjaban
ellendrizni tudja a bonusz aktiv mindségét.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan olyan
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

Az érintett személyes adatok az bonusz aktiv mindseégének ellendrzéséhez
sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e az érintett altal beirt bonuszkod — az érintettdl szarmazo adat,

e az¢rintett dltal a reCAPTCHA szolgéltatas igénybevételének ténye
¢s az arra vonatkoz6 informacid, hogy az érintett nem mindsiil
robotnak — adatkezel6 altal generalt adat

e avisszaigazolt aktiv mindség — adatkezeld altal generalt adat.

Az adatkezeleés idotartama:

A bonusz aktiv mindség ellendrzéséhez kapcsolodd adatkezelés a
legkérdezés kezdeményezesétdl a visszaigazolds megtorténtéig tart.

Automatizalt
donteshozatal:

Az érintett altal beirt bonuszkod aktiv mindségének ellendrzése soran az
Adatkezeld részérdl automatizalt dontéshozatal valosul meg.

Amennyiben az érintett nem kivanja a reCAPTCHA szolgéltatéast a robot
mindsége kizarasa érdekében futtatni, igy az Adatkezeld automatikusan
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megtagadja az érintett részére a beirt bonuszkodra vonatkozéd ellendrzés
futtatasat és az ellendrzés eredményére vonatkozo informéciok érintettel
torténd megosztasat.

Az ¢érintettnek joga van ahhoz, hogy az automatizalt dontéssel érintett
kérdésben az Adatkezeld részérdl emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyjtson be.

3.21 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: nyereménykifizetés kezdeményezése az
felhasznaloi fiokon keresztiil

Az adatkezelés célja:

Az ¢rintettnek lehetOsége van az online fogadasi rendszer feliiletén
nyereménykifizetést kezdeményezni. A nyereménykifizetés az tigyfél altal
megadott — a sajat nevére szo0ldé — bankszamlaszamra torténik, amelyet az
erre szolgalo feliileten az ligyfél elmenthet, illetve tobb bankszamlaszam
elmentésére  is  lehetéség van. Az igy  kezdeményezett
nyereménykifizetéshez €s a bankszdmlaszam elmentéséhez az érintett
adatok kezelése sziikséges.

Az adatkezelés jogalapja:

A nyereménykifizetés lebonyolitasdhoz kapcsolodd adatkezelés jogalapja
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontjan alapul, amelynek értelmében
az adatkezelés olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél.

Az érintett adatok megadasa ¢és a kapcsolodo nyilatkozat megtételének
hidnydban nincs lehetdség a nyereménykifizetés kezdeményezésére az
emlitett feliileten keresztiil.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e az ¢rintett altal kezdeményezett kifizetés dsszege,

e az ¢rintett dltal megadott bankszamlaszam/ok, amelyre a kifizetést
kezdeményezi,

e az ¢rintett nyilatkozata, hogy a sajat nevére szo6ld, torvényi
el6irasnak megfeleld bankszamlaszdmot adott meg,

e akifizetés kezdeményezésének ténye és idopontja.

A személyes adatok az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezeleés idotartama:

Az Adatkezeld a kifizetés kezdeményezése soran megadott adatokat az
izleti kapcsolat megszlinésétdl szamitott nyolc évig jogosult kezelni.

Cimzettek:

Az Adatkezel0 az érintett csaladi és utonevét, a kifizetni kivant
pénzisszeget és a pénznemet, tovabbd a bankszamlaszamot, ahova az
érintett a nyeremény kifizetését kezdeményezte az Adatkezeld
szamlavezetd pénzintézetei részére adja 4t a nyeremény kifizetésének
lebonyolitasa céljabol.

3.22 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: nyereménykifizetés visszavonasanak

kezdeményezése
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Az adatkezelés célja:

A jatékosnak lehetdsége van a felhasznaloi fiokjan beliil kezdeményezett
nyereménykifizetési igény visszavonasara az ehhez sziikséges adatkezelési
miivelet elinditasaval.

Az adatkezelés jogalapja:

A nyereménykifizetés visszavondsaval jaro adatkezelés jogalapja a GDPR
6. cikk (1) bekezdésének b) pontjan alapul, amelynek értelmében az
adatkezelés olyan szerzddés teljesitésé¢hez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél.

A kapcsolodd adatkezelési mivelet kezdeményezése kifizetés

visszavonasahoz sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e fiiggdben 1¢évo kifizetési igény/ek — az érintettdl szarmazo adat,
e afiiggdben 1évo kifizetési igény/ek torlésére vonatkozd informéacio
- a Tarsasag altal generalt adat.

Az adatkezeleés idotartama:

A kifizetés visszavonasat biztositd adatkezelési miivelet a rendszer altal
lebonyolitasra keriil6 atutalasi folyamat meginduldsaig tart.

3.23 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: jelsz6 modositasa a felhasznaléi fiokon

beliil

Az adatkezelés célja:

A jatékosnak lehetdsége van a felhaszndloi fiokjdhoz tartozd jelszavat
barmikor megvaltoztatni a profiljanak ,Jelsz6 modositas” megnevezési
meniipontjan beliil a kapcsolddd személyes adatok megadasaval.

Az adatkezelés jogalapja:

A jelsz6 moédositasahoz kapcsolodd adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének b) pontja alapjan torténik, amely szerint az adatkezelés olyan
szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

A meglévd jelsz6 moddositasdhoz az érintett adatok megadasa sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e arra vonatkozo informacid, hogy az érintett a jelsz6 modositasat
kezdeményezte,

e az ¢érintett aktualis jelszava,

e az ¢rintett altal beallitott uj jelszo,

e az¢rintett dltal a reCAPTCHA szolgaltatas igénybevételének ténye
¢s az arra vonatkoz6 informacid, hogy az érintett nem mindsiil
robotnak.

A jelszomodositashoz kért adatok az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezeleés idotartama:

Az 1j jelszo tarolasa addig az id6pontig tart, amig azt az ligyfél ismételten
lecseréli, ennek hidnyédban a regisztracido megsziintetéséig kezeli.

Automatizalt
donteéshozatal:

A jelsz6 modositasaval az Adatkezeld részérdl automatizalt dontéshozatal
valosul meg.

Amennyiben az érintett nem kivanja a robot mindség kizarasara iranyuld
reCAPTCHA szolgaltatast lefuttatni, ugy az Adatkezelé automatikusan
megtagadja az ¢érintett részére a jelsz6 megvaltoztatasat az emlitett
meniiponton beliil.
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Az ¢érintettnek joga van ahhoz, hogy az automatizalt dontéssel érintett
kérdésben az adatkezeld részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat
kifejezze, és a dontéssel szemben kifogést nytjtson be.

3.24 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: szelvényekre vonatkozé beallitisok az online fogadasi

rendszerben

Az adatkezelés célja:

A jatékosnak lehetdsége van az online fogadasi rendszer feliiletén beallitani
a szelvényeire vonatkozoan azt, hogy automatikusan el kivanja-e fogadni
az ¢€l6 ¢és a pre-nyereményszorzok valtozasat, vagy minden, a
nyereményszorzOot érintd valtozast manualisan kivan-e elfogadni. Az
adatkezelés célja az erre vonatkozo beallitdsnak a felhasznaloi fiokon beliil
torténd biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik,
amely szerint az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges,
amelyben az érintett az egyik fél.

Az ¢€l6/pre odds szelvénybedllitds az adott bedllitas elotti jelolonégyzet
bejeloléséhez kotott.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e az arra vonatkozé informdcio, hogy az érintett az €16 és/vagy a pre-
nyereményszorzok valtozasait automatikusan el kivanja-e fogadni,

e az arra vonatkozé informacid, hogy az érintett csak a magasabb,
vagy csak az alacsonyabb, esetleg barmely nyereményszorzd
valtozast automatikusan el kivan fogadni és ezt a nyilatkozatot az
¢l6 vagy a pre-nyereményszorzokra vonatkozoan tette-e meg,
tovabba

e azarra vonatkozé informacid, hogy az érintett kizardlag manualisan
kivéanja elfogadni a nyereményszorzok valtozasat.

A személyes adatok az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezeleés idotartama:

Az Adatkezeld a személyes adatot az Szjtv. 1. § (7a) bekezdése alapjan az
adat keletkezésétdl szamitott 6 évig kezelheti.

3.25 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: személyre szabott reklamcéla ajanlatokkal
megkeresheto jatékosok levalogatasa ,,szuperiigyfél” 1étrehozasanak céljabol

Az adatkezelés célja:

Az érintettek Osszevetése az Adatkezel6 a www.Szerencsejatek.hu
weboldalon elérheté masik szolgaltatasara regisztralt érintettekkel, valamin
a Jatékoskartyaval és Virtualis Jatékoskartyaval rendelkezd érintettekkel
abbol a célbdl, hogy megallapithato legyen (a kiilonb6z6 szolgéltatasban
szerepld adatok Osszevetése altal), hogy az érintett esetleg igénybe veszi az
Adatkezel6 két vagy tobb szolgaltatasat.

e Amennyiben az Adatkezeld két jatékrendszerében és/vagy
szolgaltatasaban 100%-0s egyezdség 4all fenn az érintett
tekintetében, ugy az automatikusan ,,szuperiigyféllé” valik.

e Amennyiben az Adatkezeld két jatékrendszerében és vagy
szolgaltatdsaval Osszefliggésben 70%-ostdl  99%-ig  terjedd
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egyezOség all fenn az érintett tekintetében, ugy az Adatkezeld
felkeresi az érintettet tovabbi egyeztetés céljabol.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan torténik,
amely szerint az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai
¢s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilondsen, ha az érintett gyermek.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e az érintett sziiletési csaladi és utoneve,

e az érintett viselt csaladi és utoneve,

e az ¢rintett szililetési helye és ideje,

e az ¢rintett édesanyjanak sziiletési csaladi és utoneve
e az ¢rintett e-mail cime €s/vagy telefonszama.

A személyes adatok az érintettdl szarmaznak a regisztraciot kdvetden.

Az adatkezelés idotartama:

Az Adatkezeld a személyes adatokat a jelen célra regisztracio 1étrejottét
kovetd, a www.szerencsejatek.hu  weboldalon elérheté masik
szolgaltatasara regisztralt, valamint Jatékoskartydval és Virtualis
Jatékoskartyaval rendelkez6 érintettekkel valod dsszevetésig kezeli.

3.26 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: érintett felkereshetosége ,,szuperiigyféllé” valas

céljabél

Az adatkezelés célja:

Az ¢érintettek valo kapcsolatfelvétel abbol a célbdl, hogy az érintett dontést
tudjon hozni, hogy kivan-e tigynevezett ,,szuperiigyféllé” valni vagy sem.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan torténik,
amely szerint az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel
szemben elsObbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai
¢s szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségesse,
kiilondsen, ha az érintett gyermek.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e Azatény, hogy az érintett 70% és 99% kozotti egyezdséget mutat
az Adatkezel6 www.szerencsejatek.nu és/vagy Jatékoskartya
és/vagy Virtualis Jatékoskartya szolgéltatiasdra regisztralt masik
érintettel.

e Az érintett csaladi és utoneve,

e Az ¢érintett telefonszama.

Az adatkezelés idotartama:

Az Adatkezeld a személyes adatot az érintettel vald sikeres egyeztetésig
kezeli.
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4. A tavszerencsejaték miiszaki-informatikai rendszer miikodtetéséhez igénybe vett
adatfeldolgozdok

A Szerencsejaték Zrt. mint adatkezel6 a tavszerencsejaték miiszaki-informatikai rendszer miikodtetéséhez
kapcsolodoan az alabbi adatfeldolgozok kozremiikodését veszi igénybe:

EveryMatrix Software Limited
Cime: Piazzetta Business Plaza, Level 10, Office 12, Trig Ghar il-Lembi, Sliema, SLM1605, Malta.

Az adatfeldolgozo6i tevékenységének megnevezése: a tdvszerencsejatékra szolgalé miszaki-
informatikai rendszer iizemeltetése.

SAS Institute Kft.

Cime: 1124 Budapest, Csérsz utca 49-51.,

Cégjegyzékszama: (01-09-666956;

Adoszama: 12340279-2-43.

Az adatfeldolgozoi tevékenységének megnevezése: a kampanymenedzsment €s az annak alapjaul
szolgalo elemzési (profilalkotasi) tevékenység ellatasa (az ehhez hasznalt programok neve: SAS
Enterprise Guide (elemzo6i feliilet), SAS Customer Intelligence Studio (kampanymendzsment

eszkozrendszert biztosito feliilet), riportolasi tevékenység.

Automizy Marketing-technologiai Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag

Cime: 1097 Budapest, Konyves Kalman kérut 12-14.;

Cégjegyzékszama: (01-10-049748;

Adoszama: 26297332-2-43.

Az adatfeldolgozoi tevékenységének megnevezése: hirlevél kiildése (a hasznalt program neve:
Entermizy).

Microsoft Ireland Operations Limited

Cime: Leopardstown, Dublin 18, Ireland.;

Telefonszama: +353 1 706 3117.

Az adatfeldolgoz6i tevékenységének megnevezése: a Szerencsejaték Zrt-hez érkezett
tgyfélmegkeresésekre kiildott elektronikus iizenetek tovabbitdsa, a jatékos altal eszkodzolt
befizetések azonositasa, a nyereménykifizetések teljesitése (utobbi kettéhoz a Szerencsejaték Zrt. a
Microsoft Dynamics AX 2009 programot hasznalja.)

OTP Mobil Szolgaltaté Kft.

Cime: 1138 Budapest, Vaci ut 135-139. B. ép. 5. em.;

Cégjegyzékszama: 01-09-174466;

Adoszama: 24386106-2-4.

Az adatfeldolgozoi tevékenységének megnevezése: az egyenlegbefizetésekhez kapcsolodo fizetési
tranzakciok végrehajtasa, instant transzfer egyenlegbefizetési mod lebonyolitasa.
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VI. K&H Pénzforgalmi Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Cime: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.;
Cégjegyzékszama: 01-09-338123,;
Adoszama: 26666600-4-43.
Az adatfeldolgozdi tevékenységének megnevezése: az egyenlegbefizetésekhez kapcsolodo fizetési

tranzakciok végrehajtasa, kartyaregisztracios egyenlegbefizetési mod lebonyolitasa.

VII. PayPal (Eurépa) S.ar.l et Cie, S.C.A.
Cime: 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxemburg;
Cégjegyzékszama: R.C.S. Luxembourg B 118 349;
Adoszama: LU22046007.
Az adatfeldolgozdi tevékenységének megnevezése: az egyenlegbefizetésekhez kapcsolodo fizetési

tranzakciok végrehajtasa PayPal szolgaltatas igénybevételével.

5. AZ érintettet a személyes adatai kezelésével osszefiiggésben megilleto jogok

A Tarsasag az érintett jelen adatkezeléssel 0sszefiiggd jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmét vagy
kérését indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a beérkezését kovetd legfeljebb egy honapon
beliil teljesiti, kivéve, ha ez a hatarid6 a kérelem Osszetettségére vagy a kérelmek szamara tekintettel tovabbi
két honappal meghosszabbitésra kertil.

Az érintettet a jelen adatkezelés vonatkozasaban az alabbi jogok illetik meg:

o tdjékoztatishoz és hozzdaféréshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a
Térsasagtol visszajelzést kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést kapjon az alabbiakhoz:

a kezelt személyes adatokhoz,

az érintett személyes adatok kategdridihoz,

az adatkezelés céljaihoz,

azon cimzettekhez vagy a cimzettek kategoriaihoz, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat a Tarsasag kozolte vagy kozolni fogja,

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartamdhoz vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjaihoz,

azon informaciokhoz, hogy az érintett kérelmezheti a Tarsasagtol a rd vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen.

valamely feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl valo tdjékoztatashoz,
ha az adatokat nem az érintettdl gylijtotte a Tarsasag, akkor a forrdsukra vonatkozé minden
elérhet6 informaciohoz,

az automatikus dontéshozatal tényéhez (ideértve a profilalkotast is), valamint ezekben az
esetekben az alkalmazott logikahoz és ahhoz, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel
bir, az érintettre nézve milyen varhat6é kovetkezményekkel jar.

A pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérol és megakadalyozasardl sz6lo 2017. évi
LIII. térvény (Pmt.) 54. § (1) bekezdése alapjan a Pmt. 30. §-a szerinti bejelentésrdl és az
adatszolgaltatas teljesitésérdl, annak tartalmérol, az elemzd-értékeld tevékenységrol, az ligylet
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teljesitésének a Pmt. 34. § és a 35. § szerinti felfiiggesztésérdl, a bejelentd személyérodl, valamint
arrol, hogy az ligyféllel szemben indult-e biintetéeljaras, az tigyfélnek, illetve harmadik személynek,
szervezetnek a bejelentd tdjékoztatdst nem adhat, és koteles biztositani, hogy a bejelentés
megtorténte, annak tartalma és a bejelentd személye titokban maradjon.

o helyesbitéshez valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat, tovabba az
adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését.

o torléshez valo jog, amelynek alapjan az érintett kérheti, hogy a Tarsasag indokolatlan késedelem
nélkiil torolje a ra vonatkozo6 személyes adatokat, amennyiben

- aszemélyes adatokra mar nincs sziiksége a Tarsasagnak abbol a célbol, amelybdl gytijtotte vagy
mas modon kezelte,

- az ¢érintett visszavonja a hozzajaruldsat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

- az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsObbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

- aszemélyes adatokat a Tarsasagot érint0 jogi kotelezettség teljesitése érdekében tordlni kell,

- a személyes adatok gylijtésére az informécios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatban kertilt sor.

o az adatkezelés korldatozdasahoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére a
Tarsasag korlatozza az adatkezelést, amennyiben az aldbbiak valamelyike fennall:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes és az ¢érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- a Térsasdgnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, azonban az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez.

- az ¢rintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy a Tarsasag jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

o adathordozhatésaghoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt géppel
olvashatd formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a Térsasag.

o Tiltakozashoz valo jog, amelynek alapjan az ¢érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdek alapjan torténd kezelése
ellen. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a
Téarsasdg bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejli, jogos érdekek indokoljak,
amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
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6. Az érintettet megilleté jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben sérelmesnek véli azt, ahogy a Tarsasag a személyes adatait kezeli, javasoljuk, hogy el6szor
intézzen megkeresését a Tarsasag jelen tdjékoztatd elején megadott elérhetdségei valamelyikén vagy
forduljon az adatvédelmi tisztvisel0hdz. Panaszat minden esetben megvizsgaljuk €s mindent megtesziink
azért, hogy megfelelden kezeljiik azt. Ha panasza ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy a Téarsasag kezeli a
személyes adatait, vagy nem kivan nalunk panaszt tenni, az alabbi jogorvoslati lehetdségekkel élhet.

Felligyeleti hatdsagndl torténd panasztételhez valo jog:

Az egyéb kozigazgatasi vagy birosagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult arra, hogy
amennyiben szerinte a Tdarsasdg vagy az altala megbizott adatfeldolgozo tevékenységével vagy
mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte eld, ugy panaszt tegyen a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban: feliigyeleti hatosag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag Hatosag elérhetioségei:

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszam: 06 1/391-1400

Telefax: 06 1/391-1410

A Tarsasaggal vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valé jog:

A rendelkezésre allo kozigazgatdsi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a feliigyeleti
hatdsagnal torténd panasztételhez valo jog — sérelme nélkiil minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra
jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével Osszefliggd jogait megsértették.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett donthet Gigy, hogy a pert a lakohelye vagy
a tartdzkodasi helye szerinti torvényszék eldtt inditja meg.

A torvényszékek listajat a https://birosag.hu/torvenyszekek webcim alatt érheti el.

Jelen adatkezelési tajékoztaté 2024. november 18. napjatol hatalyos.

Szerencsejaték Zrt.
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