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ALTALANOS RESZ

Altalanos rendelkezések

A ,Kend” jatek Részvételi Szabalyzatanak jogi alapjait a szerencsejaték szervezésérdl szolo tobbszor modositott és kiegészitett 1991. évi
XXXIV. térvény, az egyes szerencsejatékok engedélyezésével, lebonyolitasaval és ellenérzésével kapcsolatos feladatok végrehajtasarol szolo
20/2021.(X. 29.) SZTFH rendelet és a Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. tv. (a tovabbiakban: Ptk), valamint a Szabalyozott
Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga (a tovabbiakban: SZTFH) hatarozata allapitja meg.

A Keno jaték megrendezése és lebonyolitasa a Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: SzZrt.) kizardlagos jogkorébe tartozik. Az SzZrt.
fenntartja a jogot, hogy a Keno jatékot ideiglenesen ne valamennyi értékesit6helyen tegye elérhetévé, amennyiben a valtozast az SZTFH
részére 7 napon beliil bejelenti és a jatékosok szamara azt a valtozast megel6zéen az értékesitdhelyen meghirdeti.

Az SzZrt. és a Keno jatékban résztvevo vagy részt venni kivano jatékosok kozotti jogviszonyra a jelen Részvételi Szabalyzatban foglaltak az
iranyadok. A Keno jaték résztvevdi a jelen Részvételi Szabalyzat rendelkezéseit a jatékba vald belépéssel magukra nézve kotelezonek
ismerik el, és azokat betartjak.

A Részvételi Szabalyzatban nem nevesitett minden kiilon megallapodas, amelyet a jatékosok az SzZrt. termékeit arusitd értékesitéhelyeken
dolgozokkal, megbizottakkal, vagy egymas kozott kotnek, csakis a megallapodo felekre lehet kotelezd, abbol az SzZrt.-vel szemben igény
nem tamaszthato, az ilyen megallapodasokat az SzZrt. bejelentés esetén sem veszi figyelembe.

A Keno jatek meghirdetésére, valamint — a részvételi szabalyzat kivételével — a jatékra vonatkozd valamennyi lényeges tudnivald
kozzétételére az értékesitOhelyeken, és az interneten, a www.szerencsejatek.hu weboldalon (az SzZrt. honlapjan) keriil sor.

A részvételi szabalyzat kozzététele az alabbi modokon torténik:
a./ Az SzZrt. kbzzéteszi az értékesitGhelyeken a teljes részvételi szabalyzatot; vagy

b./ az SzZrt. kdzzéteszi az interneten a www.szerencsejatek.hu weboldalon a teljes részvételi szabalyzatot.

Az SzZrt. jatékosi igény esetén 3 munkanapon beliil a jatékos altal megadott cimre postara adja a részvételi szabalyzatot.

Ertelmezé rendelkezések

Alapjaték

Az 1-80-ig terjed6 természetes szamokat tartalmazd szamhalmazbol kivalasztott legfeljebb 10 szam egyszeres téttel vald megjatszasa egy
sorsolasra vonatkozoan.

Alapdij

Egy alapjaték megjatszasanak dija.

Szdamtabla

Az egy alapjaték vagy egy alapjatékokra bonthaté (kombinacids vagy tobbszords téttel megtett) jaték megjatszasdhoz sziikséges szamok
megjeldlésére alkalmas szammezo.

Jaték tipusa

A jaték tipusa 1-es, 2-es, 3-as, 4-es, 5-0s, 6-0S, 7-€s, 8-as, 9-es vagy 10-es attol fliggden, hogy a szamtablaban 1évé 1-t61 80-ig terjedd
természetes szamok koziil hanyat jeldl meg a jatékos.

Tétszorzo

A szamtablahoz tartozd szorzoszam, mellyel megadhatd, hogy a szamtablan megjelolt alapjatékot — vagy kombinacids jaték esetén a
kombinacionak megfeleld alapjatékokat — az adott sorsolasra hanyszor kiildi jatékba a jatékos. A tétszorzo értéke 1, 2, 3, 4 vagy 5 lehet.

Kombindcios jaték
Egy szamtéblaban a kombinacié indexszamanak (tipus és jelolések szama) és a tétszorzonak megfeleld darabszami alapjatékok Gsszessége.
Egy sorsolasra megtett alapjatékok szama

a./ Normal Kend jaték esetén a megjatszott szamtablak tétszorzdinak 6sszege

b./ Kombinacids Kend jaték esetén a kombinacio indexszamanak (tipus és jelolések szama) és a tétszorzonak megfeleld, a kombinacios
indexben meghatarozott szam.

A jaték egy sorsolasi eseményre vonatkozo dija

Az egy sorsolasra megtett alapjatékok szamanak és az alapdijnak a szorzata.

Részvételi dij

A jaték egy sorsolasi eseményre vonatkozd dijanak egyszerese vagy tObbszordse annak megfeleléen, hogy a jatékos jatékaval hany
sorsolason (1,2, 3,4, 5, 6, 7, 14) kivan részt venni.

Nyereményszorzo

Nyerdosztalyokhoz tartozod paraméter, mely megadja, hogy az adott nyerdosztalyba bekeriild alapjaték az alapdij hanyszorosat nyeri meg.
(Példaul 1200-szoros nyereményszorzo esetén a nyertes alapjaték nyereménye az alapdij 1200-szorosa.)

Terminal

A jatékok jatékba kiildésére szolgalo berendezés, amely az SzZrt. jaték és fogadasi rendszere altali visszaigazolasat kovetden a jatékrol
atvételi igazolast nyomtat.

ATM

Az ATM (Automated Teller Machine) olyan elektronikus berendezés, amely bankkartyaval rendelkez6 ligyfelek szamara lehetévé teszi,
hogy bankszamlajukrol készpénzt vegyenek fel, arra készpénzt fizessenek, arrdl atutalasokat inditsanak, bankszamlajukra vonatkozo
informaciohoz jussanak. A berendezés rendeltetésszerii mikodésének feltételeit az ATM-et lizemeltetd Bank biztositja.

Elektronikus jaték és fogaddsi mod

Azon jaték és fogadasi modok dsszefoglald neve, melyeken torténd jaték esetén a jatékos kddazonositasu technikai sorsjegyet kap.
A Keno jaték esetén az internetes és az SMS-es jaték és fogadasi modok dsszefoglald neve az elektronikus jaték és fogadasi mod.
Elektronikus jaték és fogaddsi rendszer
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Azon értékesitési csatornak sszefoglald neve, melyek elektronikus jaték és fogadasi moddal teszik lehetévé a jatékban és fogadasban valod
részvételt.
Segédsorsjegy
A termindl Gtjan megjatszani kivant szamok jelolésére szolgalo érték nélkiili nyomtatvany, melynek alapjan a terminal atvételi igazolast ad.
A segédsorsjegy tartalmat a II. 1.§(3) pont tartalmazza.
Sorsjegy

a./ Sorsjegy (a tovabbiakban: atvételi igazolas)

A terminal altal kinyomtatott atvételi igazolas, melynek adattartalmat a kdzponti rendszer betarolta, és a sorsolas eldtt mindsitett
szolgaltaté altal kibocsatott id8bélyegzovel lezarasra keriilt. Atvételi igazolast csak a szabalyosan kitoltott segédsorsjegyrél, vagy a
terminalkezeld altal - a jatékos kivansaganak megfeleléen - szabalyosra javitott jatékadatokrol, vagy gépi jatékrol, vagy
Jatékoskartyan tarolt kedvenc jatékokrol, illetve az atvételi igazolas ujboli megismételt jatékba kiildése esetén ad a terminal. A
terminal csak a kitoltés szabalyossagat ellendrzi, a javitas megfelel6ségének ellenérzése a jatékos felelossége.

b./ Kodazonositast technikai sorsjegy (a tovabbiakban: elektronikus sorsjegy)
Az elektronikus jaték és fogadasi mod (internetes, SMS-es) eszkoze, melynek részei:

Az elektronikus sorsjegy, amely tartalmazza az SzZrt-nél mindsitett szolgaltatd altal kibocsatott idébélyegzdvel hitelesitett
allomanyban a jatékos megjatszott szamait, a jatékot jellemzd§ tovabbi adatokat és jatékainak egyedi azonositojat, valamint a
valasztott jaték és fogadasi mod igénybevétele esetében az SzZrt. honlapjan elérhetd tajékoztatas, mely tartalmazza az elektronikus
sorsjegy kotelezo tartalmi kellékeit.

A jogszabalyban elbirt, végelszamolasig tartdé megbrzés szempontjabol a mindsitett szolgaltato altal kibocsatott idébélyegzdvel hitelesitett
adatallomanyban szerepld tartalom mindsiil sorsjegynek.

Jatékoskartya

A terminalos jaték és fogadasi modban a jatékosnak lehetdsége van jatékoskartya hasznalatara, melyhez regisztraciot kdvetden juthat a
jatékos. A jatékoskartya hasznalata a terminalon feladott jatékok és fogadasok esetén a jatékoskartya terminalon keresztiili beolvasasaval a
jatékos azonositasat jelenti. A jatékoskartyahoz kapcsoloddan a jatékoskartya hasznalataval feladott jatékok és fogadasok egyértelmiien
hozzarendelhet6k a kartyabirtokos személyéhez, az atvételi igazolason feltiintetésre keriil a jatékoskartya szama. Amennyiben a jatékos
rendelkezik jatékoskartyaval, de a jatékoskartya terminalon keresztiili beolvasasa nem torténik meg a jatékot vagy fogadast megel6zden,
akkor a jatékos nem keriil azonositasra, s a részvétel jatékoshoz nem kdtheté modon torténik meg, az atvételi igazolason pedig nem keriil
feltiintetésre a jatékoskartya szama.

Egy jatékoskartyahoz egy személy rendelhetd hozza, igy a nyeremény, illetve a nyereményigazolds nem oszthatd meg, kizardlag a
jatékoskartyahoz hozzarendelt személy részére fizethetd ki, illetve — a kiemelten nagy Osszegili nyeremények kivételével — e személy altal
megadott bankszamlaszamra utalhatd at a nyeremény, illetve szamara allithato ki nyereményigazolas, amennyiben a nyereménykifizetések
biztonsagi szintjét tigy allitotta be a jatékos, hogy az atvételi igazolas mellé a hozzarendelt jatékoskartyara is sziikség van.

Ertékesitéhely

Az SzZrt. termékeit arusitd értékesitGhelyek hivatalos elnevezése.

Kijelolt értékesitéhely

Tobbletszolgaltatasokat nytjtd, az SzZrt. partnere altal lizemeltetett értékesitéhely. A kijeldlt értékesitéhelyek cim szerinti listajat az SzZrt.
az SZTFH részére megkiildi, az esetleges valtozasokat 10 napon beliil bejelenti.

Lottozoi nyeremény

Lottdzdi nyereménynek nevezziik a 200.000 Ft vagy afeletti és a 600.000 Ft alatti nagynyereményeket. A lott6zoi nyeremény értékének
hatarait az SzZrt. megvaltoztathatja, amennyiben azt a bevezetés el6tt 10 nappal az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara 5 nappal
korabban meghirdeti.

Jelszo, szamazonosito, felhasznalonév

A jelszo - az internetes, valamint a bels6 egyenlege terhére torténd SMS-es jaték és fogadasi modban - a regisztracio soran a jatékos altal
megadott titkos kod, amelynek kés6bbi hasznalata megakadalyozza, hogy a belsé egyenlegen 1évé Osszeghez illetéktelen személy
hozzaférjen. A jelszot csak az azt megado jatékos ismeri, a jaték és fogadasi rendszerb6l mas szamara nem érhetd el, a regisztraciot létrehozo
jatékos azt akaratatdl fliggéen megvaltoztathatja.

A jelszo mellett a jatékos két kiilonb6zd azonositoval — szdmazonositoval és felhasznalonévvel — rendelkezik. A szamazonositot a rendszer
generalja a jatékos szamara.

A felhasznalonevét a jatékos a regisztraciokor adja meg.

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe internetes uton toérténd belépéskor azonositoként a felhasznalonév, a szamazonositdo vagy a
regisztraciokor megadott vagy késébb modositott email cim hasznalhat6. Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe az SMS-es jaték és
fogadasi moddal torténd belépéskor a jatékos beazonositdsa a regisztracid soran az SMS-es jatékhoz megadott mobiltelefonszam alapjan
torténik.

A mobiltelefonszamhoz tartozé mobil vasarlasra felhasznalhato egyenlegiik, keretiik terhére jatszo jatékosoknak a jatékban valo részvételhez
nincs sziikségiik jelszora és azonositora, 6ket az SMS-t kiildé mobiltelefon aktiv (lizembe helyezett) SIM kartyajahoz tartozé telefonszam
azonositja.

A felhasznalonév, vagy szdmazonositd, vagy email cim — és jelszd paros jogosulatlan hasznalatanak minden kockazatat a jatékos viseli.
Visszaigazolé SMS, illetve iizenet

Az SMS-es jaték és fogadasi modban a jaték visszaigazolasat szolgald valasz SMS, illetve {izenet, mely tartalmazza a megjatszott jaték
adatait és a jatékot tartalmazo elektronikus sorsjegy egyedi azonositd szamat.

Zards

A sorsolésos jatékoknal a sorsolas eldtti adatallomany érintetlenségének, hitelességének ¢€s teljességének igazolasara az SzZrt. online zarast
alkalmaz. Az online zaras soran az adott sorsolasra beérkezett Gsszes alapjaték adatait tartalmaz6 adatallomanyt mindsitett szolgaltato altal
kibocsatott idébélyegzbvel latjak el. Ezen eljaras alapjan egyértelmiien megallapithaté az adatallomény érintetlensége, hitelessége és
teljessége.

Onkiszolgdlo fogadds
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A jatékos segédsorsjegy nélkiil, ugyanakkor az internetes jaték és fogadasi mod szabalyai szerint az SzZrt. honlapjan talalhato feliileten — az
SzZrt. honlapjanak bongészésére alkalmas eszkozzel — Osszeallithatja a megjatszani kivant segédsorsjegyeit. Az egyes Osszeallitasokat egy
szamsor azonositja. Az ilyen médon &sszeallitott segédsorsjegyeket — dnkiszolgald fogadasként — terminalon lehet megjatszani az azonositd
szamsor kozlését kovetéen. Az azonositd szamsor megadasa utan egy ellenérz6 képernyd jelenik meg a megjatszani kivant segédsorsjegy
adataival a vasarldi és kezeldi kijelz6kon, csak ennek elfogadésa utan kezd6édhet meg az Gsszeallitis betarolasa az SzZrt. jaték és fogadasi
rendszerébe. Az Osszeallitott segédsorsjegy az értékesitShelyi terminalon kézi bevitellel modosithatd a segédsorsjegy feladasa eldtt. Az
Osszeallitas esetleges modositasat kovetden az ellendrzé képerny6 ismételten megjelenitésre keriil, amelynek jovahagyasaval torténik meg a
jatékba kiildés.

Technikai szamla

Az sms-es jaték- és fogadasi modban az SzZrt. altal hasznalt, nyeremény egyenleghez hasonlé virtualis szamla, melyen az SzZrt.
nyilvantartja az egyes jatékosok nyereménydsszegeit.

Az SzZrt. honlapja

A www.szerencsejatek.hu weboldal.

A Kené jaték lényege

A Kend olyan szamsorsjaték, melyben a jatékos nyerés esetén a jelen Részvételi Szabalyzatban megadott nyereményszorzo altal
Osszegszerlien meghatarozott nyereményre valik jogosultta.

A Kené jatékban az 1-80-ig terjedd, természetes szamokat tartalmazd szamhalmazbol a jatékos tetszés szerint kivalasztott legfeljebb 10
szamot jatszhat meg. A Keno jaték azonos id6szakonként szervezett szamsorsjaték, amelyben 80 szambol 20 nyer6szam kisorsolasa mellett

- 10 szam megjatszasanal a 10,2 9,a8,a7,a 6, az 5 és a 0 taldlat jogosit nyereményre;

- 9 szam megjatszasanal a9, a 8,a 7, a 6, az 5 és a 0 talalat jogosit nyereményre;

- 8 szam megjatszasanal a 8, a 7, a 6, az 5 és a 0 talalat jogosit nyereményre;

- 7 szam megjatszasanal a 7, a 6, az 5, a 4 és a 0 talalat jogosit nyereményre;

- 6 szam megjatszasanal a 6, az 5, a 4 és a 0 talalat jogosit nyereményre;

- 5 szam megjatszasanal az 5, a 4, ¢és a 3 talalat jogosit nyereményre;

- 4 szam megjatszasanal a 4 és a 3 talalat jogosit nyereményre;

- 3 szam megjatszasanal a 3 és a 2 talalat jogosit nyereményre;

- 2 szam megjatszasanal a 2 taldlat jogosit nyereményre;

- 1 szdm megjatszasanal az 1 talalat jogosit nyereményre.

A sorsolasi eseményt megel6zéen a 80 szambol 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 9 vagy 10 szdmnak — az Gn. alapjatéknak — sorsjegyen, vagy a sorsjegy
szerepét ellatdo adathordozon vald szerepeltetésével lehet a jatékba bekapcsolodni. A jatékos az 1-80-ig terjedé természetes szamokat
tartalmazo szamhalmazbol tetszés szerint kivalasztott szamokat jatszhat meg részvételi dij megfizetése mellett.

A nyereményre jogositd taldlatokat egy sorsoldsi esemény kimenetele alapjan allapitjdk meg. A megjatszott, részvételre jogositott
alapjatékok vesznek részt a szdmsorsoldson. A sorsolas alkalméaval a 20 szam kivalasztidsa visszatevés nélkiil torténik a 80 db-0s
szamkészletbol.

A sorsolas eredményét a kisorsolt 20 szam (nyer6szam) adja.

Részvételi lehetdség a Keno jatékban

A jatékban részvételi dij megfizetése mellett, az SzZrt. altal felkinalt alabbi lehetdségek igénybevételével lehet részt venni:
a./ termindlon,
b./ interneten,
c./ SMS-ben.

A fenti jaték és fogadasi modok koziil az SzZrt. jogosult barmelyiket megsziintetni, sziineteltetni, valamint jrakezdeni, amennyiben azt 10
nappal a megsziintetést, sziineteltetést, valamint jrakezdést megel6z6en az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

A terminalon keresztiili jaték lehetdséggel az SzZrt. sajat lizemeltetésti értékesitGhelyein és a terminalt izemeltetd szerzddéses partnereinél
lehet élni.

Az atvételi igazolas és az elektronikus sorsjegy rendeltetése és tipusai

Az atvételi igazolas és az elektronikus sorsjegy a Kend jatékban valo részvételi jog és nyereményjogosultsag igazolasara szolgal.
A Keno jatékban résztvevo jatékos
a./ terminalos jaték és fogadasi mod esetén
- atvételi igazolassal,
b./ internetes és sms-es jaték és fogadasi mod esetén
- elektronikus sorsjeggyel,
rendelkezhet.
A tobb sorsolasra érvényes atvételi igazolasok és elektronikus sorsjegyek felvételét az SzZrt. fokozatosan korlatozza (csak annyi
jatékalkalomra szol6 atvételi igazolast és elektronikus sorsjegyet vesz fel, amennyi az utolsd sorsolasig aktualisan még hatra van) vagy

szlinetelteti, ha a jaték befejezését tervezi, és err6l az SZTFH részére bejelentést tesz, valamint megfeleld idében a jatékosok szamara
meghirdeti.

A gépi jaték

A terminalon, valamint barmely elektronikus jaték és fogadasi mdédban a jatékosok gépi jatékot is igénybe vehetnek, melyben a jatékos
véletlenszeriien kap szamokat az altala megjatszani kivant jatékfajtdhoz: normal, kombinaciés, egy illetve tobb sorsolasra érvényes,
egyszeres vagy tobbszords téttel.

Terminalos jaték és fogadisi modban legalibb 1 alapjaték gépi jatékként valé megjatszasa esetén a ,GEPI JATEK” felirat szerepel az
atvételi igazolason.

A gépi jaték igénybevételének lehetdségei:
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a./ Terminalos jaték és fogadasi modban
1./  segédsorsjegy nélkiil

A jatékos a jatékfajta szobeli kivalasztasa (szamtablak szama, jelolések szama, jatéktipusok, tétek, sorsolasok szama) utan
nyomtatott atvételi igazolast kap, amelyen a terminal altal véletlenszertien kivalasztott kiilonbdz6 szamok szerepelnek.

2./ Kkitoltetlen segédsorsjeggyel

A jatékos altal atadott kitoltetlen segédsorsjegy tipusanak és a jatékos altal megjatszani kivant alapjatékok szamanak
megfeleléen a terminal véletlenszeriien kivalaszt szamokat, melyek szerepelni fognak a terminal altal adott atvételi igazolason.
Ilyen esetben a jatékos szoban hatarozza meg a megjatszani kivant szamtablanként a jatéktipust — kombinacids segédsorsjegy
esetén a jelolések szamat — és a tétet, végiil azt, hogy szelvényével hany sorsolason kivan részt venni.

3./ részlegesen kitdltott segédsorsjeggyel
A jatékos részlegesen kitoltott segédsorsjegyét egésziti ki a terminal az alabbi modokon:
- Egy teljesen kitoltott szamtabla mellett a jatékos tovabbi egy vagy két véletlen-szamokkal kitoltott szamtablat kér.

- A jatékos a kombinacids segédsorsjegyen egy kombinaciot jelol be, melynek alapjan a terminal véletlenszeriien
kivalaszt a jelolt kombinacionak megfelelé mennyiségii szamot. Az atvételi igazolason a jelolt kombinacidhoz
tartozo véletlenszer(ien kivalasztott szamok szerepelnek.

b./ Internetes jaték és fogadasi modban
1./ Normal jaték esetén

A jatékos a rendszer altal véletlenszerlien generalt szamokat kap, melyek megjatszasahoz a jaté¢kos jovahagyasa sziikséges.
Amennyiben egy adott szamtablat részlegesen tolt ki a jatékos, akkor lehetésége van a rendszer altal véletlenszeriien generalt
szamokkal kiegésziteni azt.

2./ Kombinaciods jaték esetén

A jatékos a kivalasztott kombinacidhoz véletlenszertien generalt szamokat kap, amelyek megjatszasahoz a jatékos jovahagyasa
sziikséges. Amennyiben egy adott szamtablat részlegesen tolt ki a jatékos, akkor lehetésége van a rendszer éltal véletlenszertien
generalt szamokkal kiegésziteni azt.

c./ SMS-es jaték és fogadasi modban
1./ Normal jaték esetén
A jatékos a Kend jaték kodjat és a megjatszani kivant alapjatékok szamat, tipusat, tétjét és a sorsolasok szamat kiildi el SMS-
ben a megadott telefonszamra. A rendszer véletlenszeriien general a jaték tipusanak megfeleld mennyiségli szamot, melyeket a
jatékos megjatszik. Errdl a rendszer a jatékost visszaigazolé6 SMS-ben tajékoztatja.
2./ Kombin4cids jaték esetén

A jatékos a Keno jaték kodjat és a megjatszani kivant indexszamot kiildi el SMS-ben a megadott telefonszamra. A rendszer
véletlenszeriien general az indexszamnak megfelelé mennyiségli szamot, melyeket a jatékos megjatszik. Err6l a rendszer a
jatékost visszaigazold SMS-ben tajékoztatja.

A Joker

A Keno jaték mellett a Joker jaték megjatszasa is lehetséges. A Joker jaték részvételi dijat a Keno jatékokkal egyiitt a jatékba kiildéskor kell
megfizetni. A segédsorsjegyen, az internetes, az SMS-es jaték és fogadasi modokban a jatékosnak kiilon jel6léssel kell a Joker jatékban valod
részvételi szandékat érvényre juttatni.

A Keno jaték mellett megjatszott Joker jaték legalabb egy, a jatékba kiildést kozvetleniil kovetd Joker sorsoldson részt vesz, tovabba azt
kovetden valamennyi olyan jatékhét Joker sorsolasan is, amely jatékhéten valamelyik Keno sorsolasra a Kend jaték részvételi jogosultsaggal
rendelkezik. A Joker jaték részvételi dija az alapdij és azon sorsolasok szamanak szorzata, melyekre a Joker jaték részvételi jogosultsagot
szerzett.

A Joker jaték részletes leirasat és feltételeit a ,,Joker jaték Részvételi Szabalyzata” tartalmazza.
A részvételi dij

A normal Keno segédsorsjegyen egy alapjaték (egy szamtabla) 1-szeres téttel valdo megjatszasanak dija az alapdij: 350 Ft.

A kombinacios Keno segédsorsjegyen megjatszott jaték részvételi dija az alapjatékok szamanak és az alapdijnak a szorzata. A kombinacios
Kend segédsorsjegyen megjatszhaté kombinacidkat alkoto alapjatékok szamat a Kend index tartalmazza.

Az egy sorsolason egyszeres téttel megjatszhatd

legkisebb értékii kombinacio dija 350 Ft-os alapdij esetén: 350 Ft

a legnagyobb értékii kombinacid dija 350 Ft-os alapdij esetén: 88.200 Ft

A normal Keno segédsorsjegyen megjatszhatd egy szamtabla tétje az alapdij 1, 2, 3, 4 vagy 5-sz0rdse, azaz:

350 Ft-os alapdij esetén: 350 Ft, 700 Ft, 1 050 Ft, 1 400 Ft vagy 1 750 Ft.

A Ken6 jaték egy sorsolasra vonatkozo tétje a sorsjegyen megjatszott szamtablak tétjének az osszege.

A kombinacids Keno segédsorsjegyen megjatszhato tét a kombinacio dijanak 1, 2, 3, 4 vagy 5-szorose.

A Ken6 jaték részvételi dija a Keno jaték egy sorsolasra vonatkozod tétjének és a megjeldlt sorsolasok szamanak szorzataként all eld.

A részvételi dij megfizetése készpénzben vagy — a sziikséges technikai feltételek megléte esetén — készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel
vagy mas készpénzmentes megoldassal torténik. A készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz vagy készpénzmentes megoldas hasznalatanal a
kibocsato vagy szolgaltatd eldirasai az irinyadok.
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Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy adott helyszinen (pl. rendezvény teljes vagy részleges teriiletén) és idében (pl. rendezvény ideje alatt) a
részvételi dij megfizetését kizardlag készpénz-helyettesito fizetési eszkdzzel vagy készpénzmentes megoldassal biztositsa, amennyiben azt az
SZTFH részére 8 nappal korabban bejelenti, és a jatékosok szamara az értékesités kezdetét megel6z6en az értékesitdhelyen meghirdeti.

Az SzZrt. csak olyan készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzt kibocsatd vagy készpénzmentes fizetési megoldast nyu;jté szolgaltatdval mitkodik
egylitt a részvételi dij megfizetése soran, amelynek tevékenysége pénzpiaci szempontbdl és a szerencsejaték szervezéssel Osszefliggésben
prudens és jogszerli. Ennek igazolasara az SzZrt. a készpénz-helyettesito fizetési eszkdz vagy készpénzmentes megoldas elsé alkalommal
torténd tervezett hasznalatat 45 nappal megel6zéen megkiildi az SZTFH részére a kibocsatd vagy szolgaltatd pénzpiac feliigyeleti hatosaga
hasznalata csak az SZTFH visszajelzését kovetden kezdheté meg. Bankkartyas fizetés az SZTFH részére torténd bejelentés és visszajelzés
nélkiil is alkalmazhato.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy amennyiben adott értékesit6helyen tobb terminal is elérhetd, egy résziiket kizardlag jatékba kiildésre, vagy
kizarolag nyeremény-kifizetésre hasznalja, err6l a tényr6l a helyszinen, jol 1athaté modon tajékoztatast nytjt a jatékosok szamara.

A Kené jatékban valo részvétel hatarideje, a részvételi jogosultsag megszerzése

A Keno jatékot — az értékesitdhelyek nyitvatartasi idején beliil — altalaban a sorsolast megel6z6 1-2 6raig lehet terminalon jatékba kiildeni.
Ezt kovetéen a jatéklehetség altalaban 21 orakor nyilik meg, kivéve a vasarnapi napon, amikor erre altalaban 17:30-kor keriil sor. Ezeket az
id6tartamokat az SzZrt. megvaltoztathatja.

Szerencsejatékban 18 éven aluli személy nem vehet részt, azaz nem szerezhet részvételi, illetve nyereményjogosultsagot. Amennyiben a 18
év alatti életkor késobb kideriil, erre hivatkozassal a jatékos a tétet nem igényelheti vissza, az elért nyeremény kifizetését az SzZrt.
megtagadja.

A jatékban val6 részvételre jogosultta valik az a Keno alapjaték, vagy alapjatékokra bonthaté kombinacios Keno jaték, amelynek:

e aterminalon vagy elektronikus jaték és fogadasi modban bekiildott jatékadatait az SzZrt. jaték és fogadasi rendszere a sorsolast,
a tobb sorsolasra érvényes jaték esetén az elsd sorsolast megelézden betarolta, és

e az el6z6 pontbeli betarolasrol a jatékos a részvételi dij megfizetése ellenében atvételi igazolast, illetve a jaték adatokat
tartalmazo elektronikus sorsjegy egyedi azonositd szamot kapott, és

e a jaték adatai a sorsolast, tobb sorsolasra érvényes jaték esetén az elsG sorsolast megel6zéen mindsitett szolgaltatd altal
kibocsatott idébélyegzdvel hitelesitett allomanyba keriiltek.

Az SzZrt. a Kend jatékban vald részvételi jogosultsdg, valamint a taldlatok szamanak megallapitdsandl a mindsitett szolgéltatd altal
kibocsatott id6bélyegzovel hitelesitett allomanyban rogzitett adatokat veszi figyelembe.
A szamsorsolason nem vesznek részt, igy nyereményre nem jogosultak azon jatékok, amelyek adatai a mindsitett szolgaltato altal kibocsatott
id6bélyegzdvel hitelesitett (azaz online zar ald helyezett) allomanyban nem szerepelnek.

A mindsitett szolgaltato altal kibocsatott idobélyegzdvel hitelesitett allomanyban fel nem lelhetd jatékadatokat a jatékadatok tovabbitasara,
jatékba kiildésére vonatkozo6 igazolasok, tanuvallomasok nem potolhatjdk, az erre nézve benyujtott bizonyitékokat az SzZrt. nem veszi
figyelembe.

Amennyiben az elektronikus jaték és fogadasi moédban megjatszott, de késve beérkezett jatékok részvételi dija mar levonasra keriilt, ugy azt
az SzZrt. jovairja a jatékos belsé egyenlegén, vagy nem belsé egyenlegbdl torténd jaték esetén a vasarlas sztorndzasra keriil, a szolgaltatd
nem szamlazza ki a részvételi dijat a jatékos felé.

A jaték megjatszasanak sikertelenségérdl a jatékos felé az SzZrt. a jaték és fogadasi mod technikai feltételeinek megfelelé modon
tajékoztatast ad. Az SzZrt. a tajékoztatasnak a cimzetthez torténé megérkezéséért feleldsséget nem vallal.

Az adott nap szamsorsolasan nem vesznek részt, igy nyereményre nem jogosultak azon atvételi igazolasok, melyek sztornozasra keriiltek.

A jatékos az atvételi igazolast a kézhez vételt kovetden ellendrzi, és amennyiben azon nem a szandékanak megfelelé adatok keriiltek
rogzitésre kérheti annak torlését. Torlésre a terminal torlési hataridején beliil — a jatékba kiildést kovetd 15 percen beliil — van lehetéség,
kivéve azt az esetet, ha a jatékban valo részvétel hatarideje letelt. Amennyiben a jatékban valo részvétel hatarideje letelt, akkor a
visszavonasra a terminal torlési hataridon beliil, de legkésébb a jatékban vald részvételi hataridot kdvetd 10 percig van lehetdség.

A termindlos jaték és fogadasi modban a Kend jaték esetében — az értékesitbhelyek nyitvatartasi idején beliil — altalaban 21 o6ratol a
kovetkez6 nap 19 oraig lehet jatszani. Ez aldl kivétel a vasarnapi nap, amikor altalaban 16 6raig lehet jatszani, ezt kvetden a jatéklehet6ség
pedig 17:30-kor nyilik meg. Ezeket az id6tartamokat az SzZrt. megvaltoztathatja.

Nyerészamok sorsolasa

A Ken¢ jaték szamsorsolasa alkalmaval az 1-t61 80-ig terjedd 80 természetes szambol 20 nyerészamot sorsolnak ki. A Keno jaték sorsolasi
eseménye altalaban hetente hét alkalommal keriil megrendezésre, kozjegyz0 és az SzZrt. képviseldinek (Sorsolasi Bizottsag) feliigyelete
mellett, kozonség elétt vagy valamely orszagos sugarzasu televizios csatorna vagy a radidado vagy az internet kozvetitésével.

A sorsolasi esemény nyilvanos, ha azt a televizido vagy a radio €él6ben vagy felvételr6l kozvetiti, vagy az arr6l késziilt felvétel, vagy é16
kozvetités az interneten kozzétételre keriil, illetve akkor is, ha a sorsolason kozonség van jelen.

A sorsolasokat a hét minden napjan a Budapest XV. keriilet, Szentmihalyi Gt 131. szam (Polus Center) alatti stadidban kozjegyzo
jelenlétében és nyilvanosan rendezi meg az SzZrt. A sorsolasokra hétfén, kedden, szerdan, csiitértokon pénteken és szombaton 20:00 orakor,
vasarnap pedig 16:45 orakor keriil sor.

A jatékot a hét minden napjan, folyamatosan ismétlédve szervezi az SzZrt., fiiggetleniil attél, hogy ezekre a napokra hivatalosan
munkasziineti nappa vagy pihendnappa nyilvanitott allami és/vagy egyhazi iinnep esik-e. Jogosult azonban ezeken a napokon sorsolasi
szlinetet tartani, amennyiben annak pontos idOpontjat az SZTFH szdmara az id6pontot megel6z6en legalabb 15 nappal eldbb bejelenti. A
tobb sorsolasra jatékba kiildott jatékok azon az atvételi igazolason szerepld szamu, egymast kdvetden megrendezett sorsolasra érvényesek,
amelyek koziil az idoben elsét megeldzden a 1. 9.§ feltételei teljesiiltek. Az SzZrt. a sorsolas helyének, idejének valtozasat koteles a valtozast
megel6z6en legalabb 10 nappal korabban az SZTFH részére bejelenteni és a jatékosok szamara meghirdetni.

Az SzZrt. a kisorsolt 20 nyer6szamot még a sorsolas napjan kozli a nyilvanossaggal. A kozlés soran eléforduld esetleges hibdk a sorsolas
eredményét nem valtoztatjdk meg. Hibas adatkozlés alapjan nyereményigény nem érvényesithetd. Hibas az adatkozlés, ha az abban
nyertesként kozzétett szamok barmelyike eltér a hivatalos sorsolasi eredményben szerepld, kozjegyz6 altal hitelesitett nyertes szamoktol.

A sorsolast gépi, illetve kézi sorsold berendezés segitségével bonyolithatja le az SzZrt., dontése alapjan hasznalva a sorsold berendezések
barmelyikét. Barmelyik elére kijelolt sorsold berendezés meghibasodédsa, vagy mas hianyossag esetén a masik sorsold berendezéssel
helyettesithetd, és a sorsolas folytathatd. A meghibasodas el6tt kisorsolt szamok érvényesek, ezek a szamok a tovabbiakban nem vesznek
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részt a sorsolason. Ha vis maior miatt a megkezdett sorsolas az adott sorsolasi eseményen nem folytathatd egyik berendezéssel sem,
lehetéleg még aznap kell gondoskodni a sorsolds befejezésér6l. Ha aznap ez nem lehetséges, az addig kisorsolt szdmokat semmisnek kell
tekinteni, és a I. 11.§(7) bekezdés szabalyait kell alkalmazni.

A sorsolas eredményét a kisorsolt 20 nyerészam adja. Az eredményt a kisorsolt 20 nyerészam sorrendisége nem befolyasolja. Valamennyi
sorsolasi eredmény egymassal megegyez6 valosziniiséggel kovetkezhet be.

Nyereményalap felosztas

Nyereményalap

Az engedélyezett idotartam alatt jatékra jogositott Kend alapjatékok alapdijanak dsszege mindsiil nyereményalapnak.

A nyereményalap legalabb 48 %-at a nyereményekre forditja az SzZrt.

A kotelez6 nyereményhanyad nyereményként torténd kifizetésének biztositasa

Az SzZrt. a nyeremények biztos kifizetésének pénziigyi fedezete céljabol az elsd sorsolast megelézéen pénzeszkdzeibdl 1 030 milliod forintot

elkiilonit.

Amennyiben egy jatékalkalommal a nyeremények Osszege nem haladja meg a kotelezd nyereményhanyadot, akkor a nyeremények

kifizetését a befolyt részvételi dijak fedezik.

Ha egy jatékalkalommal a nyereményszorzok alapjan ténylegesen kifizetésre keriild nyeremények Osszértéke magasabb, mint a kotelezd

nyereményhanyad, a nyeremények kifizetését — ha mas pénziigyi forrast nem kivan az SzZrt. felhasznalni, vagy az nem all rendelkezésére —

az e célra elkiilonitett pénzeszkozeinek terhére fedezi. A pénziigyi fedezet céljara elkiilonitett pénzeszkozok igénybevétele esetén azt a

felhasznalas mértékéig 8 napon beliil potolni koteles.

Amennyiben barmelyik sorsolas lebonyolitasat és kiértékelését kovetden a jaték kezdetétdl eltelt id6 alatt — ideértve az utolsd sorsolas

eredményét is — a nyereményszorzok altal szamitott bruttd nyeremények Osszege a kotelez6 nyereményhanyadot 350 Ft-os alapdij esetén

legalabb 1.111 milli6 forinttal meghaladja, az SzZrt-nek jogaban all a jaték szervezését azonnali hatallyal befejezni.

A jaték befejezésekor, ha a jaték kezdetének idépontjatdl a jaték befejezésének id6pontjaig az utolsod sorsolas eredményének figyelembe

vételével a ténylegesen Kkifizetett nyeremények Osszege kevesebb, mint a kotelezd nyereményhanyad, akkor annak mértékéig az utolsod

sorsolason a kiilonbozet Gsszege visszajuttatasra keriil oly modon, hogy a 10-es jatéktipus telitalalatosai kozott tétjeik aranyaban felosztasra

keriil, az utols6 sorsolason megnyert nyereményeken felil.

Ha nincs a 10-es tipust jatékban telitalalatos, akkor a jatéktipustdl fliggetleniil a legmagasabb nyereményszorzoji nyertest tartalmazd

nyerdosztaly nyertesei kozott kell az dsszeget felosztani tétjeik aranyaban.

Az SzZrt. egy jatékalkalommal (egy sorsolasra) 350 Ft-os alapdij esetén maximum 3.413 millio Ft dsszértékben teljesit nyeremény kifizetést.
a./ Ha a kifizetend6 nyeremények 350 Ft-os alapdij esetén a 3.413 millio Ft-ot meghaladja, akkor az SzZrt. a kifizetési hatar és a

kifizetendd nyeremények Osszegébdl szamitott aranyszammal korrigalt nyereményszorzoval fizeti ki az akkor elért — jatéktipustol
fliggetleniil — legnagyobb nyereményszorz9ji nyereménydsszegeket.

350 Ft-os alapdij esetén ennek alapjan a korrekcios arany:

3.413 milli6 Ft — a legnagyobb nyereményszorzonal kisebb nyereményszorzdju
nyeremények Osszértéke
a legnagyobb nyereményszorzdjui nyertes jatékokra elméletileg kifizetendd
nyeremények Osszértéke

Amennyiben olyan korrekcios aranyszam jonne ki, amelynek alkalmazasa esetén a legnagyobb nyereményszorzoju nyertes jatékokra
kifizetend6 Osszeg kevesebb lenne, mint a masodik legnagyobb szorzoji nyertes jatékokra kifizetendé Gsszeg a két legnagyobb
szorzOju nyertes jatékokra jutd — a legnagyobb esetében mar korrigalt — elméleti nyereményosszegeket dssze kell vonni, és azokat a
tétek aranyaban egyenlGen felosztani.

Ezt az eljarast addig kell folytatni, amig az egyszeres tétre jutd nyeremények mar magasabbak, mint a nagysag szerint kdvetkezo
szorzdju, teljes mértékben kifizetendé nyeremények.

b./ Ha a kifizetend6 nyeremények 6sszértéke 350 Ft-os alapdij esetén 3.413 millié Ft, vagy az alatt van, és tobb mint a rendelkezésre allo
pénzalapok egyiittes értéke, akkor az SzZrt. az e célra elkiilonitett pénzeszkozeit kiegésziti a sziikséges mértékig.

Abban az esetben, ha az SzZrt. a kotelez6 nyereményhanyad tallépésére vonatkozo, 350 Ft-os alapdij esetére vonatkozo 1.111 millid Ft-0s
értékhatar elérése miatt gy dont, hogy az adott sorsolas nyereményeinek aranyos kifizetése utan a jaték szervezését befejezi, akkor errdl a
jatékosokat kozlemény formajaban széles korben azonnal tajékoztatja. Ezen til a sorsoldsokra nem enged 0j jatékokat jatékba kiildeni, illetve
a jaték befejezését kovetd sorsolasokra eldre befizetett téteket a bejelentést kovetd 30 napon belill a jatékosoknak az atvételi igazolas
benytjtasa ellenében visszafizeti.
Az egy adott sorsolason résztvevé Keno jatékok nyertes alapjatékait nyerdosztalyokba sorolja az SzZrt.
Az egyes jatéktipusokhoz tartozd nyerdosztalyokat és a nyerbosztilyokhoz tartozd nyereményszorzokat, valamint az egy alapjatékkal
megnyerhetd nyereményeket az alabbi tablazatok tartalmazzak. Egy szamtabla nyereménye az alapdijnak, a szamtabla tétszorzojanak és az
elért nyerosztaly nyereményszorzdjanak a szorzataként all eld. Egy nyertes alapjatékhoz kizardlag egy, a legmagasabb szorzoji elért
nyerdosztaly nyereményét kell hozzarendelni.
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10-es jatéktipus 350 Ft-os alapdij esetén

Nyerési esemény

Nyer6- - es on X , Nyeremény (Ft),
. megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzo s
osztaly tippszam/tal4lat 350 Ft/alapjaték
. 10 1:8.911.711 1.500.000 525.000.000
Il. 9 1:163.381 8.000 2.800.000
1R 8 1:7.384 350 122.500
V. 7 1:621 30 10.500
V. 6 1:87 1.050
V1. 5 1:19 350
VII. 0 1:22 700
9-es jatéktipus 350 Ft-os alapdij esetén
. Nyerési esemény ,
I:S};i;? megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzod I;ggrggzgy.gg(’
Y tippszam/talalat P)
I 9 1:1.380.688 100.000 35.000.000
Il. 8 1:30.682 1.500 525.000
1. 7 1:1.690 100 35.000
V. 6 1:175 15 5.250
V. 5 1:31 3 1.050
VI. 0 1:16 2 700
8-as jatéktipus 350 Ft-os alapdij esetén
" Nyerési esemény ,
I(;IS};;(I) megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzod I;Iggrgzelzy.ggg
Y| tippszam/taldlat P)
I 8 1:230.115 20.000 7.000.000
Il. 7 1:6.232 500 175.000
1. 6 1:423 25 8.750
\Y2 5 1:55 5 1.750
V. 0 1:11 2 700
7-es jatéktipus 350 Ft-os alapdij esetén
5 Nyerési esemény .
T:S};;) megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzo gggrg?aeﬁygé?{
Y| tippszam/taldlat Pl
I 7 1:40.979 5.000 1.750.000
Il. 6 1:1.366 75 26.250
1. 5 1:116 10 3.500
V. 4 1:19 2 700
V. 0 1:8 1 350
6-os jatéktipus 350 Ft-os alapdij esetén
5 Nyerési esemény .
T(:Is};eri(l) megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzd gggrgyaelzy.ggg
Y tippszam/talalat P)
I 6 1:7.753 1.000 350.000
Il. 5 1:323 25 8.750
1. 4 1:35 4 1.400
V. 0 1:6 1 350
5-0s jatéktipus 350 Ft-os alapdij esetén
. Nyerési esemény ]
I:S};;? megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzo I;ggrg,%izy.gg(’
Y tippszam/talalat P)
I 5 1:1.551 250 87.500
Il. 4 1:83 13 4.550
1. 3 1:12 2 700
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4-es jatéktipus 350 Ft-os alapdij esetén
. Nyerési esemény A
I(:IS}Z;) megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzd I;)Iggrgzﬁzyél;é)(,
Y tippszam/talalat P)
I 4 1:326 120 42.000
Il. 3 1:23 3 1.050
3-as jatéktipus 350 Ft-os alapdij esetén
" Nyerési esemény ,
I(:IS};:,:I) megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzo I;ggrggzgy.gg(’
Y tippszam/talalat P)
l. 3 1:72 25 8.750
Il. 2 1:7 1 350
2-es jatektipus 350 Ft-os alapdij esetén
. Nyerési esemény .
I(;IS};;(I) megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzo gﬁfﬁ; n}.]é(tl;l? ’
Y tippszam/talalat P)
I 2 1:17 8 2.800
1-es jatéktipus 350 Ft-os alapdij esetén
" Nyerési esemény .
I(;IS};;(I) megjatszott Elméleti esély | Nyeremény-szorzé gggrgiﬁzy'gé%
Y tippszam/talalat P
I 1 1:4 2 700

(A tablazat ,,Elméleti esély” oszlopa kerekitett értékeket tartalmaz)
Ha valamely jatékalkalommal a sorsolas elmarad, akkor az SzZrt. a befizetett téteket a kdvetkezd sorsolasra befizetettnek tekinti, €s a tobb
sorsolasra jatékba kiildott jatékokat is ennek értelmében veszi figyelembe. A sorsolas elmaradasat — annak idépontjat legalabb 15 nappal
megelézéen — az SzZrt. bejelenti az SZTFH részére és megfeleld id6ben a jatékosok szamara meghirdeti.
Ha vis maior (pl. arviz, foldrengés, stb.) vagy az SzZrt.-t61 fiiggetlen koriilmények kovetkeztében barmelyik jatéknapon a sorsolas az eredeti
helyszinen vagy id6pontban nem tarthaté meg, akkor az SzZrt. jogosult még aznap elére meghirdetett és bejelentett tartalék helyszinen azt
megtartani. Amennyiben a sorsolds aznap nem tarthaté meg akkor a sorsolds elmarad. Ekkor az adott nap sorsolasdra beérkezett alapjatékok
tétjei atvitelre keriilnek a kovetkez6 ténylegesen megrendezésre keriilé sorsolas napjara.
Ebben az esetben az elmaradt jatéknapra részvételi jogosultsagot szerzett minden alapjaték a ténylegesen megrendezésre keriild sorsolasra
részvételi jogosultsagot szerzett alapjatéknak tekintendo.
A tObb sorsolasra érvényes jatékoknal az elmaradt jatéknapra részvételi jogosultsagot szerzett minden alapjaték a ténylegesen megrendezésre
keriild sorsolasra részvételi jogosultsagot szerzett alapjatéknak tekintend6. Amennyiben a tobb sorsoldsra érvényes atvételi
igazolason/elektronikus sorsjegyen még van tovabbi jatéknapra érvényes alapjaték (mivel ezek az alapjatékok a sorsoldsra vonatkozo
tipp/jaték adatok vonatkozasaban megegyeznek a késobb megtartandd sorsolason résztvevd alapjatékokkal), akkor ezeknek a fennmarado
jatékoknak az érvényessége 1-1 nappal kitolddik. Ennek kdvetkeztében az atvételi igazolasok/elektronikus sorsjegyek érvényessége (mind az
1, 2,3,4,5, 6,7, vagy 14 nap vonatkozasaban) 1 jatéknappal meghosszabbodik, igy biztositva a jatékos eredeti szandékanak megfeleld
szamu sorsolason valo részvételt.

Nyereményjogosultsag
Nyereményre jogosultak azok a Kené jatékok, amelynek adatai az 1. 9.§ szerint jatékba érkeztek és tartalmaznak olyan szamtablat, amelyen
az I. 11.§(5) bekezdésben meghatarozott talalatok vannak.

Az olyan jatékokat tartalmazd Kend atvételi igazolas nyereményre nem jogosult, amelynél nincs olyan jaték, amely az I 11.§(5)
bekezdésben meghatarozott talalatokat tartalmazna.

Csak az atvételi igazolason szereplé szamok alapjan nyereményjogosultsag nem all fenn.
Nyereményjogosultsag nem all fenn, amennyiben az atvételi igazolds sztorndzasra kertilt.

Hibas adatkozlés (pl. sajtoban/médidban térténd eliras) alapjan nyereményjogosultsag nem all fenn. Hibas az adatkézlés, ha az abban
kozzétett nyer6szamok, vagy egyedi atvételi szamok barmelyike eltér az SzZrt. 4ltal hivatalosan kiadott adatoktol.

Az a jatékos, aki a jaték bekiildésekor nem toltdtte be 18. életévét, nyereményre nem jogosult, igy amennyiben ez a tény a
nyereménykifizetési eljaras soran az SzZrt. tudomasara jut, a jatékszervezé a nyeremény kifizetését és a részvételi dij, a tét visszafizetését
megtagadja.
Elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténd jaték esetén:

e amennyiben a jatékos nem felel meg a jatékban vald részvétel feltételeinek, azaz a jaték megtételekor nem toltdtte be 18.

¢életévét, vagy

e nem rendelkezik magyarorszagi tartdzkodasi hellyel, vagy

e  SMS-es jaték esetén nincs birtokaban mobiltelefonjanak a jatékhoz hasznalt aktiv (iizembe helyezett) SIM kartyaja
nyereményre nem jogosult.
Ha a fenti tények valamelyike a nyereménykifizetési eljaras soran az SzZrt. tudomasara jut, a jatékszervezd a nyeremény kifizetését
megtagadja.
Az a jatékos, akinek valds adatai nem egyeznek meg az SzZrt. rendszerében tarolt (a regisztraciéo soran megadott vagy késdbb modositott)
adataival, nyereményre nem jogosult, igy amennyiben ez a tény a nyereménykifizetési eljaras soran az SzZrt. tudomasara jut, a jatékszervezo
a nyeremény kifizetését megtagadhatja, illetve a jatékos kezdeményezheti a rendszerben tarolt adatainak moédositasat. Amennyiben olyan
kételyek meriiltek fel, amelyek a jaték tisztasagat veszélyeztették és a szervezd jatékszervezési eszk6zokkel azokat megakadalyozni nem
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tudta, vagy csalds, visszaélés, egyéb bilincselekmény gyanuja meriilt fel, az SzZrt. az illetékes hatosagnal eljarast kezdeményezhet és a
nyeremény-kifizetést — a nyertes jaték ellenére is — megtagadhatja. A nyeremény-kifizetés megtagadasa esetén a nyereményt kozjegyzoi
letétbe kell helyezni mindaddig, amig a nyereményjogosultsag megallapitasanak hatosagi illetve birosagi eljarasa jogerdsen befejezédik. A
letétbe helyezett nyereménydsszeg kifizetett nyereménynek mindsiil. A letétbe helyezett nyeremény sorsa a hatdsag, illetve a birdsag dontése
alapjan dol el. Egy jatékos egy adott jatékban torténd részvétel céljabol csak egy teljes regisztracioval rendelkezhet. A jatékos feleldssége
gondoskodni arrdl, hogy a regisztracido soran megadott Osszes adat pontos és érvényes legyen a nyereménykifizetés érdekében. A
regisztraciot csak az a személy hasznalhatja, akinek a nevében és adataival a regisztracio tortént. A regisztracio hasznalati joga mas
személyre at nem ruhazhato.

A jovahagyott Jatéktervben nevesitett bizonyos esetekben és koriilmények mellett a szervezd a jatékos részére adott tajékoztatasban mellézi a
nyeremény-kifizetés, atutalas megtagadas okanak megjel6lését.

Nyereményjegyzék
A sorsolasrol minden esetben kozjegyzd altal hitelesitett jegyzokonyv késziil, amely egyben a sorsolés hivatalos eredménye is.
Az SzZrt. a Kend szamsorsolason nyereményre jogosult Keno jatékokrol hivatalos eredménykozlést tesz kozz¢é:

a./ A hivatalos eredménykozlés
A hivatalos eredményko6zlést az SzZrt. két részletben teszi k6zz¢é a honlapjan:
1. Legkésébb a sorsolast koveté masodik munkanapon keriilnek kdzzétételre a kisorsolt nyer6szamok.

2. Hetente két alkalommal kiegészitésre keriil a hivatalos eredménykozlés, ugyanis kiadasra keriil a nagynyereményre jogosito,
termindl altal kiadott atvételi igazolasok egyedi atvételi szdmanak elsé 16 szdmjegye, illetve az elektronikus jaték és fogadasi
rendszerben megjatszott, nagynyereményre jogosito jatékok esetén az elektronikus sorsjegy egyedi azonositd szama.

A jatékosok szamara a nyerdszdmok — az értékesitési rendszer €s értékesitéhelyek nyitvatartasanak megfeleléen — legkésdbb a sorsolas napjat
kovetd masodik munkanaptol kezd6édGen a sorsolds napjat kovetd 90. napig az értékesitOhelyeken a jatékos kérésére a terminalrol
kinyomtathatéak. Az egyes nyerosztilyokhoz tartozé nyeremények értéke fix, az nem fiigg a nyerGosztalyokban el6forduld talalatok
darabszamatol. A fix nyereményekhez tartozd nyereményszorzok értékét tartalmazo tablazat megtalalhato az értékesit6helyeken a
segédsorsjegyeken és az SzZrt. honlapjan. Az, hogy az adott atvételi igazolassal a jatékos nyereményt ért-e el, a terminallal ellatott
értékesitéhelyeken a terminalon keresztiil torténd beolvasassal ellendriztethet6 — az értékesitési rendszer és értékesité helyek nyitvatartasanak
megfelelden — legkésdbb a sorsolds napjat kovetd masodik munkanaptol kezdddden.

A kiilonsorsolasok hivatalos nyereményjegyzékének tartalma:

A kiilonsorsolasok hivatalos nyereményjegyzéke a kisorsolt nyeremény megnevezését, tovabba a nyereményigénylés, illetve -kifizetés
madjat és hataridejét, tovabba a nyertes Keno atvételi igazolasok egyedi atvételi szamanak elsé 16 szamjegyét, illetve elektronikus jaték és
fogadasi mdd esetén az elektronikus sorsjegy egyedi azonositd szamat és a kiilonsorsolas kiirdasdban meghatarozott azonositd adatokat tiinteti
fel. A kiilonsorsolasok (I. 16.§) eredményét az SzZrt. legkésébb a sorsolast koveté masodik munkanapon teszi k6zz¢é az SzZrt. honlapjan.

A nyeremények Kkifizetése
A nyeremény kifizetés soran a nyeremény nagysagatol fliggden kétféle nyereményt kiilonboztet meg az SzZrt. Ha egy atvételi igazolason
vagy elektronikus sorsjegyen egy sorsolasra megjatszott egy vagy tobb Kend szamtabla is nyereményre jogosult, ezen nyeremények az
alabbi megkiilonboztetés szempontjabol (a Joker jatékon elért nyeremény kivételével) dsszeadodnak.
a./ Kisnyeremény: Az olyan egy atvételi igazolassal vagy elektronikus sorsjeggyel egy Kend sorsolason elért nyeremény, melynek
kifizetend6 értéke nem éri el a 200.000 Ft-ot (azaz kettdszazezer forintot).
b./ Nagynyeremény: Az olyan egy atvételi igazolassal vagy elektronikus sorsjeggyel egy Keno sorsolason elért nyeremény, melynek
kifizetendd értéke 200.000 Ft (azaz kettészazezer forint) vagy a felett van.
Az a./ és b./ pontbeli nyereményhatarok barmelyike modosulhat, amennyiben az SzZrt. azt a bevezetés el6tt 10 nappal az SZTFH részére
bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.
A kisnyeremények kifizetésének részletes szabalyai az egyes jaték és fogadasi modok leirdsanal talalhatok meg. Kisnyeremények esetében a
jelen Részvételi Szabalyzatban a készpénzes nyereménykifizetésre vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni arra az esetre is, ha kisnyeremény
kizarélag készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel vagy készpénzmentes megoldassal keriil kifizetésre.
Atutalashoz kotott nagynyeremények nyereményigénylés alapjan utalhatok 4t, a nagynyeremények kifizetési szabalyai szerint, barmilyen
jaték és fogadasi modban is keriiltek megjatszasra.
Atutalashoz kotott nagynyeremény csak a jatékos altal benyujtott nyereményigénylésre kiadott kifizetési engedély alapjan utalhato at.
Nyereményigénylés - a nyeremény nagysagatol fiiggéen — a 1. 14.§(4) pontban leirtak szerint nytjthatd be. Az atvételi igazolas atadasa,
illetve internetes, SMS-es jaték és fogadasi mod esetén a jatékot tartalmazo elektronikus sorsjegyhez tartozé nagynyeremény-kod megadasa
sziikséges a nyereményigénylés benyujtasahoz.
A nagynyeremény atutalasara csak a kozpont irasbeli engedélyének megadasa utan keriilhet sor.
A nagynyeremények és azon lottdzoi nyeremények (II. 2.§(2)), amelyek nem készpénzben keriilnek kifizetésre, az irasbeli
nyereményigénylés benytjtasat kovetd 30 napon beliil keriilnek atutalassal kifizetésre.
Amennyiben a nyertes jatékos a nagynyeremény igénylésekor a terminalon befizetett jatékkal elért nyertes atvételi igazolast nem tudja
atadni, nyereményre nem jogosult.
Az internetes és SMS-es jaték és fogadasi modban elért nagynyeremények kifizetésére specidlis szabalyok vonatkozhatnak, ezek részletes
szabalyai az internetes és SMS-es jaték és fogadasi mod leirdsanal talalhatéak meg.
A jatékosnak a nyeremény egyeztetése soran csak a nyereményigénylés benyujtasakor kell személyes adatait megadni. A nyertes
anonimitasanak biztositasa érdekében telefonon torténd informaciokérés esetén sem sziikséges bemutatkozni.
A nagynyeremények kifizetése a nyeremény 0sszegétdl fiiggden az alabbiak szerint torténik:
a./ A 200.000 Ft vagy a feletti és a 20.000.000 Ft vagy az alatti nagy dsszegii nyereményeket az SzZrt. a nyertes jatékos altal megadott
Magyarorszagon miikddoé banknal nyitott forint alapti lakossagi bankszamlara valo atutalassal vagy készpénzben torténd kifizetéssel
teljesiti az egyes jaték és fogadasi modoknal leirt részletes szabalyok szerint.
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Nyereményigénylés ¢és nyereményfelvétel: a lottdzoi nyeremények kivételével kizardlag az SzZrt. sajat iizemeltetésii
értékesitéhelyein kezdeményezheto.

b.

~

A 20.000.000 Ft feletti és a 300.000.000 Ft vagy az alatti jelentds dsszegii nyereményeket az SzZrt. kizardlag atutalassal teljesiti, a
nyertes jatékos altal megadott Magyarorszagon miikodé banknal nyitott forint alapti lakossagi bankszamlara.

A nyertesnek jelentkeznie kell a 06-30-511-64-44-es telefonszamon (H-Cs: 8%°-16%, P: 8%0-13%)  ahol egyeztetik a nyeremény
igénylés tovabbi folyamatanak és a nyeremény felvételének biztonsagos modjat. A telefonszamon torténd jelentkezés
nyereményigénylésnek mindsiil.

c./ A 300.000.000 Ft feletti kiemelten nagy dsszegii nyereményeket az SzZrt. kizarolag atutaldssal teljesiti, a nyertes jatékos altal
megadott Magyarorszagon miikodé banknal nyitott forint alapi olyan lakossagi bankszamlara, amely felett a nyertes jatékos
bankszamlaszerzédéssel, bankszamlakivonattal vagy egyéb modon igazolhatdan rendelkezési joggal bir.

A nyertesnek jelentkeznie kell a 06-20-933-06-30-as telefonszamon (H-Cs: 8%°-16%, P: 8%-13%), ahol egyeztetik a nyeremény
igénylés tovabbi folyamatanak és a nyeremény felvételének biztonsagos modjat. A telefonszamon torténd jelentkezés
nyereményigénylésnek mindsiil.

Atutalassal torténé nagynyeremény kifizetéshez kapcsolodé nyereményigénylés benyujtasakor a nyertes atvételi igazolas bevonasra keriil, és
a jatékos Nyereményigénylési nyomtatvany masolati példanyat kapja meg. A nyereményigénylés benyujtasaval (ezen nyereményigénylés
egyben a bevont atvételi igazolassal elért tovabbi kisnyereményre, vagy nagy Osszegli nyereményre vonatkozd nyereményigénylésnek is
mindsiil) a jatékos nyilatkozik az SzZrt. felé, hogy amennyiben a jatékos a bevont nyertes atvételi igazolassal tovabbi kisnyereményt vagy
nagy Osszegli nyereményt ér el, akkor a nyereményt az SzZrt. a sorsolast kdvetd 30 napos jogvesztd hataridon beliil a nyereményigénylésnek
megfelelGen utalja at a jatékos altal a nyereményigényléskor megadott bankszdmlaszamra.

Amennyiben ugyanezen atvételi igazoldssal jelentGs Gsszegili vagy kiemelten nagy O6sszegli nyereményt ér el a jatékos, akkor az SzZrt. a
sorolast kdveté 15 napon beliil felveszi a kapcsolatot a jatékossal, és ennek a nyereménynek az igényléséhez a jatékosnak a korabban kapott
Nyereményigénylési nyomtatvany masolati példanyaval kell jelentkeznie az ugyanezen atvételi igazolassal elért jelentds Osszegii vagy
kiemelten nagy 9sszegili nyereményre vonatkozo nyereményigénylés benyujtasa érdekében.

A bevonas idépontjaban még tovabbi sorsolas(ok)ra érvényes bevont atvételi igazolas esetén a jatékos részére az SzZrt. irdsban a bevonastol
szamitott 15 napon beliil tajékoztatast kiild a nyereményigénylésen feltiintetett lakcimére vagy — amennyiben rendelkezésre all — elektronikus
clérhetdségére a bevont atvételi igazolas jatékadat tartalmar6l. Amennyiben a bevonasra keriil6 atvételi igazolas tovabbi sorsolas(ok)ra
érvényes jatékot nem tartalmaz, akkor az el6z6 rendelkezéseket nem kell alkalmazni (nem kell a jatékost a tovabbi nyereményekrdl
nyilatkoztatni, illetve nem kell a bevont atvételi igazolas jatékadat tartalmarol tajékoztatast kiildeni). Ebben az esetben az atvételi igazolas
bevonasat megelézéen meg kell gy6zddni arrdl, hogy a tovabbi jatékkal a jatékos ért-e el nyereményt, nyeremény elérése esetén valamennyi
nyereményt egy eljarasban kell kifizetni. Ennek érdekében a jatékosnak nem kell tovabbi nyereményigénylést benyujtania.

Az e pontbeli nyereményhatarok barmelyike modosulhat, amennyiben az SzZrt. azt a bevezetés el6tt 10 nappal az SZTFH részére bejelenti
és a valtozast a jatékosok szamara 5 nappal korabban meghirdeti.

Az irasban benyujtott atutalassal torténd nagy 0sszegli nagynyeremény nyereményigénylése jelenleg kizarolag az SzZrt. sajat lizemeltetésii
értékesitOhelyein lehetséges. Az SzZrt. az atutalassal kifizethetdé nagynyeremények esetén a nyereményigénylés irdsban torténd
benyujtasanak helyét és korét bovitheti, amennyiben azt a bevezetés eldtt 10 nappal az SZTFH részére bejelenti és a valtozast a jatékosok
szamara 5 nappal kordbban meghirdeti.

Amennyiben az SzZrt. a nyereményfelvétel kapcsan megjelolt telefonszam barmelyikét megvaltoztatja, azt a valtozast megel6z6 10 nappal
az SZTFH részére bejelenti és a valtozast a jatékosok szamara 5 nappal korabban meghirdeti.

A nyertes az értékesit6helyeken, az SzZrt. ligyfélszolgalatan, illetve interneten az SzZrt. honlapjan tajékozodhat arrdl, hogy hol és milyen
moddon kezdeményezheti nagynyereményének igénylését és a felvételét. Az ligyfélszolgalattal folytatott egyeztetés soran a nyertes jogosult a
neve elhallgatasara, azt az ligyfélszolgalat munkatarsai nem kérhetik el.

Az elért kisnyeremények készpénzben torténd kifizetés esetén a sorsolas napjatodl szdmitott 90 napig igényelhetdk. Termindlos jaték és
fogadasi mod esetén az igénylés az eredeti atvételi igazolas terminalon torténd beolvastatasaval torténik, s az elért nyeremény kifizetésére a
beolvastatast kdvetéen azonnal sor keril.

Az internetes és a belsd egyenlegbdl torténd SMS-es jaték és fogadasi modban elért, belsd egyenlegen jovairt kisnyeremények kifizetettnek
mindsiilnek.
A bels6 egyenleggel rendelkezd jatékos felel azért, hogy regisztralt adatai kozott a Magyarorszagon miikdé banknal nyitott forint alapt
lakossagi bankszamlaja szamat helyesen adja meg. Ha a jatékos az altala tévesen megadott bankszamlaszamra kezdeményez atutalast a belsé
egyenlegrol,
e ¢és a megadott bankszamlaszam egy egyébként 1étezé bankszamlaszam, az SzZrt. teljesiteni fogja az atutalasi megbizast. Az
SzZrt. kizarja a felel6sségét a tévesen megadott bankszamlaszamra torténd atutalas kovetkezményeiért.

e ¢s a megadott bankszamlaszdm nem létezik vagy megsziint, akkor a hatalyos pénzforgalmi szabalyok szerint a megbizas nem
teljesithetd. Ebben az esetben az SzZrt. a tévesen megadott bankszdmlaszamra vonatkozd megbizas alapjan atutalt, és hozza
visszaérkezett sszeget a jatékos nyereményegyenlegén irja jova. Amennyiben az SzZrt-hez ilyen tajékoztatas érkezik, koteles 8
napon beliil megkisérelni a nyertes jatékossal a kapcsolatfelvételt annak érdekében, hogy a nyertes megfelelé bankszamlaszamot
adjon meg. Az SzZrt. ennek alapjan tehat koteles legalabb egy alkalommal irasban (a rendelkezésre all6 adatok fiiggvényében e-
mailben, sms-ben, levélben) vagy igazolhatd médon telefonon értesiteni és felhivni a jatékos figyelmét a bankszamlaszam
javitasara.

A mobil vasarlasra hasznalhato egyenleg vagy keret terhére torténé SMS-es jaték és fogadasi modban elért kisnyeremények kifizetése soran
az SzZrt. és a nyertes a polgari jogi altalanos egyiittmiikodési és tajékoztatasi kotelezettség alapjan kotelesek eljarni a kisnyeremény
kifizetése érdekében is. A nyertes kotelezettsége egy, a nyereménynek a nyertes részére torténd kifizetésére alkalmas bankszamlaszamot
biztositani, és errél az SzZrt-t legkésdbb a nyeremény-kifizetésére rendelkezésre alld 30 napos nyeremény-kifizetési hataridén beliil a jelen
Részvételi Szabalyzatban foglaltaknak megfelelden tajékoztatni. A nyereménynek a nyertes részére torténd kifizetésére nem alkalmas a
bankszamlaszam, ha az SzZrt-hez a nyeremény atutalasa soran olyan tajékoztatas érkezik, hogy arra a nyereményt jovairni nem lehet, vagy a
nyertes nem rendelkezhetett volna 1igy, illetve tévesen rendelkezett tigy, hogy a megadott bankszamlaszamra kéri a nyeremény kifizetését.
Amennyiben az SzZrt-hez ilyen tajékoztatas érkezik, koteles megkisérelni a nyertes jatékossal a kapcsolatfelvételt annak érdekében, hogy a
nyertes megfeleld bankszdmlaszdmot adjon meg. Az SzZrt. ennek alapjan tehat koteles legkésdbb a nyeremény kifizetésére nyitva allo
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hataridon beliil legalabb egy alkalommal, sms-ben, vagy igazolhatd moddon telefonon értesiteni és felhivni a jatékos figyelmét a
bankszamlaszam javitasara.

Ennek megfelelden mobil vasarlasra hasznalhato egyenleg vagy keret terhére torténé SMS-es jaték és fogadasi modban elért kisnyeremények
esetén a bankszamlaszam megadasat és a nyeremény atutalasat kovetden a nyeremény kifizetettnek mindsiil, ha az teljesithet6. A nyereményt
at nem vett nyereménynek Kkell tekinteni abban az esetben is, ha a nyereményigénylés a nyereményigénylésre biztositott jogveszté hataridén
beliil megtortént és ezt kdvetden:

e az SzZrt-hez a nyeremény atutalasat kovetden olyan tajékoztatas érkezik, hogy arra a nyereményt jovairni nem lehet, vagy
e anyertes nem rendelkezhetett volna gy, illetve tévesen rendelkezett Gigy, hogy a megadott bankszamlaszamra kéri a nyeremény
kifizetését
és a nyereményigénylés hibajat a 90 napon beliil inditott nyereményigénylést kdvetden a 30 napos nyereménykifizetési hataridén beliil a
jatékos — az SzZrt. felhivasa ellenére — nem javitotta ki.
A nagynyereményekre vonatkozd nyereményigény a sorsolas napjatol szamitott 90 napon beliil eredeti atvételi igazolassal nyujthato be, és a
nyeremény az irasbeli nyereményigénylést kovet6 30 napon beliil keriil atutalasra.

A jatékos altal a nyereményigény jogvesztd hataridén beliil benyujtasra keriil, ha

e az LIL4.a/ esetben (nagy Osszegli nyeremény) a jatékos az irasbeli nyereményigénylést a sorsolas napjatdl szamitott 90 napon
beliil az SzZrt. sajat tizemeltetésii értékesitohelyein benyujtja;

o az [I1.4.b./esetben (jelentds Gsszegii nyeremény) a jatékos az irasbeli nyereményigénylést a sorsolas napjatol szamitott 90 napon
beliil az SzZrt. altal meghatarozott helyen és modon az SzZrt-nek benyujtja;

e azll4.c/esetben (kiemelten nagy 6sszegli nyeremény) a jatékos az irasbeli nyereményigénylést a sorsolas napjatol szamitott 90
napon beliil az SzZrt. altal meghatarozott helyen és médon az SzZrt-nek benytjtja.

Az SzZrt. a nyereményigénylés jogvesztd hataridon belilli megtorténtének tekinti azt is, ha a nyertes a sorsolds napjatdl szamitott 90 napon
beliil:

e az LI.4.b./ esetben (jelentds dsszegli nyeremény) a jatékos jelentkezik a kijeldlt telefonszamon és a nyeremény igénylés tovabbi
folyamatdnak és a nyeremény felvételének biztonsdgos modja egyeztetésre keriil. Ilyen esetben a jatékos telefonon torténd
jelentkezése mindsiil nyereményigénylésnek. Amennyiben az egyeztetés alapjan a sorsolas napjatol szamitott 90. napot kévetd 5
munkanapon beliil nem keriil sor az irasbeli nyereményigénylés benyujtasara az SzZrt. felé az SzZrt. altal meghatarozott helyen
¢s modon, a nyereményt at nem vettnek kell tekinteni;

e az l.l.4.c/ esetben (kiemelten nagy Osszegli nyeremény) a jatékos jelentkezik a kijeldlt telefonszamon és a nyeremény igénylés
tovabbi folyamatdnak és a nyeremény felvételének biztonsagos modja egyeztetésre kerill. Ilyen esetben a jatékos telefonon
torténd jelentkezése mindsiil nyereményigénylésnek. Amennyiben az egyeztetés alapjan a sorsolds napjatdl szamitott 90. napot
kovetd 5 munkanapon belil nem keriil sor az irasbeli nyereményigénylés benyujtdsara az SzZrt. felé az SzZrt. altal
meghatarozott helyen és mddon, a nyereményt 4t nem vettnek kell tekinteni.

Terminalos jaték és fogadasi mod esetén, amennyiben a nagynyereményt elért nyertes jatékos eredeti atvételi igazolasanak terminalon
torténd beolvastatdsa elsé alkalommal a nyereményigénylésre rendelkezésre allo, a sorsolds napjat koveté 90 nap utols6 — vonatkozod
jogszabaly szerinti — munkanapjan, vagy a sorsolds napjat kovetd 90 nap utols6 munkanapjat kovetden de még a sorsolds napjat kovetd 90.
napon belill megtorténik, de a beolvasas helyszinén a nyeremény kifizetéséhez sziikséges adatok megadasara szolgald nyomtatvany kitoltése
nem lehetséges, akkor a jatékosnak a terminal altal nyomtatott beolvastatast igazoldo Beolvasasi Bizonylattal (amely tartalmazza a beolvasas
helyét és idopontjat, az atvételi igazolas azonositd szamat) és az atvételi igazolassal a beolvastatassal megkezdett nyereményigénylés napjat
kovetd S munkanapon beliil az 1. 14.§(4) pont szerint kell eljarnia, az alabbi hataridéknek megfelelden:

e Azl 14.§(4)a/ esetben (nagy Osszegli nyeremény) az irasbeli nyereményigénylést be kell nytjtania az SzZrt. sajat tizemeltetési
értékesitdhelyeinek egyikén

o Azl 14.§(4)b./ esetben (jelentds Osszegli nyeremény) a jatékosnak irasbeli nyereményigénylését be kell nydjtania azzal, hogy a
beolvastatas napjatol szamitott elsé munkanapon a megadott telefonszamon kell jelentkeznie,

o Az 14.§(4)c./ esetben (kiemelten nagy Osszegii nyeremény)a jatékosnak irasbeli nyereményigénylését be kell nyujtania azzal,
hogy a beolvastatas napjatol szamitott els6 munkanapon a megadott telefonszamon kell jelentkeznie.

A nyereményigénylés benytjtasara ezen idépontot kévetéen mar nincs mod, nyereményjogosultsig mar nem érvényesithetd. A hatarido
jogvesztd hatalyu.
A nagynyereményt elért atvételi igazolas terminalon torténd beolvastatasanak idépontjat a beolvasasi bizonylat igazolja, amely tartalmazza a
beolvasas helyét és idépontjat, az atvételi igazolas azonositd szamat.
Az elért lottdzoi nyeremények a sorsolas napjatol szamitott 90 napig vehetdk fel készpénzben a II. 2.§(2) pontban meghatirozott mddon, a
terminalkezeldvel egyeztetett idopontban, illetve a nyereményekre vonatkozd nyereményigény a sorsolds napjatdl szamitott 90 napon beliil
nyujthaté be, és a nyeremény a nyereményigénylést kovetd 30 napon beliil keriil 4tutaldsra.
A nyereményt at nem vett nyereménynek kell tekinteni, amennyiben az arra vonatkozo jogveszté hataridén beliil nyereményigénylés nem
tortént.
A kiilonsorsolasokon (I. 16.§) elért nyeremények atvételének modjat az SzZrt. kiilon szabalyozza, melyet koteles megfelelé modon a
jatékosok tudomasara hozni.

Devizakiilfldi személy részére a nyeremény kifizetése a mindenkori vonatkozé hatalyos jogszabalyok alapjan torténik.

A jatékos kérésére az SzZrt. a 2 milli6 forintot meghalad6 nyereményrdl annak jogcimét és forintértékét tantisit6 igazolast ad ki. Az igazolas
tartalmazza az SzZrt azonositd és a jatékos személyes adatait, a nyerés és a nyeremény atvételének helyét és id6pontjat. A
nyereményigazolas az Gsszeghatart meghalado és irasbeli nyereményigényléshez kotott, egy atvételi igazolassal vagy egy elektronikus
sorsjeggyel egy sorsolason elért, a jatékos részére ténylegesen kifizetett nyeremény alapjan keriil kiallitasra. Ezekben az esetekben az egyes
atvételi igazolasokkal vagy elektronikus sorsjegyekkel elért nyereményeket dsszevonni egy nyereményigazolasban nem lehet.

Internetes jaték és fogadasi modban fennallo kozds, vagy tobb jatékosi egyenleg esetén 2 milli6 forintot meghaladé dsszeg belsé egyenlegrol
torténo kifizetésekor nyereményigazolas akkor allithat6 ki, ha figyelemmel a jatékosi egyenleg(ek)rdl tortént kifizetések és az egyenleg(ek)re
tortént befizetések kiilonbozetére, a jatékosnak kiadott utolsd6 nyereményigazolas kiadasatdl szamitott idGszakra vonatkozdan (elsé
nyereményigazolas kiadasa esetén a jatékos nyilvantartasba vételétél szamitott iddszakra vonatkozdan) a tényleges nyeremény a 2 millio
forintot meghaladja. Ebben az esetben a nyereményigazolas tartalmazza a vizsgalt iddszak megjeldlését. Tobb jatékosi egyenleg esetén a
kiilonbozd jatékosi egyenlegek szamadatai sszesitetten keriilnek figyelembevételre.
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A 2 milli6 forintot meg nem haladé nyeremények esetében a nyertes atvételi igazolas, amelyre a nyeremény kifizetés ténye ravezetésre keriilt
igazolja a nyeremény kifizetésének tényét. Valamely személy nyereményérél utdlagos tdjékoztatds csak az arra jogosult hivatalos szerv
megkeresésére adhato.

Az SzZrt. nyeremény atutalas soran csak forint alapu, Magyarorszagon miikod6 banknal nyitott lakossagi bankszdmlaszamra utal.

Az at nem vett nyeremények felhasznalasa

At nem vett nyereménynek azon nyeremény tekinthetd, amelyre a jatékos a nyereményjogosultsdgat az I. 14.§(6) bekezdés szerint nem
érvényesitette, vagy amely nyeremény igénylése megkezd6dott ugyan az 1. 14.§(6) hatodik bekezdése szerint, de a rendelkezésre alld
id6tartam, a sorsolas napjat kovetd 90 nap lejarta utan 30 nappal nem keriilt kifizetésre a kifizetéshez sziikséges adatok megadasanak jatékos
altali elmulasztasa miatt.

Az SzZrt. a torvényi el6irasoknak megfelelden az at nem vett nyereményeket jra nyeremények céljara hasznalja fel. Ennek keretében az at
nem vett nyeremények elkiilonitett alapjabol:

a./ teljesitheti a nyereménykiilonbozetekre (a jogosnak bizonyult felszélamlasok, dvasok alapjan jard nyereménydsszegekre, polgari
peres eljarasban megitélt nyereményekre, a nyereménydsszegek kerekitésére stb.) torténd kifizetéseket,

b./ esetenként kiegészitheti valamely nyeréosztaly nyereményalap-hanyadat, (pl. a korrekcidés aranyszdm hasznélataval torténd
nyeremény kifizetés esetén)

c./ kiilonsorsolasok nyereményeit fedezheti 1. 16.§ pontban leirtak szerint.

A nyereményalap-hanyadok kiegészitését, a kiilonsorsolason kisorsoland6 nyereményeket, a kiilonsorsolas lebonyolitasanak modjat és ezek
részletes feltételeit az SzZrt. hatarozza meg.

A kiilonsorsolasok

A kiilonsorsolasok altalanos szabalyai

A kiilonsorsolasok szervezésével az SzZrt. a Keno f6jatékon kiviili, de a Keno jatékhoz kapcsolddd nyereménylehetdséget kinal a jatékosok
szamara. Az egyes kiilonsorsolasok feltételeit az SzZrt. az SZTFH részére bejelenti, és a jatékosok szamara meghirdeti.

A bejelentést az SzZrt. a kiilonsorsolas meghirdetését megel6zden 30 nappal, illetve a rendszeresen meghirdetésre keriilé vagy mar korabban
alkalmazott (pl. szamhuzd, illetve napi+raadas vagy heti+rdadas tipusu akciok stb.) kiilonsorsolasok esetén — amennyiben azok lebonyolitasa
Iényegesen nem valtozik — 15 nappal a lebonyolitas részletes szabalyaival irdsban teszi meg az SZTFH részére.

A meghirdetésre a kiilonsorsolas el6tt megfelelé idében keriil sor. Ennek soran az SzZrt. részletes tajékoztatast ad a részvétel id6beli és
teriileti feltételeirdl, a nyereményekrdl, a nyeremények igénylésének és felvételének iddintervallumarol, modjardl és a tovabbi sziikséges
tudnivalokrol.

A kiilonsorsolasokat az SzZrt.

a./ nemcsak az orszag egész teriiletére, hanem — a f6jatéktol eltéréen — annak csak egyes részeire, illetve értékesit6helyek meghatarozott
korére kiterjedGen is szervezheti, vagy

b./ csak meghatarozott jaték és fogadasi mddban (pl. internetes jaték és fogadasi modban) vagy jatékoskartyaval jatékba kiildott
jatékokra is szervezheti,
tovabba a nyeremények igénylésére a sorsolastol szamitott 40 napos jogvesztd hataridot ir eld.

A kiilonsorsolasokat kozjegyzd és Sorsolasi Bizottsag jelenlétében kell végrehajtani, eredményiikr6l kdzjegyz6 altal hitelesitett jegyzokonyv
késziil.

Az at nem vett nyeremények elkiilonitett alapjanak szamlajat legkorabban csak a kiilonsorsolason elért nyeremények tényleges kifizetésének
(atadasanak) napjan lehet megterhelni a nyeremény Gsszegével.

A Keno jatékban megnyert és 4t nem vett nyeremények csak a Keno jatékhoz kapcsoloddan hasznalhatok fel kiilonsorsolas céljaira.

Az SzZrt. a kiilonsorsolas meghirdetését kdvetden olyan modositast nem hajt végre, amely a résztvevok korét, vagy a meghirdetett
nyeremények értékét illetéen valtozast jelent.

A kiilonsorsolasokban vald részvétel feltételei

A kiilonsorsolasokon azok a jatékosok jogosultak részt venni, akik az SzZrt. altal az adott kiilonsorsolasra meghatarozott feltételeket
teljesitik. Az egyes kiilonsorsolasok kiirasaban meghatarozott részvételi feltételek vonatkozhatnak meghatarozott szamu és/vagy
meghatarozott értékii jaték teljesitésére, a jatékba kiildés modjara, adott id6tartamban vald jatékra, adott idépontig torténd jelentkezésre, a
jaték helyszinére, marketing kod hasznalatara (olyan meghatarozott dsszetételii vasarlast azonositdé szam, melyhez tobb sorsolasos jaték vagy
fogadas vagy sorsoldsos jaték és fogadas egylittes vasarlasa esetén jut a jatékos), jatékoskartya hasznalatira és mas olyan modra,
koriilményre, amelyet a jatékos az adott jatékban vald részvétel soran teljesithet.

A kiilonsorsolas tobbfordulods is lehet, amelynek egyes forduldira mas-mas, de mar elére meghirdetett részvételi feltétel is meghatarozhato.
A részvétel modjai
a./ Aktiv részvétel

A kiilonsorsolason vald részvételhez névvel, cimmel és/vagy mas azonositoval jelentkezni, palyazni kell. A kiilonsorsolason azok a
jatékosok vesznek részt, akik az adott kiilonsorsolas kiirdsaban meghatarozottaknak megfeleléen palyaznak. A sorsolas biztonsagos
és hiteles lebonyolitasanak szavatolasa érdekében a nyertes palyazatok kisorsolasa az I. 16.§(4)a./-f./ pontokban leirt médon torténik.

A palyézas torténhet:
1./ irasban

Postai Giton, zart boritékos kiilldeménnyel, levelez6lappal, kiilon e célra kiadott palyazati lap stb. megkiildésével.

A palyazat (a palyazati lap, a kapott tanusité szelvény vagy mas kiildemény) meghatarozott helyeken valo leadasaval.
2./ telefonon

A palyazas az SzZrt. ltal elére meghirdetett telefonszam felhivasaval torténik. A jatékosok az adott telefonszam felhivasat
kovetden megadjak a palyazati kiirdsnak megfelelé informaciokat.
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A jatékszervezd a telefonon torténd palyazas utjan meghirdetett kiilonsorsolas lebonyolitasakor koteles gondoskodni olyan
megfelelé miiszaki-technikai feltételekkel rendelkez6 tavkozlési szolgaltatas biztositasardl, mely a varhatd legnagyobb szami
palyazo jatékos részére — csticsidészakban is — lehetdvé teszi a kiilonsorsolasra valo jelentkezést.

3./ személyes jelentkezéssel

Az esemény szinhelyén vald (pl. szabadtéri rendezvények) jelentkezés torténhet a helyszinen kihelyezett gytijt6lada
igénybevételével vagy személyes szandéknyilvanitassal.

4./ interneten

A palyazas az SzZrt. altal elére megadott internetes honlapon keresztiil torténik. A jatékosok az adott honlapon vald
jelentkezéssel megadjak a palyazati kiirasnak megfelelé informaciokat.

5./ SMS-ben

A palyazas az SzZrt. altal elére meghirdetett telefonszamra kiildott SMS-ben torténik. A jatékosok az adott telefonszamra
kiildott SMS-ben megadjak a palyazati kiirasnak megfelel$ informaciokat.

6./  tobbfajta palyazasi modszer egyiittes alkalmazasa

A kiilonsorsolason valo részvételre az SzZrt. egyszerre tobbfajta, a jelen Részvételi Szabalyzatban ismertetett palyazasi
modszer lehetdségét is megengedheti, ha ezt elére meghatarozza.

Az SzZrt. 99,2%-os rendelkezésre allasi id6 mellett lizemelteti a telefonon, interneten vagy SMS-ben torténd palyazasra szolgald
miiszaki-technikai megoldast. Amennyiben a palyazas a vallalt rendelkezésre allasi idon kiviil nem lehetséges, az SzZrt-t az ebbdl
szarmaz6 igényekért felelésség nem terheli.

Passziv részvétel
1./ automatikus részvétel

A kiilonsorsolas leirasaban egyértelmiien definialt jatékok (pl.: meghatarozott paraméterekkel, igy meghatarozott id6ben,
helyen, értékben stb. jatékba érkezett atvételi igazolas, elektronikus sorsjegy, meghatarozott nyerdosztalyban elért talalatot
tartalmazo atvételi igazolas, elektronikus sorsjegy, adott tulajdonsagu nyeretlen atvételi igazolas, elektronikus sorsjegy, sth.)
megfelel — miiszaki — megoldas révén automatikusan részesei lesznek a sorsolasnak.

2./ véletlenszerli megszolitas

A sorsolason részt vevo jatékos eldre kidolgozott modszer révén véletlenszeriien keriil kivalasztasra.

A sorsolas modja

Az 1. 16.§(3) pont szerint részvételre jelentkezOk vagy részvételre jogosultak korébol sorsolassal valasztjak ki a kiilonsorsolds nyerteseit.

Nem kell sorsolast tartani, ha a kiilonsorsolasra, illetve adott fordulojara meghirdetett valamennyi nyeremény azonos, ¢és a lehetséges
nyertesek szamaval megegyez6, vagy annal kisebb a résztvevok szama. A nyereményhez jutas feltételeinek meglétét (az érvényességet)
azonban ez esetben is, ugyanugy, mint sorsolas megtartasa esetén is, minden esetben ellendrizni kell.

Sorsolast kell tartani akkor, ha a lehetséges nyertesek szamaval ugyan megegyezd vagy annal kisebb a résztvevok szdma, de a
kiilonsorsolasra, illetve adott forduldjara meghirdetett nyeremények kiillonbozdek.

A kisorsolt, de a feltételeknek nem megfeleld jatékos nyereményre nem jogosult. A kisorsolt, de a nyereményéért a meghirdetett, a
nyereményigénylésre nyitva allo hataridében nem jelentkezd jatékos helyére az adott kiilonsorsolas kiirasaban meghatarozottak szerint 1éphet
tartalék nyertes, amennyiben ennek modjat a szervez6 elére meghatarozza.

a./

b./

c/

d./

e/

irasos jelentkezés esetén

A beérkezett palyazatokat, vagy a palyazatoknak egyértelmiien megfeleltetett helyettesité eszkozoket (pl. szamlevélkék)
taroloeszkozokbe helyezik el. Innen a véletlenszerliséget biztositd eljarassal, kozjegyzé jelenlétében kiemelnek egy
palyazatot/helyettesité eszkozt. A Sorsolasi Bizottsag ellendrzi, hogy megfelel-e a palyazati és a nyereményhez jutasi feltételeknek,
vagyis érvényes-e. Amennyiben a palyazat érvényes, akkor nyertes, ha pedig érvénytelen, akkor addig kell hiizni, amig érvényes
palyazatot nem taldl a Sorsolasi Bizottsadg. Ezt a folyamatot addig ismétlik, amig az dsszes nyereményt ki nem sorsoljak.

telefonos jelentkezés esetén

A telefonon bejelentkezett palyazok adataibol az SzZrt. altalaban véletlenszam-generalassal sorsolja ki a nyerteseket. Csekély szamu
palyazat esetén a sorsolas torténhet 0igy, hogy a palyazok telefonon keresztiil kozolt adatait leirjak. Ezt kovetden a sorsolason az I.
16.§(4)a./ pontban leirtak szerint jar el az SzZrt.

személyes jelentkezés esetén

Tobbes jelentkezés esetén a sorsolas torténhet az 1. 16.§(4)a./ pont szerint vagy sorsolas funkcidjat betoltd — alapvetden a
véletlenszertiségre épiilé — jatékos vetélkedd segitségével.

internetes jelentkezés esetén

Az interneten bejelentkezett palyazok adataibol az SzZrt. altalaban véletlenszam-generalassal sorsolja ki a nyerteseket. Csekély
szamu palyazat esetén a sorsolas torténhet ugy, hogy a palyazok interneten keresztiil kozolt adatait leirjak. Ezt kdvet6en a sorsolason
az 1. 16.§(4)a./ pontban leirtak szerint jar el az SzZrt.

SMS-es jelentkezés esetén
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Az SMS-ben bejelentkezett palyazok adataibdl az SzZrt. altalaban véletlenszam-generalassal sorsolja ki a nyerteseket. Csekély
szamu palyazat esetén a sorsolds torténhet Uigy, hogy a palyazok SMS-en keresztiil kozolt adatait leirjak. Ezt kdvetden a sorsolason
az I. 16.§(4)a./ pontban leirtak szerint jar el az SzZrt.

f./ tobbfajta jelentkezés lehetdsége esetén

Az SzZrt. a kiilonsorsolasra tobbféle modon beérkezett palyazatok adataibol, illetve a palyazatban megadott adatokbol egy
adatallomanyt készit, melybdl véletlenszam-generalassal sorsolja ki a nyerteseket. Csekély szamu palyazat esetén a sorsolas torténhet
ugy, hogy a palyazok adatait leirjak. Ezt kovetden a sorsolason az 1. 16.§(4)a./ pontban leirtak szerint jar el az SzZrt.

Amennyiben a kiilénsorsolasra tobbféle modon lehet jelentkezni és a palyazatok nem egy adatbazisba keriilnek, az SzZrt. a
beérkezett palyazatokat beérkezésiik modja szerint kiilon kezeli. A sorsolas soran elsé 1épésben a palyazat tipusa keriil kisorsolésra,
az egyes modokon beérkezett palyazatok mennyiségének sulyozott figyelembevételével. A stlyozasra ugy keriil sor, hogy minden
palyazati mod legalabb egy egységgel legyen a sorsolason képviselve. Ezt kovetden az elsd 1épésben kisorsolt palyazati tipusnak
megfelel6 szabalyok szerint kisorsolasra keriil a nyertes palyazat.

g./ automatikus részvétel esetén
1./  véletlenszam-generalassal
Az SzZrt. szamitoégépes kozpontjaban szamitdgépen nyilvantartott adatok koziil levalogatjak a kiilonsorsolas kritériumainak
megfeleldket, és ezekbdl adatallomanyt hoznak 1étre. Az adatallomanybdl sorsoljak ki véletlenszam-generalassal a nyerteseket.
2./  szamsorsolassal
A kiilonsorsolason meghatarozott feltételeknek megfeleld jatékok automatikusan részt vesznek egy (vagy tdobb)
szamsorsolason. Azok nyernek, akik a kiilonsorsoldson meghatarozott talalatot elérik a szamsorsolas(ok) nyerészamaival.
3./ Az SzZrt. szamitogépes kozpontjaba beérkezd jaték adatok koziil az SzZrt. jaték és fogadasi rendszere az elére beallitott
paraméterek alapjan automatikusan sorsolja Ki a nyerteseket (villamsorsolas).
h./ megszdlitasos tipusu kiilonsorsolasok esetén

A Sorsolési Bizottsag elore meghatarozott eljarassal, véletlenszeriien valasztja ki a megszolitandd személyt vagy csoportot.

Ha a megszolitott személy megfelel a nyertesség feltételeinek (pl. rendelkezik a megkivant érvényes atvételi igazolassal, elektronikus
sorsjeggyel), tovabbi sorsolasi 1épések nélkiil, kozvetleniil valik a nyereményre jogosultta. Megszdlitott csoport esetén az 1. 16.§(4)c./
pont szerint is el lehet jarni.

i./ kiilonb6z6 sorsolasi modok kombinacidjaval

A részvételre jogosultak kozott a lehetséges nyertesek korének szilikitése egy vagy tobb 1épésben, az 1. 16.§(4)a./-h./ alpontokban
felsorolt sorsolasi moédok kombinacidjaval torténik.

Egyéb feltételek
A kisorsoland6 nyereményeket, a sorsolas lebonyolitasanak modjat alkalmanként az SzZrt. hatarozza meg.

Ovasok, felszolamlasok, reklamacio

A jatékos, ha sajat megallapitasa szerint egy nyerdosztalyban nagynyereményre jogosult, és atvételi igazoldsanak egyedi atvételi szama,
illetve az elektronikus sorsjegy egyedi azonositd szama az 1. 13.§ szerinti nyereményjegyzékben nem szerepel, nyereményigényét 6vas tjan
érvényesitheti. A jatékos ovast emelhet akkor is, ha véleménye szerint a nagynyereményre jogosult Kené jatékat a nyereményjegyzék
alacsonyabb szorzdjui nyerdosztalyba soroljak, vagy nem keriil besorolasra.

Az ovas elbterjesztésének elmulasztasa esetén a jatékos nyeremény jogosultsagat elveszti az 6vas targya tekintetében.

Ovas eléterjesztésének hatarideje a sorsolast kovetd 5. munkanap déli 12 6ra. Eddig az idSpontig az 6vast telefonon, az SzZrt
ugyfélszolgalatan, az Osszes adat (az atvételi igazolas egyedi atvételi szama, illetve elektronikus sorsjegy egyedi azonositd szama, nyomdai
sorszama, a sorsolas napja, a megjatszott szamok, a jatéktipus, tétek) felsorolasaval kell el6terjeszteni.

A bejelentett 0vasok alapjan az SzZrt. vizsgalatot folytat, amelynek keretén belill koteles az 6vas alapjat képez6 szamitogépes adatallomany
atvizsgalasat elvégezni, és az Ovast az elbterjesztést kovetd 15 napon beliil koteles elbiralni. Az eredményrdl az SzZrt. a benyujtast kovetden
30 napon beliil irasbeli értesitést ad.

Ha a hataridon beliil érkez6 ovasok kivizsgalasanak eredményeképpen sziikségessé valik, az SzZrt. a hivatalos nyereményjegyzékben mar
kozzétett nyereményosszegeket modosithatja.

Ha a jatékos sajat megallapitasa szerint kisnyereményre jogosult, és a kifizet6hely a nyereményét nem fizeti ki, illetve azt alacsonyabb
szorzOju nyerdosztalyba soroltak, a sorsolds napjatdl szamitott 90 napon beliill — termindlos jaték esetén az atvételi igazolas egyidejii
benyujtasaval —az értékesitéhelyeken irasban az erre a célra kiadott nyomtatvanyon felszolamlassal élhet. A bejelentett felszolamlas
kivizsgalasanak eredményérol a kozpont irasbeli értesitést ad.

Amennyiben a bejelent§ a vizsgalat eredményét nem fogadja el, a tovabbiakban a Ptk. vonatkozo el6irasai szerint birosaghoz fordulhat.

Ha az atvételi igazolas mar kifizetett, vagy nyereményazonositas szempontjabol sériilt, és/vagy szakadt, és/vagy hianyos, illetve nem tudja a
terminal azonositani a nyereményt, az atvételi igazolasra a sorsolas napjatol szamitott 90 napon beliil beliil reklamaciot kell felvenni. A
reklamacio kivizsgalasanak eredményérél az SzZrt. 30 napon belill irasbeli értesitést ad. A hataridében benyujtott reklamacio
nyereményigénylésnek mindsiil. A reklamacio felvétele, az elbiralt reklamaciok kezelése a felszolamlassal megegyez6 modon torténik.
Amennyiben a bejelent6 a vizsgalat eredményét nem fogadja el, a tovabbiakban panaszt nyujthat be vele szemben.

Felelds jatékszervezéssel kapcsolatos szabalyok

A felelds jatékszervezés keretében az SzZrt. felhivja a figyelmet a tilzasba vitt szerencsejaték artalmaira, és informaciot, eszk6zoket biztosit
az Szjtv. 37. § 32. pont szerint sériilékenynek mindsiild személyeknek és a sériilékenynek nem mindsiilé jatékosok szamara. Valtozatlan
tartalommal k6zzéteszi honlapjan azokat a tajékoztatokat és listakat, amelyek az SZTFH jatékosvédelemmel foglalkozo aloldalara feltoltésre
keriilnek. A felt5ltott anyagokat az értékesitéhelyeken a jatékosok részére hozzaférhetové teszi.

Jatékosvédelmi intézkedések
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a./ Szerencsejatékban 18 éven aluli személy nem vehet részt, részvételi és nyereményjogosultsagot nem szerezhet, a részvételi dijat, a
tétet nem igényelheti vissza. Barmely kétség esetén a szervez a személyazonossag ellenérzésével biztositja a 18 év alatti jatékosok
jatékbol torténd kizarasat, illetve résziikkre nyereménykifizetés elkeriilését. Az ellendrzés visszautasitasa szintén a jatékbol valo
kizarast, a nyereménykifizetés megtagadasat vonja maga utan.

b./ Az SzZrt. vallalja, hogy a jatékfliggbséggel kapcsolatos tematikus honlapot ilizemeltet, vagy a jatékfiiggéséggel kapcsolatos
informacios fiizetet helyez ki az értékesit6helyekre. Ezeken a feliileteken — tobbek kozott — jatékfliggdséggel kapcsolatos onteszt,
valamint segitséget nyljt6 elérhetéségek talalhatoak.

Az SzZrt. munkanapokon legalabb napi 3 Oraban biztositja a jatékszenvedély kezelésére és megelozésére szakképzettséggel
rendelkez személy telefonos elérhetdségét segélyvonal lizemeltetésével. A segélyvonal telefonszamat az SzZrt. értékesitdhelyein és
a honlapjan teszi k6zz¢é.

c./ Az SzZrt. valamennyi jatékosanak koltését korlatozza:

e a termindlon — Jatékoskartya nélkiil — jatékba kiildott jaték, fogadas esetén egy adott elnevezésli szerencsejatékban
alkalmanként legfeljebb 1 000 000,-Ft értékben (e tekintetben az alkalmankénti értéknek a vasarlas soran a részvételi dijak,
tétek nyereményekkel nem csokkentett végosszegébdl a szoban forgd elnevezésh jatékért fizetendd osszeget kell érteni)
lehet részvételi jogosultsagot szerezni,

e az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben és terminalon — ez utdbbi esetben kizarolag Jatékoskartya hasznalataval —
jatékba kiildott jaték esetén egy adott elnevezésii szerencsejatékban naptari naponként legfeljebb 1 000 000,-Ft értékben
lehet részvételi jogosultsagot szerezni.

A jatékos altal (az dnkorlatozo eszk6zok igénybevétele esetén) beallitott koltési limitek erésebb prioritasuak az SzZrt. altal az el6z6
bekezdésekben meghatarozott limiteknél, azokat mind felfelé (azaz novekvé iranyban), mind pedig lefelé (azaz cs6kkend iranyban)
felilirjak.
d./ Az SzZrt. az onkorlatozast és az onkizarast az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben minden regisztralt szamara, terminélon
kizarélag az 6nkorlatozast és kizarolag a Jatékoskartya hasznalataval jatszo jatékosok szamara biztositja. A részletes szabalyok a Il.
3.§ fejezetben és III. 3.§ fejezetben talalhatoak.
Kitiltas
a./ Kitiltas terminalos jaték- és fogadasi mod esetében
Az SzZrt. a nem eseti kitiltas lehetdségét kizarja az iizleteibe, az értékesitohelyeire torténd belépés tekintetében.
Eseti kitiltasnak az SzZrt. és a jatékos kozott a szerencsejatékban vald részvételre 1étrejott, vagy annak érdekében kezdeményezett szerzédés
jatékos altali sulyos megszegése esetén van helye.
Az eseti kitiltas soran az értékesitést végzo személy a jatékost az értékesitdhelyrdl kiutasitja és megtiltja a szerencsejatékban valod részvételt,
chhez sziikség esetén hatosagi intézkedést is igénybe vehet. Az SzZrt. a kitiltassal egyidejileg a kitiltas tényét, idépontjat, idétartamat, illetve
indokolasat tartalmazo irasbeli nyilatkozat atadasaval értesiti a jatékost a kitiltasrol. Amennyiben a Kitiltott jatékos az atvételt megtagadja,
vagy a nyilatkozat elkészitését megelézben tavozik az értékesitdhelyrdl, és kéri, akkor az SzZrt. az irasbeli nyilatkozatot megkiildi a jatékos
altal megadott postai vagy e-mail cimre. Az eseti jellegii kitiltas a kitiltas napjara vonatkozik.
A szerz6dés sulyos megszegésének mindsiil példaul:

e ha a jatékos az értékesitohelyen olyan kihivoan kozosségellenes magatartast tantsit, amely alkalmas arra, hogy méasokban
megbotrankozast vagy riadalmat keltsen, illetve az értékesitéhelyen tartozkodokat zavarja, zaklatja, akadalyozza a
szerencsejatékban torténd részvételben,

e  ha olyan cselekményt kovet el a jatékos, ami rendéri, hatosagi intézkedés foganatositasat, feljelentés kezdeményezését teszi
sziikségessé;

e ajaték tisztasdganak veszélyeztetése.

Az alkalmazott eseti kitiltasokrol az SzZrt. statisztikai nyilvantartast vezet. Az SzZrt. a statisztikai nyilvantartasban feltiinteti: a kitiltas
sorszamat, a kitiltas naptari napjat és idépontjat, a kitiltast alkalmazo értékesitohelyet, az egyes kitiltasok okat.
Az SzZrt. a kitiltassal kapcsolatban keletkezett adatokat a kitiltasrol szold irasbeli nyilatkozat kiallitdsa napjatol szamitott 6 évig koteles
meg0rizni.
A Kkitiltott jatékos a kitiltd nyilatkozat atvételét kdvetd 8 napon beliil irdsbeli panaszt nytjthat be az SzZrt. iigyfélszolgalatara. Az SzZrt. 30
napon beliil irasban értesiti a jatékost a kitiltasrol sz0ld panaszanak vizsgalati eredményérél. Az SzZrt. dontésével szemben tovabbi
panasznak nincs helye, a jatékos a kitiltassal kapcsolatban birdsaghoz fordulhat.
Az SzZrt. a kitiltott jatékos irasbeli panaszara, kérelmére, de ennek hidnyaban is, sajat kezdeményezésére a kitiltdst annak iddtartama alatt
barmikor indokolés nélkiil visszavonhatja. A kitiltas visszavonasardl €s a visszavonas kezdd idopontjardl az SzZrt. a jatékost irasban értesiti,
amennyiben a jatékos irasos formaban torténd elérhetdsége rendelkezésre all.

b./ Kitiltas internetes és SMS-es jaték- és fogadasi modban
Az SzZrt. az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténd jaték esetén regisztracionak tekinti a II1.2.§ fejezetben irt valamennyi
regisztracio fajtat. Ennek megfelelen kitilthato a jatékos internetes és SMS-es jaték és fogadasi modban is. A kitiltassal érintett jatékossal a
pénziigyi elszamolas internetes és SMS-es jaték és fogadasi modban azonos modon torténik attol fiiggetleniil, hogy a fogadasi modnak
megfelelden a belsé egyenlegen vagy egy technikai szamlan talalhato az elszamolas targyat képezd dsszeg.
Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy barmely jatékos online bejelentkezését, jatékban vald részvételét hatarozott idére, de legfeljebb ot éves
id6tartamra megtagadja. A kitiltas id6tartama alatt a jatékos a jaték lehet6ségb6l ki van zarva, nem léphet be a rendszerbe.
Kitiltasnak az SzZrt. és a jatékos kozott a szerencsejatékban valo részvételre 1étrejott, vagy annak érdekében kezdeményezett szerzdés
jatékos altali sflyos megszegése esetén van helye. A szerz6dés sulyos megszegésének mindsiil a szervezdvel szemben tanusitott
rosszhiszemil magatartas, tovabba a jelen Részvételi Szabalyzatban meghatarozott barmely feltétel megszegése, kiilondsen:

e 18 ¢év alatti jatékos regisztralt,

e  hamis vagy valotlan adatokkal torténd regisztracio,
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e visszaélés a belsé egyenlegre, technikai szamlara torténd feltoltés vagy a tétfizetés soran (pl. illetékteleniil megszerzett
bankkartyaval, adatokkal),

e  bonuszok szabalyellenes igénybevétele,
e  ajatékos felhasznalonevének, szamazonositdjanak, email cimének és jelszavanak jogosulatlan hasznalataval torténd visszaélés,
e  ajaték tisztasaganak veszélyeztetése.

A Kkitiltasrdl és annak id6tartamardl, az SzZrt. és a jatékos jogairdl és kotelezettségeir6l az SzZrt. irasban (a rendelkezésre allo adatok
fliggvényében e-mailben, sms-ben, levélben) vagy igazolhaté modon telefonon tajékoztatja a jatékost a kitiltassal egyidejlileg, de legfeljebb a
kitiltastol szamitott 8 munkanapon beliil. A tdjékoztatas tartalmazza a kitiltas id6tartamat, a kitiltas tényét, idépontjat és a kitiltas indokat.

Amennyiben alapos gyanu mertil fel arra, hogy egy olyan jatékos kivan ismételten regisztralni a rendszerbe, aki kitiltas hatalya alatt all, az

rendszerbe beléphet.

A kitiltast kovetden az SzZrt. a kitiltott jatékossal elszamol: a belsd egyenleg befizetett egyenlegében és nyereményegyenlegében vagy a
technikai szamlan maradt 6sszeget 30 napon beliil atutalassal kifizeti a jatékos szamara.

Az elszamolas soran az SzZrt. fenntartja maganak a jogot, hogy:

e abelso egyenlegrol, technikai szamlardl torténd kifizetést hatosag tajékoztatasa vagy folyamatban 1év6 hatosagi eljaras alapjan
részben vagy egészben visszautasitsa,

e abelso egyenlegrél, technikai szamlardl torténd kifizetést pénziigyi intézmény vagy tavkozlési szolgaltatd hivatalos, jogalapot
alatamaszt6 megkeresése alapjan a pénziigyi intézmény vagy a tavkozlési szolgaltatod részére teljesitsen, illetve ez alapjan a
bels6 egyenleg, technikai szamla kifizetését a jatékos vagy harmadik személy felé részben vagy egészben visszautasitsa,

e a bels§ egyenlegrdl, technikai szamlarél torténé kifizetést a jatékos részére csak részlegesen teljesitsen (pl. a
nyereményegyenlegb6l nem, de a befizetett egyenlegbdl igen); amennyiben a visszaélés ténye megalapozottnak bizonyul, a
bels6 egyenlegen, technikai szamlan szerepld Osszeg visszafizetését az SzZrt. teljes egészében megtagadhatja;

Amennyiben — a fentiek végrehajtasat, lezarultat kdveten — a kitiltassal érintett regisztracié belsd egyenlegén, technikai szamlajan a fentiek
alapjan mégis maradt pénz, azzal az alabbiak szerint kell elszamolni:

e  abonusz egyenlegen szereplé Gsszeget az SzZrt. bevonja,

e  a befizetett egyenlegen szerepld Osszeget az SzZrt. karitativ jelleggel, kdzvetlen tdmogatas céljara hasznalja fel; a felhasznalt
Osszeg nagysagardl és modjarol targyévben torténd felhasznalds esetén a targyévre vonatkozo éves beszdmoloval egyidejiileg
az SzZrt. jelentést készit,

e a nyereményegyenlegen, technikai szamlan szerepld Osszeget az SzZrt. a kitiltast kdvetd honap 20. napjaig jatékadod cimén
bevallja és a kozponti kdltségvetésbe befizeti.

Az SzZrt. a kitiltassal kapcsolatban keletkezett adatokat a kitiltasrol szo16 irasbeli tajékoztatas kikiildésének napjatol szamitott 6 évig koteles
meg0rizni.

Kitiltas esetén a jatékos a kitiltdsrol szo6lo irasbeli tdjékoztatas kikiildését kdvetd 8 napon belill irdasban panaszt nyujthat be az SzZrt.
igyfélszolgalatara. Az SzZrt. 30 napon belill irdsban értesiti a jatékost a kitiltds visszavondasardl vagy fenntartdsarol. Az SzZrt. dontésével
szemben tovabbi panasznak nincs helye, a jatékos a kitiltassal kapcsolatban birdsaghoz fordulhat.

Az SzZrt. a kitiltas fennallasa esetén a jatékos irasbeli panaszara, kérelmére, de ennek hianyaban is, sajat kezdeményezésére a kitiltast annak
id6tartama alatt barmikor indokolas nélkiil visszavonhatja. A kitiltas visszavonasarol és a visszavonas kezd6 idopontjarol az SzZrt. a jatékost
irasban (a rendelkezésre allo adatok fiiggvényében e-mailben, sms-ben, levélben) vagy igazolhaté mdédon telefonon értesiti.

Az SzZrt. a kitiltast a rendszerében nyilvantartja: az egyes kitiltasok kezdetét és idotartamat, okat, a kitiltassal érintett jatékos regisztracioval
Osszefliggésben kezelt adatait.

A Kkitiltott jatékos a jatékost érintd Kkitiltas adatai vonatkozasaban ¢élhet betekintési jogaval. A jatékos a betekintéssel egyidejiileg a
nyilvantartott adatokrol okirat kiallitasat igényelheti, amelyet az SzZrt. a betekintéssel egyidejilileg, de legfeljebb az azt kovetd munkanapon
téritésmentesen koteles teljesiteni.

A bels6 egyenleg felfiiggesztése

Az SzZrt. az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténd jaték esetén regisztracionak tekinti a 111.2.§ fejezetben irt valamennyi
regisztracio fajtat. Ennek megfelelden felfiiggeszthet6 a belsé egyenleg, technikai szamla internetes, SMS-es jaték és fogadasi modban is. A
felfliggesztéssel érintett jatékossal a pénziigyi elszdmolas internetes, SMS-es jaték és fogadasi modban azonos mddon tdrténik attol
fuggetleniil, hogy a fogadasi modnak megfelelden a belsé egyenlegen vagy egy technikai szamlan talalhat6é az elszamolés targyat képezo
0sszeg.

Az SzZrt. a belsd egyenleget, technikai szamlat felfiiggeszti:

e haajatékos 18 év alatti a nyilvantartasba vételkor,

e  ha ajatékos fiktiv vagy halott szem¢ly adataival regisztralt,

e haugyanazon jatékos tobbszor szerepel teljes regisztracioval a nyilvantartasban,

e  haegyéb visszaélés gyanuja meriil fel, vagy

e  ajatékosi egyenleg, technikai szamla szabalyos vezetését sulyosan veszélyeztetd koriilmény felmeriilése esetén.

A felfiiggesztés tényérdl, idépontjardl, okardl, illetve a felfiiggesztés megsziintetésének tényérdl és idépontjardl az SzZrt. a jatékost a
felfliggesztéstdl, illetve annak megsziintetésétdl szamitott egy napon beliil irasban (a rendelkezésre allo adatok fiiggvényében e-mailben,
sms-ben, levélben) vagy igazolhaté modon telefonon értesiti.

A felfiiggesztés idtartama alatt a belsé egyenleg, technikai szdmla nem sziintetheté meg.
A felfuggesztés idotartama a 180 napot nem haladhatja meg.
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A bels6 egyenleg megsziintetése

Az SzZrt. az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténd jaték esetén regisztracionak tekinti a II1.2.§ fejezetben irt valamennyi
regisztracio fajtat. Ennek megfelelden megsziintethetd a belsd egyenleg, technikai szamla internetes és SMS-es jaték és fogadasi modban is.
A megsziintetéssel érintett jatékossal a pénziigyi elszamolés internetes és SMS-es jaték és fogadasi médban azonos modon torténik attol
fiiggetleniil, hogy a fogadasi moédnak megfelelden a belsé egyenlegen vagy egy technikai szamlan talalhaté az elszamolas targyat képezo
0sszeg.

Az SzZrt. a belsé egyenleget, technikai szamlat:

- megsziinteti az alabbi esetekben, ha a felfiiggesztés hatalya alatt a hiba nem volt orvosolhato:
e haajatékos 18 év alatti a nyilvantartasba vételkor,
e  ha ajatékos fiktiv vagy halott személy adataival regisztralt,
e  haugyanazon jatékos tobbszor szerepel teljes regisztracioval a nyilvantartasban,
e  haegyéb visszaélés gyanuja meriil fel, vagy
e abels6 egyenleg, technikai szamla szabalyos vezetését sulyosan veszélyeztetd koriilmény felmeriilése esetén.

- megsziintetheti, amennyiben egy adott regisztracioval 2 éven beliil nem 1éptek be az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe vagy
nem kiildtek be érvényes jatékot, tovabba a jatékos nem all kitiltas vagy Onkizaras hatalya alatt, és az SzZrt. a jatékost eldzetesen,
irdsban (a rendelkezésre allo adatok fliggvényében e-mailben, sms-ben, levélben) értesitette és a jatékos 10 napon tal nem
tiltakozott,

- megsziinteti a szerencsejatékban vald részvétel targyaban létrejott szerz6dés megsziintetése esetén. A szerencsejatékban vald
részvétel targyaban létrejott szerzédés megsziintetését a jatékosnak az SzZrt. tigyfélszolgalatdhoz intézett emailben kell
kezdeményeznie. Ez alapjan az SzZrt a jatékossal — a kitiltdsra vonatkozd szabalyok szerint — teljeskoriien elszamol. A szerzddés
megsziintetése esetén, ha a jatékosnak van még tobb sorsoldsra érvényes jatéka folyamatban, amelyben valamennyi sorsolds még
nem tortént meg, a jatékossal torténd elszamolaskor a tétfizetést megel6z6 allapotot kell helyreallitani, vagyis a jatékos részére
vissza kell fizetni a még nem kiértékelt alapjatékok arat.

A bels6 egyenleg, technikai szamla megsziintetése esetén az SzZrt. a jatékost a jatékban az adott regisztracidval vald tovabbi részvételbol
kizarja, valamint a belsé egyenleg, technikai szamla és a jatékos nyilvantartasi adatainak jatékos altali kozvetlen elérhetdségét megsziinteti.
Az SzZrt. minderrdl a jatékost haladéktalanul, de legfeljebb 1 munkanapon beliil irasban (a rendelkezésre all6 adatok fiiggvényében e-
mailben, sms-ben, levélben) vagy igazolhaté modon telefonon értesiti.

A belsé egyenleg, technikai szamla megsziintetése esetén az SzZrt. a jatékossalelszamol: a belsé egyenleg befizetett egyenlegében és
nyereményegyenlegében vagy a technikai szamlan maradt 6sszeget 30 napon beliil atutalassal kifizeti a jatékos szamara.

Az elszamolas soran az SzZrt. fenntartja maganak a jogot, hogy:

e abelsd egyenlegrol, technikai szamlarol torténd kifizetést hatosag tajékoztatasa vagy folyamatban 1év6 hatdsagi eljaras alapjan
részben vagy egészben visszautasitsa,

e abelsd egyenlegrol, technikai szamlarol torténd kifizetést pénziigyi intézmény vagy tavkozlési szolgéltatd hivatalos, jogalapot
alatamasztd megkeresése alapjan a pénziigyi intézmény vagy a tavkozlési szolgaltatd részére teljesitsen, illetve ez alapjan a
bels6 egyenleg kifizetését a jatékos vagy harmadik személy felé részben vagy egészben visszautasitsa,

e a bels6 egyenlegrdl, technikai szamlarél torténé kifizetést a jatékos részére csak részlegesen teljesitsen (pl. a
nyereményegyenlegb6l nem, de a befizetett egyenlegbdl igen); amennyiben a visszaélés ténye megalapozottnak bizonyul, a
bels6 egyenlegen, technikai szamlan szerepld Osszeg visszafizetését az SzZrt. teljes egészében megtagadhatja;

Amennyiben — a fentiek végrehajtasat, lezarultat koveten — a megsziintetett belsd egyenlegen, technikai szamlan mégis maradt pénz, azzal
az alabbiak szerint kell elszamolni:

e abonusz egyenlegen szerepld dsszeget az SzZrt. bevonja,

e a befizetett egyenlegen szerepld Osszeget az SzZrt. karitativ jelleggel, kdzvetlen tdmogatas céljara hasznalja fel; a felhasznalt
Osszeg nagysagardl és modjarol targyévben torténd felhasznalds esetén a targyévre vonatkozo éves beszamoloval egyidejlileg
az SzZrt. jelentést készit,

a nyereményegyenlegen, technikai szamlan szerepl$ Osszeget az SzZrt. a bels6 egyenleg, technikai szamla megsziintetését kovet6 honap 20.
napjaig jatékado cimén bevallja és a kdzponti koltségvetésbe befizeti.
Intézkedések az ajanlott felelds jatékszervez6i mindsités érdekében

Az SzZrt. — a jatékosok érdekében — mindent megtesz (folyamatait és tevékenységét ugy szervezi), hogy az ajanlott felelGs jatékszervezoi
mindsitést megszerezze és fenntartsa.

TERMINALOS JATEK ES FOGADASI MOD

Az atvételi igazolas jellemzo6i
A jatékos
o gépi jatékkal,
e  segédsorsjeggyel
e  atvételi igazolas ismételt jatékba kiildésével vagy
o clektronikus Osszeallitasi mddban
jatszhat. Meg kell adnia a tippjeit, a tétnagysagot, a sorsolasok szamat, kombinacios jatéknal a megjatszott szamok szamat és a jaték tipusat

is, illetve meg kell fizetnie a megjatszott szamtablak szamanak megfelel6 részvételi dijat. Gépi jaték esetén ezeket az adatokat — a megtippelt
szamok kivételével — a terminalkezeld rogziti.
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A sziikséges adatok megadasat kovetSen a terminal atvételi igazolast nyomtat. Atvételi igazoldst csak a szabalyosan kitdltott
segédsorsjegyrdl, vagy a terminalkezel$ altal — a fogadd kivansaganak megfelelden —szabalyosra javitott fogadasi adatokrdl, valamint az
elektronikusan Gsszedllitott modon megadott fogadasi adatokrdl, valamint a gépi jatékrol ad a terminal. A terminal csak a kitoltés
szabalyossagat ellendrzi, a javitas jatékszandéknak valo megfeleléségének ellendrzése a jatékos feleléssége.
A gépi jaték
A jatékos véletlenszertlien kap tippeket a 1.6. § pontban leirtak szerint.
A segédsorsjegyek fajtai és azok tartalma
Az SzZrt. kétféle Keno segédsorsjegyet kinal a jatékosok részére:
a./ A normal segédsorsjegyet
Egypéldanyos érték nélkiili nyomtatvany, mely 1, 2 vagy 3 szamtébla, 1, 2, 3, 4, vagy 5-sz0rds tét és 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 vagy 14
sorsolas megjatszasara alkalmas.
b./ A kombinacios segédsorsjegyet
Egypéldanyos érték nélkiili nyomtatvany, mely meghatarozott szamkombinaciok 1, 2, 3, 4, vagy 5-szords tét és 1, 2, 3,4, 5, 6, 7 vagy
14 sorsolas megjatszasara alkalmas.
A segédsorsjegyek tartalmazzak
a./ Normal segédsorsjegy
- a segédsorsjegy tipus-kodjat, vezetGvonalat,
- a jaték (KENO) megjeldlését betiivel és vonalkoddal,
- 7 szamjegyli nyomdai sorszamot,
- a Joker jaték megjatszasi szandékanak jelolésére szolgald két (,igen” és ,,nem” feliratt) jelold négyzetet, illetve ,, Tovabbi
JOKER jaték SAJAT vagy GEPI” megjatszasi szandékanak jellésére szolgalo jelold négyzetet,
- 3 szamtablat az 1-80-ig terjed6 természetes szamokkal,
- a szamtablahoz tartozo, a jatéktipus megjelolésére (1-10 tipus jaték) szolgalo 10 szamnégyzetet,
- a szamtablahoz tartozd, a szamtabla mellett elhelyezett tétszorzd nagysagat jelzé szamnégyzeteket (1x, 2%, 3%, 4x, 5x),
- tovabbi 8 szdmnégyzetet tartalmaz arra vonatkozoan, hogy a bejelolt szdmtablakkal hany jatékalkalommal kivan a jatékos
jatszani, a bejelolhetd szamok: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 14;
- a nyer6tabla, mely jatéktipusonként tartalmazza az egyes nyerdosztalyokhoz tartozd nyereményszorzokat, a segédsorsjegy
hatoldalan talalhato.
b./ Kombinacios segédsorsjegy
- a segédsorsjegy tipus-kodjat, vezetévonalat,
- a jaték (KENO) megjeldlését betiivel és vonalkoddal,
- 7 szamjegyli nyomdai sorszamot,
- a Joker jaték megjatszasi szandékanak jel6lésére szolgalo két (,,igen” és ,,nem” felirat) mez6t,
- 1 szamtablat az 1-80-ig terjed6 természetes szamokkal,
- ajatéktipus bejelolésére szolgald 10 szamnégyzetet,
- ajatékos altal megjatszani kivant szamok darabszdmanak bejelolésére szolgald (1-10 jelolés) 10 szamnégyzetet,
- a szamtablahoz tartozd, a szamtabla mellett elhelyezett tétszorzd nagysagat jelol6 szamnégyzeteket (1x, 2x, 3x, 4x, 5x),
- tovabbi 8 szamnégyzetet tartalmaz arra vonatkozodan, hogy a bejelolt szamtablaval hany jatékalkalommal kivan a jatékos jatszani,
a bejelolhetd szamok: 1,2, 3,4, 5, 6,7, 14;
- anyer6tablat, mely jatéktipusonként tartalmazza az egyes nyerdosztalyokhoz tartozé nyereményszorzokat.
A szervezd a szamsorsjatékot kizarolag a Részvételi Szabalyzat 1.11. § (5) pontjdban meghatarozott nyereményszorzokkal megegyez6
nyerdtablat tartalmazo segédsorsjegyek jatékba kiildésével szervezheti.

A segédsorsjegyek valtoztatasa

Amennyiben az SzZrt. a I1.1. § (3) pontban foglaltaktél eltérd tartalmu, de a Kend jaték lebonyolitasat nem valtoztatd segédsorsjegyet kivan
kibocsatani (pl. tobb szdmtabla, kombinacios lehetdséggel valo bovités, 5 egymads utani hétre érvényes segédsorsjegy bevezetése, tovabbi
gépi jaték(ok) szelvényen torténd megjatszhatosaganak bevezetése, ,,Tovabbi Joker jaték Sajat vagy Gépi”), tovabba valamely
segédsorsjegyet megsziinteti, akkor azt az SZTFH részére a valtozast megelézéen legalabb 30 nappal korabban bejelenti, és 5 nappal
korabban a jatékosok szdmara meghirdeti. A segédsorsjegyen reklamszoveg elhelyezése vagy a segédsorsjegy reklam céli feliilnyomasa,
illetve ezek modositasa nem mindsiil bejelentendd valtoztatasnak.

A segédsorsjegyek azonositasa

A Kend segédsorsjegyek egy elére nyomtatott 7 jegyill sorszamot tartalmaznak (nyomdai sorszam), amely a Joker jaték megjatszasara
szolgal. A 7 jegyli sorszamot a terminal ranyomtatja az atvételi igazolasra.

Atvételi igazolassal torténd Gjboli jaték lehetdség

A jatékosoknak a nyeremény ellendrzés soran lehetdségiik van a szamsorsjaték gyors megismétlésére (jboli jatékba kiildésére) az atvételi
igazolassal.

A Keno jaték atvételi igazolasanak a terminal altali beolvasasa soran a nyeremény ellendrzése mellett a terminal lehetdséget biztosit az
atvételi igazolason szerepld jatékok ismételt jatékba kiildésére. Az Osszes jatékadat — beleértve a Joker szamokat is —az eredeti jaték adataival
megegyezden megjatszasra keriil, melyekhez a jatékos tovabbi gépi jatékokat vagy a Joker Részvételi Szabélyzataban talalhatd szabalyok
szerint Joker jatékokat valaszthat.

Az atvételi igazolas alapjan torténd ismételt jatékba kiildés csak a megismétlés napjat legfeljebb 180 nappal megel6zéen jatékba kiildott, a
kdzponti rendszerben tarolt és hozzaférhetd jatékokra miikodik.
Elektronikus 6sszeallitasi mod — Onkiszolgalé fogadas
Az SzZrt. jogosult barmely elektronikus Osszeallitdsi modot sziineteltetni, amennyiben azt 10 nappal a valtozast megel6zéen az SZTFH
részére bejelenti és 5 nappal korabban a jatékosok szdmara meghirdeti.
Az 6nkiszolgalo fogadas segitségével a jatékos Osszeallithatja a megjatszani kivant segédsorsjegyét az SzZrt. altal biztositott feliileten az
oldal bongészésére alkalmas eszkozzel.
Az Onkiszolgald fogadasra vonatkozo szabalyok megegyeznek az internetes jaték és fogadasi rendszerben torténd jaték szabalyaival. Az
onkiszolgalo fogadassal megjatszani kivant segédsorsjegyeket az SzZrt. honlapjan a jaték meniipontja alatt allithatja 6ssze a jatékos, ezt
kovetden pedig a megfogadni kivant segédsorsjegy azonositasara szolgald szamsort kap.
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A segédsorsjegy Osszeallitas megtorténte nem mindsiil megjatszasnak.

A jatékos a segédsorsjegy Osszeallitast tartalmazo azonositd szamsort szoban kozli a terminalkezeldvel az értékesitShelyen, aminek
megadasa utan egy ellendrz6 képernyd jelenik meg a vasarloi és a kezeldi kijelz6kon, aminek az elfogadasa utan kezdédhet csak az
Osszeallitas betarolasa az SzZrt. jaték és fogadasi rendszerébe.

Az Osszedllitott segédsorsjegy az értékesitéhelyi terminalon kézi bevitellel modosithatdo feladas el6tt. Az Osszeallitas esetleges
modositasat kovetden, a segédsorsjegy terminalkezeld altali feladasahoz a jatékos nyilatkozata, jovahagyasa sziikséges.

A szamsorral azonositott dsszeallitas, illetve annak sziikség szerinti modositasanak megjatszasa a jatékos jovahagyasat kovetéen — az
SzZrt. altal megallapitott idékorlaton beliil — kizarolag értékesit6helyi terminalon lehetséges.

Az SzZrt. az értékesit6helyek, és terminalt tizemeltetd partnerei utjan latja el segédsorsjegyekkel a jatékosokat.
A terminal altal a segédsorsjegy, elektronikus Osszeallitas, a gépi jaték vagy az atvételi igazolassal torténd jboli jatékba kiildés alapjan adott
atvételi igazolas mindsiil sorsjegynek. Az atvételi igazolas tartalmazza:

e  ajatékszervezd megjelolését, székhelyét, adoszamat,

e aterminal mikodési helyét,

e aszamtablakon megjatszott szamokat,

e aszamtablakhoz tartozo jatéktipust és tétet,

e azt, hogy a jaték hany sorsolasra érvényes,

e aJoker jaték(ok) megjatszasanak szandékat (igen/nem), a tovabbi Joker szamo(ka)t, és tipusat (SAJAT és/vagy GEPI),

e  ajatékba kiildés idejét,

e afizetend6 Osszeget,

e azegyedi atvételi (azonositd) szamot,

e a7 jegyli nyomdai sorszamot,

e  abiztonsagi szamot,

e anyeremény-kifizetés helyét és idejét.
Tartalmazza tovabba kombinélci,és jaték esetén a megjatszott kombincid indexszamat, gépi jaték esetén pedig a ,,GEPI JATEK” feliratot,
ismételt jaték esetén az ,JSMETELT JATEK” feliratot, valamint esetlegesen reklamfeliratot. Jatékoskartyaval feladott jaték esetében

tartalmazza az adott Jatékoskartya szamat. Amennyiben a jatékoskartyan tarolt kedvenc jatékok keriiltek megjatszasra, akkor az arra
vonatkoz6 feliratot pl. ,,Kedvenc 17, Kedvenc 2”.

Az SzZrt. jogosult az atvételi igazolason reklamszoveget, technikai tizeneteket (pl. tajékoztatas arrdl, hogy a szelvény promocios ajandékra
jogosit, vagy killonsorsolasban vesz részt) megjeleniteni.

A jatékba keriilés szempontjabodl kizarolag a kozponti rendszerben szerepld, mindsitett szolgaltatd altal kibocsatott idobélyegzdvel ellatott
adatok a bizonyito erejliek.

A terminallal beolvasott vagy elektronikusan osszeallitott Kend segédsorsjegyekrdl, az atvételi igazolasok ujboli megismételt jatékba
kiildésével, valamint a gépi jaték lehet6ség alkalmazasa sordn a termindl altal adott atvételi igazolas egyedi atvételi szdma szolgal a Keno
atvételi igazolas azonositasara.

A Keno jatékok egyedi atvételi szamanak felépitése a kovetkezo:

1. sor

1-2. szamjegy - Kozigazgatasi egység, értéke minden esetben 40.

3-6. szamjegy - A jatékba kiildés napjanak azonositoja. (1998. januar
1. ota eltelt napok szama)

7-8. szamjegy - Az atvételi igazolason szerepld jaték/fogadas
szerencsejaték tipusat (pl. Otdslottod, Hatoslottd stb.)
azonositja a fogadasi rendszerben.

9. szamjegy - Azt a kdzponti rendszerbeli egységet (csomopontot)
azonositja, amelyre a jaték/fogadas beérkezett.

10-16. szamjegy - Az adott jaték, adott napon beliil, adott csomopontra
torténd  beérkezésének az e tekintetben futd
sorszama.

17-18. szamjegy - A rendszer altal adott ellenérz6 kod.

2. sor

1-2. szamjegy - Jelenleg a rendszerben nincs funkcioja.

3-9. szamjegy - Az értékesit6 technikai azonositoszama.

10-11. szamjegy - Terminalcsatlakozas azonositoszamat jeloli.

12-16. szamjegy - Tranzakci6 hitelesitési azonositoszam.

17-18. szamjegy - A rendszer altal adott ellendrz6 kod.

Az atvételi igazolas egyedi atvételi szamat egy 10 jegyl biztonsagi szam el6zi meg, mely az atvételi igazolason szerepld adatokbol képzett
ellendrzészam. A biztonsagi szam alkalmas az atvételi igazolas adatai integritasanak és sértetlenségének utdlagos ellendrzésére.
Ha az SzZrt. biztonsagi vagy technikai okokbdl, de a jatékot nem érintd jelleggel a II. 1.§(7) bekezdésben felsorolt biztonsagi jellemzdéket
tovabbi biztonsagi elemekkel ki szeretné egésziteni, vagy a II. 1.§(9) bekezdésben ismertetett egyedi atvételi szamot meg kivanja valtoztatni,
err6l a valtozasrol az SZTFH részére legkésobb a valtozast megelézéen 10 nappal korabban bejelentést tesz. Ebben az esetben a hivatalos
eredménykdozlésben megadott, a valtoztatassal érintett azonositd szamok is értelemszertien modositasra keriilnek.
Normal segédsorsjegy kitoltése
a./ A jatékosnak minden egyes szamtablahoz kapcsoloddan az 1-10-ig terjedd szamokkal jelolt 10 szamnégyzet koziil a megfelelé
szamnégyzet ,, X" jellel torténd athuzasaval, vagy mas, a terminal altal egyértelmiien olvashato jellel (pl. O) jeldlnie kell az adott
szamtablan jatszando jatéktipust, azaz, hogy a jatékos az adott szamtablan hany megjeldlt szammal kivan részt venni a jatékban.
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b./ A Kend segédsorsjegy 1-80-ig terjedd 80 természetes szamot tartalmazd szamtablajabol a jatékos tetszés szerint kivalasztott, a
vélasztott jatéktipusnak megfeleld szamu, legfeljebb 10 szamot jatszhat meg. A normal Ken6 segédsorsjegy 3 db szamtablat
tartalmaz. A Ken6 segédsorsjegy minden egyes szamtablajaban egymastdl fliggetleniil mas-mas szdmok jatszhatok meg. A
kivalasztott szamok szamnégyzeteit kiilon-kiilon ,,X” jellel torténd athuzassal vagy mas, a terminal altal egyértelmiien olvashato
jellel (pl. O) jol lathatéan és minden kétséget kizaré modon kell megjeldlni.

Kombinacios segédsorsjegy kitoltése
a./ A jatékos a jatéktipus jelolésére szolgald 1-10-ig szamozott 10 szamnégyzet egyikének ,. X jellel vagy mas, a terminal altal
egyértelmiien olvashato jellel (pl. O)

b./ torténd bejelolése utan a jelolések szamat jelz6 1-10-ig szamozott 10 szamnégyzet egyikét bejeloli jelen bekezdés c./ pontja
értelmében, ezzel kivalasztja a kombinacio tipusat. Majd a jelolések szama szamnégyzetébe tett ,,X” vagy mas jelnek megfeleld
szamu szamot bejelol az 1-80-ig terjedd 80 természetes szamot tartalmazo szamtablaban.

Egy kombinacios segédsorsjegy segitségével csak egy kombinacio jatszhaté meg.
A kivalasztott szamok szamnégyzeteit kiilon-kiilon ,,X” jellel torténd athuzassal, vagy mas, a terminal altal egyértelmiien olvashato jellel (pl.
0) jol lathatéan és minden kétséget kizard modon kell megjeldlni.

c./ A kombinacios segédsorsjegy segitségével megjatszhatd kombinaciok a kovetkezok:

350 Ft-os alapdij esetén:

o . " Részvételi dij
Indexszém | ‘elolések | Szamr 350] 700] _10s0]  1a00] 1750
szama Szama
forintos tét esetén

10 1 350 700] __1050]  1400] 1750

910 10 10 3500]  7000] 10500] 14000] 17500
5 1 350 700 __1050] _ 1400] 1750

810 10 45 15750]  31500| 47250] 63000 78750
5 B 3150 6300] 9450 12600] 15750

3 1 350 700 __1050]  1400] 1750

710 10 120 42000] 84000 126000| 168000 210000
709 5 36 12600] 25200 37800] 50400] 63000
708 3 3 2800 5600|8400 11200] 14000
7 1 350 700] __1050]  1400] 1750

610 10 210 73500 147000| 220500] 294000] 367500
609 5 84 29400] 58800| 88200 117600] 147000
608 3 28 9800 19600] 29400 39200] 49000
607 7 7 2450 4900] _ 7350] _ 9800] 12250
6 1 350 700 1050] 1400|1750

510 10 252 88200| 176400] 264600| 352800 441000
509 5 126 44100] _ 88200] 132300| 176400 220500
508 3 56 19600] 39200 58800] 78400 98000
507 7 21 7350 14700] 22050 29400] 36750
506 6 6 2100 4200] _ 6300] _ 8400] 10500
5 1 350 700] 1050|1400 1750

410 10 210 73500 147000| 220500] 294000] 367500
409 9 126 44100] 88200] 132300| 176400] 220500
408 8 70 24500] 49000 73500] 98000] 122500
407 7 35 12250]  24500| 36750] 49000 61250
406 6 15 5250 10500] 15750] 21000] 26250
405 5 B 1750] 3500|5250 7000|8750
4 1 350 700] 1050|1400 1750

310 10 120 42000] 84000 126000| 168000 210000
309 9 84 29400| 58800| 88200| 117600] 147000
308 8 56 19600] 39200 58800] 78400] 98000
307 7 35 12250]  24500| 36750] 49000 61250
306 6 20 7000 14000] 21000] 28000] 35000
305 5 10 3500 _ 7000] 10500] 14000] 17500
304 4 4 1400] 2800|4200 5600] 7000
3 350 700] __1050] 1400|1750

210 10 45 15750]  31500| 47250] 63000 78750
209 9 36 12600] 25200 37800] 50400] 63000
208 3 28 9800 19600] 29400 39200] 49000
207 7 21 7350 14700] 22050 29400] 36750
206 6 15 5250 10500] 15750] 21000] 26250
205 5 10 3500 7000] 10500] 14000] 17500
204 4 6 2100 4200] _ 6300] _ 8400] 10500
203 3 3 1050] 2100|3150 4200] 5250
2 1 350 700]  1050]  1400] 1750

110 10 10 3500 _ 7000] 10500] 14000] 17500
109 5 9 3150]  6300] 9450 12600] 15750
108 8 8 2800 5600] 8400 11200] 14000
107 7 7 2450 4900] _ 7350] _9800| 12250
106 6 6 2100] _ 4200] _ 6300] _ 8400] 10500
105 5 5 1750] 3500|5250 7000|8750
104 4 4 1400] 2800|4200  5600] 7000
103 3 3 1050] 2100|3150  4200] 5250
102 2 2 700]  1400] _ 2100] _ 2800] _ 3500
1 1 350 700] 1050|1400 _ 1750

d./ A kombinaci6 azonositasara szolgald 3 szamjegybdl az els6 a jatéktipust, a masodik és harmadik pedig a jatéktipushoz valasztott
szamok (jelolések) darabszamat jelenti.

A jatékosnak minden egyes kitoltott szamtablahoz — ide értve a kombinacids segédsorsjegy szamtablajat is — kapcsoloddan a rendelkezésre
allo 5 négyzet koziil a megfeleld négyzet ,,X” jellel torténd athuzasaval vagy mas, a terminal altal egyértelmiien olvashato jellel (pl. O)
jelolnie kell az adott szamtabla megjatszasahoz tartozd tétet. Ha egyik négyzetbe sem tesz jeldlést, akkor a terminal az alapdijjal kiildi
jatékba az adatokat.
A jatékosnak 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, és 14 szamokkal jelolt négyzetek koziil a megfeleld négyzet ,, X jellel torténd athuizasaval vagy mas, a
terminal altal egyértelmiien olvashatd jellel (pl. O) jeldlnie kell, hogy a Kend segédsorsjegyen szerepl6 kitdltott szamtablan, szamtablakon
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megjelolt jaték(ok)at hany egymast kdvetd sorsolason kivanja szerepeltetni. Ha a jatékos egyik négyzetbe sem tesz jelolést, akkor a terminal
nem fogadja el a segédszelvényt, és a terminalkezel$ rakérdezés utan a jatékos szobeli kdzlésének megfeleld szamu jatékalkalomra kiildi
jatékba az adatokat.

A segédsorsjegy kit6ltéséhez a piros szin arnyalatait kivéve barmely sotét szinti jel610 eszkoz (pl. kék, fekete, sotétbarna szint golyostoll, filc
irén, nyomtatas stb.) vehetd igénybe. A segédsorsjegy vonalkodos részén semmiféle javitas (pl.: radirozas, vakaras, atiras, stb.) nem lehet.

A jatékszandéknak megfelelé adatok szereplése az atvételi igazolason a jatékos feleldssége.

A terminal altal torténd atvétel esetén a jatékos jatékszandékanak megfeleld szamokat, kombinaciokat az atvételi igazolasra a beolvasott
adatok (gépi jaték esetén a terminal valasztisa) alapjan a termindl nyomtatja ra az atvételi igazolasra.

A nem szabalyosan kit6ltott segédsorsjegyek adatait a terminalkezeld a jatékos kivansaganak megfeleléen szabalyosra javitja, kivéve a Il.
1.§(13), (14) bekezdéseiben meghatarozott eseteket, illetve ha a jatékos a hibakat nem a terminal segitségével kivanja javitani. Atvételi
igazolast csak a szabalyosra javitott jatékadatokrol ad a terminal. Nem javithaté hidnyossag esetén a jatékosnak 1Uj segédsorsjegyet kell
kitoltenie.

A Keno segédsorsjegyek kitoltésében, a jatékok utan fizetendd részvételi dij megallapitasaban, a kombinacios lehet6ségek kivalasztasaban és
annak részvételi dija meghatarozasaban, valamint az egyes nyerdosztalyokba sorolhato talalatok szamanak megallapitasaban az SzZrt.
honlapjan elérhet6 "Keno index" (Tajékoztatd és index a Kend jatékhoz) nyujt segitséget a jatékosok szamara.

A terminal altal adott atvételi igazolason szerepl részvételi dij beszedéséért a terminalkezeld a felel6s.

Terminalos jaték és fogadasi modban vald jaték esetén a terminal altal adott atvételi igazolas atvételekor kell a kitoltésnek megfeleld
részvételi dijat a terminalkezel6 részére megfizetni.

Atvételi igazolassal elért nyeremények kifizetése

A kisnyeremények kifizetése készpénzben vagy — a sziikséges technikai feltételek megléte esetén — készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel
vagy mas készpénzmentes megoldassal torténik. A készpénz-helyettesité fizetési eszkdz vagy készpénzmentes megoldas hasznalatanal a
kibocsatd vagy szolgaltatd eldirasai az iranyaddk. Az SzZrt. csak olyan készpénz-helyettesitd fizetési eszkozt kibocsatd vagy
készpénzmentes megoldast nyujtd szolgaltatoval miikodik egyiitt a nyeremények kifizetése soran, amelynek tevékenysége pénzpiaci
szempontbol és a szerencsejaték szervezéssel Osszefliggésben prudens és jogszerii. Ennek igazolasara az SzZrt. a készpénz-helyettesitd
fizetési eszkoz vagy készpénzmentes megoldas els6 alkalommal torténé tervezett hasznalatat 45 nappal megel6z6en megkiildi az SZTFH
készpénz-helyettesit fizetési eszk6z vagy készpénzmentes megoldas hasznalata csak az SZTFH visszajelzését kovetéen kezdhetd meg.
Bankkartyara torténé kifizetés az SZTFH részére torténd bejelentés és visszajelzés nélkiil is alkalmazhato. Bankkartyara torténd kifizetés
lehet6ségét a jatékszervezd nem koteles kollektiven minden értékesithelyen és minden nyereménydsszegre egységesen biztositani. A
jatékszervezd megallapithat 6sszeghatarokat, amelyek el nem érése esetén a tranzakciot bankkartyara torténd kifizetéssel nem teljesiti, errdl
az Osszeghatarrdl a valtozas eldtt 10 nappal az SZTFH részére bejelentést tesz és a jatékosokat tajékoztatja. A bankkartyéra kifizetendd
nyereményosszeget a jatékszervezd netté modon — vagyis az adott vasarlas soran tortént értékesités osszegével csokkentve — is kifizetheti.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy adott helyszinen (pl. rendezvény teljes vagy részleges teriiletén) és idében (pl. rendezvény ideje alatt) a
kisnyeremények és a lott6zoi nyeremények kifizetését készpénz helyett kizardlag készpénz-helyettesitd fizetési eszkozzel vagy
készpénzmentes megoldassal biztositsa, amennyiben azt az SZTFH részére 8 nappal korabban bejelenti, és a jatékosok szamara az értékesités
kezdetét megel6zéen az értékesitdhelyen meghirdeti.

A kisnyeremények készpénzben vagy készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel vagy mas készpénzmentes megoldassal torténd kifizetése
esetén a nyereménykifizetés legkésdbb a sorsolast kovetd napon kezdddik, az értékesitési rendszer és értékesit helyek nyitvatartasanak
megfeleléen. A kisnyeremények az atvételi igazolas egyidejli atadasa mellett barmelyik terminallal rendelkez6 értékesitShelyen felvehetok.
A kifizetéskor az értékesitOhely rogziti a kifizetés tényét az atvételi igazolason, ezt kvetden a jatékosok az atvételi igazolast visszakapjak.
Amennyiben a jatékos a Kend jatékban tobb atvételi igazolassal elért olyan kisnyereményeit, melyeknek egylittes Osszege eléri a
nagynyeremény kategoria hatarat, egy dsszegben, ugyanazon idépontban és ugyanazon értékesitdhelyen kivanja felvenni, s az értékesit6hely
nem rendelkezik e nyeremények egy 6sszegben torténd kifizetéséhez sziikséges pénzosszeggel, akkor az SzZrt. e nyeremények kifizetését az
I. 14.§(4)a./ pont szerinti nagynyeremény kifizetés szabalyai szerint is szabalyszerlien teljesitheti. Amennyiben az értékesitéhelyen a
kisnyereményként torténd kifizetéshez sziikséges pénzosszeg csak részben, néhany kisnyereményre all rendelkezésre, akkor annak erejéig a
készpénzben valo kifizetésre a lehet6ség megvan, s a készpénzben ki nem fizetett kisnyeremények kifizetése az 1. 14.§(4)a./ pont szerinti
nagynyeremény kifizetés szabalyai szerint torténik.

A nagynyeremények kifizetése a lott6z6i nyeremények kivételével a nyertes jatékos altal megadott Magyarorszagon mitkod6 banknal nyitott
forint alapu lakossagi bankszamlaszamra vald utalassal torténik a kovetkezok szerint.

Az atutalassal torténé kifizetéshez kotott nagynyeremények nyereményigénylés alapjan vehet6k fel. Nyereményigénylés - a nyeremény
nagysagatol fliggben — az 1. 14.§(4) pontban leirtak szerint nyujthaté be.

A lott6zoi nyereményeket az SzZrt. készpénzben vagy atutalassal teljesiti, a nyertes jatékos kérésének megfelelden, amelyhez a jatékosnak
az arra jogosult értékesitohelyet kell felkeresnie.

A lott6z6i nyeremény készpénzben valo kifizetése a terminalkezelével egyeztetett id6pontban, de legkésébb az atvételi igazolas beolvasasat
kovetd 3 munkanapon beliil lehetséges. Ha a készpénzben torténd kifizetés a sorsolast kovetd 90. nap utan lenne csak lehetséges, akkor a
nyeremény nyereményigénylés benytijtasat kovetden atutalassal keriil kifizetésre. Nyereményigénylés: kizarolag az SzZrt. sajat tizemeltetésii
értékesitOhelyein nyujthatd be.

A lottdz6i nyeremények atutalassal valo kifizetését az SzZrt. a nyertes jatékos altal megadott Magyarorszagon miikodé banknal nyitott forint
alapu lakossagi bankszamlara teljesiti.

Lott6z6i nyeremények Kkifizetése készpénzben kizardlag az SzZrt. sajat iizemeltetésli értékesitdhelyein és kijelolt értékesitGhelyein
lehetséges.

Az SzZrt. a lott6z6i nyeremények készpénzben torténd kifizetésére és nyereményigénylés felvételére jogosult értékesitdhelyek helyét és
korét valtoztathatja, amennyiben azt a bevezetés el6tt 8 nappal az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

A nyeremény csak az atvételi igazolas birtokdban, annak atadasaval vehetd fel. A nyereménykifizetd és a nyereményigénylést atvevd
értékesit6hely nem koteles vizsgalni, hogy a bemutatd az atvételi igazolast jogosan vagy jogtalanul tartja-e birtokaban.

Az atvételi igazolasra, azaz a bemutatott atvételi igazolds ellenében kifizetett nyeremény jogtalan felvételéért az SzZrt. felelésséget nem
vallal.

Az olyan atvételi igazolast, amely annyira sériilt, hogy valodisaga, ismertetdjelei kétséget kizaréan nem allapithatok meg, megsemmisiiltnek
kell tekinteni, arra nyeremény kifizetés nem teljesithetd.

23



Keno jaték Részvételi Szabalyzata

3.8 Jatékoskartya

()

@

A termindlos jaték és fogadasi modban a jatékosnak lehetdsége van Jatékoskartya hasznélatara, melyhez Jatékoskartya regisztraciot
kovetden juthat.

A jatékok és fogadasok Jatékoskartyaval torténd feladasa egyben azt is jelenti, hogy a jatékos ugy rendelkezik, (fenntartja magéanak a
jogot) hogy kisnyereményeit és lottdz6i nyereményeit a nyereményigénylési hataridon beliil a 80. napig az atvételi igazolas terminalon
keresztiil torténdé beolvastatasaval igényelheti (amennyiben ugy rendelkezik, akkor a jatékoskartya egyidejii beolvastatasa is sziikséges
lehet), s a nyeremények készpénzben torténd kifizetése is megtorténik, ha pedig a 80. napig ezt személyesen nem teszi meg, a
Jatékoskartyaval torténé feladas a 80. nap végén az elért kisnyereményekre és lott6z6i nyereményekre vonatkozd nyereményigénylésnek
mindsiil. Ekkor a szoban forgod kisnyereményeket és lottozoi nyereményeket az SzZrt. az igénylést kdvetd 30 napon beliil a regisztraciokor
megadott vagy késébb megadott, illetve modositott bankszamlaszamra atutalja.

Regisztracio

Jatékoskartyaval torténd jatékhoz — a II. 3. § (1) pont 4. bekezdésében foglaltak bevezetése esetén a teljes regisztracio kivételével -
regisztraciora van sziikség. Amennyiben a jatékos teljes regisztracioval is és Jatékoskartya regisztracioval is rendelkezik, akkor a két
regisztracidja a jaték és fogadasi rendszerben 6sszekotésre kertil.

A Jatékoskartya regisztraciora az értékesitéhelyeken van lehetdség, azonban az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy a jatékosok szamara az
SzZrt. honlapjan is lehetdvé tegye a jatékoskartya regisztraciot (Jatékoskartya online regisztracios feliilet) és a sziikséges technikai
feltételek megléte esetén a regisztracio feltételeként a személyazonossag és a 18. életév betdltottségének ellendrzését, amennyiben azt 30
nappal a modositast megel6zéen az SZTFH részére bejelenti és annak hasznalata csak az SZTFH visszajelzését kovetden kezdheté meg.
Az SzZrt. a honlapjan torténd Jatékoskartya regisztracio lehetdségét a jatékosok szamara az SZTFH jovahagyasat kovetden, de legkésdbb
a valtozas el6tt 5 nappal hirdeti meg. A jatékosok szamara az SzZrt. ebben az esetben virtualis Jatékoskartyat biztosit. Az SzZrt donthet
ugy is, hogy jatékosi igény esetén a virtualis kartya fizikai megfeleljét is biztositja a jatékos részére.

A Jatékoskartya regisztracio feltételei a kovetkezok:

e akotelezd személyes adatok megadasa,
e  ajatékos a 18. életévét betoltotte,
e nyilatkozik, hogy a Részvételi Szabalyzatot és az Adatkezelési tajékoztatdot megismerte €s azokat magara nézve kotelezonek
fogadja el.
Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy a Jatékoskartya online regisztracids feliilet bevezetését kovetGen teljes regisztracio esetén a jatékos
részére automatikusan biztositsa a Jatékoskartyat virtudlis formaban, amennyiben ezt 10 nappal a mddositast megelézéen az SZTFH
részére bejelenti és legkés6bb a valtozas el6tt S nappal a jatékosok szamara meghirdeti.

értékesit6helyi igényléséhez — pl. személyi igazolvany/utlevél/vezetdi engedély alapjan torténé — személyazonossag ellendrzésre van
sziikség. A valdsagnak nem megfeleld adatok szandékos megadasa esetén a jatékos regisztraciora nem jogosult. A hibas, tévesen megadott
adatokat a jatékos a regisztracio alkalmaval, egy 0j tirlap kit6ltésével vagy az ligyfélszolgalat kozremitkodésével (e-mail kiildésével vagy
telefonhivas kezdeményezésével) korrigalhatja.
A Jatékoskartya igénylésekor a jatékos kitolti a Jatékoskartya regisztracids trlapot, a kotelezéen és opcionalisan megadhatd, okmanyain
szereplé adatokkal azonos személyes adatokkal, valamint nyilatkozik a nyeremény kifizetések biztonsagi szintjének beallitasarol, hogy
nyereményjogosultsag esetén Kisnyereményét
e anyertes atvételi igazolassal, vagy
e  kizardlag a nyertes atvételi igazolassal és a hozzarendelt jatékoskartyaval egylitt igényelheti. Ebben az esetben a nyereménykifizetd
értékesitéhely koteles bekérni és ellendrizni az atvételi igazolast bemutatd személy Jatékoskartyajat.
Az SzZrt. a Jatékoskartya regisztraciokor megadott, illetve a Jatékoskartyahoz kapcsolodd adatok koziil az alabbiakat tartja nyilvan a
kartyabirtokosrol:
e alJatékoskartya regisztracios tirlapon szerepl6 adatok
A jatékoskartya regisztracios Urlapot az 1. sz. melléklet tartalmazza. Az SzZrt. a jatékoskartya regisztracios trlapot
megvaltoztathatja, amely megvaldsulhat a jatékterv modositasaval vagy az SZTFH részére torténd bejelentéssel. A
jatékoskartya regisztracios lrlap megvaltoztatasa nem sértheti a jatékosok érdekeit és nem lehet ellentétes jogszaballyal, a
bejelentéssel torténé modositas esetén pedig nem lehet ellentétes még a Jatéktervvel, valamint az SZTFH végleges és
végrehajthatd dontésével. Az SZTFH részére a bejelentést az SzZrt. a jatékoskartya regisztracios tirlap megvaltoztatasat
megel6zden 10 nappal, elektronikus uton vagy az SZTFH altal elfogadott mas mddon teljesiti.
e  fogadasi adatok,
e nyeremény adatok,
e nyereményfelvételi adatok,
e  Onkorlatozasi beallitasok,
iizenetbeallitasok (a jatékosok szdmara kiildheto lizenetek beallitasai, elért nyereményrdl tajékoztatd email stb.)
e  kikiildott izenetek (jatékos részére kikiildott iizenetek)
jatékoskartya informaciok
tulajdonsagadatok (a jatékoshoz kapcsolodo technikai informaciok, regisztracio idépontja, regisztracio statusza stb.)
naplé informaciok
személyes adatok modositasanak torténete
e  kedvenc jatékok
e  operatori megjegyzések (SzZrt. altal a jatékoshoz rendelt szoveges megjegyzések)
Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy az SzZrt. honlapjan lehetdvé tegye a sikeres Jatékoskartya regisztracioval rendelkezd jatékosok részére
az online kényelmi szolgaltatasok elérése céljabol egy Jatékoskartya feliiletre torténd belépést, amennyiben azt 30 nappal a modositast
megeldzéen az SZTFH részére bejelenti és annak hasznalata csak az SZTFH visszajelzését kovetden kezdhetd meg. Az SzZrt. a
Jatékoskartya feliiletre torténd belépés lehetdségét a jatékosok szamara az SZTFH jovahagyasat kovetden, de legkésdbb a valtozas eldtt 5
nappal hirdeti meg.

A Jatékoskartya formatuma

A Jatékoskartya az alabbi adatokat tartalmazza:
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a) logod és dizajn elemek,

b) vonalkdd, amely tartalmazza a jatékoskartya azonositoszamat,
c) jatékoskartya azonositdszama szamjegyekkel,

d) dgyfélszolgalati telefonszam.

A virtualis Jatékoskartya — bevezetése esetén —a b) és c) pontokban foglaltakat tartalmazza.

A fizikai Jatékoskartyat a jatékos a regisztraciot kovetéen azonnal atveheti. A fizikai Jatékoskartya valamennyi funkcidjanak, igy
kiilénosen a kedvenc jatékok funkcio és a nyereményigénylésnek a nyertes atvételi igazolas és a hozzarendelt jatékoskartya beolvasasahoz
kotésének hasznalatat az SzZrt. legkésébb a regisztraciot kévetd 30. nap eltelte utan biztositja.
A jatékoskartya hatarozatlan ideig érvényes.
A jatékos a beallitott tigyféladatokat a késdbbiek soran az SzZrt. tigyfélszolgalatan, vagy — amennyiben teljes regisztracioval rendelkezik,
illetve Jatékoskartya feliilet SzZrt. altali biztositasa esetén — az interneten ellendrizheti.

®3) Elveszett és megrongalodott Jatékoskartya
Amennyiben a jatékos elvesziti kartya formatumu Jatékoskartyajat, vagy az olyan mértékben megrongalodik, hogy a terminal altal nem
beolvashat6, azt be kell jelentenie az SzZrt. ugyfélszolgalatan, ahol elvégzik a jatékoskartya blokkolasat. Ezt kovetGen az
értékesitéhelyeken a jatékos megrendelheti az 10j jatékoskartyajat. Amennyiben a jatékos elvesztette a jatékoskartyajat és ezen
jatékoskartyaval feladott jatékaival/fogadasaival kisnyereményt vagy lottdzoi nyereményt ért el, akkor a kisnyeremények és lottdzoi
nyeremények a jatékoskartyaval torténd feladas értelmében a 80. napon torténé nyereményigénylés alapjan kifizetésre keriilnek a
jatékoskartya regisztracidkor megadott vagy késébb, de még a 90 napos nyereményigénylési hataridén beliil megadott, illetve modositott
bankszamlaszamra a nyereményigénylést kovetd 30 napon beliil. Bankszamlaszam megadasa hianyaban az ilyen nyeremények — a hataridé
lejarta utan — 4t nem vett nyereménnyé valnak. Amennyiben a jatékos elvesztette a jatékoskartyajat és ezen jatékoskartyaval feladott
jatékaival/fogadasaival nagynyereményt ért el, akkor az 1. 14. §(4) pontban leirt szabalyok érvényesek a kovetkezé modositassal:
Amennyiben a jatékos beallitotta, hogy a nyereményét kizdrdlag a nyertes atvételi igazolassal és a hozzarendelt jatékoskartyaval egytitt
igényelheti, akkor a rendszer csak abban az esetben tud t4jékoztatast adni arrdl, hogy a terminal altal beolvasott atvételi igazolas nyertes-e
(fiiggetleniil a nyeremény mértékétdl), ha az atvételi igazolas mellett a hozza tartozé jatékoskartya is beolvasasra keriilt. Ennek hianyaban
a rendszer nem ad tdjékoztatast egy esetleges nagynyereményrdl sem. Mindez azt is jelenti, hogy jatékoskartya hianyaban a rendszer nem
tud az I. 14. §(6) szerinti Beolvasasi Bizonylatot nyomtatni, igy jatékoskartya hianyaban a nyereményigénylésre nyitva all6 hataridé lejarta
elott kozvetleniil els6 alkalommal beolvasott nyertes atvételi igazolassal a nyertes nem fog tudni nyereményt igényelni. Ennek hianyaban
az ilyen nyeremények — a hatarid6 lejarta utan — at nem vett nyereménnyé valnak.

4) Adatmodositas és adatjavitas
Jatékos adatainak modositasa vagy egyéb hivatalos adatvaltozas atvezetése az SzZrt. ligyfélszolgalatan keresztiil torténik a jatékos
telefonos kérése alapjan, illetve — teljes regisztracioval is rendelkez6 jatékos, valamint Jatékoskartya feliilet SzZrt. altali biztositasa esetén
— lehetség van az adatok interneten torténé modositasara (utobbi esetben a jatékos altal a sziiletési név, sziiletési hely és id6, valamint az
édesanyja neve nem modosithato).

Amennyiben a Jatékoskartya regisztraciot kovetden az SzZrt. tudomdsara jut, hogy a jatékos altal megadott valamely adat téves, hibas és
pontositasra szorul, ugy az SzZrt. ligyfélszolgalata felkeresheti a jatékost a megadott elérhetdségek barmelyikén az adatok pontositdsa
céljabol, tovabba a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfeleléen az adatpontossag elvének megfelelden az SzZrt. adatpontositasi
célbol megkeresheti a jatékost.

(5) Nyereményigénylés
A jatékoskartyaval jatékba kiildott jatékok és fogadasok atvételi igazolasa tartalmazza a jatékoskartya szamat.
Egy jatékoskartyahoz egy személy rendelhetd hozza, igy amennyiben a nyereménykifizetések biztonsagi szintjét tigy allitotta be a jatékos,
hogy az atvételi igazolas mellé a hozzarendelt jatékoskartyara is sziikség van, a nyeremény nem oszthatdé meg, kizarolag a
jatékoskartyahoz hozzarendelt személy részére fizethetd ki, illetve — a kiemelten nagy dsszegii nyeremények kivételével — e személy altal
megadott bankszamlaszamra utalhat6 at a nyeremény.

A terminalkezel$ jogosult a jatékos személyazonossagat ellendrizni, amennyiben a nyereményigényléskor kétség meriil fel a tekintetben,
hogy a nyereményért jelentkezd jatékos és a jatékoskartyahoz hozzarendelt személy ugyanaz a személy-e. A személyazonossag
ellenérzése nem kotelezd, csak indokolt esetben biztosit lehet6séget a terminalkezeld szamara, amennyiben vélelmezhetd, hogy a
jatékoskartyahoz tartoz6 névvel azonositott ¢s a jelen 1év6 jatékos két kiilonbdzd személy (pl. kiilonb6z6 nem, életkor stb.).

a./ Kisnyeremény

Jatékoskartya hasznalataval a kisnyeremények kifizetése készpénzben (vagy a Il. 2. § (1) pontban részletezett egyéb modok alkalmazasa
esetén az ott szabalyozottak szerint) torténik. A kisnyeremények barmelyik, terminallal rendelkezé értékesitéhelyen felvehetok.

Amennyiben a jatékos beallitotta, hogy a nyereményét kizarolag a nyertes atvételi igazolassal és a hozzarendelt Jatékoskartyaval egyiitt
igényelheti, akkor a rendszer a kisnyeremény igényt kizardlag akkor fogadja el, amennyiben a nyertes atvételi igazolashoz hozzarendelt
jatékoskartya megfeleltetheté a kisnyereményigénylés soran beolvasott jatékoskartyanak. Egyéb esetben, pl. jatékoskartya beolvasasa
nélkiil és/vagy mas jatékoskartyaval nem lehet ezt a nyereményt igényelni.

Amennyiben a jatékos a nyereményét készpénzben nem vette fel a sorsolast kovetd 80. napig, akkor a jatékoskartyaval torténé feladas a
80. nap végén az elért kisnyereményekre vonatkozé nyereményigénylésnek mindsiil.

Az Szzrt. fenntartja a jogot, hogy a jatékosoknak lehet6vé tegye, hogy a 80. nap helyett egy korabbi idépontot jeloljenek meg a
készpénzben fel nem vett kisnyeremények nyereményigénylésére, amennyiben azt 10 nappal a modositast megelézéen az SZTFH részére
bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

Ekkor a szoban forgé kisnyereményeket az SzZrt. az igénylést kovetd 30 napon beliil a regisztraciokor megadott vagy késdbb, de még a 90
napos hatarid6 lejarta el6tt megadott, illetve modositott bankszamlaszamra atutalja. Bankszamlaszam megadasa hianyaban az ilyen
nyeremények — a 90 napos a hatarid6 lejarta utan — 4t nem vett nyereménnyé valnak.

Amennyiben a jatékos elveszitette a jatékoskartyajaval megtett jatékainak atvételi igazolasat és nem allitotta be a jatékoskartyajan a
nyereménykifizetés biztonsagi szintjét, hogy a nyereménykifizetés kizarolag a nyertes atvételi igazolas és a hozzarendelt jatékoskartyaval
egyiitt lehetséges, akkor a jatékoskartydhoz hozzarendelt személynek lehetdsége van az SzZrt. ligyfélszolgalatan telefonon tortént
adategyeztetést kdvetéen utdlag beallitani a biztonsagi szintet. Amennyiben a kisnyeremény ezen iddpontig nem keriilt kifizetésre, a
jatékoskartyaval torténd feladas a sorsolast kdveté 80. nap végén az elért kisnyereményekre vonatkozd nyereményigénylésnek mindsiil.
Ekkor a szoban forgé kisnyereményeket az SzZrt. az igénylést kovetd 30 napon beliil a regisztracidkor megadott vagy késobb, de még a 90
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napos hatarid6 lejarta elétt modositott bankszamlaszamra atutalja. Bankszamlaszam megadasa hidnyaban az ilyen nyeremények — a 90
napos hataridd lejarta utan — at nem vett nyereménny¢ valnak.

b./ Nagynyeremény
A nagynyeremény a lottézoi nyeremények kivételével nyereményigénylés alapjan vehetd fel. Nyereményigénylés — a nyeremény
nagysagatol fliggéen — az |. 14. §(4) pontban leirtak szerint nyujthato be.
Lott6z6i nyeremény kivételével nagynyeremény esetében nincs automatikus nyeremény atutalas. A nyereményigénylési hatarid letelte
utan a nyertes nyereményjogosultsagat mar nem érvényesitheti.

Amennyiben a jatékos lott6z6i nyereménye nem keriilt kifizetésre a sorsolast kovetd 80. napig, akkor a jatékoskartyaval torténd feladas a
80. nap végén az elért lottdzoi nyereményekre vonatkozd nyereményigénylésnek mindsiil.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy a jatékosoknak lehetévé tegye, hogy a 80. nap helyett egy korabbi idépontot jeldljenek meg a
készpénzben fel nem vett lottozoi nyeremények nyereményigénylésére, amennyiben azt 10 nappal a modositast megel6zéen az SZTFH
részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

Ekkor a szoban forgé lott6zoi nyereményeket az SzZrt. az igénylést kovetd 30 napon beliil a regisztracidkor megadott vagy késébb, de
még a 90 napos hataridé lejarta el6tt megadott, illetve modositott bankszamlaszamra atutalja. Bankszamlaszam megadasa és
nyereményigénylés hidnyaban az ilyen nyeremények — a 90 napos a hatarid6 lejarta utan — at nem vett nyereménny¢ valnak.

Amennyiben a jatékos beallitotta, hogy a nyereményét kizardlag a nyertes atvételi igazolassal és a hozzarendelt jatékoskartyaval egyiitt
igényelheti, akkor a rendszer csak abban az esetben tud tajékoztatast adni arrdl, hogy a terminal altal beolvasott atvételi igazolas nyertes-e
(fiiggetleniil a nyeremény mértékétdl), ha az atvételi igazolas mellett a hozza tartozo jatékoskartya is beolvasasra keriilt. Ennek hidnyaban
a rendszer nem ad tijékoztatast egy esetleges nagynyereményrél sem. Mindez azt is jelenti, hogy jatékoskartya hianyaban a rendszer nem
tud az I. 14. §(6) szerinti Beolvasasi Bizonylatot nyomtatni, igy jatékoskartya hianyaban a nyereményigénylésre nyitva all6 hataridé lejarta
eldtt kozvetleniil elsé alkalommal beolvasott nyertes atvételi igazolassal a nyertes nem fog tudni nyereményt igényelni. Az ilyen
nyeremények — a hatarid6 lejarta utan — at nem vett nyereménnyé valnak.

Amennyiben a jatékos bedllitotta, hogy a nyereményét kizardlag a nyertes atvételi igazolassal és a hozzarendelt jatékoskartyaval egyiitt
igényelheti, akkor lott6z6i nyereményt csak abban az esetben tud készpénzben felvenni, ha az atvételi igazolas mellett a hozza tartozo
jatékoskartya is beolvasasra kertilt.

Onkorlatozas

A jatékosnak lehetdsége van (napi, heti, havi) fogadasi limiteket bedllitani. Az SzZrt. elektronikus jaték és fogadasi mddjaiban és az
értékesitdhelyeken jatékoskartyaval megtett jatékokra és fogaddsokra kozos limit lesz érvényes.

A limitek beallitasara a jatékosnak az SzZrt. tigyfélszolgalatan telefonon, illetve az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben, valamint a
Jatékoskartya feliilet SzZrt. altali biztositasa esetén interneten is van lehet6sége.

A jatékos a kovetkez6 beallitasi lehetdségekkel €lhet:
e Keno jaték napi, heti és havi koltési limit beéllitasa,
A napi limit a beallitas napjara és az azt kovetd ciklikusan ismétlédd 24 drara, a heti limit a beéllitas napjara és az azt kovetd ciklikusan

ismétl6dd 7 napra, a havi limit a beéllitds napjara és az azt kovetd ciklikusan ismétlédé 30 napra vonatkozik, és ezen id§szakokra
korlatozza az elkolthetd maximalis Gsszeget.

A napi, heti, havi limitek a fenti id6tartamok elsé alkalommal torténd leteltét kovetden (az els6 ciklus utan) enyhithet6k vagy torolheték. A
limitek szigoritasa id6beli korlat nélkiil elvégezhetd. Amennyiben a szigoritasra a beallitott (napi, heti vagy havi) ciklus letelte el6tt kertil
sor, a limitek szamitdsa szempontjabol a ciklus eredeti kezdete Ota tortént relevans tranzakciok is figyelembe vételre keriilnek, de a
szigoritott limit lejarati id6pontja a szigoritas elvégzésének idépontjahoz igazodik (pl. hétfon induld heti ciklus keddi szigoritasa esetén az
eredeti hétfoi indulas ota végbement tranzakciok is szdmitanak a kdvetkez6 hét keddi lejaratig a limit szamitasa szempontjabol).

Kedvenc jatékok
A jatékos kedvenc jatékait tarolhatja a jatékoskartyajan. A ,Kedvenc jatékok” opcié hasznalatdval segédsorsjegy kitoltése nélkiil
megjatszhatja a kedvenc jatékait, szamait. A jatékoskartyan tarolt ,,Kedvenc jatékok™ opciot értékesitOhelyi jatékoknal és az internetes
jaték és fogadasi rendszerben lehet hasznalni.
Kedvenc jatékok karbantartasa (moédositas, felvétel, torlés) értékesitGhelyen terminal hasznélataval, valamint az elektronikus jaték és
fogadasi rendszerben regisztracioval rendelkezd jatékosoknak, tovabba a Jatékoskartya feliilet SzZrt. altali biztositasa esetén az interneten
is lehetséges.

Uzenetek
Az SzZrt. a jatékoskartya birtokos részére lizenetet kiildhet, mely lehet mindenkire vonatkozé vagy személyes. Az SzZrt. altal kiildott
iizenet megjelenik a terminal kijelzéin, rakeriilhet az atvételi igazolasra, online weboldalon megjelenitésre keriilhet vizualis vagy digitalis
iizenetként, vagy érkezhet a jatékos altal megadott elérhet6ségekre.

Jatékoskartya ij funkcioinak bevezetése

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy elérhetévé tegye a jatékoskartyaval végzett jatékok soran az internetes bels6 egyenleget, amennyiben azt
10 nappal a modositast megelézéen az SZTFH részére bejelenti €s a jatékosok szamara meghirdeti. Az internetes belsé egyenleg feltdltése a
I1I. 6.§ fejezetben szabalyozott, kifizetés csak a személyes azonositd szam (pin) megadasa utan lehetséges.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy a jatékoskartyas jaték, internetes belsé egyenleg feltoltés, nyereményigénylés, egyenlegrdl kifizetés
igénylés, adatmddositas, dnkorlatozas beallitas és kedvenc jatékok bedllitdsa funkciok barmelyikének igénybevételét személyes azonositd
szammal (pin) torténd beazonositashoz kosse, a jatékosok igénye alapjan, amennyiben azt 10 nappal a modositast megel6zéen az SZTFH
részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

A jatékoskartya hasznalatat az SzZrt. jogosult sziineteltetni, illetve Gjrakezdeni amennyiben azt 10 nappal a sziineteltetést, illetve Gjrakezdést
megeldzéen az SZTFH részére bejelenti €s a jatékosok szamara meghirdeti. A jatékoskartya regisztraciot, felhasznalast biztositd értékesitdhelyek,
cim szerinti listajat az SzZrt. az SZTFH részére megkiildi, az esetleges valtozasokat 7 napon beliil bejelenti.

4.§

Prepaid jatékoskartya

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy a jatékoskartyat — akar azonos, akar kiilonboz6 formaban, megjelenéssel — a jatékoskartya funkciokon tul
tovabbi funkciokkal lassa el és hozza forgalomba, vagy ilyen tovabbi funkciokkal rendelkezd jatékoskartya kibocsatasarol harmadik féllel
megallapodjon (prepaid jatékoskartya). Az ilyen jatékoskartyakra a jatékoskartya szabalyait az alabbi eltérésekkel kell alkalmazni.
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A vonatkoz6 jogi szabalyozasnak mindenkor megfelelden az SzZrt. a tobbletfunkciokra vonatkoz6 szerzddési feltételeket (ebben a pontban:
~ASZF”) is a jatékosok tudomasara hozza. Az SzZrt. jogosult arra, hogy az ilyen jatékoskartya tovabbi funkcidinak biztositasara harmadik
féllel megéllapodjon. Ebben az esetben az ASZF-ben rogzitett jatékoskartya funkcion tali tovabbi funkciokra az SzZrt.-vel egyiittmikodd
harmadik f¢l altal meghatarozott altalanos szerz6dési feltételek (,,Szolgaltatdoi ASZF”) lesznek iranyadok.

A prepaid jatékoskartya azonnali atvételét az SzZrt. nem biztositja, az alap jatékoskartya funkeiok kizdrolag a jatekoskartya funkciokon tali,
tovabbi funkciok aktivalasat kovetden hasznalhatoak. Az atvételi id6t ebben az esetben az ASZF, illetéleg a Szolgaltatoi ASZF hatarozza
meg.

Egy jatékos egyszerre csak egy jatékoskartyaval rendelkezhet: a jatékoskartya és a prepaid jatékoskartya koziil mindig csak egy tartozhat a
jatékoshoz. Valtas esetén a korabbi korlatozott funkciokkal rendelkezd Jatékoskartya — az 1j prepaid jatékoskartya aktivalasaval kozel
egyidejiileg — deaktivalasra kertil, és az igényelt 0j keriil kibocsatasra (az 0j jatékoskartya j vonalkodot, és azonositészamot kap). Forditott
esetben, amikor prepaid jatékoskartyarol valt a jatékos Jatékoskartyara, a prepaid jatékoskartyat el6szor deaktivalni sziikséges, majd az 1j
Jatékoskartya igénylésére azutan keriilhet sor.

A prepaid jatékoskartya az ASZF-ben, illetSleg a Szolgaltatoi ASZF-ben meghatarozott ideig érvényes.

A prepaid jatékoskartya megsziinése, megsziintetése esetén vagy a jatékoskartya funkcio is megsziinik, vagy a kartya alap Jatékoskartyaként
funkcional tovabb.

A prepaid jatékoskartya zarolasa (prepaid funkcio felfiiggesztése) esetén a jatékoskartya funkcié nem sziinik meg.

A prepaid jatékoskartya letiltasa esetén az alap jatékoskartya funkciéo megsziinik automatikusan legfeljebb harom munkanapon beliil.

Adatmddositasra a jat¢koskartya funkciokon tali tovabbi funkciokat biztosito harmadik fél szolgaltaté tigyfélszolgalatan — a Szolgaltatoi
ASZF szerint — van lehetdség.

Adatigénylésre, tajckoztatas kérésre a jatckoskartya funkciokon tili tovabbi funkciokat biztositd harmadik fél szolgaltato tigyfélszolgalatan —
a Szolgaltatoi ASZF szerint — van lehetéség a jatékoskartya funkcidk vonatkozasaban is.

Amennyiben a jatékos egyszerre kivan adatot modositani és ij prepaid jatékoskartyat igényelni, az adatmddositast kell el6bb megtennie.

A prepaid jatékoskartydk hasznalatat az SzZrt. jelenleg nem kinalja fel. A prepaid jatékoskartyak hasznalatat az SzZrt. jogosult bevezetni,
megsziintetni, sziineteltetni, illetve ujrakezdeni amennyiben azt 10 nappal a bevezetést, megsziintetést, sziineteltetést, illetve Gijrakezdést megelézden
az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti. A prepaid jatékoskartya regisztraciot, felhasznalast biztosito értékesitéhelyek, cim
szerinti listajat az SzZrt. az SZTFH részére megkiildi, az esetleges valtozasokat 7 napon beliil bejelenti.
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AZ INTERNETES ES SMS-ES JATEK ES FOGADASI MOD ALTALANOS SZABALYAI

Az internetes és az SMS-es jaték feltétele
Az SzZrt. lehetdséget biztosit jatékosainak arra, hogy megjatszani kivant szamaikat mobiltelefonon SMS-ben vagy az interneten adhassak
meg abban az esetben, ha a részvételi dijat:

a./ bels6 egyenlegiikon rendelkezésre allo 6sszegb6l kivanjak kiegyenliteni, és ilyen célbol az interneten regisztraltak,

b./ mobiltelefonos szolgaltatjukon keresztiil kivanjak kiegyenliteni

1./ mobil vasarlasra alkalmas egyenlegiikb6l vagy
2./ aszolgaltatojuk altal biztositott havi keretbdl (kizardlag mobil eléfizetéssel rendelkezbk).

Elektronikus jaték és fogadasi modokban torténd jatéklehetdségek megjelenitése:

Amennyiben az SzZrt. a Keno jaték lebonyolitisat nem valtoztatd segédsorsjegyet kivan kibocsatani (pl.: tobb szamtabla), akkor az SzZrt.-
nek lehet6sége van az elektronikus jaték és fogadasi modokban megtalalhatd jaték és fogadasi feliiletek valtoztatdsara, hogy 6sszhangba
keriiljon a segédsorsjegy tartalmaval. Az SzZrt. azt az SZTFH részére a valtozast megel6zden legalabb 30 nappal korabban bejelenti, és
megfeleld idében, de legkésébb a valtozas napjan a jatékosok szamara meghirdeti.

A rendszerbe csak 18. életévét betdltott, magyarorszagi tartozkodasi hellyel rendelkezd jatékos regisztralhat.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy az elektronikus jaték és fogadasi modokban a nem rendeltetésszeri és/vagy az SzZrt. altal lefolytatott
kockazatelemzés soran megallapitott visszaélésszerli hasznalata esetén barmely jatékos fogadasi lehetdségét korlatozza, illetve letiltsa. A
korlatozas vagy tiltas kiterjedhet a fogadas lehetdségét biztositd szolgaltatasra, a fogadas tétjére, illetve a kifizetési modra. A fogadas
korlatozasanak iddtartama alatt a jatékos a jaték lehetdségébdl ki van zarva. A kifizetési maod tiltasa esetén az adott kifizetési csatorna
segitségével tranzakcié nem hajthaté végre.

Az SzZrt. korlatozza azoknak a telefonszamoknak a jatékba allasat, amelyekkel kapcsolatban visszaélés gyantija meriil fel.
A belsO egyenleg leirasa a I11. 5.§ fejezetben talalhato.

Regisztracié

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben torténé jatékhoz regisztracidra van sziikség, melynek feltételei a kovetkezok:

a./ kotelezé személyes adatok megadasa (amennyiben az SzZrt. azt honlapjan lehetové teszi, ezek megadasa soran a jatékos — valasztasa
szerint — a manualis, gépeléssel torténd adatrogzités helyett bizonyos igazolvanyaibdl optikai karakterfelismeréssel torténd
adatkiolvasast — OCR technolédgia — is igénybe vehet az adatok megadasara szolgaldo megfelelé6 mez6kben torténd adatrogzitéshez,
mely mezdkben foglalt adatok jovahagyasaval folytathatja a regisztracios folyamatot),

b./ ajatékos a 18. életévét betdltotte, és magyarorszagi tartozkodasi hellyel rendelkezik,
c./ ajatékos a Részvételi Szabalyzatot és az Adatkezelési tajékoztatot megismerte és azokat magara nézve kotelezonek fogadja el.
A 18 éves életkor betdltését az SzZrt. a regisztracid keretében a jatékos altal megadott adatok alapjan ellendrzi, és a 18 év alatti személyek

s

visszautasitja.

Az internetes jaték és fogadasi rendszerhez kapcsolodd adatkezelési tajékoztatot a fogadd a kovetkezd linken érheti el, amely részletezi az
adatkezelés koriilményeit:

https://bet.szerencsejatek.hu/informaciok/adatkezeles
A regisztracio fajtai:
a./ Teljes regisztracio (bels6 egyenleg létrehozasa)
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Az internetes jaték és fogadasi modban, valamint a bels6 egyenleg terhére jatszo SMS-es jaték és fogadasi modban torténd jatékhoz a
jatékosnak regisztralnia kell, amely soran bizonyos adatok megadasa kotelezd, illetve lehetnek olyan adatok, amelyek opcionélisan
adhatok meg. A regisztracio 1étrejottéhez aktivalasra van sziikség. A rendszer minden regisztracidhoz szamazonositot rendel.

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben a regisztracio soran vagy azt kovetéen tudatosan a valésagnak nem megfelel$ adatokat
koz16 jatékosok nyereményre nem jogosultak. A nyereményfelvétel eldtt az elirasok, vagy id6kdzben tortént személyi adatokban vald
valtozasok modosithatok, azok nem jarnak a nyereményjogosultsag elvesztésével.

A teljes regisztracio hozzaférést biztosit az adott rendszerben elérhet6 minden jatékhoz, fogadashoz, illetve mas kiegészité
funkciohoz.

Teljes regisztracioval a jatékos részére az SzZrt. belsé egyenleget hoz létre, melynek feltoltését kovetben jatszhat vagy fogadhat
internetes és SMS-es jaték és fogadasi modban is, valamint a IT. 3. § (1) pont 4. bekezdésében foglaltak bevezetése esetén a jatékos
részére a teljes regisztraciot kovetden automatikusan Jatékoskartyat bocsat ki.

Az SMS-ben bekiildott jatékban vald részvételért fizetett tét abban az esetben keriil levonasra a jatékos belsé egyenlegébdl, ha az
SMS a 06-70-700-7007 mobiltelefonszamra érkezik és ezt megel6z6en a mobiltelefonszam rogzitésre kertilt a regisztraciohoz.

Teljes regisztraciora az interneten keresztiil nyilik mod.
A regisztracio soran a jatékos felhasznalonevet ad meg. A szdmazonositot a rendszer generalja a jatékos szamara.

Amennyiben a belsé egyenlegbdl torténé jatékhoz vagy fogadashoz tartozd telefonszamot az SzZrt. meg kivanja valtoztatni, tovabbi
szamokat kivan megadni vagy barmelyiket meg kivanja sziintetni, azt az SZTFH részére a valtozast megeldzden 10 nappal korabban
bejelenti és a valtozast a jatékosok szamara 5 nappal korabban meghirdeti.

b.

~

Mobiltelefonos regisztracio (a jaték részvételi dija a mobilszolgaltatonal a jatékos rendelkezésére all6 mobil vésarlasra felhasznalhatd
mobilegyenlegbdl vagy keretbdl keriil kiegyenlitésre)

Mobiltelefonos regisztracionak minésiil a mobilszolgaltatoval megkotott szerzodés alapjan helyes szintaktikaval a 1756-0S
telefonszamra bekiildott els6 SMS-es jaték.

A szerencsejaték céljara hasznalhatdé Osszeget a mobiltelefon-szolgaltatd és az SzZrt.,, valamint a jatékos az Onkorlatozo
rendelkezések keretében is limitalhatja.

Az els6 kisnyeremény elérésekor a nyeremény felvételéhez a jatékosnak a rendszer altal kért valasz SMS-ben a megadott
szintaktikaval be kell kiildenie bankszdmlaszamat és nevét. A tovabbi kisnyeremények a késdbbiekben is erre a bankszdmlaszamra
keriilnek atutalasra.

Amennyiben a fenti telefonszamot az SzZrt. meg kivanja valtoztatni, tovabbi szdmokat kivan megadni, vagy barmelyiket meg
kivanja sziintetni, azt az SZTFH részére a valtozast megelézéen 10 nappal korabban bejelenti és a valtozast a jatékosok szamara 5
nappal korabban meghirdeti.

Amennyiben egy adott regisztracioval 2 éven beliil nem 1éptek be az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe vagy nem kiildtek be érvényes
jatékot, tovabba a jatékos nem all kitiltdas vagy Onkizaras hatalya alatt, Ugy az SzZrt. a jatékos elGzetes, a rendelkezésre all6 adatok
fiiggvényében e-mailben, sms-ben, levélben kozolt értesitésével és tiltakozasa 10 napon tali elmaradésa esetén a jatékost a jatékban vald
tovabbi részvételbdl kizarhatja (inaktiv regisztracionak tekintheti). Ebben az esetben a megadott adatok az aktiv regisztraciokbol egységesen
torlésre keriilnek, az egyenlegben/technikai szamlan szereplé 0sszeg a korabban megadott bankszamlaszamra atutalasra keriil. Amennyiben
az utdbbi modon az egyenlegben/technikai szamlan szerepld 6sszeg — pl.: a megadott bankszamlaszdm megsziintetése miatt — nem utalhatod
at, az SzZrt. — igazolhaté médon - megkisérel a regisztralt adatok alapjan kapcsolatba 1épni a jatékossal. Ha az atutalas ezt kovetéen sem
teljesithet6 eredményesen, a belsé egyenlegen/technikai szamlan maradt pénzzel, az alabbiak szerint kell elszamolni:

e abonusz egyenlegen szerepld dsszeget az SzZrt. bevonja,
e a befizetett egyenlegen szereplé Osszeget az SzZrt. Karitativ jelleggel, kozvetlen tamogatds céljara hasznalja fel; a felhasznalt

Osszeg nagysagarol és modjardl targyévben torténd felhasznalas esetén a targyévre vonatkozo éves beszamoloval egyidejiileg az
SzZrt. jelentést készit,
e anyereményegyenlegen/technikai szdmlan szerepld Osszeget az SzZrt. a kdvetkez6 honap 20. napjaig jatékadd cimén bevallja és
a kozponti koltségvetésbe befizeti.
Adatmodositas és adatjavitas
A jatékos a regisztracio soran nyilvantartott adatait modosithatja az SzZrt. internetes jaték és fogadasi oldalan torténd bejelentkezést

kovetden. A jatékos altal nem moddosithatdé a felhasznalonév, sziiletési név, sziiletési hely és id6, valamint az anyja neve. Elirds esetén a
felsorolt adatok a megfelel6 igazolé dokumentumok bemutatasat kovetden csak az SzZrt. ligyfélszolgalatanak segitségével mddosithatok.

A jatékos a belsd egyenleg terhére torténé SMS fogadashoz és mobil vasarlasra felhasznalhaté egyenleg vagy keret terhére torténd
felt6ltéshez hasznalt telefonszamat modosithatja az SzZrt internetes jaték és fogadasi oldalan. A miivelet mentéséhez meg kell adni a
jelszavat.

Amennyiben a regisztraciot kovetéen az SzZrt. tudomasara jut, hogy a jatékos altal megadott valamely adat téves, hibas és pontositasra
szorul, ugy a SzZrt. ligyfélszolgalata felkeresheti a jatékost a megadott elérhetdségek barmelyikén az adatok pontositasa céljabol, tovabba a
hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfelelGen az adatpontossag elvének megfelelen az SzZrt. adatpontositasi célbol megkeresheti a
jatékost.

Elfelejtett jelszo

Amennyiben a jatékos elfelejti jelszavat, abban az esetben az SzZrt. internetes jaték és fogadasi oldalan a megadott linkre kattintva 0j jelszot
kérhet, miutan azonositotta magat.

A jatékosnak az 1j jelszot a rendszerbe valo els6 belépéskor kotelezd megvaltoztatnia.

A regisztracié hozzaférésének letiltasa

A jatékosnak lehetOsége van regisztracioja hozzaférésének letiltasara (pl. adatlopas, egyéb visszaélés esetén). Ezt kovetden nincs lehet6sége
belépni a rendszerbe, de nyereményei a tovabbiakban is jovairddnak bels6 egyenlegén. A jatékos a késObbiekben e-mail-ben vagy telefonon
tortén6 adategyeztetést kovetden az SzZrt. iigyfélszolgalatan keresztiil kérheti regisztracioja visszaallitasat.
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Onkorlatozas

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe torténd sikeres regisztraciot (teljes vagy mobiltelefonos) kovetden a jatékosnak lehetGsége van

e  Kkizardlag internetes jaték és fogadasi mod esetén figyelmeztetd, illetve

e barmely elektronikus jaték és fogadasi mod esetén - interneten vagy az SzZrt. igyfélszolgalatan telefonon, valamint a

Jatekoskartya fejezetben irtaknak megfeleld bejelentést és tajékoztatast kovetéen a Jatékoskartya online feliileten keresztiil
beallitva - 6nkorlatozo és dnkizard

funkcidk alkalmazasanak hasznalatara.
Figyelmeztetések beallitasa
Az internetes jaték és fogadasi oldalra torténd belépést kovetben a rendszer folyamatosan kijelzi a belépés oOta eltelt id6t és az ekdzben
elkoltott sszeget. A jatékosnak lehetdsége van figyelmeztetést kérni a rendszertdl e két paraméterre.
A jatékost az altala beallitott id0 eltelte utan, illetve az altala beallitott 6sszeg elkoltését kovetoen a rendszer figyelmezteti.
Onkorlatozas (limitek beallitasa)
Az SzZrt. elektronikus jaték és fogadasi modjaiban és az értékesitOhelyeken jatékoskartyaval megtett jatékokra és fogadasokra kozos limit
lesz érvényes.
A jatékos a kovetkez6 beallitasi lehetdségekkel €lhet:

e  Keno jaték napi, heti és havi koltési limit beallitasa.

e napi, heti, és havi bels6 egyenleg feltoltési limit beallitasa,
A napi limit a beallitas napjara és az azt kovetd ciklikusan ismétldd 24 orara, a heti limit a beallitas napjara és az azt kovetd ciklikusan
ismétl6dd 7 napra, a havi limit a beallitis napjara és az azt kovetd ciklikusan ismétlédé 30 napra vonatkozik és ezen id6szakokra korlatozza
az elkdltheté maximalis Osszeget.
A napi, heti és havi limitek a fenti id6tartamok elsd alkalommal torténd leteltét kovetéen (az elsé ciklus utan) enyhithetok vagy torolhetdk. A
limitek szigoritasa id6beli korlat nélkiil elvégezhetd. Amennyiben a szigoritasra a beallitott (napi, heti vagy havi) ciklus letelte el6tt kertil sor,
a limitek szamitasa szempontjabol a ciklus eredeti kezdete 6ta tortént relevans tranzakciok is figyelembe vételre keriilnek, de a szigoritott
limit lejarati id6pontja a szigoritas elvégzésének iddpontjahoz igazodik (pl. hétfdn induld heti ciklus keddi szigoritasa esetén az eredeti hétf6i
indulés 6ta végbement tranzakciok is szamitanak a kovetkezo hét keddi lejaratig a limit szamitasa szempontjabol).
Onkizaras
A jatékosnak sajat dontése alapjan lehetdsége van dnmagat kizarnia a rendszerbdl.
Amennyiben a jatékos az Onkizaras mellett dont, akkor a korlatozas idétartama alatt minden olyan értékesitési csatornan torténd jaték és
fogadasi lehet6ségbdl kizarja magat, amelyekre az dnkizarashoz sziikséges azonositasanak alapjat képez6 regisztracioja lehetdséget biztosit.
A rendszer Onkizarasi lehet6sége boviilhet a jatékos altal a rendszer altal felkinaltbol valaszthatd idészakkal, amennyiben az SzZrt. azt a
bevezetés el6tt 10 nappal az SZTFH részére bejelenti és megfelels idében, de legkésébb a bevezetés napjan a jatékosok szamara meghirdeti.
Onkizaras esetén a regisztracio nem torlédik, a jaték és egyenlegfeltoltési lehetoségeken kiviil az elektronikus jaték és fogadasi rendszer
tobbi funkciodja elérhetd a jatékos szamara, de az Onkizart jatékos részére jatékra/fogadasra 6sztonzo lizeneteket az SzZrt. nem kiild (a direkt
marketing tevékenység felfliggesztésre keriil). A Jatékoskartya online igénylésének bevezetését kovetden a Jatékoskartya online igénylése
sem lesz lehetséges a kitiltas vagy az onkizaras hatalya alatt a jatékos szamara.
A jatékos a kovetkezd felsorolt mdédokon kizarhatja magat a rendszerbdl ugy, hogy a kizaras maximalis id6tartama legfeljebb 99 év lehet:

e az Onkizaras beallitdsanak iddpontjatol (nap, Ora, perc) kezd6dé megadott szamu napra, vagy hétre, vagy honapra,
e  megadott idéponttdl megadott idépontig (évre, napra, Orara, percre).

A 180 napnal rovidebb érvényességii 6nkizaras feloldasanak nincs helye. Legalabb 180 napos érvényességili nyilatkozat esetén az onkizaras
feloldéasara kizarolag az SzZrt. igyfélszolgalatdhoz a jatékos altal postai titon vagy e-mailben megkiildott a jatékos beazonositasa (a jatékos
felhasznaloneve vagy email cime, neve, sziiletési helye és ideje, anyja neve megadasa) mellett irasbeli kérésre, legkordbban a kizaras kezdo
idépontjatol szamitott 180 nap elteltével keriilhet sor. A hatarozott id6 elteltét kdvetden az dnkizaras lejar, a lejarat utani els6 munkanapon az
SzZrt. az Onkizarast a jatékos kérése hianyaban is feloldja, kivéve, ha az SzZrt. rendelkezésére allo adatok alapjan megalapozottan felteheto,
hogy az onkizarashoz vezet§ veszélyeztetd koriilmények a jatékos esetében tovabbra is fennallnak. Ilyen esetben az SzZrt. fenntartja
maganak a jogot arra, hogy a korlatozast tovabbi hatarozott idétartamra (6nkizaras idétartamaval, vagy ha az hosszabb, mint egy év, akkor
egy éves id6tartamra) fenntartsa. Ebben az esetben az SzZrt alapvetden a tudomasara jutott kiilsé koriilményeket, igy kiilondsen hitelb6l
torténd jaték, jelentdsen romld anyagi helyzete a jatékosnak, stb értékeli és ennek alapjan dont a korlatozas fenntartasarol.
Belso egyenleggel rendelkezd jatékos a korldtozas idStartama alatt a belsé egyenlegét sem toltheti fel. Onkizarast kovetden a jatékos a belsé
egyenlege nyereményegyenlegében levo 0sszeg felvételét valtozatlan feltételekkel kezdeményezheti.
A jatékos az Onkizards iddtartama alatt a belsd egyenleg befizetett egyenlegében maradt Osszeg atutaldssal torténd kifizetését kérheti,
amennyiben az Onkizaras id6tartama a 3 honapos id6tartamot eléri és a kifizetni kért dsszeg legalabb 200,-Ft. A kifizetést irdsban (postai
uton vagy e-mailben) lehet igényelni az SzZrt. ligyfélszolgalatan.
Ebben az esetben a bels§ egyenleg befizetett egyenlegében maradt Osszeg atutalasakor feltiintetésre keriil, hogy a ,Befizetett Gsszeg
visszautalasa” tortént, nem nyeremény-kifizetés.

A felhasznalhat6 bankkartyak és a mobilszolgaltatokkal kotott szerz6dés ismertetése
Bankkartyak
a./ Felhasznalhaté minden olyan bankkartya, amely esetében a kibocsatd bank engedélyezi az interneten, illetve POS terminalon
keresztiil torténd bankkartyas fizetéseket szerencsejaték termék vasarlasara.

b./ Bankok bankkartyajanak létesitésére és pénzforgalmara az adott bank iizletszabéalyai az iranyadOk. A szerencsejaték céljara
hasznélhato Osszeget a bank limitalhatja. K6zos rendelkezésii bankszamla esetén a felsé hatar 6sszege a bankszamlahoz kiadott
bankkartyakra egyenként érvényes.

c./ A bank dontésétdl figgben a bankkartya forgalmahoz kapcsoléddan tranzakcios dijat szamithat fel.

d./ Bankkartyas fizetés esetén a terminalkezeld jogosult a jatékos személyi azonosité okmanyanak elkérésére, annak érdekében, hogy
megvizsgalja, hogy a fizetésre hasznalni kivant bankkartyan szerepld név megegyezik-e a jatékos nevével.

Mobilszolgaltatokkal kotott szerzodés
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a./ Felhasznalhato minden olyan mobilszolgaltatdval kotott szerz6dés, melyet az SzZrt. elfogad, errél szerzédést kotott az adott
mobilszolgaltatoval és a jatékosok szamara meghirdet. Az elfogadott mobilszolgaltatok korének valtozasa esetén azt az SzZrt. az
SZTFH részére a valtozast megel6z6 10 nappal bejelenti és a jatékosok szamara 5 nappal korabban meghirdeti.

b./ A mobilszolgaltatok szolgaltatasaira, igy a veliik kotott szerzdésre vonatkozoan is az adott mobilszolgaltatd lizletszabalyzata az
iranyado. A szerencsejaték céljara hasznalhatd dsszeget a mobilszolgaltato limitalhatja.

A belso egyenleg

A mobiltelefonos regisztracidval rendelkez6 jatékosnak nincs belsd egyenlege, igy jelen fejezet ezen jatékosokra nem vonatkozik.
A teljes regisztraciot kovetéen minden regisztralt jatékos szamara egy egységesen kezelendd belsé egyenleg jon 1étre, amelyet a jatékos csak
az SzZrt. altal szervezett azon szerencsejatékokra hasznalhat fel, melyek az egységes (k6z6s) belso egyenlegbe tartoznak.
Az SzZrt fenntartja a jogot, hogy a k6z0s egyenleget megsziintesse, megbontsa, mas jatékok korére nézve tartsa fenn, amennyiben azt a
valtozast 30 nappal megelézéen részletszabalyokkal kiegészitve az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara 15 nappal korabban
meghirdeti. Amennyiben a kdz0s egyenleg teljesen, vagy a benne részes jatékokra nézve megsziintetésre kertil, abbdl egyes szerencsejatékok
kivételre keriilnek, akkor az egyenlegen 1év0 Osszegek egyes jatékokra/jatékcsoportokra vonatkozo 1j egyenlegek kozotti megosztasanak
modjarol és részletszabalyairdl az SzZrt. a bejelentéssel, meghirdetéssel egyidejlileg tajékoztatja az SZTFH-t és a jatékosokat.
A bels6 egyenleg rész-egyenlegei a kovetkezok:

a./ Bonusz egyenleg

b./ Befizetett egyenleg

c./ Nyeremény egyenleg

d./ Nagynyeremény nyilvantartas
Bonusz egyenleg
Az SzZrt. altal meghirdetett bonusz akciokhoz kapcsolodoan az SzZrt. altal jovairt kiillonb6z6 Osszegek a részvételi feltételeknek megfeleld
jatékosok bonusz egyenlegén irodnak jova. Bonusz akcidkat az SzZrt. az engedélyezett szerencsejatékaihoz kapcsolodoan biztosit. Az egyes
bonusz akciok részvételi feltételeit az SzZrt. meghirdeti, honlapjan kdzzéteszi. A bonusz egyenlegen irddnak jova tovabba az SzZrt. altal az
SzZrt. egyéb pénzeszkozei terhére szervezett bonusz akcionak nem mindsiild és az Szjtv. hatdlya ald nem tartozd nyereményjatékban
biztositott nyereménydsszegek is.
A bonusz részvételi feltételeknek megfeleld jatékosok levalogatasa az SzZrt. jaték és fogadasi rendszere segitségével, elektronikus tton
torténik. A bonusz bonuszegyenlegen torténd jovairasarol az SzZrt. nyilvantartast vezet és arrdl a jatékost e-mailben értesiti. Amennyiben a
jatékos ugy véli, hogy a neki jaré bonuszt nem kapta meg, panaszként kell ezt jeleznie.
Az egyenlegen Gsszeget a jatékos nem, csak és kizardlag az SzZrt. irhat jova.
A jatékos az egyenleghez rendelt 6sszeget csak és kizardlag részvételi dij fizetésére fordithatja. A részvételi dij megfizetésekor a részvételi
dij a bénuszegyenleg terhére keriil megfizetésre mindaddig, amig a bonusz egyenlegen erre van fedezet. A Bonusz egyenleghez rendelt
Osszeget felvenni, pénzre valtani, vagy a tobbi rész-egyenleghez jovairni semmilyen mdédon nem lehet. A bonusz egyenlegrdl torténd
tétfizetésekrdl az SzZrt. nyilvantartast vezet.
Befizetett egyenleg
A jatékos altal befizetett pénzosszegek automatikusan ezen a rész-egyenlegen irddnak jova.
A jatékos sajat dontésének megfelelGen, a I11. 6.§ fejezetben leirt lehet6ségek barmelyikének igénybevételével a kivant Gsszeget a Befizetett
egyenlegéhez rendeli.
A jatékos az egyenleghez rendelt Gsszeget csak és kizarolag a rendszeren keresztiil elérhet6 jatékok részvételi dijanak, illetve fogadasok
tétjének megfizetésére fordithatja.
A Befizetett egyenlegen tarolt forintdsszegek fels6 hatara 1.000.000 Ft (azaz egymillio forint). Ha a Befizetett egyenlegre térténd valamely
befizetés altal az egyenleg atlépné az 1.000.000 Ft-os hatart, akkor a befizetést a rendszer visszautasitja. Az SzZrt. jogosult a befizetett
egyenlegen tarolt forintosszegek fels6 hatarat megvaltoztatni, amennyiben azt 10 nappal a valtozast megel6zéen az SZTFH részére bejelenti
és a jatékosok szamara a valtozast megel6z6en az SzZrt. honlapjan meghirdeti.
Amennyiben egy adott regisztracioval 1 éven belill nem Iéptek be az elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe vagy nem kiildtek be érvényes
jatékot, tovabba a jatékos nem all kitiltds vagy onkizards hatalya alatt, ugy az SzZrt. jogosult havonta legfeljebb 1.000,-Ft Gsszegil
egyenlegkezelési dijjal megterhelni a befizetett egyenleget. A levonasra keriilé egyes havi dijak kumulalt dsszege az egyenlegen jovairt
Osszeg hataraig terjedhet. Az SzZrt. az egyenlegkezelési dij levonasardl a jatékost a levonastol szamitott egy napon belill irasban (a
rendelkezésre allo adatok fliggvényében e-mailben vagy sms-ben) tajékoztatja.
Az egyenlegkezelési dij felszamitasat az SzZrt. jelenleg nem alkalmazza. Az egyenlegkezelési dij felszamitasat az SzZrt. jogosult bevezetni,
megsziintetni, sziineteltetni, illetve (jrakezdeni amennyiben azt a dij havi mértékével egyidejiileg 10 nappal a bevezetést, megsziintetést,
sziineteltetést, illetve Gjrakezdést megel6zéen az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara a bevezetést, megsziintetést, sziineteltetést,
illetve Gjrakezdést megelézéen az SzZrt. honlapjan meghirdeti.
Nyeremény egyenleg
A nyereményjogosultsag megallapitasa utan a jatékos nyereményei a lott6zoi nyeremény osszegéig automatikusan ezen a rész-egyenlegen
keriilnek jovairasra. A jatékos az egyenleghez rendelt dsszeget csak és kizarolag a rendszeren keresztiil elérhetd jatékok részvételi dijanak,
illetve fogadasok tétjének megfizetésére fordithatja, valamint sajat dontése szerint kezdeményezheti a Nyeremény egyenleghez rendelt
Osszegnek — vagy annak egy részének - a II1. 7.§ fejezetben leirt nyeremény kifizetési mod igénybevételével torténd kifizetését.
Nagynyeremény nyilvantartas
A jatékos lott6zoi nyereményt meghalad6é nagynyereményei nem ir6dnak jova a belsd egyenlegen, a rendszer a jatékost csak a nyeremény
elérésének tényérdl tajékoztatja. A jatékos ilyen nagynyereményéhez kizardlag nyereményigénylési folyamat utjan juthat hozza, melynek
soran igazolnia kell személyazonossagat.
Amennyiben az SzZrt. bevezeti a III. 7.§(5)c./ pontban irtakat, akkor ezen bekezdés szabalyai a teljes regisztracioval rendelkezd jatékos
nyeremeényei koziil csak a jelentds dsszegii és kiemelten nagy dsszegii nyereményekre vonatkoznak.
A részvételi dij és a tét megfizetésének sorrendje
A jatékok részvételi dijanak és a fogadasok tétjének megfizetése soran a belsd egyenleg rész-egyenlegein jovairt 6sszegek automatikusan a
kdvetkez6 sorrendben keriilnek felhasznalasra:

a./ Bonusz egyenlegen jovairt 6sszeg
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b./ Befizetett egyenlegen jovairt sszeg

c./ Nyeremény egyenlegen jovairt sszeg
Amennyiben a harom rész-egyenlegen jovairt forintdsszegek egyiittesen sem fedezik a részvételi dijat, akkor a jatékot a rendszer
visszautasitja, és errdl tajékoztatja a jatékost.
Az SzZrt. jogai a belsé egyenleg kezelése soran
Az SzZrt. a kitiltas, a bels6 egyenleg megsziintetése és a regisztracié inaktivalasa esetén a bonusz egyenlegen jovairt 6sszeget bevonja. Az
SzZrt. jogosult tovabba a bonusz egyenlegen tévesen jovairt 6sszeget bevonni.
Az SzZrt. fenntartja a jogot arra, hogy indokolt esetben — példaul adatbevitel, adatatviteli, kiértékelési, szamitastechnikai eszkdzokben tortént
meghibasodasbol eredeztethetd hiba esetén — elsésorban a nyeremény egyenleg, azt kovetGen a befizetett egyenleg terhére kovetelést
érvényesitsen a jatékossal szemben, vagy nyereményt irjon jova a jatékos részére.
A bevont bonuszt, érvényesitett kovetelést az SzZrt. az egyes részegyenlegek vezetése soran egyértelmiien jeloli. Az SzZrt. dontésével
szemben a jatékos birdsaghoz fordulhat.
Az SzZrt. jogosult a jatékos belsé egyenlegét megterhelni a jatékos erre vonatkozo nyilatkozata (pl. rendszeres id6kozonként megvalosuld
jaték megbizassal torténd biztositasa) alapjan.

A belsé egyenleg feltoltése

A teljes regisztracioval rendelkezd jatékos bejelentkezett allapotban kivalaszthatja, hogy a befizetendd Gsszeget milyen modon kivanja
feltolteni. Jatékszervezének lehetsége van ra, hogy egyes fizetési lehetéségeket ne tegyen elérhetévé minden jatékos szamara, tovabba
egyes fizetési lehetGséget vagy lehetdségeket (példaul a jatékos korabbi fizetési szokasa alapjan, illetve egyéb szempontok szerint) kiemelten
javasoljon a jatékos szamara.

Az SzZrt. valamennyi feltdltési mod esetén korlatozhatja a feltoltésre keriilé 0sszeget. A jatékos az egyes feltdltési modokra vonatkozd
korlatokrél a weboldalra torténd bejelentkezés utan a Befizetés fiilon taldl tdjékoztatot. Az SzZrt. az egyes feltdltési modokat kiilondsen
csalas vagy mas blincselekmény gyanuja miatt, vagy a felelds jatékszervezés okan egy adott jatékosra nézve is korlatozhatja, melyrdl a
jatékost e-mail utjan a korlatozast kovetd 1 munkanapon beliil tajékoztatja.

A bels6 egyenleg feltoltésére az alabbi feltdltési modok allhatnak a jatékos rendelkezésére:

a./ Internetes feltoltés bankkartyaval

A regisztralt jatékos bejelentkezett allapotban interneten keresztiil is feltdltheti egyenlegét. A feltdlteni kivant 6sszeg megadasat
kovetden kell megadnia a tranzakciohoz sziikséges, a bankkartyahoz k6t6dé adatokat.

b./ Az SzZrt. bankszamldjara (vagy az atutalasban kozremiikodd fizetési szolgaltatd esetében az SzZrt. javara, de nem feltétleniil az
SzZrt. bankszamlajara) torténd utalassal

A regisztralt jatékos az SzZrt altal megadott bankszamlaszdmra minimalis feltdltési 6sszeghatar nélkiil utalhatja at a feltolteni kivant
Osszeget. A kdzlemény rovatban fel kell tlintetni az ,,e-lottozo” szot és a jatékos beazonositasahoz sziikséges szamazonositdjat.

Az atutalasban kozremiikodo fizetési szolgaltatd igénybevétele esetében az atutalasi miivelet koztes bankszamlara is torténhet, a
fizetési szolgaltatd instrukcidinak megfelelden.

Amennyiben kozvetitd altali atutaldsos fizetési lehetdség bevezetésre keriil, ugy azt az SzZrt. az SZTFH részére a valtozast
megelézéen 10 nappal korabban bejelenti és megfeleld idében, de legkésobb a valtozas napjan a jatékosok szamara meghirdeti.

c./ Mobil vasarlasra felhasznalhat egyenleg vagy keret terhére torténd feltoltés

Teljes regisztracioval rendelkezé jatékos az SzZrt. altal elfogadott mobilszolgaltatoval kotott szerzodés alapjan feltoltheti belsd
egyenlegét. Az egyenleg feltoltése SMS kiildésével lehetséges. Az Osszeg azonnal jovairasra keriil a jatékos belsé egyenlegén és
levonasra keriil mobil vasarlasra felhasznalhatd egyenlegébdl vagy keretébdl. Az igy torténd feltoltéshez hasznalt mobiltelefonszam
ugyanahhoz a teljes regisztraciohoz kapcsolodoan naptari honaponként legfeljebb 3 alkalommal valtoztathaté meg.

d./ ATM-en keresztiil torténd feltoltés bankkartyaval

A jatékos belsé egyenlegét ATM-en keresztiil is feltdltheti. Az SzZrt. jelenleg ezt a lehetdséget nem kinalja fel, amennyiben ez
bevezetésre keriil, Ugy azt az SzZrt. az SZTFH részére a valtozast megelézéen 10 nappal korabban bejelenti és megfelel6 idében, de
legkés6bb a valtozas napjan a jatékosok szamara meghirdeti.

e./ Szerencsekartya feltoltés

A jatékosok belsé egyenlegiiket termindlon keresztiil — Szerencsekartya feltltés — a honlaprol kinyomtathaté Ugyfélkartyan talalhato
vonalkdd, vagy a 10 jegyl egyedi szamazonositd segitségével is feltdlthetik. Az egyenleget a terminalkezeld tolti fel. A jatékosok a
belsé egyenlegiik feltdltéshez sziikséges szdmazonositéjukat és annak vonalkédjat — Ugyfélkartya — az SzZrt. honlapjara torténd
belépés utdn a Befizetés/Ugyfélkartya cimszo alatt talaljak meg nyomtathaté formaban, vagy a szimazonositot a ,,Személyes adatok”
meniipont alatt tekinthetik meg ,,Azonosit6” néven. Ezen kiviil az SzZrt. tigyfélszolgalata telefonon is felvilagositast tud adni az
ligyfél szamazonositdjarol.

Terminalon keresztiil torténé Szerencsekartya feltdltés keretében a kovetkezd feltdlthetd dsszegek koziil valaszthat a jatékos: 3.000
Ft, 5.000 Ft, 10.000 Ft, 15.000 Ft, 25.000 Ft, 50.000 Ft, 90.000 Ft. Ezen Gsszegeket az SzZrt. megvaltoztathatja , amennyiben azt a
valtozas el6tt 10 nappal az SZTFH-nak bejelenti és megfelelé idoben, de legkésébb a valtozas napjan a jatékosok szamara
meghirdeti.

f./ Internetes feltoltés elektronikus pénzzel

A regisztralt jatékos kozvetitd szolgaltatd (pl. PayPal) igénybevételével elektronikus pénzzel is feltoltheti belsé egyenlegét. A
feltolteni kivant 6sszeg megadasat kovetden a kdzvetitd szolgaltaté weboldalan kell megadnia a tranzakcidhoz sziikséges adatokat.

Az SzZrt. jelenleg a PayPal kozvetitd szolgaltatd igénybevételét kinalja fel. Amennyiben ez megvaltozik, Ggy azt az SzZrt. az
SZTFH részére a valtozast 10 nappal megel6zéen a kozvetité szolgaltatdé megnevezésével bejelenti és megfelel iddben, de
legkésdbb a valtozas napjan a jatékosok szamara meghirdeti.
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Az SzZrt. jogosult barmely felt6ltési modot megsziintetni, sziineteltetni, amennyiben azt 10 nappal a valtozast megel6z6en az SZTFH részére
bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

Internetes, SMS-es jaték és fogadasi modban elért nyeremények felvétele
Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben elért nyertes jatékok azonositasat az SzZrt. jaték és fogadasi rendszere végzi a mindsitett
szolgaltato altal kibocsatott idobélyegzdvel lezart adatok alapjan.

Amennyiben jogszabély eltéréen nem rendelkezik, az SzZrt. nyereményt csak forint alapi, Magyarorszdgon miikodé banknal nyitott
lakossagi bankszamlaszamra utal.

A mobiltelefonos regisztracioval rendelkez6 jatékosok nyeremény kifizetésének részletes szabalyai a V. 6.§ pontban talalhatok.
Kisnyeremények

A jatékos kisnyereményei a jatékos Nyeremény egyenlegén automatikusan jovairasra keriilnek, ezt kovetden kifizetett nyereménynek
szamitanak. A nyereményekhez a teljes regisztracidval rendelkezd jatékosok az altaluk megadott bankszamlaszamra torténd utalassal
juthatnak hozza. A nyeremény felvételét, azaz belsd egyenlegrdl a jatékos bankszamlaszamara torténd utalasat minden esetben a jatékos
kezdeményezi, amelynek értéke legalabb 500 Ft. Az SzZrt. meghatarozhatja a belsé egyenlegrél vald nyereményatutalas minimalis értékét,
amennyiben azt a bevezetés el6tt 5 nappal az SZTFH részére bejelenti, és a jatékosok szamara meghirdeti.

Az SzZrt. fenntartja maganak a jogot, hogy az atutalast a jatékos személyazonossdganak — személyi igazolvannyal, utlevéllel vagy
személyazonositasra alkalmas vezetdi engedéllyel torténd — igazolasat, illetve a bankszamlaszerz6dés vagy bankszamlakivonat masolatanak
bekérését kovetden teljesitse kiilondsen, ha gyant meriil fel az alabbi visszaélések valamelyikére:
e tudatosan hamis vagy valétlan adatokkal torténd regisztracio,
e ugyanaz a személy tobbszoros regisztracioval rendelkezik,
e ajatékos elhunyt és az err6l sz016 igazold halotti anyakényvi kivonatot és a jogerds hagyatékrol rendelkez6 dontést eljuttattdk az
SzZrt.-nek,
o 18. életévét be nem toltott személy regisztralt és a jaték megvasarlasakor sem t6ltotte be a 18. életévét,
e visszaélés az elektronikus jaték és fogadasi rendszer belsé egyenlegére torténd feltdltés soran (pl. illetékteleniil megszerzett
bankkartya adatokkal),
e  pénzmosas ¢és/ vagy terrorizmus finanszirozas gyanujanak felmeriilése,
e ajatékos felhasznalonevének, szamazonositdjanak, email cimének és jelszavanak jogosulatlan hasznalataval torténd visszaélés,
e az SzZrt. jaték és fogadasi rendszerében tortént, az atutalast kezdeményezo jatékos altal elkdvetett visszaélés esetén,
e  ajaték tisztasaganak az atutalast kezdeményez6 jatékos altali veszélyeztetése.
A személyazonossag igazolasahoz kért iratokat a jatékos az alabbi modokon juttathatja el az SzZrt. részére:
e az SzZrt. sajat lizemeltetésli értékesitShelyei valamelyikében (a kiildemény sértetlensége, bontatlansaga érdekében) az
értékesitdhely altal biztositott biztonsagi boritékban leadja a dokumentumok masolatat, ahonnan azok tovabbkiildésre keriilnek,
e az SzZrt. elektronikus hirk6z16 eszkozének igénybevételével,
e a 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32. cimre postai uton kiildi meg a dokumentumok masolatat.
Az SzZrt. az igy beérkezett dokumentumokat a személyazonossag igazolasaig, de legfeljebb a beérkezést6l szamitott 30 napig tarolja, illetve
kezeli, ezt kovetden véglegesen és ténylegesen megsemmisiti, illetve torli. A dokumentumok tarolasa, illetve kezelése meghosszabbodik,
amennyiben azokkal kapcsolatban visszaélés gyantja meriil fel (pl. hamis vagy hamisitott dokumentum). Ilyen esetben az SzZrt.
blincselekmény gyandjara alapozva — a dokumentumok beérkezésétél szamitott 30 napon belill — az illetékes hatosagnal eljarast
kezdeményez és a dokumentumokkal kapcsolatban a jogerds hatdsagi, birdsagi dontésnek megfelelden jar el.
Mobiltelefonos regisztracio esetén — belsé egyenleg hidnyaban — a kisnyeremények csak a bankszamlaszam (SMS-en torténd) bekiildését
kovetden keriilnek automatikusan atutaldsra a megadott bankszdmlaszamra. A tovabbi kisnyeremények a késébbiekben is erre a
bankszamlaszamra keriilnek atutalasra.

Nagynyeremény
a./ A jatékos lottozoi nyereményei a jatékos Nyeremény egyenlegén automatikusan jovairasra keriilnek, ezt kovetden kifizetett
nyereménynek szamitanak. Az ilyen nyeremények belsé egyenlegrol torténd kiutaldsara a I11. 7.§(4) pontban foglaltak iranyadoéak.

b./ A lott6z6i nyereményt meghaladod nagynyeremény elérésekor az internetes jaték és fogadasi rendszer a jatékost a feliiletén, illetve
alapbeallitasként e-mailen is tdjékoztatja. Az e-mailes tajékoztatas a jatékos altal kikapcsolhatd. Az SMS-es jaték és fogadasi
rendszer a jatékost tajékoztatja, hogy nagynyereményt ért el. A jatékosnak meg kell adnia egy szabadon valasztott, 6 szamjegybdl
all6 Gn. nagynyeremény-koddot. A kodot a nagynyeremény igénylésekor a nyereményigénylési lapra is fel kell vezetni, ennek
hianyaban a nyeremény kifizetést az SzZrt. megtagadja.

A lott6z6i nyereményt meghaladé nagynyeremények irsban benyujtott nyereményigényléssel vehetok fel, és minden esetben
atutalassal keriilnek kifizetésre. Készpénzben torténd nyereményfelvételre nincs lehetdség.
Nyereményigénylés - a nyeremény nagysagatol fiiggden — az 1. 14.§(4) pontban leirtak szerint nydjthato be.

Teljes regisztracioval (internetes vagy SMS-es jaték- és fogadasi modban belsé egyenleg terhére befizetett jatékkal) elért lottozoi
nyereményt meghaladd nagy 0sszegli nyeremény esetén az SzZrt. biztosithat a honlapjan olyan feliiletet, ahol a nyertes a benytjtast
megelézben kitoltheti az irasbeli nyereményigénylés céljara szolgald nyereményigénylési lapot. A nyereményigénylési lap honlapon
torténd kitdltése csak kényelmi funkcio, a kitdltés dnmagaban nem mindsiil nyereményigénylésnek. A nyereményigénylés érdekében
a honlapon kit6lt6tt nyereményigénylési lapot tovabbra is az 1.14.(4) pontban leirtak szerint kell benytjtani.

A nagynyeremény igénylésekor a 6 szamjegy(i nagynyeremény-kodot is meg kell adni.

c./ Az SzZrt. jogosult a kovetkez6 modon torténé nagynyeremény kifizetési eljarast bevezetni, amennyiben azt az SZTFH részére 10
nappal korabban bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

Teljes regisztracio esetén (internetes és belsé egyenleg terhére jatsz6 SMS-es jaték és fogadasi mod), jelold négyzet all a jatékos
rendelkezésére, amelyben elhelyezett jelolés a tovabbiakban elért lottdzdoi nyereményt meghaladd nagy 0sszegli nyereményeinek a
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sorsolast kdvetd napon torténd nyereményigénylését jelenti, s a jelolés elhelyezését kovetden a jatékos nagy Osszegli nyereményei
(20.000.000 Ft-ig) a Nyeremény egyenlegén a nyereményigénylést kovetd 30 napon beliil jovairasra keriilnek, ezt kovetden kifizetett
nyereménynek mindsiilnek. A nyereményekhez a teljes regisztracioval rendelkez6 jatékosok az altaluk megadott bankszamlaszamra
torténd atutalassal juthatnak hozza. A nyeremény felvételét, azaz belsé egyenlegrdl a jatékos bankszamlaszamara torténd atutalasat
minden esetben a jatékos kezdeményezi, melynek értéke legalabb 500 Ft. Az SzZrt. meghatarozhatja a belsé egyenlegrél valo
nyereményatutalas minimalis értékét, amennyiben azt a bevezetés el6tt 5 nappal az SZTFH részére bejelenti, és a jatékosok szamara
meghirdeti.

Mobiltelefonos regisztracid esetén — belsd egyenleg hianyaban — a nagy Osszegli nyeremények el6z6 pontban részletezett
nyereményigénylése és kifizetése nem lehetséges, ezért tovabbra is a III. 7.§(5)a./ pont szerint torténik a nyereményigénylés.

A jatékosoknak nyujthato bonuszok
Az SzZrt. donthet Ggy, hogy a teljes regisztracidval rendelkezd jatékosok bizonyos kore vagy egésze részére bonusz akcidkat hirdet meg,
amelyet kiilonb6z6 kategoriaba sorolhatd bonusz tipusokkal jutalmazhat.
Bonusz kategoriak:
e  ajandék bonusz: olyan promdcids dsszeg biztositasa a jatékosnak, amely részvételi dij fizetésre hasznalhato fel (pl.: regisztracios
bonusz, feltéltési bonusz, fogadasi bonusz),
e  specialis bonusz: olyan kedvezmény biztositasa, amely meghatarozott mértékkel csokkentheti a jatékos altal fizetendd tét

Osszegét vagy meghatarozott mértékkel novelheti a megnyert nyeremény Osszegét bonusz formajaban (pl.: 10%-os tétfizetési
kedvezmény).

Az adott bonusz akcio részvételi feltételeit az SzZrt. elérhetdvé teszi az akcidval érintett jatékosok részére, amelyben minden esetben
szerepel az akcid id6tartama, a bonusz juttatiasahoz sziikséges feltételek, a bonusz tipusa, bonusz biztositdsanak a hatarideje, illetve
felhasznalasanak feltételei.

A bénusz visszavonhatd, ha a jatékos a bonusz akcid részvételi feltételeit nem teljesitette, a szabalyokat megszegte vagy mas visszaéléssel
(pl. tobbszoros teljes regisztracio) jutott hozza a bonuszhoz. A bonusz visszavonasardl az SzZrt egy napon beliil e-mailben tajékoztatja a
jatékost. Amennyiben a jatékos ugy véli, hogy a neki jovairt bonusz szabalyellenesen keriilt visszavonasra, panaszként kell ezt jeleznie.

A bonusztipusok megjeldlését az SzZrt. az SZTFH szamara bejelenti. Az SzZrt. jogosult az SZTFH szamara bejelentett bonusztipusok korét
bdviteni, azaz jogosult tovabbi bonusztipusok alkalmazasanak bevezetésére, amennyiben azt 10 nappal korabban az SZTFH szamara
bejelenti. Az SzZrt. jogosult bonusztipust megsziintetni, amennyiben azt 10 nappal korabban az SZTFH szamara bejelenti.

Az SzZrt. az SZTFH szamara bejelentett bonusztipusokba sorolhatd bonusz akciokat hirdetheti meg a jatékosok részére. Az SzZrt. koteles a
bonusz akcidkat legkésébb a jatékosok részére torténd meghirdetéssel egyidejiileg az SZTFH szamara bejelenteni a bonusz akcio részvételi
feltételeinek SZTFH részére elektronikus uton (e-mail) torténd megkiildéssel vagy az SZTFH altal elfogadott mas modon. A bonusz akcidkat
az SzZrt. sajat dontése szerinti idOpontban, id6tartamra, gyakorisaggal és ismétlédéssel alkalmazhatja, annak bejelentését és meghirdetését
kovetden. A bonusz akcid részvételi feltételeinek modositasara a szervezonek lehetésége van, azonban a médositas a jatékosok érdekeit nem
sértheti.

AZ INTERNETES JATEK ES FOGADASI MOD SZABALYAI

Kommunikacié a rendszerrel internetes jaték és fogadasi mod esetén
Az internetes jaték és fogadasi modban a jatékos a sziikséges informaciokat, megjatszani kivant szamait bejelentkezést kovetéen az
informacio bevitelével (bejeldlés rakattintassal vagy beirassal) adhatja meg, miutan belépett az SzZrt. honlapjara.
A rendszer weboldalakon keresztiil kommunikal a jatékossal.
A jatékos az internetes jaték és fogadasi modban bejelentkezést kdvetden:

a./ éaltalanos informaciokat kérhet a rendszerben vald részvételrdl,

b./ megjatszhatja szamait,

c./ lekérdezheti megjatszott szamait,

d./ informéalodhat nyereményeirdl,

e./ feltoltheti belsé egyenlegét,

f./ megtekintheti belsé egyenlegét,

g./ a bels6 egyenlegen jovairt kisnyereménynek, lottdzoi nyereménynek vagy annak egy részének atutalassal torténd felvételét
kezdeményezheti,

h./ a belsé egyenlegen jovairt nagy Osszegli nyereménynek, vagy annak egy részének atutaldssal torténé felvételét kezdeményezheti,
amennyiben bevezetésre keriil a III. 7.§(5)c./ pont szerinti nyeremény kifizetés,

i./ lott6zo6i nyereményt meghaladd nagynyeremény esetén megadhatja a nagynyeremény-kodjat,

j./ mobdosithatja a modosithatd regisztracios adatait,

k./ modosithatja a regisztraciokor megadott jelszavat,

I/ beallithatja, hogy a rendszer figyelmeztesse a rendszerben eltoltott bizonyos id6 és elkoltott Gsszeg esetén,
m./ beallithatja a Kend jatékra vonatkozo6 napi, heti és havi koltés maximumat,

n./ kizarhatja nmagat a rendszerbdl, a rendszer altal biztositott II1. 3.§(3) pontban leirt lehetdségek szerint,
0./ letilthatja sajat azonositoinak tovabbi hasznalatat,

p./ informalodhat az utolsd 180 napban feladott jatékainak adatairdl,

g./ tajékozddhat a legutobbi belépése ota keletkezett nyereményérdl, illetve visszamendleg a 180 napon beliil megnyert nyereményeirdl
az internetes rendszeren keresztiil, fliggetleniil a nyereményfelvétel tényét6l. Legkésébb a sorsolast kovetd elsé munkanapon, a
munkasziineti napokon (altalaban szombat, vasarnap) tartott sorsolasok esetén pedig legkésobb a sorsolast kovetd masodik munkanap
déleléttjén jelennek meg a nyeremények a rendszerben,

A jatékos azonositasa és belépése az internetes jaték és fogadasi rendszerbe

Az internetes jaték és fogadasi modban az a jatékos jatszhatja meg Kend szamait, aki a rendszer felkérésére azonositja magat.
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Teljes regisztracioval rendelkezd jatékos internetes belépése

Internetes jaték és fogadasi modban a jatékos a belépéshez megadja a felhasznalonevét vagy szamazonositojat vagy e-mail cimét és jelszavat.
Mindezek utan a bejelentkezd oldalon a Kend jatékot valasztja.

Mobiltelefonos regisztraciéval rendelkez0 jatékos internetes belépése

Mobiltelefonos regisztracioval rendelkez6é jatékos SMS-ben kérhet jelszét és azonositot az internetes jaték és fogadasi modban vald
belépéshez. Ehhez az ,,AZON” iizenetet kell bekiildenie a 1756-0s telefonszamra. Az SzZrt. honlapjan valasziizenetben kapott azonosito és
jelszo segitségével 1éphet be a rendszerbe és tajékozodhat a 1756-0s telefonszamra kiildott SMS-es jatékairol/fogadasairdl, nyereményeir6l
és beallithat limiteket a rendszer altal felkinalt jatékokra/fogadasokra ¢s iddszakokra.

Az elektronikus sorsjegy internetes jaték és fogadasi médban

Az internetes elektronikus sorsjegy két részbdl all:

e Az SzZrt. honlapjan elérhet6 tajékoztatas, mely tartalmazza az SzZrt. nevét, székhelyének cimét, a részvételi dijszamitas modjat,
a nyereményre vald jogosultsag megallapitasanak modjat, a nyeremények kifizetésének helyét és idejét. Tartalmazza tovabba,
hogy a jatékos altal megjatszott szamkombinacioit tartalmazo elektronikus sorsjegyét az SzZrt. 6rzi.

e A jatékot tartalmazé elektronikus sorsjegy, amely az SzZrt-nél 6rzétt, mindsitett szolgaltatd altal kibocsatott id6bélyegzével
hitelesitett allomanyban a jatékos megjatszott szamkombinacioit, jatékainak egyedi azonosit6jat, valamint a jatékhoz kapcsolodo
valamennyi adatot tartalmazza.

A Keno jatékok egyedi azonositd szamanak felépitése a kovetkezo:

1-2. szamjegy _ Kozigazgatasi egyseg, ertéke minden esetben 40.

3-6. szamjegy - A jatékba kiildés napjanak azonositdja. (1998. januar 1.
ota eltelt napok szama)

7-8. szamjegy - Az clektronikus sorsjegyen szerepld jaték/fogadas

szerencsejaték tipusat (pl. Otoslotté, Hatoslottd stb.)
azonositja a fogadasi rendszerben.

9. szamjegy - Azt a kozponti rendszerbeli egységet (csomdpontot)
azonositja, amelyre a jaték/fogadas beérkezett.
10-16. szamjegy - Az adott jaték, adott napon beliil, adott csomdpontra

torténd beérkezésének az e tekintetben futd sorszama.

Az egyedi azonosit6 szam felépitését az SzZrt. megvaltoztathatja. Az SzZrt. a valtoztatast az alkalmazas el6tt 10 nappal bejelenti az SZTFH-
nak.

A megjatszani kivant szamok megadasa

A Ken jaték interneten torténé megjatszasa a kovetkezok szerint lehetséges:

a./ Az SzZrt. honlapjan kivalasztva a kivant jaték tipusat, jatékszelvény jelenik meg, amelyen a megjatszani kivant szamokat a szamra
torténd rakattintassal lehet megjeldlni.

b./ A kombinacids Keno jatékot a fentiek figyelembevételével az II. 1.§(12) bekezdésében leirtak szerint lehet jatszani. Kombinacios
jatékban csak azok a kombinaciok jatszhatok meg, melyek a I1. 1.§(12)c./ pontban megtalalhatok. Amennyiben a jatékos ett6l eltérd
kombinacioban ad meg szamokat, akkor a rendszer erre felhivja figyelmét és lehet6séget ad a javitasra.

c./ A ,Joker” jaték megjatszasanak szandékat jelold négyzet bejeldlésével megjelenik, egy a rendszer altal generalt hatjegy(i szam,
amely a ,,Joker” jatékban vesz részt. Amennyiben a jatékos nem kivanja elfogadni a rendszer altal generalt Joker szamot, akkor
kérhet a rendszer altal generalt 0j gépi Joker szamot vagy megadhat sajat Joker szamot. A jatékosnak lehet6sége van minden
elektronikus sorsjegyhez (normal és kombinacids jaték) legfeljebb harom Joker szam megadasara.

Amennyiben az SzZrt. a nem kombinacios jatékhoz tartozo szamtablak és az elektronikus sorsjegyhez tartozo Joker szamok
darabszamat megvaltoztatja, akkor azt az SZTFH részére a valtozast megel6zéen legalabb 30 nappal korabban bejelenti, és a
valtozast a jatékosok szamara 15 nappal korabban meghirdeti.
Az internetes jaték és fogadasi rendszer ellendrzi a jatékos jatékanak formai helyességét, azt csak a megjatszando szamok hibatlan megadasa
esetén fogadja el.
A kosar tartalmanak ellendrzése, a kivant szamok szerepeltetése a jatékos felelossége. A kosarba keriilt, megjatszani kivant alapjatékokat
egyszerre kiildheti jatékba. Ezutan a rendszer leemeli a bels6 egyenlegrél a részvételi dijat, és kozli a jaték egyedi azonositd szamat. A jaték
meger0sitését, azaz fizetését és a jatékadatok rendszerben torténd letarolasat kovetden a jaték torlésére nincs lehetdség.
Amennyiben a jatékos altal megadni kivant szamok nem egyeznek meg a kosarban szereplé szamokkal, ugy a rendszer lehetséget ad a
megjatszani kivant szamok modositasara.
Az internetes jaték és fogadasi modban a jatékos felelssége a jatékszandékanak megfelelé adatok szereplése a megerdsités utan.
A jaték egyedi azonositd szama
Az interneten torténd jaték esetén a jatékos jatékszandékanak megfeleld szamokat, kombinaciokat - a rendszer altal kiirt adatok jatékos altali
megerdsitése utan - a rendszer szamitégépen tarolja, majd kozli a jaték egyedi azonositd szamat.
Nem kombinacios jaték esetén egy egyedi azonositd szamhoz legfeljebb 3 szamtabla tartozhat.
Kombinacios jaték esetén egy kombinaciohoz egy egyedi azonositd szam tartozik. Mindkét esetben van Joker jatékra lehetdség.
Az internetes jaték és fogadasi modban a Keno jaték esetében altalaban 21 oratdl a kovetkez6 nap 19 oraig lehet jatszani. Ez alol kivétel a
vasarnapi nap, amikor altalaban 16 oraig lehet jatszani, ezt kovetden a jatéklehetdség pedig 17:30-kor nyilik meg. Ezeket az id6tartamokat az
SzZrt. megvaltoztathatja.
Az internetes jaték és fogadasi rendszer alkalmanként egyes tinnepnapokon zarva van, tovabba zarva lehet az SzZrt. akaratatol fiiggetlen
technikai akadalyok (pl. aramsziinet) esetén is. Az SzZrt. mas alkalmakkor (pl. karbantartés) is jogosult lezarni a rendszert, amennyiben ezt
az SZTFH részére a rendszer lezarasat megel6z6 5 nappal korabban irasban és elektronikusan is bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.
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Az SzZrt. jogosult a rendszer folytatdlagos mitkodése mellett a Kend jatékban valo részvételi lehetdséget iddszakosan lezarni. A jaték ujboli
lehetdvé tételét kdvetden bekiildott jatékok a kovetkezd sorsolason vesznek részt, errdl a rendszer a jatékosokat tajékoztatja.

A jatékos az internetes jaték és fogadasi modban hasznalt SzZrt-nél tarolt adatainak és bankszamlaja érintett adatainak titkossagaért az SzZrt.
feleldsséget vallal.

Jatékba kiildés csomagban

Az SzZrt. biztosithat a honlapjan olyan lehet6séget, ahol a teljes regisztracioval rendelkez6 jatékosok az SzZrt. internetes jaték és fogadasi
oldalan torténé bejelentkezést kovetéen egyidejiileg tobb kiilonbozé fajta szamsorsjatékot kiildhetnek jatékba gépi vagy sajat jatékként egy
vagy tobb alkalommal vagy megbizas alapjan torténé megjatszasara.

A részvételi dij kiegyenlitése
Az 1. 8.8(1), (2) és (3) bekezdéseiben meghatarozott elvek szerint kiszamitott részvételi dijat az adott jatékban a szamok megadasat kovetéen
a rendszer kozli a jatékossal, még az egyedi azonositd szam kozlése el6tt.

A részvételi dij a jatékos belsé egyenlegébdl keriil levonasra. Ha a rendelkezésre allo 6sszeg nem elegendd a részvételi dij kiegyenlitésére,
akkor a rendszer a megjatszott jatékot nem fogadja el, és errdl tajékoztatja a jatékost.

A részvételi dij levonasa bejegyzésre keriil az egyenleg naploba.

AZ SMS-ES JATEK ES FOGADASI MOD SZABALYAI

Kommunikacié a rendszerrel SMS-es jaték és fogadasi mod esetén
Az SMS-es jaték és fogadasi modban a jatékos a sziikséges informaciokat, megjatszani kivant szamait az SzZrt. altal megadott telefonszamra
elkiildott SMS-ben adhatja meg. A telefonszamrol és annak esetleges valtozasardl az SzZrt. a jatékosokat tajékoztatja.
Az SMS-es jaték és fogadasi rendszer SMS-en keresztiil kommunikal a jatékossal.
A jatékos az SMS-es jaték és fogadasi médban SMS-en keresztiil adott sziikséges informaciok alapjan

a./ megjatszhatja szamait,

b./ megjatszhatja jatéktipusonként az utoljara megjatszott szamait,

c./ informalodhat a nyer§szamokrol,

d./ abelsé egyenleggel rendelkez6 jatékos informalodhat utolséd belépése ota elért nyereményeirdl,

e./ abelsé egyenleggel rendelkezd jatékos lekérdezheti belsd egyenlegét,

f./ abelsd egyenleggel rendelkezd jatékos feltdltheti belsé egyenlegét,

g/ a bels6é egyenlegen jovairt kisnyereménynek, lottdzéi nyereménynek vagy annak egy részének Aatutaldssal torténé felvételét
kezdeményezheti (mobilegyenlegbdl térténd jaték esetén a kisnyeremények felvétele az V. 6.§(2), lott6z6i nyeremény felvétele az V.
6.§(3). pontban leirtak szerint torténik),

h./ a bels6é egyenlegen jovairt nagy Osszegli nyereménynek, vagy annak egy részének felvételét kezdeményezheti, amennyiben
bevezetésre keriil a III. 7.§(5)c./ pont szerinti nyeremény kifizetés (mobilegyenlegbdl torténd jaték esetén a nagy Osszegil
nyeremények felvétele az V. 6.§(3) pontban leirtak szerint torténik),

i./ lott6zo6i nyereményt meghalado nagynyeremény esetén megadhatja a nagynyeremény-kodjat,
j./ mobiltelefonos regisztracioval rendelkezé jatékos azonositot és jelszot kérhet internetes belépéshez.

Az SzZrt. honlapjara bejelentkezve — az elektronikus jaték és fogadasi rendszerben —, illetve az SzZrt. iigyfélszolgalatan telefonon keresztiil a
fentieken tal:

k./ abelsd egyenleggel rendelkez6 jatékos modosithatja a modosithatd regisztracios adatait,

I./ moédosithatja a regisztraciokor megadott jelszavat,

m./ beallithatja a Keno jatékra vonatkozoé napi, heti és havi koltés maximumat,

n./ kizarhatja 6nmagat a rendszerbdl, a rendszer altal biztositott III. 3.§(3) pontban leirt lehetéségek szerint,

0./ letilthatja sajat azonositoinak tovabbi hasznalatat,

p./ informalédhat az utolsé 180 napban feladott jatékainak adatair6l,

q./ tajékozodhat a legutobbi belépése ota keletkezett nyereményérdl, illetve visszamendleg a 180 napon beliil megnyert nyereményeir6l
az internetes rendszeren keresztiil, fliggetleniil a nyereményfelvétel tényét6l. Legkésébb a sorsolast kovetd elsé munkanapon, a
munkasziineti napokon (altalaban szombat, vasarnap) tartott sorsolasok esetén pedig legkésébb a sorsolast koveté masodik munkanap
déleléttjén jelennek meg a nyeremények a rendszerben,

r/ a belsé egyenleggel rendelkez$ jatékos utdlag megadhatja vagy moédosithatia az SMS-es jatékhoz hasznalni kivant
mobiltelefonszamot, melyrdl a késébbiekben jatszani kivan.

A jatékos azonositasa, a regisztracio és belépés a rendszerbe

Az SMS-es jaték és fogadasi rendszerben a jatékos azonositasa és beléptetése a bekiildd mobiltelefonszam alapjan torténik. A jatékos az
SMS-es jatékhoz hasznalt mobiltelefonszdmot a regisztracié soran adhatja meg. A belsé egyenleggel rendelkezd jatékos modosithatja vagy
torolheti is az SMS-es jatékhoz hasznalt mobiltelefonszamot.

Az elektronikus sorsjegy az SMS-es jaték és fogadasi modban
Az SMS-es elektronikus sorsjegy két részbdl all:

e Az SzZrt. honlapjan elérhetd tajékoztatds, mely tartalmazza az SzZrt. nevét, székhelyének cimét, a részvételi dijszamitas modjat, a
nyereményre vald jogosultsdg megallapitasanak modjat, a nyeremények kifizetésének helyét és idejét. Tartalmazza tovabba, hogy a
jatékos altal megjatszott szamkombin4ciodit tartalmazo elektronikus sorsjegyét az SzZrt. 6rzi.

e A jatékot tartalmazd elektronikus sorsjegy, amely az SzZrt.-nél Orzott, mindsitett szolgéltatd altal kibocsatott id6bélyegzdvel
hitelesitett allomanyban a jatékos megjatszott szamkombinacioit, jatékainak egyedi azonositojat, valamint a jatékhoz kapcsolodo
valamennyi adatot tartalmazza.

A Ken6 jatékok egyedi azonosité szamanak felépitése a kovetkezo:
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1-2. szamjegy - Kozigazgatasi egység, értéke minden esetben 40.

3-6. szamjegy - A jatékba kiildés napjanak azonositoja. (1998. januar 1.
ota eltelt napok szdma)

7-8. szamjegy - Az clektronikus sorsjegyen szerepld jaték/fogadas

szerencsejaték tipusat (pl. Otoslottd, Hatoslottd stb.)
azonositja a fogadasi rendszerben.

9. szamjegy - Azt a kozponti rendszerbeli egységet (csomopontot)
azonositja, amelyre a jaték/fogadas beérkezett.

10-16. szamjegy - Az adott jaték, adott napon beliil, adott csomépontra
torténd beérkezésének az e tekintetben futd sorszama.

Az egyedi azonositd szam felépitését az SzZrt. megvaltoztathatja. Az SzZrt. a valtoztatast az alkalmazas el6tt 10 nappal bejelenti az SZTFH-
nak.

A megjatszani kivant szaimok megadasa

A megjatszani kivant szamokat a jatékos belsé egyenleg feltdltése utan normal SMS-ben adhatja meg. Mobiltelefonos regisztracioval
rendelkezd jatékos esetén nincs sziikség a belsd egyenleg feltoltésére.

A Kend jaték SMS-ben valdé megjatszasdhoz a megfelelé szintaktikat kovetve meg kell adni, hogy a jatékos hany (maximum harom)
szamtablat, mekkora téttel (1-szerestl 5-szordsig), hany sorsolasra (1-t61 7-ig illetve 14-re), normél vagy kombinacids jatékot szeretne
megjatszani, illetve azt is, hogy Joker jatékot is szeretne-e jatszani.

Az SMS-es jaték és fogadasi rendszer ellenérzi a jatékos jatékanak formai helyességét, azt csak hibatlan szintaxis esetén fogadja el.

Miutén a rendszer ellendrizte a jaték formai helyességét, és megfelelonek talalta, leemeli a részvételi dijat a jatékos belsé egyenlegérdl, vagy
mobil vasarlasra felhasznalhato egyenlegérol vagy keretébdl és visszaigazolo SMS-t kiild, melyben kozli a jaték egyedi azonositd szamat. Az
SMS bekiildését kdvetden, illetve megerdsités utan a rendszerben letarolt jatékadatok torlésére nincs lehetGség.

Az SMS-es jaték és fogadasi modban a jatékos felelGssége a jatékszandékanak megfeleld adatok szereplése a jatékos altal kiildott SMS-ben.
Az SMS-es jaték soran a jatékos altal kiildott SMS-ck dijat a mobiltelefon eldfizetésének megfelelé alapdijas tarifaval a jatékos, az SzZrt.
altal kiildott SMS-ek dijat pedig az SzZrt. fizeti.

A jaték egyedi azonositod szama

Az SMS-es jaték és fogadasi modban torténd jaték esetén a jatékos jatékszandékanak megfeleld szamokat, kombinaciokat a rendszer
szamitogépen tarolja, és a visszaigazold SMS-ben megkiildi a jaték egyedi azonositd szamat.

Nem kombinacios jaték esetén egy egyedi azonositd szamhoz legfeljebb 3 szamtabla tartozhat. Ha a jatékos haromnal tobb szamtablat kivan
megjatszani, azt kiilon SMS-ben teheti meg. A valasz SMS-ben a rendszer kozli az adott elektronikus sorsjegy egyedi azonositojat. A
kombinécids jaték esetén egy kombindcidohoz egy egyedi azonositd szam tartozik. A jatékosnak lehetdsége van minden sorsjegyhez 1 Joker
megadasara.

Az SMS-es jaték és fogadasi modban a Kend jaték esetében altalaban 21 6ratol a kovetkezd nap 19 oOraig lehet jatszani. Ez alol kivétel a
vasarnapi nap, amikor altalaban 16 6raig lehet jatszani, ezt kovetden a jatéklehetéség pedig 17:30-kor nyilik meg. Ezeket az id6tartamokat az
SzZrt. megvaltoztathatja.

Az SMS-es jaték és fogadasi rendszer alkalmanként egyes {innepnapokon zarva van, tovabba zarva lehet az SzZrt. akaratatol fliggetlen
technikai akadalyok (pl. aramsziinet) esetén is. Az SzZrt. mas alkalmakkor (pl. karbantartas) is jogosult lezarni a rendszert, amennyiben ezt
az SZTFH részére a rendszer lezarasat megel6z6 5 nappal korabban irasban és elektronikusan is bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.
Az SzZrt. jogosult a rendszer folytatdlagos miikodése mellett a Kend jatékban valo részvételi lehetdséget idoszakosan lezarni. A jaték tjboli
lehetévé tételét kovetden bekiildott jatékok a kdvetkezd sorsolason vesznek részt, errdl a rendszer a jatékosokat tajékoztatja.

A jatékos az SMS-es jaték és fogadasi modban hasznalt SzZrt-nél tarolt adatainak és bankszamlaja érintett adatainak titkossagaért az SzZrt.
felelosséget vallal.

A részvételi dij kiegyenlitése
Az 1. 8.§(1), (2) és (3) bekezdéseiben meghatarozott elvek szerint kiszamitott részvételi dijat a rendszer a visszaigazold6 SMS-ben kozli a
jatékossal.
A jaték részvételi dijanak kiegyenlitése torténhet:

a jatékos belso egyenlegébdl, vagy

a jatékos mobiltelefonszamahoz tartozo mobil vasarlasra felhasznalhaté mobilegyenlegébdl vagy keretébdl.
Belso egyenleg terhére torténd jaték esetén
Amennyiben a jatékos a jaték részvételi dijat belsd egyenlege terhére kivanja kiegyenliteni, az SMS-t a 06-70-700-7007-es
mobiltelefonszamra kell kiildenie. Az SMS bekiildésekor a jaték részvételi dija az SzZrt. rendszere altal a jatékos bels6 egyenlegérol
levonasra keriil. Ezt kdvetden a rendszer visszaigazold SMS-t kiild, melyben kozli a jaték egyedi azonositd szamat és egyéb paramétereit.

Ha egy SMS-ben megjatszott jaték részvételi dija eléri a 3.500 forintot, gy a rendszer a jaték SMS-ben vald tovabbi megerdsitését kéri.
Amennyiben az SzZrt. ezt az értékhatart modositja, azt 10 nappal korabban az SZTFH részére bejelenti, és a valtozast a jatékosok szamara 5
nappal korabban meghirdeti.

Mobil vasarlasra felhasznalhatd mobilegyenleg vagy keret terhére torténd jaték esetén

Amennyiben a jatékos a jaték részvételi dijat mobil vasarlasra felhasznalhato mobilegyenlege vagy kerete terhére kivanja kiegyenliteni, az
SMS-t a 1756-0s mobiltelefonszamra kell kiildenie. A fizetési szandéknak a mobilszolgaltatd irdnyaba torténd megerdsitését kovetden a
részvételi dij a telefonszamhoz rendelt mobil vasarlasra felhasznalhato mobilegyenleg vagy keret terhére levonasra keriil. A rendszer
visszaigazoldo SMS-t kiild, melyben kozli a jaték egyedi azonositd szamat és egyéb paramétereit.

A mobil vasarlasra felhasznalhat6 egyenleg vagy keret fels6 hatarat a mobilszolgaltatd hatarozza meg.
Az SMS bekiildését kovetden, illetve a megerdsités utan a rendszerben letarolt jatékadatok torlésére nincs lehetdség.

Az SMS-es jaték soran a jatékos altal kiildott SMS-ek dijat a mobiltelefon el6fizetésének megfeleld alapdijas tarifaval a jatékos, az SzZrt.
altal kiildott SMS-ek dijat pedig az SzZrt. fizeti.

A nyeremények Kkifizetése mobiltelefonos regisztracioval rendelkezé jatékosnak
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A mobiltelefonos regisztracio esetén az elsé nyeremény elérése utan a jatékos SMS-en keresztiil tajékoztatast kap a nyereményfelvétel
modjarol.

A mobiltelefonos regisztracioval rendelkez6 jatékos nyertes jatékainak azonositasat az SzZrt. jaték és fogadasi rendszere végzi a mindsitett
szolgaltato altal kibocsatott idébélyegzdvel lezart adatok alapjan. A jatékostdl elsd nyeremény elérésekor az SzZrt. a regisztracidban
megadott mobiltelefonszamra kiildott SMS-ben kéri be a bankszamlaszamot és a jatékos nevét a nyeremények atutalasa céljabol. A
bankszamlaszam és jatékos nevének megadasa kotelezd.

Amig a bankszamlaszam megadasa nem torténik meg, addig az SzZrt. a jatékosnak minden nyereménye elérésénél felszolito SMS-t kiild.

A nyeremények atutalasa - a lott6z0i nyereményt meghaladé nagynyeremények kivételével - a jatékos altal SMS-ben megadott
bankszamlaszamra automatikusan torténik.

A mobiltelefonos regisztracioval rendelkezd jatékos azonositot és jelszot kérhet internetes belépéshez, amely segitségével tdjékozodhat
fogadasairdl.
Kisnyeremények kifizetése

Ha a jatékos a mobiltelefonos regisztracid igénybevételével kisnyereményt ért el, akkor a nyeremény tényérdl értesité SMS megérkezése
utan a jatékos a nevét és bankszamlaszamat SMS-ben, a formai kovetelményeknek megfelelé formaban valasziizenetként elkiildi. Ezzel az
Osszes, addig ki nem fizetett kisnyereményének teljes osszegét a megadott szamlaszamra utaltatja.

Az atutalas sikertelensége esetén az SzZrt. kapcsolatfelvételt kezdeményez a jatékossal: a nyeremény kifizetésére nyitva allo hataridén beliil
legalabb egy alkalommal sms-ben, vagy igazolhaté mddon telefonon értesiti a jatékost a bankszamlaszam javitasanak sziikségességérol és
modjarél. Mar megadott szamlaszam esetén a nyereményigazold SMS tartalmazza a regisztralt szamlaszamot. Ennek valodisaganak
ellenbrzése a jatékos felelssége.

Amennyiben ugyanazon mobilegyenleg terhére fél éven beliil nem torténik fogadas, a rendszer torli a korabban megadott szamlaszamot.
Ebben az esetben kisnyeremény elérése esetén ismét meg kell adni a nyertes nevét és bankszamlaszamat.

Nagynyeremények kifizetése
A lottdzoi nyeremények kifizetésére a kisnyeremények kifizetésére vonatkozo szabalyok iranyadok.

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszer a jatékost a lottdzoi nyereményt meghaladdé nagynyeremény elérésének tényérél SMS-ben
tajékoztatja. A tajékoztatd SMS-ben kért formatum szerint a jatékosnak vélasz SMS-ben meg kell adnia egy szabadon valasztott, 6
szamjegybdl all6 Gn. nagynyeremény-kodot.

A lott6z6i nyereményt meghaladé nagynyeremények nyereményigénylés alapjan minden esetben 4tutaldssal keriilnek kifizetésre,
készpénzben torténd nyereményfelvételre nincs lehetéség. Nyereményigénylés - a nyeremény nagysagatol fliggden — az 1. 14.§(4) pontban
leirtak szerint nyujthaté be. A nyereményigénylés benyujtasakor a nyertes jaték bekiildéséhez hasznalt mobiltelefonszamhoz tartozé aktiv
(lizembe helyezett) SIM kartya ellendrzése is megtorténik. A lott6zoi nyereményt meghaladd nagy Osszegii nyeremények igénylése esetén az
aktiv (iizembe helyezett) SIM kartya ellenérzését nem a terminalkezelok végzik, ezért az ilyen Osszegli nyereményt elérd jatékosnak
elézetesen egyeztetnie kell, hogy az SzZrt. melyik nyereményigénylést felvenni jogosult értékesitéhelyén kivanja a nyereményigénylési lapot
kitolteni. Az egyeztetés érdekében a nyeremény igénylésére nyitva allo jogvesztd hataridén belill az SzZrt. keresi meg a nyertest annak
érdekében, hogy rogzitsék: hol és mikor tudja benytjtani a nyereményigénylését.

A nyereményigénylés benytjtdsdhoz a nyertes jaték bekiildésekor hasznalt aktiv (iizembe helyezett) SIM kartya felmutatdsa, annak SzZrt.
altali ellendrzése, valamint a hat szamjegybdl alléo nagynyeremény-kod €s a nyertes jaték bekiildéséhez hasznalt mobiltelefonszam megadésa
is sziikséges minden esetben. Ezek barmelyikének hianyaban az SzZrt. a nyeremény kifizetését megtagadja.

ZARO RENDELKEZESEK

Az SzZrt. kizarja a jatékos minden olyan karaért valo felelosségét, amely harmadik személy altal elkdvetett barmely cselekmény, vis maior, a
jatékos gondatlan magatartasabol, pl. belépési azonositoinak nem megfeleld kezelésébdl stb. vagy egyéb, az SzZrt-nek fel nem rohatd okbol
kovetkezik be.

Az SzZrt. cime: 1015 Budapest, Csalogany u. 30-32. (Levélcim: 1539 Budapest, Pf. 751.)

Megkeresések, panaszok az SzZrt. kozpontjanak és Ertékesitési Régidinak cimére kildhetk, ugyanitt kaphato felvilagositis a
szerencsejatékokkal kapcsolatos minden kérdésben.

A Ken6 jatékkal kapcsolatos kdzleményeket az SzZrt. honlapjan teszi kozzé.

A Keno jaték szervezését az SzZrt. az engedély idGtartama alatt barmikor befejezheti, ha azt az utolsé sorsolast megelézéen legalabb 15
nappal az SZTFH részére bejelenti, és a jatékosok szamara meghirdeti.

Ez a Részvételi Szabalyzat 2024. aprilis 15. napjatdl érvényes és rendelkezéseit az ezt kdvetden jatékba kiildott Keno jatékokra vonatkozoan
kell alkalmazni. Ezzel egyidejiileg a korabban jovahagyott rendelkezések hatalyukat vesztik.

Budapest, 2024. aprilis 15.

SZERENCSEJATEK ZRT.
A Kenb jatékot
a Szabalyozott Tevékenységek Feliigyeleti Hatosaga
SZTFH/11385-4/2023 szam hatarozataban,
2023.12.19. napjan engedélyezte.
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1. sz. melléklet

eli Szabalyzat a Kené jatékra

Részvét

rlap A)

Jatékoskdrtya regisztrdacios i

JATEKOSKARTYAT A REGISITRACIGS LAP KOTELEZOEN
KITOLTENDG MEZOINEK HIANYTALAN MEGADASAVAL

Vezetékmév:*

NMeresztnér"*

Sriletesi nev-*

Amyja srmletési

ELERHETOSEGI ADATOK*
Legalibh esy elérietiséget kitelezd megadnia’

Telefonszim: +36-( | [-| [ | | | | | |

Fehivik figeeinéd, hogy amenmien On 3 Swncsigd: It debiecies facatid
iﬁﬂ.&li’ﬂ!‘iggi%m

ar (n il revinek, felvinek 5 ke, aniz rewiek, herksrnboinduk & el
ek ivstabivel. A basicsrdml ez cuak abar el riprtes be & intemetes RemdraiEl

1 340 meg benkarimlzmnino:

PROMOCION, AJANLATOK

ADATKEZELESI TAJEXOZTATO

Al smipiabehar kpesslidt shiberslés tidachl e ar
Eridhesphetvatien, valamint dekronibs formaban & megtalihald 2 Tirasiy hmbpid
& hitpe/bet sxerencseja iz buinl ormaciek/sdathe zeles cim dlatf.

Abirissmmal wilatkoom, hegy betibiten 2 18, dettvenet, i elfegadom 3
Srerencaejiiek fri. dhal srerveret vagy Egynikhest risheshett jdbdak i fogadisak
Résrvétell Srshdlyeatdl, fovibid Kiglentem, bogy 3 lddleckirtva melpaitatishor
kapesolidd adtembsl [ggnaan riams megsmerlem, & abha feglaltakal
meggriettar.

A TERMINALKEZELO/ATVEV TOLTI KI! *

Atverd akiirisa:

Atverd aromosibify:
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Jatékoskartya regisztrdacios virlap B)

JATEKOSKARTYAT A REGISITRACIOS LAP KOTELEZOEN
==E=.___=_ MEZOINEK HIANYTALAN MEGADASAVAL
TUD IGENYELNI.

_|§%F az adatmexziket nyomtatott nagybetivel, pontosan toltse ki, maid a regiszirdcids
|apot - a megjelalt helyen - irja ali és adja 4t munkatarsunknak!

Felniviuk figvelmét, hogy Jétékoskartydt csak 13. eletéviket betoliott személyek
igenyelhetnek.

:Em_m_.s_m__n,_______________

Keresztnév:*

Sziiletési név:*
[Minden esethen
kitiltenddl)

Sziiletési hely:*

Sriiletési ido:*

Anyja sziiletési
neve:"

Bankszamlaszam:

Amennyiben megadja bankszimlaszamat, akkor a sorsolistél szimitott 80
napon beliil még fel nem vett nysreményét automatikusan stutaljuk Gnnek
bankszimldjdra a jitékok Részvételi Szabdlyzatiban foglaltak szerint!

A bankwimlaszim hidmydhan @ Scerencssjitéh It 2 Jétdkoskiriydbor kapcsoléds
automatikus myereménykifizetést nem tudja teljesiieni Amennyiben On a Szerencsejiték Irt
glektronilus  fopaddsi  rendszerében  (beb.srerencsejatelhu) rendelkezik  online
regizziracidval, akkor a jelen drlapon megadutt bankszamlzszdma csak kkor keril automatikus
rigaitésre, ha a online regisztricidhan nem adott meg bankszamlaszamat. Felhiviuk fiayelmet
fiogy egy bankszamlaszimboz csak egy jatékos tartozhat

Tdjeknztatjuk, hogy a bankszdmlaszamra tartend automatibus nyereményatutakist csak akor 4l
médunkhan teljesiteni, ha nem allitott be a jateknskartyahoz nyereményfelvtel biztons4gi szintet.

__I________-_________-_________

ELERHETOSEGI ADATOK*

., [Nyereményértesftés, online Jitékoskdrtya fidk hasznlata
E-mail cim: 45 hatékony dgyintézds e-mail cim megaddsa esetén )

Telefonszam: +mm|_ _ _|_ _ _ _ _ _ _ _

Felhivjuk figyelmét, hogy amennyiben On a Soerencseidték Zrt. elektronikus fozaddsi rendszeréhen
[betszarencsejatelchu) rendelkenk onling regiszivicidval, a jelen drlapan megadott adatat
nsszevetiik a1 online regisztricidhan megadott adataival. Hiérds esetén a fogaddsi rendszerben
megadott Vezetthnéy &5 Kereszinéy frissitésre keril az jelen drlapon megadottakbal, egveb adata
valtozatlanok maradnak.

PROMOCIOK, AJANLATOK

D Hozzajarulok, hogy a Szerencsejatek Irt. ajanlatokcal keressen meg.

Eresiiliin 2 smerencssjdtékokat és 2 sportfopadist érintd myereményjitékainkrdl
promécidinkrl, személyre szold akridinkndll

NYEREMENYFELVETEL BIZTONSAGI SZINT BEALLITASA

_H_ Kérem, hogy a nyereményeimet csak abban ar esethen fizessék ki, ha ar
dtvételi igazolds mellett a Jatékoskdrtyam is bemutatom! [Amennyiben
nem jeloli be, akkor & nyeremény felvteléhes tovabbra is onmagaban csak az

dtwdteli izaznldsra lesz szilkség)

A nyeremémyfelvételi birtonsagi szint bedllitssi lehetiseget, modositizat a késchbiskben
a Szerencssjatek Zrt Ugyfelszolgdlatan keresztiil ellendrizheti, illetve kezdeményazheti.

IL

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Jtékoskdriya szolgditatishoz kapesolidd adatkerslési tiichortatd elérhetd az
értekes tdhetyekan, valamint elektronikus formdhan is megtalilhatd 2 Tarsasdg honlapjan
a ttps://bet szerencsejatek hu/informaciok/ adatkezeles cim alatt.

Mairdsommal nyilatkozom, hogy betoltottem a 18. életévemet, és eifozadom a
Srerencsejaték Irt. dltal szervezett vapy Ugynikkent értékesitett jatékok és fogaddsok
Részwiteli Szabdlyzatit tovibbd kijelentem, hogy a Jatékoskdriya szolgdltatishoz
kapcsolddd adatherelési tijékortatd tartalmdt megismertem, az abban foglaltakat
meggrtetiem.

A TERMINALKEZELO/ATVEVO TOLTI KI! *

Mldirisommal megerisftem hogy a fentickben megadatt adatok megesveanek a kirbyaiggmld
uﬁ_jqnggiiii [személyi igazobeany / Gthevél | jogositvany) szerepld

___,_En.aﬁ_______m_.__:.._”_ _ _ _ _ _ _ _ _

lizlet azonositdja: DH_HH

Atvevd aldirasa: _

vonalkod matrica helye
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SZERENCSEJATEK ZRT.

1015 Budapest, Csalogany u. 30-32.
Telefon: 06-1-201-6777
Fax: 06-1-214-0269
www.szerencsejatek.hu

Szerencsejatékban 18 éven aluli személyek nem vehetnek részt.
A tulzasba vitt szerencsejaték mentalhigiénés problémakat okozhat,

illetve szenvedélybetegség kialakuldsahoz vezethet.

MARADJON
JATEK!
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