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A Szerencsejaték Zrt. Altalanos Adatkezelési
Tajékoztatoja

1. A Szerencsejaték Zrt., mint adatkezelo adatai

Cime: 1015 Budapest, Csalogany u. 30-32.

A Térsasag honlapjanak cime: www.szerencsejatek.hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi altalanos informdaciokért kérjiik, hogy keresse fel
igyfélszolgalatunkat a 06 1/201-0580 telefonszamon.

Az adatvédelmi tisztviseld elérhetOségei: adatved(@szerencsejatek.hu

2. A tajékoztatoban alkalmazott Kifejezés(ek) magyarazata

A Térsasdg adatkezelési t4jékoztatdiban a fogalmakat a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol sz6l6, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR) 4.
cikkében meghatarozott értelemben hasznalja.

3. Adattovabbitas(ok) - cimzettek

A jelen adatkezelési tdjékoztatoban részletezett és az abban foglaltak szerint rogzitett
személyes adatok kiadasat eldirhatja torvény, kiilondsen blintildozési, nemzetbiztonsagi, vagy
honvédelmi célu felhasznalasra. Ebben az esetben a Tarsasdg a hatdlyos jogszabalyoknak
megfelelden koteles a kért adatokat az eljard hatdésdg (nyomoz6 hatésag, birdsag)
rendelkezésére bocsatani.

4. Az Adatkezelo altal alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések

Az ¢érintettek személyes adatait fokozott biztonsagi intézkedések védik, kiilondsen, de nem
kizarolagosan: fizikai biztonsagi intézkedések (kartyas beléptetés, képrogzitd, kamera
rendszer, tlzvédelem,), halozati védelmi eszkozok (tiizfal, behatolas védelmi rendszer,
halozati végpont védelmi eszk6zok), alkalmazds szintii logikai védelmi eszkozok
(felhasznal6i jogosultsag beallitasok, napldzas, naploallomanyok elemzése, tartalomsziirés).

5. Az érintettet az egyes adatkezelésekkel osszefiiggésben megilleto jogok és a
jogérvénvyesités lehetoségei

Az érintettet az adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi jogok illetik meg:

o A tajékoztatashoz és_hozzdféréshez valo jogot az adatkezeld ligyfélszolgalata utjan,
irasban vagy elektronikus titon biztositja, az érintettnek az adatkezelonél nyilvantartott
elérhetdségein.

o A helyesbitéshez valo jogot az adatkezeld iligyfélszolgalatan elbterjesztett kérelemre
biztositja. A kérelem alatdmasztasara sziikséges a helyes, pontos adatokat bizonyitd
okirat(ok) bemutatésa.
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A torléshez valo jogot az érintett a hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén
érvényesitheti, az ligyfélszolgalat Gtjan. A személyes adatokat az adatkezeld akkor is
torli, ha az érintett bizonyitja, hogy azok kezelése jogellenes. Ilyen eset kiillondsen, ha
az ¢érintett adataival visszaélve, ismeretlen harmadik személy kezdeményez
adatkezelést az adatkezel6nél. Ha az adatokat az adatkezeld valamely cimzettel
kozolte, az elfeledtetéshez valo jog alapjan értesiti a cimzett(ek)et.

o Az adatkezelés korldatozdasahoz valo _jogot az adatkezeld az {igyfélszolgalatan
eloterjesztett kérelemre biztositja. A kérelem alatdmasztasahoz sziikséges az érintett
panaszanak leirdsa, jogi igényének valdszintsitése. Adatkezeld a korlatozast —
ellenkez6 hatosagi felhivas hidnyaban — 6 honapig tartja fenn.

o Az adathordozhatosdaghoz valo jogot az adatkezeld az ligyfélszolgalata Gtjan, irdsban
vagy elektronikus uton eldterjesztett kérelemre biztositja, az érintettnek az
adatkezel6nél nyilvantartott elérhetdségein, pdf, xls, csv formatumban.

o A tiltakozdshoz valo jogot a Térsasag jogos érdekén alapuld adatkezeléssel szemben
terjeszthetd eld irasban vagy elektronikus Uton. A tiltakozast az Adatkezeld elbiralja,
¢s az adatkezelést megsziinteti, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerit erejl
jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget ¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival
¢s szabadsagaival szemben, kiilonosen, ha az jogi igények elbterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodik.

Az _alabbi_jogokkal az érintett személyesen (1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.,
telefonon (06-1-201-0580-as_telefonszamon), illetve irasban (1015 Budapest, Csalogdany
utca 30-32. vagy az ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu e-mail cimen) élhet. Az adatkezelo a
valaszt az igeny beérkezésétol szamitott 30 napon beliil adja meg.

Az adatkezelesi tajekoztatoban talalhato érintetti jogokrol a GDPR III. fejezetéeben talalhat
pontos leirdst.

6. A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valo jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult
arra, hogy amennyiben az ¢érintett szerint az Adatkezeld vagy az altala megbizott
Adatfeldolgoz6 tevékenységével vagy mulasztasdval jogsértést kovetett el, vagy annak
veszélyét idézte eld, ugy panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosagnal (a tovabbiakban: Feliigyeleti Hatosag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei: Postacime: 1530
Budapest, Pf.: 5.; Honlap: www.naih.hu

7. Az adatkezelovel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birosagi
jogorvoslathoz valé jog

A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a
feliigyeleti hat6sagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil, minden érintett
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével
Osszefiiggd jogait megsértették.

Szerencsejaték Zrt.
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