Adatkezelési tajékoztato

a Szerencsejaték Zrt. elektronikus jaték és fogadasi rendszeréhez kapcsolédoan

A Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasdg vagy Adatkezeld) a vonatkozd Részvételi
szabalyzatokban meghatarozott jatéktipusok igénybevételét biztositd elektronikus jaték és fogadasi
rendszert miikodtet. A szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges regisztracios folyamat soran és a teljes
regisztracioval 1étrejovo jogviszony fennallasa alatt kiilonb6z6 céla adatkezelési tevékenységek valosulnak
meg az Adatkezeld altal 6nalloan meghatarozott, valamint jogszabalyban eldirt célok teljesitése érdekében.
Tarsasagunk a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezéserol szolo, az
Eurépai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679. szamu rendeletében (a tovabbiakban: GDPR) foglalt
tajekoztatasi kotelezettségének valo megfelelése céljabol a szolgaltatas igénybevételét kezdeményezd,
valamint a szolgaltatiast igénybe vevo természetes személyek, mint érintettek szamara a jelen
tajékoztatd keretében bocsatja rendelkezésre a szolgaltatashoz kapcsolodo kiilonbozo adatkezelési célok
legfontosabb jellemzobire, koriilményeire vonatkozo6 informéciokat.

Azok az adatvédelmi kifejezések, amelyek a jelen tajékoztatoban alkalmazasra Keriilnek, a GDPR 4.
cikkében meghatarozott, valamint az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) altal kiegészitett fogalmak szerint
értelmezendok.

T4jékoztatjuk, hogy a Szerencsejaték Zrt. elektronikus jaték és fogadasi rendszerében lehetdség van
virtualis jatékoskartya regisztracio elvégzésére, amely virtualis jatékoskartya szolgaltatdshoz kapcsolodo
adatkezelési tajékoztatd elérhetd a Szerencsejaték Zrt. weboldalanak ,,4Adatkezelés” meniipontjan beliil a
wzerencsejatek Zrt. jatékoskartyahoz kapcsolodo adatkezelési tajékoztatoi” cim alatt.
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Az elektronikus jaték és fogadasi rendszer miikodtetéséhez igénybe vett adatfeldolgozok
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1. Az adatkezel6 megnevezése, elérhetosége és az adatvédelmi tisztviselo elérhetoségei

Az adatkezel6 megnevezése:

Szerencsejaték Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (SzZrt.)

(roviditett elnevezés: Szerencsejaték Zrt., székhelye: 1015 Budapest, Csalogany u. 30-32.; addszama:
10580204-2-44; cégjegyzékszama: 01 10 041628)

Az adatkezel6 elérhetéségei:

Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.
Telefonszama: 06-1/201-0580
E-mail cime: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu

Weboldala: www.szrt.hu

A Szerencsejaték Zrt. adatvédelmi tisztviselGjének elérhetéségei:

E-mail cime: adatved@szerencsejatek.hu

Levelezési cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.

2. A szolgaltatashoz kapcsolodo specialis fogalmak meghatarozasa

Jelszo: ajelszo aregisztracio soran a jatékos altal megadott titkos kod, amelynek késébbi hasznalata
megakadalyozza, hogy a bels6 egyenlegen 1évd Osszeghez illetéktelen személy hozzaférjen. A
jelszot csak az azt megado jatékos ismeri, a jaték €s fogadasi rendszerbdl mas szdmara nem érhetd
el, a regisztraciot 1étrehozo jatékos azt akaratatol fliggden megvaltoztathatja.

Felhaszndlo név: a jelszo6 mellett a jatékos két kiilonbozd azonositoval — szadmazonositoval és
felhasznalonévvel — rendelkezik. A felhasznalonevét a jatékos a regisztraciokor adja meg.

Belso egyenleg: a teljes regisztraciot kovetden minden regisztralt jatékos szamara egy egységesen
kezelendé belsd egyenleg jon létre, amelyet a jatékos csak az SzZrt. altal szervezett azon
szerencsejatékokra hasznalhat fel, melyek az egységes (k6zos) belsé egyenlegbe tartoznak.

Ugyfélkartya: a jatékosok belsé egyenlegiiket terminalon keresztiil — Szerencsekartya feltoltés — a
felhasznaloi fiokban elérhetd és kinyomtathatd Ugyfélkartyan taldlhatd vonalkod, vagy a 10 jegyt
egyedi szamazonosito segitségével is feltolthetik.

Optikai karakterfelismeré alkalmazds (OCR): olyan technologia, amely valamilyen képen 1évo
nyomtatott, gépelt vagy ritkdbban kézzel irt szoveget képes felismerni, €s szamitdgépen
szerkeszthetd szoveggé alakitani.
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3. Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerhez kapcsolodo egyes adatkezelési célok jellemz6i

Az alabbiakban ismertetjiik, hogy az Adatkezeld milyen eltérd célok érdekében végez adatkezeléssel jarod
tevékenységet az elektronikus jaték és fogadasi rendszer igénybevételéhez sziikséges regisztracios
folyamathoz kapcsolododan és a szolgaltatas hasznalataval 6sszefliggésben, tovabba adatkezelési célonként
tajékoztatast nyjtunk arrol, hogy a konkrét adatkezelési cél megvalositasa milyen jogalapon torténik, mely
személyes adatok kezelését érinti és azokhoz az Adatkezel6 milyen forrasbol jutott hozza, mennyi ideig tart
az adatkezelés ¢és kik lesznek azok a cimzettek, akik a kezelt személyes adatokat megismerhetik vagy
feldolgozasuk céljabol hozzaférnek, illetve résziikre azokat az Adatkezeld tovabbitja.

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszer igénybevételéhez sziikséges regisztraciohoz kapcsolédo

adatkezelési tevékenységek

regisztracio

3.1. Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges

Az adatkezelés célja:

Az elektronikus jaték ¢és fogadasi rendszerben torténd jatékban valod
részvételhez regisztraciora (a tovabbiakban: regisztracid) van sziikség.

A szerencsejatékban vald részvételre jogositd szerzodéses jogviszonyt
létrehozo regisztracid keretében a vonatkozo Részvételi Szabalyzatokban
meghatdrozott opciondlis adat adhatd meg, tovabba kotelezd adatok
megadasa ¢€s nyilatkozatok megtétele sziikséges.

A teljes regisztracio létrejottét kovetden a felhasznaloi fiok ,,Személyes
adatok” megnevezésli meniipontjan beliil tovabbi adatok adhatok meg,
amelyek a vonatkoz6 Részvételi szabdlyzatokban meghatarozott
szolgaltatdsok igénybevételéhez kapcsolddnak.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontjan alapul,
amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, illetve az adatkezelés a
szerz0dés megkotését megelézéen az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges.

A vonatkoz6 Részvételi Szabalyzatokban meghatarozott kotelezden
megadand6 személyes adatok és nyilatkozatok hianyaban az elektronikus
jaték és fogadasi rendszerben torténd jatékhoz sziikséges szerz6dés nem
johet 1étre, amelynek hidnyaban nincs madd a jatékban valo részvételre.

A kezelt személyes adatok
kore és azok forrasa:

Kotelez6en megadando személyes adatok:

o belépési adatok
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o felhasznald név (a felhasznaloi fiokot azonositd adat / a
felhasznal6i fiokba valo illetéktelen bejelentkezést védo
adat),

o jelszoé (a felhasznaldi fiokba val¢ illetéktelen bejelentkezést
védo adat),

o e-mail cim (kotelez6 adatként a szolgaltatas igénybevételét
biztosito szerzOdés teljesitésével Osszefiiggd
kapcsolattartasra szolgald adat rendszertiizenetek és egyedi
- nem reklamcéli - megkeresések céljabol, valamint a
felhasznaloéi fiokba vald illetéktelen bejelentkezést védo
adat. Amennyiben az érintett a reklamcélu ajanlatok
fogadasahoz kiilon hozzajarul és az ajanlatok e-mail
csatorndn  torténd fogadasdhoz engedélyt ad, tgy
reklamcél megkeresésre szolgald adatként is kezeli a
Tarsasag),

o telefonszdm (kapcsolattartasra szolgalo adat).

o Személyazonosito adatok
o csaladi név,
utonév,
szliletési csaladi név (amennyiben eltér a csaladi névtol),
szliletési utonév (amennyiben eltér az utonévtol),
sziiletési hely,
sziletési 1d0,
anyja sziiletési neve.

O O O O O O

o Nyilatkozatok
o nyilatkozat a részvételi szabalyzat megismerésérol,
o nyilatkozat az adatkezelési tdjékoztatd megismerésérdl és
megértésérol.

Opcionalisan megadhato adat:

e nyilatkozat arr6l, hogy a jatékos kéri, hogy a készpénzben
kifizethetd nyereményét csak abban az esetben fizessék ki, ha az
atvételi igazolas mellett a Jatékoskartyajat is bemutatja (biztonsagi
intézkedésre vonatkozo adat),

e bankszamlaszam (a nyeremény kiutaldsahoz kezelt adat),

e mobilszam sms fogadasahoz,

e mobilszam az MCOM befizetéshez.

Az adatok forrdsa:

A személyes adatok kozvetlentil az érintettdl szdrmaznak.
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Az adatkezelés idotartama:

Az tgyfél altal rendelkezésre bocsatott személyes adatok kezelése a
regisztracioval 1étrejott szerzodés megsziinését kovetd 5 év elteltéig tart.

3.2. Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: regisztraciot érinté duplikacio ellenérzése

Az adatkezelés célja:

A szolgaltatds igénybevételéhez sziikséges regisztracios folyamat
keretében megadott belépési adatok koziil a felhasznalonév és az e-mail
cim, valamint a személyes adatok mezd alatt rogzitendé személyazonositd
adatok (csaladi és utonév, sziiletési csaladi név, sziiletési utonév, sziiletési
hely, sziiletési id6, anyja sziiletési neve) ellenérzésre keriilnek annak
kisziirése céljabol, hogy az emlitett adatokkal, illetve az emlitett belépési
adatok esetén akar az adatok koziil valamelyikkel szerepel-e mar a
szolgéaltatads adatbazisdban nem aktivalt vagy aktivalt felhasznaloi fidk az
Uj regisztracios egyezOség megallapitdsa érdekében (a tovabbiakban:
duplikacio ellendrzés).

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjan alapul, amelynek
értelmében az adatkezelés a szerzdédés megkotését megeldzden az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

A személyes adatok ellendrzése a vonatkozo Részvételi szabalyzatokban
foglalt azon feltétel teljesiilésének megallapitasahoz sziikséges, amely
szerint egy jatékos csak egy teljes regisztracioval rendelkezhet.

A kezelt személyes adatok
kore és azokK forrdsa:

Belépési adatok esetén

e felhasznald név,
e e-mail cim.

Személyazonosito adatok esetén

sziiletési csaladi név,
sziiletési utonév,
szliletési hely,
sziiletési 1do,

anyja sziiletési neve.

Az adatok forrdsa:

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezeleés idotartama:

A duplikacié ellendrzéssel jard adatkezelési miivelet a regisztracios
egyezOség megallapitasaig tart, amelynek megvaldsulasat egyezdség
esetén hibalizenet jelzi a regisztraciot végzd személy szamara, egyéb
esetben a regisztracié folytathato.

3.3 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: 18. életév betoltésének ellenérzése
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Az adatkezelés célja:

Szerencsejatékban 18 éven aluli személyek nem vehetnek részt. A
szerencsejaték-szervezonek a felelds jatékszervezés elvének megfelelden
el kell végeznie a szerencsejaték szervezéserol szolo 1991. évi XXXIV.
torvényben (Szjtv.) és kiillon jogszabalyban (a felelds jatékszervezés
részletes szabdlyairol szolo 5/2021. (X. 21.) SZTFH rendelet) el6irt, a 18
éven aluli személyek jatéktilalméanak biztositasat szolgalo intézkedéseket.

Adatkezelés jogalapja:

Az életkor ellendérzése érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének c) pontja alapjan torténik, amely szerint az adatkezelés az
adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a kotelezettséget az Szjtv. 1. § (5b) bekezdése irja elé az adatkezeld
szamara.

Az adatkezelés a szolgéltatdas igénybevételét biztositd jogviszony
1étesitéséhez sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

A 18. ¢életév betoltésének ellendrzése érdekében a regisztraciot végzo
személy sziiletési datumanak kezelésére keriil sor.

A kezelt személyes adat kdzvetleniil az érintettdl szarmazik.

Az adatkezeleés idotartama:

Az adatkezelési miivelet a regisztracios folyamat lezarulasaig tart.

3.4 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: regisztraciohoz kapcsolédo személyazonosité adatok
beolvasasa és rogzitése optikai karakterfelismeré szoftver (OCR) alkalmazasaval

Az adatkezelés célja:

A szolgéltatas igénybevételéhez sziikséges regisztracidés folyamat
keretében a hagyomanyos kézi (gépeléses) adatmegadas mellett lehet6sége
van a regisztraciot végzo leendd jatékosnak a személyazonositd okmanyan
(érvényes magyar személyi igazolvany / vezet6i engedély / utlevél)
szerepl6 természetes személyazonositd adatainak optikai karakterfelismerd
alkalmazassal (OCR) torténd kiolvasastatasara és az érintett adatmez6kben
vald rogzitésre, amennyiben a regisztraciohoz hasznalt eszkdoze az OCR
alkalmazasaval kompatibilis.

AZ OCR ftjan tortén6 adatkiolvasashoz kapcsolodoan a regisztralni kivano
személynek sajat maganak kell engedélyeznie a regisztracid soran hasznalt
bongészdjében a sziikséges technikai eszkdz (jelen esetben a regisztraciod
végzésére hasznalt késziilék kamerajanak) hasznélatat, azt sem az
adatkiolvasas érdekében igénybe vett adatfeldolgozd, sem a Téarsasdg nem
engedélyezheti.

Az adatkezelés célja a regisztracibhoz sziikséges személyazonositd
adatoknak a bemutatott okmanyon szerepl6 tartalommal t6rténé - manualis
megadasukat mell6z6 — technikai jellegli kiolvasidsa a regisztracios
adatmezokben torténé rogzités érdekében (a tovabbiakban: OCR
adatrogzités).
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Az adatkezelés jogalapja:

Az OCR adatrogzités érdekében végzett adatkezelési tevékenység a GDPR
6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan alapul, amelynek értelmében a
regisztraciot végzo érintett hozzajarulasat adja a személyes adatainak az
OCR adatrogzitéshez sziikséges miveletek elvégzéséhez kapcsolodd
kezeléséhez.

Az ¢érintett az OCR technoldgian alapuld adatkiolvasasra vonatkozo
onkéntes ¢s kifejezett hozzajarulasat a regisztracido soran a ,,személyes
adataim” megnevezési feliileten elhelyezett - OCR funkcid elinditasara
létrehozott - gombra (szovegre) torténd kattintassal, valamint az
adatkiolvasast végz0 kameraja  hasznalatanak  engedélyezésével
(bongészdben torténd beallitasaval) fejezi ki.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezeléshez megadott hozzajaruldsat barmely
idépontban korlatozas és indokolas nélkiil visszavonhatja, amely nem érinti
a visszavonas elOtti hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszeriiségét.

A fent emlitett adatkezelési miiveletek fazisatol fliggden a hozzajarulas
visszavondsara a kamerahasznalat bongészOben torténd letiltasaval,
tovabba az OCR adatkiolvasasi folyamat megszakitasaval (alkalmazasbol
vald kilépéssel), illetve a regisztracié jovahagyasanak melldzésével
keriilhet sor.

Tajékoztatjuk, On nem kételes OCR technologiaval beolvastatni a
regisztraciohoz kapcsolodo személyes adatait, ugyanis valaszthat, hogy
a lent megnevezett személyes adatokat manualis (kézi gépeléssel
végrehajtott) adatbevitel vagy OCR adatrogzités uUtjan adja meg a
regisztracio elvégzésekor az adatkezel$ szdmara.

Az OCR technologia alkalmazasaval jaro adatkezelési miiveletek
mellézése azzal a kovetkezménnyel jar, hogy ebben az esetben a
regisztraciohoz sziikséges személyazonositd adatokat manualis adatbevitel
utjan kell megadnia.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

Az OCR adatrogzités érdekében a regisztraciot végzo személy

e csaladi nevének (lastName),

e utonevének (firstName),

e sziiletési csaladi nevének (birthLastName),
e sziiletési utonevének (birthFirstName),

e sziiletési helyének (birthPlace),

e sziiletési idejének (dateOfBirth),

® anyja sziiletési nevének (motherBirthName)

a rogzitésére kertil sor az érintett adatmezdkben.

Az adatmezOkben rogzitendd személyazonositd adatok kiolvasasa
érdekében az On altal bemutatott és az alkalmazas altal elfogadott okmany
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el6lapjanak és hatlapjanak (az adatkiolvasassal érintett oldalak szama az
igazolvany tipusatol fiigg) az alkalmazas altali fot6zasa utjan keriil sor,
amely képekrdl az OCR alkalmazas kiolvassa a regisztraciohoz sziikséges
személyazonositd adatokat.

A sikeres adatrogzités feltétele az okmany érvényessége ¢és a 18. életév
betdltése, amely adatokat az alkalmazas a bemutatott fot6 alapjan allapitja
meg (okmény érvényességére utald jegyek, sziiletési datumbol életkor
megallapitasa).

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmaznak azzal, hogy az
adatok az adatkiolvasaskor bemutatott személyazonositd okmanyon
szerepelnek. Amennyiben a személyazonositasra alkalmas okmany
rendelkezik MRZ koddal, ugy a sziiletési datum ebbdl keriil kiolvasasra.

Az adatkezelés
idotartama:

Az OCR adatrogzités érdekében végzett adatkezelési tevékenység az
adatkiolvasasi folyamat végéig (lezarasaig), legfeljebb az adatkiolvasas
érdekében tett elso 1épéstdl szamitott 30 perc elteltéig tart (szerver idékorlat
miatti zarolas). Az adatkiolvasasi folyamat lezarasat kovet6en az
okmanyrdl késziilt kép/ek és a kiolvasott ligyféladatok, illetve a jelzett
hibdk az OCR rendszerébdl torlésre keriilnek.

Cimzettek és az adatok
megismerésére jogosultak:

Az OCR adatrogzités érdekében végzett adatkezelési tevékenység
ellatdsdhoz a Szerencsejaték Zrt. az alabbi adatfeldolgozo kozremiikddését
veszi igénybe:

Adatfeldolgozo megnevezése: FaceKom Korlatolt Felelosségti Tarsasag

szekhelye: 1052 Budapest, Dedk Ferenc tér 3.
adoszama: 23362840-2-43

cégjegyzékszdma: 01 09 962028

e-mail cime: info@facekom.com
telefonszama: +36/70/6071483

Az adatkezel? részére végzett adatfeldolgozashoz kapcsolodd adatkezelési
miiveletek:

e adatfeldolgozo ellenérzi, hogy a felhasznal6 altal adatkiolvasashoz
hasznalt eszkoz kamerdja az OCR eszkozzel kompatibilisnek
mindsiil-e (amennyiben az hibas, jelzi ezt az informaciot adatkezeld
szamara),

e technikailag elvégzi a regisztraciohoz sziikséges adatok kiolvasasat
a bemutatott okmanyrol torténd képfelvétel készitésével, valamint
a bemutatott okmany érvényességének és a regisztraciot végzo
személy ¢életkordnak (a 18. életévet betoltotte) ellendrzésével,
tovabba elvégzi a regisztraciés adatmezok kitoltését a kiolvasott
személyazonositd adatokkal,

e hibaiizenet kiild az adatkezeld részére, amennyiben a kiolvasando
adatok tekintetében vagy az adatbeolvasas valamely feltételét
érintden hibat észlel,
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e az adatkiolvasasi folyamat végén adatfeldolgozo a rendszerébdl
torli a rogzitett személyes adatokat (ideértve a bemutatott
okmanyrdl késziilt képet is).

3.5 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: regisztracios adatok elotoltése jatékoskartya

adatok alapjan

Az adatkezelés célja:

Jatékoskartyaval (virtualiskartya/plasztikkartya) rendelkezé jatékosoknak
lehetdsége van a regisztraciohoz sziikséges belépési €s a személyazonositd
adataik el6toltésére az egyszerlibb regisztracios folyamat elGsegitése
érdekében.

Az emlitett adatok eldtoltéséhez a jatékos jatékoskartyajanak tipusatol
fliggd ugynevezett autentikacios adatok megadasa sziikséges.

Adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjan alapul, amelynek
értelmében az adatkezelés a szerz6dés megkotését megeldzden az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.

Az adatok megadasa nélkiil a regisztracidohoz sziikséges adatok elotoltésére
nincs mod, igy a regisztracio soran kért - kotelez6en megadando - adatokat
az érintettnek kell a megfelel6 mezékben manualis médon rogzitenie.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

A jatékoskartya tipusa:
o virtualis jatékoskartya,
e plasztik kartya.

Virtualis jatékoskartya esetén a regisztracios adatok el6toltéséhez a
virtualis jatékoskartyahoz hasznalt

e felhasznalonéy,
e jelszo

megadasa szilikséges.

Plasztik jatékoskartya esetén a regisztracios adatok el6toltéséhez
e aplasztik jatékoskartyaszam,
e sziiletési hely,
o sziiletési idd

megadasa szilikséges.

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezeleés idotartama:

Az adatkezelési miivelet a kért adatok megadasatol a regisztracios adatok
betoltéséig tart.
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3.6 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: személyre szabott reklamcélu ajanlatok
fogadasara torténo feliratkozas

Az adatkezelés célja:

A Szerencsejaték Zrt. az elektronikus jaték és fogadasi rendszerébe
regisztralt igyfelek szamara reklamcélu ajanlatot kiild, amennyiben
érintettként mint a rekldm cimzettjeként elézetesen, egyértelmiien ¢€s
kifejezetten hozzdjarult ahhoz, hogy az altala valasztott elérhetdségi
csatornan/csatornakon keresztiil, igy elektronikus levelezés (e-mail),
telefonon torténd megkeresés (telefonhivdas, SMS) utjan kozvetlen
megkeresés modszerével a jatékosi tevékenységének értékelésén
(profilalkotason) alapuld, ahhoz igazodd, a Szerencsejaték Zrt.
elektronikus jaték ¢és fogadasi rendszerével 0sszefiiggo,

e a Tarsasdg altal szervezett szerencsejatékkal  kapcsolatos
nyereményjatékokrol, promociokrol, bonusz  akciokrol  sz6lo
tajékoztatast, valamint

e a Szerencsejaték Zrt. — vagy Szerencsejaték Zrt. és valamely
egylittmiikodé partnere kozos — szervezésében lebonyolitott egyéb
aktivitasban, kezdeményezésben valo részvétel lehetdségére vonatkozo
felhivast, tovabba

e a Szerencsejaték Zrt. vagy a tevékenységének népszeriisitésére szolgalo
kozlést tartalmazo

személyre szabott reklamcélu ajanlatot kapjon.

Reklamcélu ajanlatnak minésiil barmely a Szerencsejaték Zrt. altal
szervezett szerencsejatékkal kapcsolatos nyereményjaték, promocio,
bonusz akcid, valamint a Szerencsejaték Zrt. — vagy Szerencsejaték Zrt. és
valamely egylittmiikod6 partnere kozds — szervezésében lebonyolitott
egyéeb aktivitasban, kezdeményezésben valo részvétel lehetdségérdl szolo
tajékoztatas, felhivas, tovabba barmely olyan kozlés, amelynek célja a
Szerencsejaték Zrt. vagy a tevékenységének népszeriisitése.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelésre a gazdasagi reklamtevékenységrol szolo 2008. évi
XLVIII. tv. 6. § (1) bekezdésével Osszhangban a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének a) pontja alapjan keriil sor, amely szerint az érintett kifejezett
hozzajarulasat adta a személyes adatainak kezeléséhez.

T4jékoztatjuk, hogy az adatkezeléshez megadott hozzajarulasat barmely
idépontban korlatozas és indokolas nélkiil visszavonhatja, amely nem érinti
a visszavonas el6tt megadott hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés
jogszerliséget.

A hozzajarulas visszavonasa esetén adatkezeld a tovabbiakban nem
kozolhet reklamcélu ajanlatokat az érintettel.

A hozzidjirulds visszavondsara a jelen adatkezelési tajékoztatoban
megjelolt elérhetéségeken keresztiil (adatkezeld postai cime: 1015
Budapest, Csalogany utca 30-32.; e-mail cime:
ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu) térténé megkeresés utjan, illetve a
felhaszndld fidk ,, Kommunikdcid” megnevezésli meniipontjan beliil
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megjelend kommunikéacios beallitasok jatékos altali moddositasaval
lehetséges az adott jel6lénégyzetben talalhatéd pipa eltavolitasaval.

Visszavonas esetén a Tarsasag a szolgaltatassal Osszefliggd reklamokat,
promocios anyagot a tovabbiakban nem kiild. A visszavonas az internetes
jaték és fogadasi rendszerhez kapcsolddo szolgéltatas egyéb elemeit nem
befolyésolja.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

Hozzajarul6 nyilatkozat barmely olyan modon tehetd, amely tartalmazza

e anyilatkozo nevét,

e sziiletési helyét ¢és idejét (ezen adatokra a  gazdasagi
reklamtevékenységrol szo6lo 2008. évi XLVIIL tv. 6. § (2) bekezdése
alapjan azért van sziikség, mert reklam meghatarozott ¢letkorti — jelen
esetben 18 éven feliili — személyek szamara kizarolag a megjelolt adatok
ismeretében kiildhetd),

e azoknak a személyes adatoknak a korét, amelyek kezeléséhez a
nyilatkozé hozzajarul, valamint

e az oOnkéntes ¢és a megfeleld t4jékoztatds birtokdban megtett
nyilatkozatot.

Az ajanlat megkiildésére szolgdlo elérhetdségi adatok:

e e-mail cim (elektronikus iizenet kiildésére szolgalo csatorna),
o telefonszam (sms-en, telefonos hivason keresztiil torténd
megkeresésre szolgalo csatorna).

Az érintett hozzajarulasatol fiigg, hogy valamennyi csatorna hasznélatédhoz
engedélyt ad-e vagy csak a valasztdsa szerinti csatornan kivan reklamcélu
ajanlatokat fogadni.

A személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmaznak.

Az adatkezelés idotartama:

Az adatkezelés a hozzajarulas visszavonasanak hianyaban az iizleti
kapcsolat megsziinéséig, az Onkizaras esetén az Onkizaras idétartamanak
elteltéig, illetve a Szerencsejatek Zrt. reklamcélu ajanlatok kiildésére
vonatkoz6 szolgéltatdsdnak nyujtasaig tart.

Cimzett:

A reklamcélu ajanlatoknak az tigyfél részére torténd megkiildése érdekében
az alabbi adatfeldolgozo igénybevételére kertil sor:

Automizy Marketing-technolégiai Zartkorien Miikodo
Részvénytarsasag (székhelye: 1097 Budapest, Konyves K. krt. 12-14.,
cégjegyzékszam: 01 10 049748).

3.7 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: személyes jellemzok értékelésére vonatkozo

profilalkotas

Az adatkezelés célja:

A jatékos vasarlasi és jatéktevékenységére vonatkozd adatainak elemzése,
jatékos csoportok (szegmensek) képzése abbol a célbol, hogy csoportokba
torténd besorolasat kovetden a Szerencsejaték Zrt. személyre szo6ld
ajanlatokat alakitson ki, jelenitsen meg, reklamcélu tartalom fogadasahoz
kapcsolddo hozzajarulas esetén kiildjon a jatékosai szamara, tovabba iizleti
folyamatait ezen informaciok alapjan fejlessze.
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Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan az
adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges. Ez a jogos érdek
a Tarsasag bevétele noveléséhez fiiz6do jogos gazdasagi érdeke.

Erintettként On jogosult arra, hogy barmikor dijmentesen tiltakozzon a
személyes jellemzok értékelésére vonatkozd profilalkotassal szemben.
Tiltakozasa esetén adatkezelé a kapcsolodd személyes adatokat
profilalkotas céljabol a tovabbiakban nem kezeli.

Az adatkezeléssel szemben tiltakozni az adatkezeld alabbi elérhetéségein
keresztiil van lehetdsége:

postai cim: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.;
e-mail cim: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu
telefonon keresztiil: 06-1/201-0580

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e ajatékosok életkora,

e ajatékos lakhelye,

e a jatékosi szokasok/viselkedési mintak, igy kiilonosen az arra
vonatkoz6 informéaciok, hogy az adott jatékos a vizsgalt idészakban
milyen gyakran jatszott és milyen téttel a vizsgalat idopontjahoz
képest a kdzelmultban vagy valamely jatéktipusban, valtozott-e a
szokéasa a jaték gyakorisaga és a megtett tétek tekintetében, tovabba,
hogy melyek a kedvenc fogadasi tipusai.

A személyes adatok az érintettdl és a jatékosi tevékenységébdl erednek.

Az adatkezeleés idotartama:

A személyes jellemzOk értékelésére vonatkozo profilalkotas, mint
adatkezelési cél az iizleti kapcsolat megsziinéséig, illetve tiltakozas esetén
az annak valé helyt adas idOpontjaig tart azzal, hogy a profilalkotas
altalanossagban véve maximum 2 éves iddintervallum vizsgalatara
vonatkozhat és mivel az ijabb profilozassal feliilirodnak az adatok, igy 2
évnél tovabb nem tarolodnak az adatkezeld rendszerében profilozassal
kapcsolatos adatok.

A profilalkotas  soran
alkalmazott logika leirdsa,
illetve annak jelentosége és
kovetkezmeénye:

Az adatkezeld a profilalkotast meghatarozott logika alapjan végzi el az
alabbiak szerint.

A profilalkotasra vonatkozé logika alapja, hogy az adatkezeld a vizsgalt
iddszakot alapul véve egy erre hasznalt szoftver Gtjan megvizsgalja a
jatékosi allomanyt az altala meghatarozott elézetes szempontrendszer
alapjan (pl. a jatékosok életkora, a jatékos lakhelye) és/vagy a jatékosi
szokasok, viselkedési mintak alapjan, igy kiilondsen az arra vonatkozé
informaciok alapjan, hogy az adott jatékos a vizsgalt id6északban milyen
gyakran jatszott €¢s milyen mértékben a vizsgalat idépontjahoz képest a
kozelmultban vagy valamely jatéktipusban, valtozott-e a szokasa a jaték
gyakorisdga tekintetében, tovabba, hogy melyek a kedvenc fogadasi
tipusai.
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A profilozashoz hasznélt adatok az Adatkezel6 informatikai rendszereiben
generalodnak a jatékosok tevékenysége alapjan, az Adatkezeld a
profilalkotashoz kiils6 adatbéazist nem vesz igénybe, valamint a profilozés
eredményét harmadik félnek nem tovabbitja.

Az adatkezelés jelentdsége ¢€s kovetkezménye, hogy a jatékos az
érdeklodési korének, preferencidinak megfeleld reklamcéli ajanlatokat,
megkereséseket kap, valamint az lizleti folyamatok az emlitett jatékosi
adatok figyelembevételével keriil fejlesztésre.

3.8 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: felhasznaloi fiok aktivalasa

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelési tevékenységre a regisztracids folyamat eredményeképpen
1étrejott - még inaktiv - jatékosi fiok aktivalasa érdekében keriil sor az
aktivalolink e-mailben torténé megkiildése, illetve annak megerdsitése
esetén a felhasznaldi fiok véglegesitése tjan.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik,
amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzddés
megkotését megelézden az €rintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges.

A felhasznal6éi fiok aktivalasdhoz sziikséges adatkezelés hidnydban a
jatékosi fiok aktivaldsa nem valdsulhat meg.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

Jelen adatkezeléssel érintett cél érdekében a regisztraciot végzo személy

o teljes nevének,

e e-mail cimének,

e a részére generalt aktivalo linknek és érvényességi idejének,
valamint

e az aktivalod link megkiildése idOpontjanak kezelésére keriil sor.

A jatékosi fiokhoz annak sikeres aktivalasaval a szervezo jatékosazonositot
rendel.

Az aktivalo link €s az aktivalo link megkiildésének iddpontja az adatkezeld
altal generalt adatok, a teljes név és az e-mail cim kozvetleniil az érintettdl
szarmaz0 adatok.

Az adatkezelés idotartama:

Az adatkezelés az ligyfél részére megkiildott aktivalolink érvényességi
idejéig (30 napig) tart.

3.9 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: belso egyenleg nyilvantartasa

Az adatkezelés célja:

A teljes regisztraciot kovetden a regisztralt jatékos szamara egy egységesen
kezelendd bels0 egyenleg jon Iétre a vonatkozd Részvételi
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Szabalyzatokban foglaltak szerint. A belsé egyenleg részegyenlegeiként a
bonusz egyenleg, a befizetett egyenleg, a nyeremény egyenleg, valamint
nagynyeremény keriil nyilvantartasra az egyes egyenlegekhez kapcsolodo
személyes adatok kezelésével.

Az adatkezelés jogalapja:

A belsé egyenleg nyilvantartasa érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) bekezdésének b) pontjan alapul, amely szerint az adatkezelés olyan
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

A Dbels6 egyenleg nyilvantartasdhoz szlikséges adatok nélkiil a
részegyenlegeken megvaldsuld jovairdsok és terhelések nyomon
kovethetdsége nem biztosithato.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

e jatékost azonosito adat:
e jatékos azonositod,
e ajatékosi egyenleg eseményei:
e a belsé egyenleget noveld és csokkentd tételek, illetve azok
idépontja,
e a bels6 egyenleg Osszesitett egyenlege adott iddpontra
vonatkozoan.
e az elért nyeremény Osszege €s az egyenlegen vald jovairés
id6pontja,
e az SzZrt. altal meghirdetett bonusz akciokhoz kapcsolododan az
SzZrt. altal jovairt kiilonbozd bonusz dsszegek €és a jovairas
idépontja.

A jatékos azonositot adatkezeld generdlja, a jatékosi egyenleg eseményeit
jelenté személyes adatok kozvetleniil az érintettél szarmaznak, amely a
jatékos tevékenységével keletkeznek.

Az adatkezelés idotartama:

Adatkezeld a személyes adatokat a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakcio teljesitésének pénziigyi
évére vonatkoz6 targyeévi beszamolo elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

Az elektronikus jaték és fogadasi rendszerhez biztositott szolgaltatasokkal, elérheté funkciokkal

osszefiiggd adatkezelési tevékenységek

3.10 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: belsé egyenleg feltoltése

Egyenlegfeltoltés biztositasa az OTP Simple Pay rendszerén keresztiil

Az adatkezelés célja:

A Szervez6 a jatékos részére lehetOséget biztosit a bels6 egyenlegének OTP
Simple Pay rendszerén keresztiil végrehajtott fizetési tranzakcio utjan vald
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feltoltésére. Az adatkezelés célja a jatékosi egyenlegfeltoltés ezen
modjanak biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az egyenlegfeltoltés lehetdségének jelen modon torténd biztositasa
érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
alapjan olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél.

Az adatok megadasa a szolgaltatas biztositasahoz sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

e jat¢kosazonosito (player ID) — SzZrt. éltal generalt adat,

e tranzakcids adatok (befizetett 0sszeg, befizetés idopontja) — az
érintettdl szarmazo6 személyes adatok,

e OTP Simple Pay azonositd6 — SzZrt. altal generalt adat

A cimzettdl szarmazo6 személyes adatok:

e tranzakci6 azonosito (az érintett tranzakciorol valo értestilés céljabol
kapja meg az adatkezeld).

e mindazon jatékosi adatok, amelyek a tranzakcié soran atadasra
keriilnek — az érintettd]l szdrmazo6 személyes adatok.

Az adatkezelés idotartama:

A Szervezd a személyes adatokat a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. térvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakcid teljesitésének pénziigyi
évére vonatkoz6 targyévi beszamolo elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

Cimzett:

A belsdé egyenleg feltoltése érdekében az ahhoz sziikséges személyes
adatok az OTP Mobil Szolgdltaté Kft. (Székhelye: 1138 Budapest, Vaci 1t
135-139. B. ép. 5. em.; Cégjegyzékszam: 01-09-174466) részére keriilnek
atadasra.

Egyenlegfeltoltés biztositisa a K&H Bank rendszerén keresztiil

Az adatkezelés célja:

A Szervezd a jatékos részére lehetdséget biztosit a belsd egyenlegének
K&H Bank rendszerén keresztiil végrehajtott fizetési tranzakcio utjan valo
feltoltésére. Az adatkezelés célja a jatékosi egyenlegfeltltés ezen
modjanak biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az egyenlegfeltoltés lehetdségének jelen moddon torténd biztositasa
érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
alapjan olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél.

Az adatok megadasa a szolgaltatas biztositasdhoz sziikséges.

Az érintettdl szarmazo6 személyes adatok:

e ajatekos IP cime — az érintettdl eredd személyes adat,
e tranzakcids adatok (befizetett 0sszeg, befizetés idopontja) — az
érintettdl szarmazd személyes adatok,
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A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

A cimzettdl szarmazd személyes adatok:

e tranzakci6 egyedi azonositdja (az érintett tranzakciorol valo értesiilés
céljabol kapja meg az adatkezeld).

Az adatkezeleés idotartama:

A Szervezd a személyes adatokat a szamvitelrdl szold 2000. évi C. térvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakcio teljesitésének pénziigyi
évére vonatkozo targyévi beszamol6 elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

Cimzett:

A belsé egyenleg feltoltése érdekében az ahhoz sziikséges személyes
adatok a K&H Pénzforgalmi Szolgaltaté Kft. (Székhelye:1095 Budapest,
Lechner Odon fasor 9.; Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-338123) részére
kertilnek atadasra.

Egyenlegfeltoltés biztositasa e-lott6zo szolgaltatason keresztiil

Az adatkezelés célja:

A Szervezd a jatékos részére lehetdséget biztosit a belsd egyenlegének
banki utaldssal valo feltoltésére (e-lottdz6). Az adatkezelés célja a jatékosi
egyenlegfeltoltés ezen mddjanak biztositasa.

Az adatkezelés jogalapja:

Az egyenlegfeltoltés lehetdségének jelen modon torténd biztositasa
érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
alapjan olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél.

Az adatok megadasa a szolgaltatas biztositasdhoz sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

e ajatékos e-lott6zo azonositoja — SzZrt. altal generalt adat,
e tranzakcios adatok, amelyek az érintettd] szarmaznak:

bankszamlaszam,
tranzakcid azonosito,

a fizetés ideje, Gsszege,
a befizeto neve.

0O O O O

Az adatkezeleés idotartama:

A Szervezd a személyes adatokat a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. térvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakci6 teljesitésének pénziigyi
évére vonatkozo targyévi beszamol6 elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

Egyenlegfeltoltés biztositasa a PayPal rendszerén keresztiil
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Az adatkezelés célja:

A Szervezd a jatékos részére lehetdséget biztosit a belsé egyenlegének
PayPal rendszeren keresztiil végrehajtott fizetési tranzakcid utjan valo
feltoltésére.

Az adatkezelés célja a jatékosi egyenlegfeltoltés ezen modjanak biztositasa.

Adatkezelés jogalapja:

Az egyenlegfeltoltés lehetdségének jelen modon torténd biztositasa
érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
alapjan olyan szerzodés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél. Az adatok megadasa a szolgaltatas kifizetésének biztositdsdhoz
sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore, az adatok forrasa:

e ajatékos azonositoja (player ID) — SzZrt. ltal generalt adat,
e tranzakcids adatok (PayPal azonosito, tranzakci6 azonosito, a
fizetés ideje, Osszege, a befizetd neve, e-mail cime) — az érintetto]
szarmazo személyes adatok,

Cimzettdl szarmazo személyes adatok:

tranzakcio egyedi azonositoja (az érintett tranzakciordl vald értesiilés
céljabol kapja meg az adatkezeld).

Az adatkezeleés idotartama:

A Szervezd a személyes adatokat a szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. térvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakcid teljesitésének pénziigyi
évére vonatkoz6 targyévi beszamolo elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

Cimzett:

A belsd egyenleg feltoltése érdekében az ahhoz sziikséges személyes
adatok a PayPal (Eurépa) S.a r.l. et Cie, S.C.A. (székhelye: 22-24
Boulevard Royal
L-2449 Luxemburg, Cégjegyzékszam: R.C.S. Luxembourg B 118 349)
részére keriilnek atadasra.

Egyenlegfeltoltés biztositasa MCOM rendszeren keresztiil

Az adatkezelés célja:

A Szervez0 a jatékos részére lehet6séget biztosit a belsé egyenleg MCOM
rendszeren keresztiil végrehajtott fizetési tranzakcio ttjan valo feltoltésére
a Telekom szolgaltatoi eldfizetéssel rendelkezd jatkosok részére. Az
adatkezelés célja a jatékosi egyenlegfeltoltés ezen modjanak biztositasa.

Adatkezelés jogalapja:

Az egyenlegfeltoltési lehetdség biztositasa érdekében végzett adatkezelés
a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan olyan szerzédés
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teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél. Az adatok
megadasa a szolgaltatas biztositasdhoz sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore, az adatok forrasa:

e a jatékos telefonszama — az érintett6l szarmazo személyes adat a
felhasznaloéi fiokban megadott adatként, illetve a Telekom
szolgaltatotol visszaigazolt adat a feltdltéssel Osszefiiggésben (a
feltoltot és a felhasznalot 6sszekapcesolo adat),

e tranzakcioés adatok (tranzakcidé azonositdja, a fizetés ideje, a
befizetés Osszeg, a befizeté neve) — az érintettdl szarmazo
személyes adatok.

Az adatkezelés idotartama:

A Szervezd a személyes adatokat a szamvitelrdl szold 2000. évi C. térvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakcid teljesitésének pénziigyi
évére vonatkozo targyévi beszamolo elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

Cimzett:

A belsd egyenleg feltoltése érdekében az ahhoz sziikséges személyes
adatok a Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikodé
Részvénytarsasag (székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 36.;
cégjegyzékszama: 01 10 041928) részére keriilnek atadasra.

3.11 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: elfelejtett jelszo esetén 1ij jelszo beallitasa

Az adatkezelés célja:

A felhasznaldi fiokba torténd belépéshez hasznalt jelszo elfelejtése esetén
a vonatkoz6 Részvételi Szabalyzatok szerint lehetdség van arra, hogy a
felhasznalo 0j jelszo beallitasat kezdeményezze az ehhez kapcsolodo -
adatkezeléssel jar6 — funkcion keresztiil.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik,
amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

Az jelsz6 1gényléséhez sziikséges adatok megadasa hidnyaban nincs mod
az elfelejtett jelszo potlasara.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

e felhasznalonév vagy sziiletési 1d6 (attol fliggden, hogy melyikkel
azonositja magat a jatékos az Uj jelszé igénylésére szolgald
feliileten),

e e-mail cim,

e ideiglenes jelszo,

e az 1j jelszo, amelyet a felhasznald az ideiglenes jelszoval torténd
elsd belépés alkalmaval megad.

Az ideiglenes jelszo az adatkezel6 altal generalt adat, a felhasznalonév, a
sziiletési 1d6, az e-mail cim és az 0j jelszd kozvetleniil az érintettdl
szarmazo adatok.
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Az adatkezelés idotartama:

Az ideiglenes jelszo6 24 6raig érvényes. Az adatkezelési miivelet az uj jelszo
aktivalodasaig tart.

3.12 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: meglévo jelszo modositasa

Az adatkezelés célja:

A felhasznal6i fiokba torténd belépéshez hasznalt jelszo a jogviszony ideje
alatt barmikor modosithatd a jatékosi fiokban a jelsz6 modositas
mentiponton belill az tigyfél altal a vonatkozd Részvételi szabalyzatok
szerint, amelyhez személyes adatok megadésa sziikséges.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik,
amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

A meglévd jelszo moddositasdhoz sziikséges adatok megadédsa hidnyaban
nincs mod 1j jelsz6 beallitasara.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

e jelenlegi jelszo,
o jjelszo.

A kezelt személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmazé adatok.

Az adatkezeleés idotartama:

Az adatkezelési miivelet az 1j jelsz6 aktivalodasaig tart.

3.13 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: figyelmeztetés, onkorlatozas, onkizaras

Az adatkezelés célja:

Felelos  jatékszervezoként Tarsasagunk a  vonatkozé  Részvételi
szabalyzatban foglaltak alapjan lehetséget biztosit a jatékosa szamara arra,
hogy a felhasznaloi fidkjaba torténd belépését kovetden ott figyelmeztetést
kapjon a belépése ota eltelt idordl és a kozben elkoltott Gsszegrol, tovabba
beallithassa az adott jatéktipusra fordithato koltési €s egyenleg feltoltési
limitjeit, valamint sajat dontése alapjan lehet6sége van dnmagat kizarnia a
rendszerbdl hatdrozott idére vagy végleges jelleggel. Az emlitett
intézkedések végrehajtasa érdekében adatkezelés valosul meg.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik,
amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.
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Az adatkezeléshez sziikséges személyes adatok megadasa nélkiil nincs mod
figyelmeztetést, valamint Onkorlatozast beallitani, illetve a jatékosnak
onmagat kizarnia.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

A figyelmeztetés beallitasa érdekében kezelt személyes adatok:

o cltoltott id6 (percben megallapitva),
o clkoltott 0sszeg (forintban megjelolve).

A modositashoz a felhasznaloi fiokhoz tartozé jelsz6 megadasa sziikséges.

Az onkorlatozas bedllitasa érdekében kezelt személyes adatok:

az onkorlatozas ténye,

az onkorlatozassal érintett jaték tipusa,

a napi, heti vagy a havi veszteségre beallitott limit mértéke,
a napi, heti vagy a havi koltésre beéllitott limit mértéke,

a napi, heti vagy a havi feltdltésre beallitott limit mértéke.

A modositashoz a felhasznaldi fiokhoz tartozoé jelszo megadésa sziikséges.

Az dnkizarés érdekében kezelt személyes adatok:

az Onkizaras ténye,

az Onkizaras napi, heti vagy havi mértéke,

az Onkizaras adott idészakra vonatkoz6 terjedelme,
a végleges kizarasra vonatkoz6 nyilatkozat.

A modositashoz a felhasznaléi fiokhoz tartozoé jelszo megadésa sziikséges.

A kezelt személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmazo adatok.

Az adatkezeleés idotartama:

A figyelmeztetés beallitasaval megvalosulo adatkezelés a figyelmeztetés
visszavondsaig, legfeljebb a jogviszony megsziinéséig tart.

Az onkorlatozo intézkedés hatasara megvalosulo adatkezelés a napi
limit esetén a beallitas napjara és az azt kovetd ciklikusan ismétlédo 24
orara, a heti limit a beallitas napjara és az azt kdvetd ciklikusan ismétlédo
7 napra, a havi limit a bedllitds napjara és az azt kovetd ciklikusan
1smétlédé 30 napra vonatkozik, és ezen idOszakokra korlatozza az
elkdlthetd maximalis 0sszeget.

A napi, heti és havi limitek a fenti id6tartamok elsd alkalommal torténd
leteltét kovetden (az elsd ciklus utdn) enyhithetdk vagy torolhetdk, a
limitek szigoritdsa idobeli korlat nélkiil elvégezhet6, a kapcsoldodo
adatkezelés ezeknek megfeleld idOtartamig tart. Amennyiben a szigoritasra
a beadllitott (napi, heti vagy havi) ciklus letelte elétt keriil sor, a limitek
szamitdsa szempontjabol a ciklus eredeti kezdete Ota tortént relevans
tranzakciok is figyelembevételre keriilnek, de a szigoritott limit lejarati
idépontja a szigoritds elvégzésének iddpontjdhoz igazodik (pl. hétfén
induld heti ciklus keddi szigoritasa esetén az eredeti hétféi indulds ota
végbement tranzakciok is szamitanak a kovetkezd hét keddi lejaratig a limit
szamitasa szempontjabol).
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Az onkizarassal érintett adatkezelés a hatirozott idétartam elteltéig
(legfeljebb 99 évig), feloldas esetén a feloldassal érintett idOpontig tart,
végleges kizaras esetén a felhasznaloi fiok megsziinéséig tart.

3.14 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: a regisztracio hozzaférésének letiltasa

Az adatkezelési célja:

sy

hozzaférését a felhasznaloi fiokjan beliil elérheto ,,Letiltds” megnevezési
funkcion keresztiil kezdeményezze (példaul adatlopas, egyéb visszaélés
esetén). A letiltast kovetden a jatékosnak nincs lehetdsége belépni a
rendszerbe.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik,
amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

A letiltds kezdeményezéséhez kért adat a regisztracid hozzaférésének
letiltdsdhoz sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore és azok forrdsa:

A letiltassal 6sszefiiggésben az alabbi adatok kezelésére keriil sor:

o a letiltas kezdeményezésének idépontja,

e a letiltas kezdeményezésének megerdsitéséhez sziikséges jelszo
(amelyet a jatékos a felhasznaloi fiokjaba valod bejelentkezéshez
hasznal),

e aletiltas ténye.

Az adatkezelés idGtartama:

A letiltassal Osszefliggd személyes adatok kezelése a letiltas feloldasanak
(a regisztracio visszaallitdsanak) kezdeményezéséig tart.

3.15 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: értesitések beallitasa

Az adatkezelés célja:

A teljes regisztraciot kovetden lehetdség van arra, hogy a jatékos a
felhasznal6i fidkon beliil bedllitsa, hogy milyen tipusu értesitéseket
szeretne kapni a fogadasaival 6sszefliggésben. Az adatkezelés célja, hogy
a jatékos az 4ltala bejelolt értesitéseket e-mail tizentben megkapja.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik,
amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

A kivant értesités kézbesitéséhez az érintett adatok kezelése sziikséges.

e az értesités tipusa:

o fogadas visszaigazolasa,
o nyereményértesités e-mailben,
o értesités tobbhuzasos szelvény utolsd hlizasa utan,
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A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

o folyamatos jatékok sikeres fogadas visszaigazolasa.
e az ¢értesités kézbesitésére szolgald e-mail cim,
e a felhasznal6i fiokba valo belépéshez hasznalt jelsz6 a modositas

érvényesitéséhez.

A kezelt személyes adatok kozvetleniil az érintettdl szarmazé adatok.

Az adatkezelés idotartama:

Az adatok kezelése az értesités visszavonasdig, annak hianyaban a
regisztracid megsziinésének napjaig tart.

3.16 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: kedvenc szelvények megadasa

Az adatkezelés célja:

A teljes regisztraciot kovetéen lehetéség van arra, hogy a jatékos a
felhasznaloi fiokon beliil beallitsa a kedvenc szelvényeit.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik,
amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

A kedvenc szelvények taroldsdhoz az érintett adatok kezelése sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

e akedvenc szelvényhez kapcsolodo adatok.

A kezelt személyes adat kdzvetleniil az érintett6l szarmazé adat.

Az adatkezeleés idotartama:

Az adat kezelése a kedvenc szelvény torléséig tart, amennyiben a torlésre
nem keriil sor, Ugy az adat taroldsa a regisztracié megsziinésének napjaig
tart.

3.17 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: naplonyilvantartas egyenlegvaltozasrol

Az adatkezelés célja:

A teljes regisztraciot kovetden lehetdség van arra, hogy a jatékos a
felhasznaloi fiokjadban a ,,napld” meniiponton beliil valasztisa szerint
egyéni vagy elére meghatdrozott iddszakra lekérdezhesse az
egyenlegvaltozasat.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik,
amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

Az egyenlegvaltozas lekérdezéséhez az érintett adatok kezelése sziikséges.
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A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

Az egyenlegvaltozas id6szakat érint6 adatok:
e cgyéni idbtartam,
e adott nap,
e utdbbi hét nap,
e utobbi 40 nap,
e utobbi 180 nap.

Az egyenlegvaltozas tipusat érintd adatok:

e minden egyenlegvaltozas,
e befizetés,

e nyeremeny,

e fogadas,

e folyamatos jaték,

o kifizetés,

e Dbonusz.

A kezelt személyes adat kdzvetleniil az érintett6l szarmazé adat.

Az adatkezelés idotartama:

Az adatkezelési miivelet az adat lehivasatol a listazas megjelenitéséig tart.

3.18 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: jatékba kiildés folyamatos megbizas

alapjan

Az adatkezelés célja:

A teljes regisztracioval rendelkez0 jatékos az Szerencsejaték Zrt. internetes
jaték és fogadasi oldalan torténd bejelentkezését kovetden megbizast adhat
az SzZrt. szamara a jatékos altal az internetes jaték és fogadasi mod
szabalyai szerint Osszedllitott segédsorsjegy vagy gépi jaték (ebben a
pontban a tovabbiakban: Osszedllitds) folyamatos, hatarozatlan idejii
megjatszasara, amely tételek aktiv és megsziint stitusz szerinti
elkiilonitésben keriilnek nyilvantartdsra (a tovabbiakban: megbizas
kezelése).

A megbizas sikertelenségérdl a jatékos értesitést kap (a tovabbiakban:
értesités).

Az adatkezelés jogalapja:

A megbizas kezelésével és az értesitéssel Osszefiiggd adatkezelés a GDPR
6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik, amelynek értelmében
az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél.

A megbizas kezeléséhez és az értesitéshez az érintett adatok sziikségesek.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

A megbizasi tételekhez (aktiv/megsziint) kapcsolodo személyes adatok:

a jaték tipusa,

a jaték neve,

a létrehozas idépontja (a jaték rendszerbe kiildésének idépontja),
a szelvények sorsolasonkénti ara,

jaték azonositdja,
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e amegjatszott szamok.

A megbizas statusza:

e aktiv statusz,
e megsziint statusz,
e amegszint szerzédések iddpontja és annak oka.

A megbizas teljesitésére vonatkoz6 adat:

o sikeres teljesités,
o sikertelen teljesités.
Az értesitéshez kapcsolodo adat:

e e-mail cim.

A kezelt személyes adatok kozvetleniil az érintettél szarmazd adatok,
kivéve a szelvények sorsolasonkénti arat, a jaték azonositojat és a statuszra
vonatkoz6 adatokat, amelyek az SzZrt. altal generadlodnak a megbizas
alapjan.

Az adatkezelés idotartama:

A megbizas kezelése, igy az ennek érdekében végzett adatkezelés addig
tart, amig a belsd egyenlegen elérhetd fedezet van a jatékba kiildés
pillanataban, vagy addig, amig az SzZrt., vagy a jatékos kiilon nem sziinteti
meg a megbizast (beleértve a jatékos altal alkalmazhat6 6nkorlatozast is).

Az értesités a sikertelen teljesitésrdl szolo elektronikus értesitdlevél
megkiildésének idépontjaig tart.

3.19 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: nyomtathato iigyfélkartya

(Szerencsekartya)

Az adatkezelés célja:

A teljes regisztracioval rendelkez6 jatékos a Szerencsejaték Zrt. internetes
jaték és fogadasi oldalan torténd bejelentkezését kovetdéen az
,Ugyfélkartya” megnevezésii meniiponton beliil elérheti és nyomtatas
érdekében letdltheti a személyére szolo ligyfélkartyat, mint virtudlis
szerencsekartyat, amely a jatékos egyedi azonositasara szolgal és annak
segitségével a Tarsasag online terminallal rendelkezd értékesitd helyein is
fel tudja a bels6 egyenlegét tolteni.

Az adatkezelés jogalapja:

A nyomtathato Ugyfélkartya tarolasaval és elérhetdvé tételével
megvalosuld adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
alapjan torténik, amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzodés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

A nyomtathato ligyfélkartya tarolasa nélkiil annak letltésére nem lenne
mod.

A nyomtathato tigyfélkartyan feltiintetett személyes adatok:
e ajatékos teljes neve,
e aziigyfélkartya vonalkodja,
e azigyfélkartya szdma.
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A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

Az adatkezelés idotartama:

A nyomtathato6 ligyfélkartya tarolasdra mindaddig sor keril a felhasznaloi
fiokon beliil, amig annak a vonatkoz6 Részvételi szabalyzatokban rogzitett
célbol torténd felhasznalhatosagara és a felhasznaléi fidkban vald
elérhetéségére vonatkozo rendelkezések hatalyban maradnak.

3.20 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: nyereményfelvétel banki atutalassal

Az adatkezelés célja:

A jatékosnak lehetdsége van a nyereményének kifizetését kezdeményezni
a felhasznaloi fiokjan beliil a regisztracioban rogzitett bankszamlaszdmra
torténd banki atutaldssal, amelynek végrehajtdsdhoz személyes adatok
megadasa szlikséges.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan torténik,
amelynek értelmében az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez
sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél.

A banki utalas kezdeményezésé¢hez a megjelolt személyes adatok kezelése
sziikséges.

A kezelt személyes adatok
kore és a személyes adatok
forrasa:

a kifizetni kért 6sszeg,

a felhasznal6i fiokba valo belépéshez hasznalt jelszo,
a regisztracioban rogzitett bankszamlaszam,

a nyereményfelvétel kezdeményezésének idOpontja.

A kezelt személyes adat kdzvetleniil az érintettdl szarmazo adat.

Az adatkezeleés idotartama:

Adatkezeld a személyes adatokat a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakcio teljesitésének pénziigyi
évére vonatkozo6 targyeévi beszamolo elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

3.21 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: Nyereményigazolas kiallitasa

Az adatkezelési célja:

A nyereményre jogosult jatékos kérésére adatkezeld koteles a 2 millio
forintot, illetve ennek megfeleld valutadsszeget meghaladé nyereményrdl
annak jogcimét és értékét (forint/deviza) tanusitd igazolast adni. A
kapcsolodo adatkezelés az igazolas kiallitasahoz sziikséges.
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Az adatkezelés jogalapja:

A nyereményigazolés kiallitdsa érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6.
cikk (1) bek. ¢) pontja alapjan torténik, amely szerint az adatkezelés az
adatkezelOre vonatkozé jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a kotelezettséget az Szjtv. 1. § (8) bekezdése hatarozza meg adatkezeld
szamara.

A hivatkozott jogszabalyi rendelkezésben megjeldlt személyes adatok
hianyaban a nyereményigazolés kiallitasara nincs mod.

A kezelt személyes adatok
kore és azok forrdasa:

A nyereményigazolasnak tartalmaznia kell a szerencsejaték-szervezo és a
jatékos azonositd adatait, a nyerés és a nyeremény atvételének helyét és
1d6pontjat, a szerencsejaték-szervezo altal a nyereménybdl levont személyi
jovedelemado Osszegét.

A nyereményigazolds kiallitdsdhoz sziikséges adatok az érintettdl
szarmaznak, a nyereménybdl levont személyi jovedelemadd Osszegét
adatkezeld allitja eld.

Az adatkezelés idotartama:

A Szervezd a személyes adatokat a szamvitelrdl szo616 2000. évi C. térvény
169. § (1) bekezdése alapjan a pénziigyi tranzakcid teljesitésének pénziigyi
évére vonatkozo6 targyévi beszamolo elfogadasatol szamitott 8 évig kezeli.

A szolgaltatassal osszefiiggo tarsasagi intézkedésekkel kapcsolatos adatkezelési tevékenységek

3.22 Az adatkezeléssel érintett tevékenység megnevezése: csalasok és visszaélések azonositasa,

illetve kezelése

Az adatkezelés célja:

A jaték tisztasagat vesz€lyeztetd csalasok és visszaélések megeldzésével
Osszefliggd intézkedések érdekében végzett adatkezelési tevékenység az
alabbi részcélok egyiittesébdl tevodik dssze:

e csalasok és csalasi kisérletek sziirése, azonositasa: gyanus vagy
kockézatosnak értékelt események, viselkedési mintdk (példaul
atlagosnal nagyobb mértékli fogadasok, szokatlanul nagy Osszegl
nyeremények elérése stb.) és viselkedések, valamint jatékos szokasok
valtozasanak azonositasa,

e az azonositott csalasok és csalasgyanus események esetében a
gyanus tranzakciok, fiok ismérvek nyilvantartasba vétele (worklist-
re valo felvétele),

e a nyilvantartdsba vett azonositott csaldsok ¢€s csaldsi kisérletek
kivizsgalasa, értékelése a relevans megallapitasok megtétele céljabol,

e a kivizsgalt esetekhez kapcsolodo intézkedések végrehajtasa: a
csalasok, csalasi kisérletek kivizsgalasa utdn az Adatkezeld altal
foganatositott megfeleld intézkedések (belsé egyenleg felfliggesztése,
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Kitiltas) a csalassal okozott koriilmények orvoslasa, illetve a csalasok
megeldzése érdekében.

Adatkezelés jogalapja:

A csalasok ¢és visszaélések megelozése és kezelése soran megvalosulo
valamennyi adatkezelési tevékenység a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f)
pontjan alapul, amely szerint az adatkezelés az adatkezeld vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Jelen esetben az Adatkezeld jogos gazdasagi érdeke egyrészt az allami
vagyonnal valo felelds gazdalkodas, melynek szerves részét képezi, hogy
megakadalyozza a megkdérositasara tett kisérleteket, valamint felderitse
azokat, tovabba a jaték tisztasaganak megdrzéséhez fiiz0do érdek.

Tajékoztatjiuk, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jelen jogos érdek
Jjogalap alapjan torténd kezelése ellen a Szerencsejaték Zrt.-nek a jelen
adatkezelési tajékoztato elsd oldalan megadott elérhetéségei barmelyikén
keresztiil.

A kezelt személyes adatok
kore, az adatok forrdsa:

A kezelt személyes adatok:

e a jatékos mindazon személyes adatai, amelyek alapjan a jatékos
tevékenysége az Adatkezeld altal csalasgyanusnak értékelt
viselkedésmintazatnak megfeleltethetd (viselkedések és szokasok
valtozéasa) — a jatékos tevékenységébdl eredd adatok,

e a jatékost azonosito adatok:

az érintett azonositasahoz sziikséges személyes adatok (ideértve a
személyazonossag megallapitdsara szolgdldé okményon szerepld
személyazonositd adatokat, jatékosazonosito player ID) —jatékostol
ered6 adatok, kivéve a player ID-t, amelyet az adatkezeld generalt,

e acsalas kivizsgalasaval osszefliggésben - a tényallas tisztazasahoz
kapcsolodéan - mindazon adatok, tények, koriilmények, mint
személyes adatok, amelyek a csalas kivizsgalasat érint6 folyamat
soran keletkeztek vagy a vizsgalatot eldsegitik — a jatékos
tevékenységébdl eredd adatok,

e az alkalmazott intézkedés végrehajtasahoz sziikséges személyes
adatok:

o az alkalmazott intézkedés (belsé egyenleg felfliggesztése,
kitiltds) ténye, idOtartama — adatkezeld altal eldallitott
adatok,

o az intézkedés indoka — adatkezelo altal eloallitott adatok,

o az intézkedés foganatositdsdnak napja — adatkezeld altal
eldallitott adatok,

o az intézkedésrdl torténd jatékosi tdjékoztatds érdekében
kezelt kapcsolattartasi adat — a jatékostol szarmazo adat.

Az adatkezelés idotartama:

A csalasok és csalasi kisérletek sziirése és azonositasa érdekében
végrehajtasra keriil adatkezelés a szolgaltatassal érintett jogviszony
fennallasaig tart.
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Az azonositott csalasok ¢és csalasgyanus események Kkivizsgalasa,
értékelése, nyilvantartasa a nyilvantartasba vételtdl szamitott legfeljebb
180 napig tart.

A Kivizsgalt esethez kapcsolodo intézkedések végrehajtasa érdekében
végzett adatkezelés az alkalmazott intézkedéstdl szamitott 5 év elteltéig
tart.

Cimzettek:

Amennyiben a csaléssal érintett tevékenység a Biinteté Torvénykonyvrol
sz6l6 2012. évi C. torvényben foglalt tényallast is megvalosit, ugy az
Adatkezeld a feljelentéshez és a nyomozas lefolytatdsdhoz sziikséges
adatokat tovabbit az illetékes nyomozo hatdsag (pl. NAV, Renddrség)
részére.

Profilalkotas:

Az Adatkezeld a jelen adatkezeléssel elérni kivant cél érdekében a GDPR
4. cikk 4. pontja szerinti profilalkotast végez. A profilalkotast az
Adatkezeld az érintettnek az Adatkezeld informatikai rendszerében
tanusitott viselkedése, szokasai, valamint az azokban bekoOvetkezett
valtozasok alapjan végzi. Amennyiben a profilalkotas alapjan az
Adatkezeld azt a kovetkeztetést vonja le, hogy az érintett csaldsgyanus
magatartast tantsit, gy elso 1épésként felveszi a csalasgyants tevékenység
nyilvantartdsaba (worklistre). Abban az esetben, ha bebizonyosodik, hogy
az ¢rintett csaldst vagy csaldssal Osszefiiggésbe hozott karokozo
tevékenységet valdsitott meg, ugy az Adatkezel6 az eset elhdritdsdhoz,
orvoslasdhoz sziikséges megfeleld intézkedéseket (belsd egyenleg
felfiiggesztése, Kitiltas) alkalmaz.

3.23 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: belsé egyenleg felfiiggesztése, megsziintetése

Az adatkezelés célja:

A Szerencsejaték Zrt. az elektronikus jaték és fogaddsi rendszerben
biztositott belsd egyenleget a vonatkoz6 Részvételi szabalyzatokban foglalt
valamely regisztracids hiba esetén vagy visszaélés gyanjabol eredden
felfiiggeszti, amennyiben a hiba nem orvosolhato, ugy a belsé egyenleget
megsziinteti.

Az adatkezelés jogalapja:

A belsdegyenleg felfiiggesztésével és a megsziintetésével jaro
adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapul, amely
szerint az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Ez a jogos érdek a vonatkozo Részvételi szabalyzatokban foglalt — a belso
egyenleg felfiiggesztésével ¢és a megsziintetésével érintett —
rendelkezésekkel 0Osszefiiggd eljarasrendben megallapitott feltételek
érvényre juttatdsa, valamint az intézkedésnek a meghatarozott feltételek
mellett és id6tartamra sz6l6 alkalmazésa.

Tajékoztatiuk, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az emlitett jogos érdek
Jjogalap alapjan torténd kezelése ellen a Szerencsejaték Zrt.-nek a jelen
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adatkezelési tajékoztato elsé oldalan megadott elérhetdségel barmelyikén
keresztiil.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

A belso egyenleg felfiiggesztése és a megsziintetése céljabol az alabbi
adatok kezelésére keriil sor:

o a felfliggesztés/megsziintetés okatol fiiggden az a koriilmény, hogy
az érintett

o 18 év alatti jatékosként regisztralt,

fiktiv vagy halott személy adataival tortént a regisztracio,

ugyanazon jatékos tobbszor szerepel teljes regisztracidoval a
nyilvantartasban,

o egyéb visszaélés gyantija mertl fel,

o a jatékosi egyenleg szabalyos vezetését sulyosan veszélyeztetd
koriilmény meriilt fel,

o abelsd egyenleg megsziintetése esetén tovabbi kezelt személyes
adat, hogy az adott regisztracidval 2 éven beliil nem Iéptek be az
elektronikus jaték és fogadasi rendszerbe vagy nem kiildtek be
érvényes jatékot,

o a felfliggesztés ténye, iddpontja, oka, illetve a felfliggesztés
megsziintetésének ténye és idopontja,

e e-mail cim / telefonszdm (kapcsolattartas érdekében kezelt adat a
felfliggesztés tényérdl, idOpontjarol, okardl, illetve a felfiiggesztés
megsziintetésének tényérol és idépontjardl valo irasbeli tajékoztatas
céljabol).

Az adatkezeleés idotartama:

Az adatkezelés a belsé egyenleg felfliggesztése esetén a felfiiggesztés
elrendelésétdl szamitott 180 napig tart.

A bels6 egyenleg megsziintetésével Osszefiiggd adatkezelés a
megsziintetésrdl sz616 dontés végrehajtasaig tart.

3.24 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: jatékos kitiltasa

Az adatkezeléshez
kapcsolodo célok:

A Szerencsejaték Zrt. a vonatkoz6 Részvételi szabalyzataiban fenntartja a
jogot, hogy barmely jatékos online bejelentkezését, jatékban valo
részvételét hatarozott iddre, de legfeljebb 6t éves idétartamra megtagadja,
ennek végrehajtasa érdekében a kitiltast nyilvantartasba vegye,
amennyiben a kozte és a jatékos kozott a szerencsejatékban valo részvételre
1étrejott, vagy annak érdekében kezdeményezett szerzddést a jatékos stlyos
megszegte (a tovabbiakban: kitiltas nyilvantartasa).

A Kkitiltasrol és annak id6tartamarol, a Szerencsejaték Zrt. és a jatékos
jogairdl és kotelezettségeirdl adatkezeld irdsban vagy igazolhatdé modon
tajékoztatja (a tovabbiakban: kitiltasrol valo tajékoztatas).
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A Kkitiltott jatékos az Ot érintd kitiltds adatai vonatkozasaban élhet a
betekintési jogaval. A jatékos a betekintéssel egyidejlileg a nyilvantartott
adatokrol okirat kiallitasat igényelheti (a tovabbiakban: nyilvantartott
adatokrol sz616 okirat kiallitasa).

A kapcsolodo célok szerinti
adatkezelési jogalapok:

A Kitiltasrol valo tajékoztatassal, tovabba a nyilvantartott adatokrol
sz010 okirat kiallitasaval jaré adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés
b) pontja alapjan torténik, amelynek értelmében az adatkezelés olyan
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy
az a szerz6dés megkdtését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések
megtételéhez sziikséges.

A Kkitiltas nyilvantartasaval jaré adatkezelés a GDPR 6. cikk (1)
bekezdésének f) pontjan alapul, amely szerint az adatkezelés az adatkezeld
vagy egy harmadik f¢l jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

Ez a jogos érdek a vonatkoz6 Részvételi szabalyzatokban foglalt kitiltassal
Osszefiiggd eljarasrendben megallapitott feltételek érvényre juttatdsa,
valamint a kitiltdsnak a meghatarozott feltételek mellett ¢és id6tartamra
sz616 alkalmazasa.

Tdjékoztatjiuk, On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az emlitett jogos érdek
jogalap alapjan torténd kezelése ellen a Szerencsejaték Zrt.-nek a jelen
adatkezelési tajékoztato elsé oldalan megadott elérhetdségel barmelyikén
keresztiil.

A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

A Kitiltas nyilvantartasa céljabol az alabbi adatok kezelésére kertil sor:
e akitiltas okatdl fliggden az a koriilmény, hogy az érintett

o 18 év alatti jatékosként regisztralt,
o hamis vagy val6tlan adatokkal tortént a regisztracio,

o visszaélés tortént a belsd egyenlegre (pl. illetékteleniil
megszerzett bankkartyaval, adatokkal),

o bonusz szabalyellenes igénybevételére keriilt sor,

o a jatékos felhasznalonevének, szdmazonositdjanak, email
cimének ¢és jelszavanak jogosulatlan hasznalataval torténd
visszaélés,

o ajatek tisztasaganak veszélyeztetésére keriilt sor, tovdbbd

o avonatkozd Részvételi szabalyzatokban meghatarozott barmely
feltétel megszegésére vonatkoz6 informacio.

e akitiltds elrendelésének ténye, idopontja, id6tartama,

A Kitiltasrol valo tajékoztatas céljabol az alabbi adatok kezelésére kertil
SOr:

e akitiltas ténye,

e aziddpontja,
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e a kitiltas idotartama,

e a kitiltas indoka,

e a tajékoztatds modja és csatornaja (e-mailben, telefonon, postai
levélben),

e atajékoztatas idépontja.

A nyilvantartott adatokrol szolé okirat Kiallitasa céljabol a kitiltas
nyilvantartdsdban, valamint a  kitiltdsrol  valé  tdjékoztatdssal
Osszefiiggésben kezelt személyes adatoknak, tovabba az okirat
kiallitdsanak koriilményeit igazold személyes adatoknak a kezelésére kertil
Sor.

A fenti adatkezeléssel érintett célok érdekében kezelt személyes adatok a
Tarsasag altal a kitiltassal Osszefliggésben végzett tevékenysége soran
keletkeznek, kivéve a tdjékoztatds csatorndjaként kezelt adatot, amely az
érintettdl szarmazik.

Az adatkezeleés idotartama:

Adatkezeld a nyilvantartas adatait a kitiltas elrendelésétdl szamitott 6 évig
kezeli.

A Szerencsejaték Zrt. a Kkitiltassal kapcsolatban keletkezett adatokat a
kitiltasrol sz616 irasbeli nyilatkozat kiallitdsa napjatol szamitott 6 évig Orzi
meg.

3.25 Az adatkezeléssel érintett tevékenység: fogyasztovédelmi panasz kezelése

Az adatkezelés célja:

A fogyaszt6 a Tarsasagnak, illetve a Tarsasag érdekében vagy javara eljard
személynek az aru fogyasztok részére torténd forgalmazasaval, illetve
értekesitésével kdzvetlen kapcsolatban 4ll6 magatartasara, tevékenységére
vagy mulasztasara vonatkozd panaszat szoban vagy irdsban kozolheti a
Tarsasaggal. A szobeli panaszt azonnal meg kell vizsgalni, és sziikség
szerint orvosolni kell. Ha a fogyaszt6 a panasz kezelésével nem ért egyet,
vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem lehetséges, a Tarsasag a panaszrol
¢s az azzal kapcsolatos allaspontjarol haladéktalanul koteles jegyzOkonyvet
felvenni (a tovabbiakban: panasz rogzitése).

Az irasbeli panaszt a Tarsasag a beérkezését kdvetden harminc napon beliil
koteles irasban érdemben igazolhatdé modon megvalaszolni és intézkedni
annak kozlése irdnt. A panasz elutasitisa esetén a Tarsasag koteles a
fogyasztot irasban tajékoztatni arrol, hogy panaszaval — annak jellege
szerint — mely hatosag vagy békélteto testiilet eljarasat kezdeményezheti (a
tovabbiakban: panasz megvalaszolasa).

Az adatkezelés jogalapja:

A fogyasztovédelmi panasz kezeléséhez kapcsolddd adatkezelési célok
érdekében végzett adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja
alapjan torténik, amely szerint az adatkezelés az adatkezeldre vonatkozo
jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ezt a kotelezettséget a fogyasztovédelemrdl szo16 1997. évi CLV. torvény
17/A. §-a irja eld az adatkezeld szamdra.
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A kezelt személyes adatok
kore és az adatok forrasa:

A panasz rogzitése érdekében felvett jegyzokonyv az alabbi személyes
adatokat tartalmazza:

e afogyaszt6 neve, lakcime,

e apanasz eldterjesztésének helye, ideje, modja,

e a fogyasztd panaszdnak részletes leirdsa, a fogyasztd altal
bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

e afogyaszt6 alairasa,

e ajegyzOkonyv felvételének helye, ideje,

e telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositészama.

A panasz megvalaszolasa érdekében az aldbbi személyes adatok kezelésére
keriil sor:

e afogyasztd neve,
e apanasz megvalaszolasahoz kapcsolodo elérhet6ségi adata,
e apanasz kivizsgdldsanak eredménye.

A személyes adatok a jatékostol szdrmaznak, kivéve a panasz rogzitését
igazolo ¢és a kivizsgalas eredményét alatamasztd azon személyes adatokat,
amelyeket Adatkezel6 allit eld.

Az adatkezeleés idotartama:

A Tarsasdg a panaszrdl felvett jegyzOkonyvet és a valasz madsolati
példanyat harom évig koteles megorizni.

Cimzettek:

A Tarsasdg a panaszrdl felvett jegyzOkonyvet és a valasz madsolati
példanyat az ellen6rz6 hatdosagoknak kérésiikre koteles bemutatni.

4. Az elektronikus jaték és fogadasi rendszer miikodtetéséhez igénybe vett adatfeldolgozok

A Szerencsejaték Zrt. mint adatkezeld az elektronikus jaték ¢€s fogadasi rendszer miikddtetéséhez
kapcsolodoan az alabbi adatfeldolgozok kozremiikodését veszi igénybe:

l. Scientific Games Szerencsejaték Szolgaltatasok Korlatolt Felelosségii Tarsasag (1011
Budapest, F6 utca 14-18., 5. em.; cégjegyzékszama: 01 09 868288, adoszama: 13692689241)

Az adatfeldolgozdi tevékenységének megnevezése: frontend, backend és alkalmazas szerverek

telepitése, karbantartasa.

Alvallalkozoként igénybe vett al-adatfeldolgozoi:

e F12 Szamitastechnikai és Kereskedelmi Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
(1037 Budapest, Montevideo utca 2. B épiilet Il.em. 1.; cégjegyzékszama: 01 09 666124,
adoszama: 12312607241)

Az adatfeldolgozdi tevékenységének megnevezése: SMS kommunikacid biztositasa,
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e MITO Communications Zartkorien miikodé Részvénytarsasag (1053 Budapest,
Kaérolyi utca 9. 4. emelet., cégjegyzékszam: 01 10 047585., adoszam: 24169781241) Az
adatfeldolgozdi tevékenységének megnevezése: hibakeresések, j funkcidk élesitése.

Automizy Marketing-technolégiai Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (székhelye: 1097
Budapest, Konyves K. krt. 12-14;, cégjegyzékszama: 01 10 049748, adoszama: 26297332243)
Az adatfeldolgozdi tevékenységének megnevezése: reklamcélu ajanlatok tigyfelek részére torténd
megkiildése.

MadelT.hu Informatika Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (1145
Budapest, Varso utca 45.; cégjegyzékszama: 01 09 952742; adoszama: 23096682242)

Az adatfeldolgozoi  tevékenységének  megnevezése: tlizfal lizemeltetés, Dbeallitas,
adatkommunikacios hibak (példaul szerverek kozotti atjarhatosag) megoldasa.

FaceKom Korlatolt Felel6sségii Tarsasag (székhelye: 1052 Budapest, Deak Ferenc tér 3.;
adoszama: 23362840-2-43; cégjegyzékszama: 01 09 962028; e-mail cime: info@facekom.com;
telefonszama: +36/70/6071483)

Az adatfeldolgozoi tevékenységének megnevezése: OCR adatrogzités érdekében végzett
adatkezelési tevékenység

5. Az érintettet a személyes adatai kezelésével osszefiiggésben megilleté jogok

A Tarsasag az érintettnek a jelen adatkezelési tajékoztatoban ismertetett adatkezelési célok érdekében
végzett adatkezelési tevékenységeivel Osszefiiggd jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmét vagy kérését
indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a beérkezését kovetd legfeljebb egy honapon beliil
teljesiti, kivéve, ha ez a hataridd a kérelem Osszetettségére vagy a kérelmek szamara tekintettel tovabbi két
hoénappal meghosszabbitasra keriil.

Az érintettet a jelen adatkezelési tajékoztatoban ismertetett egyes adatkezelési célok érdekében végzett
adatkezelési tevékenységei vonatkozasaban az alabbi jogok illetik meg:

tajékoztatishoz és hozzdféréshez valo jog, amelynek alapjdn az érintett jogosult arra, hogy a
Térsasagtol visszajelzést kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést kapjon az alabbiakhoz:

a kezelt személyes adatokhoz,

az érintett személyes adatok kategdridihoz,

az adatkezelés céljaihoz,

azon cimzettekhez vagy a cimzettek kategoriaihoz, akikkel, illetve amelyekkel a személyes

adatokat a Tarsasag kozolte vagy kozolni fogja,

e adott esetben a személyes adatok tarolasdnak tervezett idOtartamdhoz vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjaihoz,

e azon informaciokhoz, hogy az érintett kérelmezheti a Téarsasagtol a ra vonatkoz6 személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen.

e valamely felligyeleti hatosdghoz cimzett panasz benytjtasanak jogardl valo tajékoztatashoz,
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e ha az adatokat nem az érintettdl gyijtotte a Tarsasag, akkor a forrasukra vonatkozé minden
elérhet6 informacidhoz,

e az automatikus dontéshozatal tényéhez (ideértve a profilalkotast is), valamint ezekben az
esetekben az alkalmazott logikahoz és ahhoz, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel
bir, az érintettre nézve milyen varhat6 kovetkezményekkel jar.

e helyesbitéshez valé jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Tarsasag
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat, tovabba az
adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését,

o torléshez valo jog, amelynek alapjan az érintett kérheti, hogy a Tarsasadg indokolatlan késedelem
nélkiil torolje a ra vonatkozé személyes adatokat, amennyiben

- aszemélyes adatokra mar nincs sziiksége a Tarsasagnak abbol a célbol, amelybdl gytijtotte vagy
mas modon kezelte,

- az érintett visszavonja a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

- az ¢érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsObbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre,

- aszemélyes adatokat jogellenesen kezelték,

- aszemélyes adatokat a Tarsasagot érintd jogi kotelezettség teljesitése érdekében tordlni kell,

- a személyes adatok gyijtésére az informacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatban keriilt sor.

o ag adatkezelés korldatozdsahoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére a
Tarsasag korlatozza az adatkezelést, amennyiben az aldbbiak valamelyike fennall:

- az ¢érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- a Tarsasdgnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, azonban az
érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

- az ¢rintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy a Tarsasag jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

o adathordozhatésdaghoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben hasznalt géppel
olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna a Tarsasag.

o Tiltakozdashoz valo jog, amelynek alapjan az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak jogos érdek alapjan torténd kezelése
ellen. Ebben az esetben a Tarsasag a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a
Tarsasag bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli, jogos érdekek indokoljak,
amelyek elsObbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
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6. Az érintettet megilletd jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben sérelmesnek véli azt, ahogy a Tarsasag a személyes adatait kezeli, javasoljuk, hogy el0szor
intézzen megkeresését a Tarsasadg jelen tajékoztatd elején megadott elérhetdségei valamelyikén vagy
forduljon az Adatkezeld adatvédelmi tisztvisel6jéhez. Panaszat minden esetben megvizsgaljuk és mindent
megtesziink azért, hogy megfeleléen kezeljiik azt. Ha panasza ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy a
Tarsasag kezeli a személyes adatait, vagy nem kivan nalunk panaszt tenni, az aldbbi jogorvoslati
lehetdségekkel élhet.

Felligyeleti hatdsagndl torténd panasztételhez valo jog:

Az egyéb kozigazgatasi vagy birosagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult arra, hogy
amennyiben szerinte a Tarsasdg vagy az altala megbizott adatfeldolgoz6 tevékenységével vagy
mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte eld, ugy panaszt tegyen a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban: feliigyeleti hatosag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informadcioszabadsag Hatosdg elérhetiségei:

Székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cime: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefonszam: 06 1/391-1400

Telefax: 06 1/391-1410

A Téarsasdggal vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsdgi jogorvoslathoz
valé jog:

A rendelkezésre allo kozigazgatdsi vagy nem birdsagi utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a feliigyeleti
hatdsagnal torténd panasztételhez valo jog — sérelme nélkiil minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra
jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével Osszefliggd jogait megsértettek.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett donthet Gigy, hogy a pert a lakohelye vagy
a tartdzkodasi helye szerinti torvényszék eldtt inditja meg.

A torvényszékek listajat a https://birosag.hu/torvenyszekek webcim alatt érheti el.

Jelen adatkezelési tajékoztaté 2024. aprilis 16. napjatol hatalyos.

Szerencsejaték Zrt.
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