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Adatkezelési tajékoztato az , Ertékesités Tamogato Oldal”,
valamint a ,,terminalkezelo rendszer” hasznalatahoz
kapcsolodo adatkezelésrol

A Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) értékesitési tevékenységet végzo partnerei
szamara ,,Ertékesités Tamogatdé Oldalt” (tovabbiakban: ETO), valamint terminalkezeld
rendszert tizemeltet. A rendszerek hasznalata személyes adatok kezelését eredményezi.

A Tarsasag a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramléasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérol szolo, az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. szamu rendeletének (a
tovabbiakban: GDPR) valé megfelelés céljabol az ajanlat hatalya alé tartozo jatékosok, mint
¢rintettek szdmara a jelen tajékoztaté keretében bocsatja rendelkezésre az adatkezelés
legfontosabb jellemzoire, koriilményeire vonatkoz6 informéciokat.

Azok az adatvédelmi kifejezések, amelyek a jelen tdjékoztatoban alkalmazasra keriilnek, a
GDPR 4. cikkében meghatarozott, valamint az informacioés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsag sz6l6 2011. évi CXII. torvény (Infotv.) altal kiegészitett fogalmak szerint
értelmezendok.

1. A Szerencsejaték Zrt., mint adatkezelo elérhetoségei

Honlapjanak cime: www.szerencsejatek.hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos altalanos informaciok nyujtasara szolgald elérhetdségei:
Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.
E-mail cime: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu

2. Az adatvédelmi tisztviselo elérhetosége

E-mail cim: adatved@szerencsejatek.hu

3. Az adatkezelés alapveté informacioi

Az adatkezelés célja: Az ETO és a termindlkezeld rendszerhez hasznalatanak biztositésa,
valamint értékesitési tevékenység adminisztracioja.

A kezelt adatok kore:

e Az ETO rendszer hasznalatahoz és igénybe vételéhez sziikséges adatok, a szolgaltatas
hasznalata soran keletkezett adatok, az értékesitési tevékenység soran eldirt vizsgakhoz
kapcsolodd  informaciok és  eredmények, érintetti  nyilatkozatok  adatai,
kapcsolattartashoz sziikséges adatok.

e Az adatkezeld az érintettek alabbi adatait kezeli a termindlkezeld tevékenységgel
Osszefiiggésben:

- érintett neve,
- egyedi terminalkdd,


http://www.szerencsejatek.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu
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- bejelentkezéshez sziikséges jelszo,

- statusza (aktiv, passziv),

- mely értékesitéhelyeken forgalmazhat az érintett,

- sikeres terminalkezel6i vizsga idGpontja,

- terminalba valo be- ¢és kijelentkezés id6pontja,

- terminalkezeldi tevékenység soran keletkezd adatok.

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja az érintett onkéntes hozzajarulasa,
alapjan kezeli személyes adatait, amelyek jelen adatkezelésben az érintett
kapcsolattartasi adataira vonatkoznak.

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan ETO, valamint a terminalkezeld
rendszer hasznalatahoz kapcsolodé szerzodés teljesitése, amelyben az érintett az
egyik fél.

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja alapjan jogi kitelezettség teljesitése, mely
a szerzddéshez kapcsolddodan adatkezeld 2013. évi LXXVII. feln6ttképzésrdl, valamint
2000. évi C. a szamvitelrdl szol6 jogszabalyi kotelezettségeket teljesiti.

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja az adatkezel6 és az érintett jogos érdeke
a szerzOdés teljesitéséhez kapcsolodoan, az erkdlesi bizonyitvany érvényességérdl szolo
nyilatkozatra vonatkozoan.

Adatmegorzési ido:

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja az érintett hozzajarulasa alapjan kezelt
személyes adatokat, amelyek jelen adatkezelésben az érintett kapcsolattartasi adataihoz
kapcsolodnak, az adatkezeld a hozzdjarulas visszavonasaig, de legkésobb a jogviszony
fennallasaig kezeli.

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerzédés teljesitése alapjan kezelt
személyes adatok esetében a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény 6:22
szerinti eléviilési ideig, 5 évig kezeli.

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja jogi kotelezettség teljesitése az ,,ETO”
rendszerben torténd regisztraciot kovetden 2013. évi LXXVIL. felndttképzési
torvényben eldirt és regisztracié soran megadott vagy a regisztracio utan keletkezett
adatkorok tarolasa, a 2013. évi LXXVII. feln6ttképzési torvény 16. § alapjan 5 évig
torténik.

Az ETO rendszerben torténd pénziigyi elszamoldsokra és minden a szerzédéshez
kapcsolddo tranzakcidkra vonatkozo adatkdrok tarolasa, a 2000. évi C. térvény alapjan
legalabb 8 évig torténik.

GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja az adatkezelé és az érintett jogos érdeke
alapjan kezelt személyes adatok esetében az erkodlcsi bizonyitvanyhoz kapcsolodo
nyilatkozat adatait koveto 2 évig kezeli.
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Az adatok megismerésére jogosultak és az adatfeldolgozok

Jelen tajékoztatoban foglalt személyes adatokhoz a Tarsasag azon alkalmazottai férhetnek
hozza, akik az ETO rendszerhez és termindlkezel$ rendszerhez kapcsolodé feladatokat a
munkakoriik alapjan kotelesek ellatni.

A Szerencsejaték Zrt. jelen tajékoztatéjaban részletezett adatkezelés soran
kapcsolattartasi céljabol az alabbi adatfeldolgozot veszi igénybe:

Adatfeldolgozo neve: Automizy Marketing-technologiai Zartkoriien Miik6do
Részvénytarsasag

Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman korat 12-14.
Cégjegyzék szama: 01-10-049748

A Szerencsejaték Zrt. a Posta Partner Programban résztvevé partnerek és
munkavallaléik képzéssel és tanfolyammal Kkapcsolatos adminisztrativ feladatok
ellatasahoz kapcsolédéan az alabbi adatfeldolgozot veszi igénybe:

Adatfeldolgozé neve: Magyar Posta Zartkortien Mikodo Részvénytarsasag
Székhelye: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Cégjegyzékszama: 01-10-042463

A Magyar Posta Zrt. adatfeldolgozési tevékenysége keretében a Posta Partner Program
szerencsejaték értékesitésben is résztvevo partnerek munkavallaloinak kotelez6 képzéseihez és
tanfolyamaihoz kapcsolédo adminisztracioban nyujt segitséget. A Tarsasag ETO rendszerében
a Magyar Posta Zrt. rogziti a képzésekre és tanfolyamokra vald beiratkozashoz sziikséges
adatokat (név és e-mail cim), valamint a vizsgat kdvetden az eredményekrdl értesiti a Posta
Partnert.

A jelen adatkezelési tajékoztatdban részletezett és az abban foglaltak szerint rogzitett személyes
adatok kiadasat eldirhatja torvény, kiilondsen biiniild6zési, nemzetbiztonsagi, vagy honvédelmi
célu felhasznalasra. Ebben az esetben a Tarsasdg a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleléen
koteles a kért adatokat az eljar6 hatésag (nyomozo hatdsag, birosag stb.) rendelkezésére
bocsatani.

4, Az érintettet a személves adatai kezelésével osszefiiggésben megilleto jogok

A Térsasag az érintett jelen adatkezeléssel 0sszefiiggd jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmét
vagy kérését indokolatlan késedelem nélkiil, de annak beérkezését kovetd legfeljebb egy
honapon beliil teljesiti, kivéve, ha ez a hataridé a kérelem Osszetettségére vagy a kérelmek
szamara tekintettel tovabbi két honappal meghosszabbitasra keriil.

Az érintettet jelen adatkezelés vonatkozéasaban az alabbi jogok illetik meg:

o tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog, amely alapjan az érintett jogosult arra,
hogy a Téarsasagtol visszajelzést kapjon arrdl, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, hozzaférést kapjon az
alabbiakhoz:

- akezelt személyes adatokhoz,
- az ¢érintett személyes adatok kategoridihoz,
- az adatkezelés céljaihoz,
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azon cimzettekhez vagy a cimzettek kategoriaihoz, akikkel, illetve amelyekkel
a személyes adatokat a Tarsasag kozolte vagy kozolni fogja,

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartamahoz, vagy ha
ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjaihoz,

azon informacidkhoz, hogy az érintett kérelmezheti a Tarsasagtol a ra vonatkozd
személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és
tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen,

valamely feliigyeleti hatosdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl vald
tajékoztatashoz,

ha az adatokat nem az érintettdl gyljtotte a Tarsasag, akkor a forrasukra
vonatkozd minden elérhetd informacidhoz,

az automatikus dontéshozatal tényéhez (ideértve a profilalkotast is), valamint
ezekben az esetekben az alkalmazott logikdhoz és ahhoz, hogy az ilyen
adatkezelés milyen jelentOséggel bir, az érintettre nézve milyen varhatd
kovetkezményekkel jar.

e helyesbitéshez valo jog, amely alapjan az érintett jogosult arra, hogy kérésére a
Tarsasag indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes
adatokat, tovabba az adatkezelés céljanak figyelembevételével jogosult arra, hogy kérje
a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitését.

o torléshez valé jog, amely alapjan az érintett kérheti, hogy a Tarsasadg indokolatlan
késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo6 személyes adatokat, amennyiben

a személyes adatokra mar nincs szilksége a Tarsasdgnak abbol a célbol,
amelybdl gylijtotte vagy mas modon kezelte,

az ¢érintett visszavonja a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja,

az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsdbbséget ¢lvezd jogszerii
ok az adatkezelésre,

a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

a személyes adatokat a Tarsasagot érintd jogi kotelezettség teljesitése érdekében
tordlni kell,

a személyes adatok gyflijtésére az informdacios tarsadalommal 0Osszefiiggd
szolgaltatasok kindlasaval kapcsolatban keriilt sor.

e az adatkezelés korlatozasahoz valé jog, amely alapjan az érintett jogosult arra, hogy
kérésére a Tarsasag korlatozza az adatkezelést, amennyiben az aldbbiak valamelyike
fennall:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat,
a Tarsasagnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabol,
azonban az ¢érintett igényli azokat jogi igények elOterjesztésehez,
érvényesitésé¢hez vagy védelméhez,
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- az ¢érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az
iddtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a Térsasag jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

adathordozhatosaghoz valé jog, amely alapjan az érintett jogosult arra, hogy a ra
vonatkozo6, altala a Tarsasag rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatd elektronikus formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy
ezt akadalyozna a Tarsasag.

tiltakozashoz valé jog, amely alapjan az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes adatainak kozérdek, kdzhatalmi
jogositvany gyakorldsa vagy jogos érdek alapjan torténd kezelése ellen, ideértve az
emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben a Tarsasag a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Térsasag bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejli, jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget
¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Jelen adatkezelésben az erkdlesi bizonyitvany benyujtasahoz kapcsoloddan
érvényesitheto.

automatizalt adatkezelésen alapulé dontést a Tarsasag jelen adatkezelés soran nem
alkalmaz.

5. Az érintettet megilleto jogérvényesitési lehetoségek a jelen adatkezelés
vonatkozasaban

Amennyiben sérelmesnek véli azt, ahogy a Tarsasag a személyes adatait kezeli, javasoljuk,
hogy eloszor intézzen megkeresést a Tarsasdg jelen tajékoztato elején megadott elérhetioségei
valamelyikén, vagy forduljon az adatvédelmi tisztviselohoz. Panaszat minden esetben
megvizsgaljuk és mindent megtesziink azért, hogy megfeleléen kezeljiik azt. Ha panasza
ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy a Tarsasag kezeli a személyes adatait, vagy nem kivan
nalunk panaszt tenni, az alabbi jogorvoslati lehetdségekkel élhet.

Feliigyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez valod jog:

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult
arra, hogy amennyiben szerinte a Tarsasdg vagy az altala megbizott adatfeldolgozo a
tevékenységével vagy mulasztasaval jogsértést kdvetett el, vagy annak veszélyét idézte eld, gy
panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi €s Informécioszabadsag Hatosagnal (a tovabbiakban:
Feliigyeleti Hatosag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcioszabadsag Hatosdg elérhetoségei:
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefonszam: 06 1/391-1400
Telefax: 06 1/391-1410

A Téarsasdggal vagy az altala igénybe vett adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsigi

jogorvoslathoz valo jog:
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A rendelkezésre allo kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a
feliigyeleti hatosagnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiill minden érintett
hatékony birosagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével
Osszefliggd jogait megsértették.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett donthet ugy, hogy a pert a
lakohelye vagy a tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elétt inditja meg.

A torvényszékek listajat a https://birosag.hu/torvenyszekek webcim alatt érheti el.

Szerencsejaték Zrt.
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