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1.8 A jatékosnak a sorsoldsos jatékban valo részvétellel 6sszefiiggd jogai és kotelezettségei

(1) A sorsjatékban minden 18 éven fellili jatékos részt vehet, aki a Részvételi Szabalyzatban
szerepl§ feltételeket elfogadja.

(2) A jatékos a Részvételi Szabalyzatot a sorsjegy megvdsarlasaval magara nézve kotelez6
érvénylinek ismeri el.

(3) A Részvételi Szabdlyzatban nem nevesitett minden kilon megallapodds, amelyet a
jatékosok a Szerencsejaték Zartkérlen Mikod6 Részvénytarsasag (tovabbiakban: SzZrt.)
kirendeltségeiben dolgozdkkal, megbizottakkal vagy egymas kozott kotnek, csakis a
megadllapodo felekre kdtelezd, abbél az SzZrt-vel szemben igény nem tamaszthatd, az ilyen
megadllapodasokat az SzZrt. bejelentés esetén sem veszi figyelembe.

(4) A Részvételi Szabdlyzatban nem szabdlyozott kérdésekben a szerencsejaték szervezésérdl
sz0l6 1991. évi XXXIV. torvény (tovabbiakban: Szjtv.) és az ennek végrehajtasara kiadott
20/2021. (X.29.) SZTFH rendelet az egyes szerencsejatékok engedélyezésével,
lebonyolitasaval és ellendrzésével kapcsolatos feladatok végrehajtdsardl, valamint a
Polgari Torvénykonyvrél sz6ld 2013. évi V. tv. és a Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti
Hatdsaga (tovabbiakban: SZTFH) hatdrozata az irdnyadé.

(5) A Részvételi Szabdlyzat kdzzététele az aldbbi mddokon torténik:
a.) Az SzZrt. kozzéteszi az értékesit6helyeken a teljes Részvételi Szabdlyzatot; vagy
b.) az SzZrt. kdzzéteszi az interneten, a www.szerencsejatek.hu weboldalon a teljes
Részvételi Szabdlyzatot, és jatékosi igény esetén a jatékos kérésére 3 munkanapon
belll rendelkezésre bocsatja a teljes terjedelm(i Részvételi Szabalyzatot nyomtatott
formaban.

2.§ A jaték dltalanos ismertetése, nyereményre valo jogosultsdg és annak kifizetési feltételei

(1) A jaték daltalanos ismertetése

A sorsjegyen 3 jaték talalhato.
A jatékmez6ket letakard réteg ledorzsolése utan allapithaté meg, hogy a sorsjegy nyertes-e.

Az els6 jatékban a kapardfeliilet ledorzsolése utan egy sorban 3 egyforma szimbdlumot kell
taladlni ahhoz, hogy nyereményt érjen el a jatékos. A kapardfeliilet alatt 3 egyforma szimbdlum
megtaldlasa esetén a jatékos nyereménye az adott sor mellett elhelyezkedd ,NYEREMENY”
felirat alatti — szdmmal és bet(ivel is kiirt — nyereményodsszeg névértéke.

A masodik jatékban a kapardfelilet ledorzsolése utan 3 azonos 6sszeget kell taldlni ahhoz,
hogy nyereményt érjen el a jatékos. Ebben az esetben a jatékos nyereménye a — szammal és
betdvel is kiirt — nyereményosszeg névértéke.

A harmadik jatékban két jatékmezd taldlhaté. Az egyik jatékmez6 az ,ON BETUIT” tartalmazza,
amelyek teljesen el vannak rejtve a kapardfeliilet alatt. A masik, ,ON SZAVAI” jatékmez6 egy
8x8-as négyzethalét formaz, amelyben Gsszesen 7 sz6 (CSODA, SZERETET, MEGLEP, KEDVES,
VELED, SIKER, EMBER) helyezkedik el fiigg6leges és vizszintes iranyban. Az ,,ON BETUI”



kaparofeliilet ledérzsdlése utan 18 bet( valik lathatdva. Ezeket a betiiket kell az ,ON SZAVAI”
jatékmez6ben megtaldlni és bejeldlni a fed6réteg lekapardsdval a négyzethaldban.

Nyertes az a sorsjegy, amelyen a jatékos az ,,ON BETUI” kapardfeliilet alatt 1évS bet(ik
felhasznalasaval az ,ON SZAVAI” jatékmez8ben taldlhatd 7 sz6 (CSODA, SZERETET, MEGLEP,
KEDVES, VELED, SIKER, EMBER) barmelyikének 6sszes betdjét folytatdlagosan be tudja jeldlni
egy sorban vagy oszlopban. Ebben az esetben a jatékos nyereménye az ezen jatékhoz tartozd
nyereménytablaban taldlhato, adott mennyiség(i megtalalt szohoz tartozé — szdmmal kiirt —
nyereményosszeg névértéke.

Annak, ha a jatékos az ,ON SZAVAI” jaitékmezében — az el8irttdl eltéréen — nemcsak az ,,ON
BETUIVEL” megegyezd betliket kaparja le, hanem akar egy vagy tdbb teljes szét az ,ON
SZAVAI” jatékmez6ben taldlhatd hét szd kozil, a nyereményjogosultsdg szempontjabol
semmilyen kovetkezménye nincs.

Fentiek alapjan nem nyertes a sorsjegy, amennyiben a jatékos az els6 jatékban nem taldl 3
egyforma szimbdélumot egyik sorban sem, a mdasodik jatékban a kapardfeliilet alatt nem taldl
3 azonos Osszeget és a harmadik jatékban a kaparéfelilet alatt a jatékos nem tudja bejeldini
az ,ON BETUI” felhaszndlasaval az ,ON SZAVAI” jatékmezSben taldlhatéd 7 szé (CSODA,
SZERETET, MEGLEP, KEDVES, VELED, SIKER, EMBER) bdarmelyikének 0sszes bet(jét
folytatdlagosan egy sorban vagy oszlopban.

(2) Nyereményazonositds, nyereményjogosultsdg

A nyereményazonositds a sorsjegyen — a kaparoréteg alatt — taldlhaté kétféle koéd: egyedi
nyereményazonositd kéd és kiegészit6 koéd segitségével torténik. Az egyedi
nyereményazonosité kdd minden sorsjegyen kiilonboz6, a kiegészité kdd nyeréosztalyonként
azonos.

a.) Az 1500, 3 000, 4 500, 6 000, 9 000, 10 000, 20 000 és 30 000 forintos nyereményre
az a jatékos valik jogosultta, aki a jelen Részvételi Szabalyzatban meghatdrozott
nyertes sorsjegyet a vasarlas helyszinétél fliggetlenll barmely, a sorsjegyet értékesité
arusitéhelyen az arusnak bemutatja, és a sorsjegy egyedi nyereményazonositd kddja
alapjan az SzZrt. jaték és fogadasi rendszere (AEGIS adatbazis) azt nyertesként
azonositja, vagy a sorsjegyen talalhato kiegészit6 kéd megegyezik a nyer6osztalyhoz
tartozo kiegészit6 kéddal.

b.) Az 50 000, 75 000 és 1 000 000 forintos nyereményre az a jatékos valik jogosultta,
aki sorsjegyét barmely online terminallal ellatott értékesit6helyen az arusnak
bemutatja, és a sorsjegy egyedi nyereményazonosité kodja alapjan az SzZrt. jaték és
fogadasi rendszere (AEGIS adatbazis) azt nyertesként azonositja.

c.) Az 50 000 000 forintos nyereményre az a jatékos valik jogosulttd, aki sorsjegyét az
Sz7Zrt. ko6zpontjaban bemutatja és a sorsjegy egyedi nyereményazonositd kddja
alapjan az SzZrt. jaték és fogadasi rendszere (AEGIS adatbazis) azt nyertesként
azonositja.

Az olyan sorsjegyekkel 6sszefliggésben, amelyekkel — az okmanyszakért6i vélemény alapjan —
feltehet6leg visszaélést kovettek el, ennek igazoldsdra a szlkséges eljarasokat (pl.
blntet6eljaras) meg kell inditani.



Az SzZrt. blincselekmény gyanuja esetén a jatékban valo részvételbdl sorsjegyeket kizarhat,
illetve a jatékossal a Részvételi Szabdlyzat alapjan |étrejott szerz6dést felbonthatja. Az ilyen
sorsjegyek a rendszerben letiltdsra kerlilnek, a sorsjegyekre nyeremény nem fizethetd.

Nyereményjogosultsag nem 3all fenn, ha a sorsjegyen barmilyen, a nyereményazonositds
szempontjabdl |ényeges elvaltozas vagy rongalas jelei észlelhet6k.

Ha egy sorsjegyen tobb nyeremény is elérhet6, akkor ezeket az SzZrt. egyszerre és egy
Osszegben fizeti ki.

(3) A nyeremények kifizetése

a.) Az 1500, 3000, 4 500, 6 000, 9 000, 10 000, 20 000 és 30 000 forintos nyereményt a
nyereményre jogositd sorsjegy atadasat kovetben a sorsjegy vasarlasanak helyszinén,
tovabba az online terminallal ellatott értékesit6helyeken a sorsjegy vasarlasanak
helyszinétdl flggetlenil azonnal kifizetik. Az online terminalon keresztiil kifizetett
nyertes sorsjegy a nyereménykifizetés helyén megsemmisitésre kerdil.

b.) Az 50 000 és 75 000 forintos nyereményt a nyereményre jogositd sorsjegy atadasat
kovetSéen az online terminallal ellatott értékesit6helyeken a sorsjegy vasarldsanak
helyszinétdl flggetlenll azonnal kifizetik. Az online terminalon keresztiil kifizetett
nyertes sorsjegy a nyereménykifizetés helyén megsemmisitésre kerdl.

c.) Az 1000000 forintos nyereményt az SzZrt. a sorsjegy ellenében, a
nyereményigénylés benyuljtasat kovet6é 30 napon beliil a nyertes rendelkezésére
bocsdtja. Az 1000000 forintos nyeremény kifizetése kizardlag atutaldssal
teljesithets, a jatékos altal megadott, Magyarorszagon m(koéd6é bankndl nyitott
lakossagi forintszamlara. Atutaldssal torténé kifizetéshez az SzzZrt. sajat izemeltetés(i
értékesit6helyein nyujthaté be nyereményigénylés.

d.) Az 50000000 forintos nyereményt az SzZrt. kozpontja a 06-30-511-64-44-es
telefonszamon (hivhatd hétf6tél csiitortokig: 8°°—-16%, pénteken: 8°0—13%) egyezteti
a nyertessel a nyeremény biztonsagos kifizetését, ezutan a nyertes személyes
jelentkezését és a sorsjegy atadasat kovetd 30 napon belil a nyereményt a nyertes
rendelkezésére bocsatja. Az 50 000 000 forintos nyeremény kifizetése kizardlag
atutalassal teljesithetd, a jatékos altal megadott, Magyarorszdgon miikodé banknal
nyitott lakossagi forintszamlara.

Online termindlnak mindsul az SzZrt. fogadasi rendszerének kozponti szamitégépével
kapcsolatban |év6 eszkdz, amely valds id6ben vagy semi-online moédon (id6szakonkénti
adatfeltoltéssel) végzi a tranzakciokat, biztositja az értékesitést és azzal szorosan 6sszefligg6
események kezelését, igy kiilonosen a nyereménykifizetést. Online termindllal ellatott
értékesit6hely nyereménvykifizetésére az aldbbi rendelkezések is alkalmazanddak:

- Amennyiben az értékesit6hely a sorsjegy mellett mas, az SzZrt. altal forgalmazott
szerencsejaték terméket is értékesit, akkor a nyeremény kifizetésére a mas
szerencsejaték termékekre megallapitott értékhatarok alkalmazanddak az alabbiak
szerint:

o Az értékesit6helyen 200 000 forintot el nem ér6 nyeremény (kisnyeremény), a
nyereményre jogositd sorsjegy ataddasat kovetben kifizetésre keriil.



o A 200000 forintot elérG, illetve az afeletti nyeremény (nagynyeremény) a
nyereményigénylés benyujtasat kovetden atutalassal kerdl kifizetésre, kivéve a
200000 Ft vagy afeletti és 600 000 Ft alatti nagynyereményeket (lottézoi
nyeremény), amelyek értékesit6helyen torténd kifizetését az arra jogosult
értékesit6helyen a jatékos kérte.

- Amennyiben az értékesit6hely a sorsjegy mellett mas, az SzZrt. altal forgalmazott
szerencsejaték terméket nem értékesit, akkor a nyeremény azonnali kifizetése az
értékesit6helyen a jatékosok szamara jél [athaté médon megjeldlt 6sszegig torténik
meg.

Az 1500, 3000, 4500, 6 000, 9000, 10 000, 20 000 és 30 000, 50 000 és 75 000 forintos
nyeremények kifizetése készpénzben vagy — a sziikséges technikai feltételek megléte esetén
— készpénz-helyettesit6 fizetési eszkdzzel vagy mas készpénzmentes megoldassal torténik. A
készpénz-helyettesité fizetési eszkdéz vagy készpénzmentes megoldas hasznalatanal a
kibocsatd vagy szolgaltatd elbirdsai az irdnyadok. Az SzZrt. csak olyan készpénz-helyettesit6
fizetési eszkdzt kibocsatd vagy készpénzmentes megolddst nydjtd szolgaltatéval mikodik
egyltt a nyeremények kifizetése soran, melynek tevékenysége pénzpiaci szempontbdl és a
szerencsejaték szervezéssel dsszefliggésben prudens és jogszer(. Ennek igazoldsara az SzZrt.
a készpénz-helyettesité fizetési eszkdz vagy készpénzmentes megoldas elsé alkalommal
torténd tervezett hasznalatat 45 nappal megel6z6en megkildi az SZTFH részére a kibocsatéd
allasfoglalas, engedély). A készpénz-helyettesité fizetési eszkdz vagy készpénzmentes
megoldas hasznalata csak az SZTFH visszajelzését kovet6en kezdheté meg. Bankkartydra
torténd kifizetés az SZTFH részére torténd bejelentés és visszajelzés nélkil is alkalmazhatd.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy amennyiben adott értékesit6helyen tobb terminal is
elérhets, egy résziket kizardlag jatékba kiildésre, vagy kizardélag nyeremény-kifizetésre
hasznalja, errél a tényrél a helyszinen jél lathaté mdédon tajékoztatast nyujt a jatékosok
szamara.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy adott helyszinen (pl. rendezvény teljes vagy részleges
teriiletén) és id6ben (pl. rendezvény ideje alatt) a 200 000 forintot el nem ér6é nyeremények
és a lottdzdi nyeremények kifizetését készpénz helyett kizarélag készpénz-helyettesité fizetési
eszkozzel vagy készpénzmentes megoldassal biztositsa, amennyiben azt az SZTFH részére 8
nappal kordbban bejelenti, és a jatékosok szamara az értékesités kezdetétdl az
értékesit6helyen meghirdeti.

Amennyiben a sorsjegy nyereményazonositas szempontjabdl sériilt, vagy nem tudja az online
terminal azonositani a nyereményt, illetve a nyertesként bemutatott sorsjegyek valédisagaval
kapcsolatban kétely meril fel, a sorsjegy mellett mds, az SzZrt. altal forgalmazott
szerencsejaték terméket is értékesitd és online termindllal rendelkezd értékesitéhelyeken a
kifizetési hatarid6n belil reklamacidt kell felvenni.

A reklamdcidra benyujtott jogos nyereményekrdl a kifizetési engedély kidllitasa, illetve a
jatékos értesitése a reklamacio benyujtasat koveté 30 napon belll torténik. A reklamacié
elfogadasa esetén az értékesitGhelyen kifizetheté nyeremény a jatékos részére a reklamacio
el6terjesztése szerinti online terminallal ellatott értékesit6helyen kifizethet6. Az atutaldssal
teljesithet6 nyeremény a nyereményigénylés benyujtasat kovet6 30 napos hataridén beliil
keril kifizetésre.



A nyertes kérésére az SzZrt. a 2 000 000 forintot meghaladé nyereményrél annak jogcimét és
forintértékét tanusité igazoldst ad ki. Az igazolas tartalmazza az SzZrt. és a jatékos azonositd
adatait, a nyerés és a nyeremény atvételének helyét és id6pontjat, az SzZrt. altal a
nyereménybdl levont személyi jovedelemadd Osszegét. A nyereményigazolds egy sorsjegyen
elért, a jatékos részére ténylegesen kifizetett nettd nyeremény alapjan kerdl kidllitasra.

A nyereményigénylés alapjan kifizetett nyereményrél utdlagos tdjékoztatds csak az arra
jogosult hivatalos szerv megkeresésére adhaté.

3.8 A sorsoldsos jaték nyeréosztdlyai, a nyeremények meghatdrozdsa és felosztdsa

(1) Nyereményalap az az 6sszeg, amelyet az SzZrt. a Jatéktervben jovadhagyott jatékra
jogositott sorsjegyek eladdsabdl ér el, azaz az eladott sorsjegyek darabszamanak és
fogyasztdi dranak szorzata.

(2) A nyereményalap 67%-a a nyeremények céljara forditandd 6sszeg. A nyeremények utan
SZJA fizetési kotelezettség nincs.

(3) A sorsjegy hatoldaldan a nyer6osztalyokban feltlintetett nyereménydsszegek nettd
osszegek, azokbol tovabbi levonasnak helye nincs.

(4) Nyereményalap felosztas egy sorozatra (5,5 millié darab sorsjegy):

Nyerdosztalyok szama: 12

Nyeremények Nyeremény Osszesen
NyerGosztaly | Osszetétele
Ft db Ft Ft

l. 1| 50000000 50 000 000
Il. 5 1 000 000 5000 000
M. 250 75 000 18 750 000
V. 1 000 50 000 50 000 000
V. 1000 30 000 30 000 000
VI. 12 000 20 000 240 000 000
VIL. 7 000 10 000 70 000 000
VIIL. 3*3000 2 500 9 000 22 500 000
VIlIL. 3000 9 000 27 000 000
IX. 8 000 6 000 48 000 000
IX 2*3000 5000 6 000 30 000 000
X. 27 500 4500 123 750 000
XI. 2*1500 90 000 3000 270 000 000
Xl. 240000 3000 720 000 000
XIl. 1320000 1500 1 980 000 000
Osszesen 1717 256 3 685 000 000




(5) Kilonsorsolasok

Kilonsorsolds szervezésével az SzZrt. a Joékivansadg sorsjegysorozatokhoz kapcsolddéd
nyereménylehet6séget kindl a jatékosok szamara. Jokivdnsag sorsjegysorozatokra
kiildnsorsolas mas sorsjeggyel egylittesen is szervezhet6.

At nem vett nyereménynek azon nyeremény tekinthetd, amelyre a jatékos
nyereményjogosultsagat a 8.§ (2) bekezdésben meghatarozott hatarid6ig nem érvényesitette.

Az SzZrt. a torvényi el6irdsnak megfelel6en az at nem vett nyereményeket Ujra nyeremények
céljara hasznalja fel, kiilénsorsolas keretében.

A kulonsorsolas feltételeit az SzZrt. az SZTFH szdmdra a kilonsorsolas meghirdetését
megel&z6en legalabb 15 nappal bejelenti, valamint a jatékosok szamara a kiilénsorsolas el6tt
megfelel6 id6ben, széles korben, az SzZrt. honlapjan, valamint az értékesitG6helyeken
meghirdeti. Ennek sordn az SzZrt. tajékoztatast ad a részvétel feltételeirél, a nyereményekrdl,
a nyeremények igénylésének és felvételének iddintervallumardl, modjardl, és a tovabbi
sziikséges tudnivaldkrol.

A kilonsorsoldsokat az SzZrt. teljes haldzatdban, vagy csak egyes értékesitési szektorokban (pl.
sajat Uzemeltetés( értékesit6helyek, karitativ arusok stb.), illetve meghatdrozott értékesitési
maodra (pl. online terminalon keresztili értékesités) kiterjedéen is szervezhet.

A kilonsorsoldasokat kozjegyz6 és Sorsoldsi Bizottsag jelenlétében kell végrehajtani,
eredménylikrél kozjegyz6 altal hitelesitett jegyz6konyv készil.

Az SzZrt. a kilonsorsolds meghirdetését kovet6en olyan mdédositast nem hajt végre, amely a
résztvevék korét, vagy a meghirdetett nyeremények értékét illetéen valtozast jelent.

A kilonsorsolason azok a jatékosok jogosultak részt venni, akik az SzZrt. altal meghatdrozott
feltételeket teljesitik. A kulénsorsolas kiirasaban meghatdrozott részvételi feltételek
meghatarozott szamu és/vagy meghatarozott érték( Jokivansag sorsjegyre vonatkozhatnak.
Kllonsorsolds céljara a lezart Jokivansag sorsjegysorozatokkal 6sszefliggésben megnyert, de
at nem vett nyeremények haszndlhaték fel, mindig a kilénsorsolds id6tartama alatt még
forgalomban |1évé6 Jokivansag sorsjegysorozatok részvételével.

A részvételre jelentkez6k vagy részvételre jogosultak korébdl az SzZrt. sorsolassal valasztja ki
a kllénsorsolds nyerteseit. A sorsolas lebonyolitasanak mddjat az SzZrt. hatarozza meg.

A kiilonsorsolas soran elért nyeremények igénylésére vonatkozé jogveszt6 hataridé
id6tartama 40 nap.

Egylttes kulonsorsolds esetén a részvételi feltételek az egyittes kilénsorsoldasos akcid
természetébdl adoddan nem kizarélag csak meghatdrozott szamud és/vagy meghatarozott
értékl Jokivansag sorsjegyre vonatkozhatnak.

A jelen Részvételi Szabdlyzat kiulonsorsolasra vonatkozd egyéb elGirasai az egyiittes
kiildonsorsolasra is megfelel6en vonatkoznak.

4.8 Felelos jatékszervezéssel kapcsolatos szabalyok

A felelGs jatékszervezés keretében az SzZrt. felhivja a figyelmet a talzasba vitt szerencsejaték
artalmaira, és informaciét, eszkézoket biztosit az Szjtv. 37. § 32. pont szerint sérilékenynek
mindGsilé személyeknek és a sériilékenynek nem mingsilé jatékosok szdmdra. Valtozatlan



tartalommal kozzéteszi honlapjan azokat a tajékoztatdkat és listakat, amelyek az SZTFH
jatékosvédelemmel foglalkozé aloldaldra feltoltésre keriilnek. A feltoltott anyagokat az
értékesit6helyeken a jatékosok részére hozzaférhetdvé teszi.

(1) Jatékosvédelmi intézkedések

a.)

b.)

Szerencsejatékban 18 éven aluli személy nem vehet részt, részvételi és
nyereményjogosultsdgot nem szerezhet, a részvételi dijat nem igényelheti vissza.
Barmely kétség esetén a szervezd a személyazonossag ellen6rzésével biztositja a 18 év
alatti jatékosok jatékbdl torténd kizarasat, illetve részikre nyereménykifizetés
elkeriilését. Az ellen6rzés visszautasitdsa szintén a jatékbdl vald kizarast, a
nyereménykifizetés megtagaddsat vonja maga utan.

Az SzZrt. vallalja, hogy a jatékfligg6séggel kapcsolatos tematikus honlapot lGzemeltet,
vagy a jatékflugglséggel kapcsolatos informacids flizetet helyez ki az
értékesit6helyekre. Ezeken a fellleteken — tobbek kozott — jatékfliggbséggel
kapcsolatos Onteszt, valamint segitséget nyujto elérhet6ségek taldlhatoak.

Az SzZrt. munkanapokon legaldbb napi 3 éraban biztositja a jatékszenvedély kezelésére
és megel6zésére szakképzettséggel rendelkezd személy telefonos elérhetdségét
segélyvonal lzemeltetésével. A segélyvonal telefonszamat az SzZrt. az
értékesit6helyein és a honlapjan teszi kdzzé.

Az SzZrt. valamennyi jatékosanak koltését korlatozza:

Barmely — online vagy offline — értékesitési mdédon eladott, akdr kiilonb6z6 elnevezés(i
sorsjegyek esetén egy adott elnevezésl sorsjegy jatékban alkalmanként legfeljebb
mindosszesen 1 000 000 Ft értékben (e tekintetben az alkalmankénti értéknek a
vasarlas soran a részvételi dijak nyereményekkel nem csokkentett végodsszegébdl a
szOban forgd elnevezésl jatékért fizetend6 Osszeget kell érteni) lehet részvételi
jogosultsagot szerezni.

(2) Kitiltas

Az SzZrt. a nem eseti kitiltas lehet8ségét kizarja az lizleteibe, az értékesitéhelyeire
torténd belépés tekintetében.

Eseti kitiltasnak az SzZrt. és a jatékos kozott a szerencsejatékban vald részvételre
létrejott, vagy annak érdekében kezdeményezett szerz6dés jatékos altali sulyos
megszegése esetén van helye.

Az eseti kitiltds sordn az értékesitést végz6 személy a jatékost az értékesitGhelyrél
kiutasitja és megtiltja a szerencsejatékban valé részvételt, ehhez sziikség esetén
hatdsagiintézkedést is igénybe vehet. Az SzZrt. a kitiltassal egyidejlleg a kitiltas tényét,
id6pontjat, id6tartamat, illetve indokolasat tartalmazd irdsbeli nyilatkozat atadasaval
értesiti a jatékost a kitiltasrél. Amennyiben a kitiltott jatékos az atvételt megtagadja,
vagy a nyilatkozat elkészitését megel6z6en tavozik az értékesitGhelyrdl, és kéri, akkor
az SzZrt. az irasbeli nyilatkozatot megkiildi a jatékos altal megadott postai vagy e-mail
cimre. Az eseti jelleg( kitiltas a kitiltas napjara vonatkozik.

A szerz6dés sulyos megszegésének mindsil példaul:

e ha a jatékos az értékesit6helyen olyan kihivéan kdzdsségellenes magatartdast
tanusit, amely alkalmas arra, hogy masokban megbotrankozast vagy riadalmat



keltsen, illetve az értékesitGhelyen tartézkoddkat zavarja, zaklatja, akadalyozza
a szerencsejatékban torténd részvételben;

e ha olyan cselekményt kovet el a jatékos, ami rendéri, hatdsagi intézkedés
foganatositasat, feljelentés kezdeményezését teszi sziikségessé;

e ha ajaték tisztasagat veszélyezteti a jatékos.

Az alkalmazott eseti kitiltdsrol az SzZrt. statisztikai nyilvantartast vezet. Az SzZrt. a
statisztikai nyilvantartasban feltlinteti: a kitiltds sorszamat, a kitiltas naptari napjat és
id6pontjat, a kitiltast alkalmazé értékesit6helyet, az egyes kitiltdsok okat.

Az SzZrt. a Kkitiltassal kapcsolatban keletkezett adatokat a kitiltasrél széld irdsbeli
nyilatkozat kidllitasa napjatdl szamitott 6 évig koteles megdrizni.

A kitiltott jatékos a kitiltd nyilatkozat atvételét kdovetd 8 napon belil irdsbeli panaszt
nyujthat be az SzZrt. kdzponti lgyfélszolgdlatara. Az SzZrt. 30 napon beliil irdsban
értesiti a jatékost a kitiltasrél sz6l6 panaszanak vizsgalati eredményérél. Az SzZrt.
dontésével szemben tovabbi panasznak nincs helye, a jatékos a kitiltassal kapcsolatban
birésaghoz fordulhat.

Az SzZrt. a kitiltott jatékos irdsbeli panaszara, kérelmére, de ennek hidnydban is sajat
kezdeményezésére a kitiltdst annak idétartama alatt barmikor indokolds nélkiil
visszavonhatja. A kitiltas visszavonasardl és a visszavonas kezdd id6pontjarol az SzZrt.
a jatékost irasban értesiti, amennyiben a jatékos irdsos formaban torténd elérhet&sége
rendelkezésére All.

(3) Intézkedések az ajanlott felel6s jatékszervez6i mindsités érdekében

Az SzZrt. — a jatékosok érdekében — mindent megtesz (folyamatait és tevékenységét ugy
szervezi), hogy az ajanlott felel8s jatékszervez6i minGsitést megszerezze és fenntartsa.

5.§ Jatékoskartya

A jatékosnak lehet6sége van Jatékoskartya haszndlatdra, melyhez regisztraciét kovetSen
juthat.

(1) Regisztracio

Jatékoskartyaval torténé jatékhoz — amennyiben az SzZrt. bevezeti, hogy a
www.szerencsejatek.hu oldalon elérhet6 jatékokban vald részvételre szolgald online
regisztracié esetén automatikusan vagy egyszerUsitett modon, virtudlis formaban
Jatékoskartyat biztosit, az online regisztracid kivételével — regisztracidra van sziikség.
Amennyiben a jatékos online jatékra is és Jatékoskartydval torténd jatékra is regisztral,
a két értékesitési csatorndra vonatkozdan a regisztracidja a jaték és fogadasi
rendszerben egyként funkcional, ezért barmelyikre vonatkozd torlési igény a masik
csatornara vonatkozé torlési igényt is jelent.

A Jatékoskartya regisztracidra az értékesit6helyeken, tovabba az SzZrt. honlapjan van
lehet6ség. Az SzZrt. donthet Ugy is, hogy jatékosi igény esetén a virtualis kartya fizikai
megfelelGjét is biztositja a jatékos részére.

A Jatékoskartya regisztracio feltételei a kvetkezdk:
e a kotelez6 személyes adatok megadasa,
e ajatékos a 18. életévét betoltotte,



e nyilatkozik, hogy a Részvételi Szabalyzatot és az Adatkezelési Tajékoztatot
megismerte és azokat magara nézve kotelez6nek fogadja el.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy a www.szerencsejatek.hu oldalon elérheté jatékokban
torténd részvételre jogositd online regisztracid esetén a jatékos részére automatikusan
vagy egyszer(sitett mdédon biztositsa a Jatékoskartyat virtudlis formaban, illetve arra,
hogy a Jatékoskartydra iranyuld regisztracié mellé automatikusan vagy egyszerdsitett
modon a www.szerencsejatek.hu oldalon elérhet6 jatékokban torténé részvételre
jogosité online regisztraciot is Iétrehozzon a jatékos részére, amennyiben ezt 10 nappal
a modositast megel6z6en az SZTFH részére bejelenti és legkés6bb a valtozas el6tt 5
nappal a jatékosok szamara meghirdeti.

A 18 éves korhatart az SzZrt. a megadott adatok alapjan ellenérzi, a 18 év alatti
pl. személyi igazolvany/utlevél/vezet6i engedély és lakcimkartya alapjan torténd —
személyazonossag ellenérzésre van sziikség. A valésagnak nem megfelel6 adatok
szandékos megadasa esetén a jatékos regisztraciéra nem jogosult. A hibds, tévesen
megadott adatokat a jatékos a regisztracié alkalmaval, egy Uj Grlap kitoltésével vagy az
ugyfélszolgalat  kozremlkodésével  (e-mail  kiildésével vagy  telefonhivas
kezdeményezésével) korrigdlhatja.

A fizikai Jatékoskartya igénylésekor a jatékos kitolti a Jatékoskartya regisztracids Urlapot,
a kotelez6en és opcionalisan megadhatd adatokkal (személyes adatait az okmadnyain
szerepl6 adatokkal azonosan).

Az SzZrt. a Jatékoskartya igényléskor megadott, illetve a Jatékoskartydhoz kapcsolédd
adatok, informacidk kozil az aldbbiakat tartja nyilvan:

e a Jatékoskartya regisztraciods Urlapon szereplé adatok
A Jatékoskartya regisztraciés (rlapot az 1. sz. melléklet tartalmazza. Az SzZrt. a
Jatékoskartya regisztraciés (rlapot megvaltoztathatja, amely megvaldsulhat a
jatékterv moddositasaval vagy az SZTFH részére torténd bejelentéssel. A
Jatékoskartya regisztracids (rlap megvaltoztatdsa nem sértheti a jatékosok
érdekeit és nem lehet ellentétes jogszaballyal, a bejelentéssel torténé mddositas
esetén pedig nem lehet ellentétes még a Jatéktervvel, valamint az SZTFH végleges
és végrehajthatd dontésével. Az SZTFH részére a bejelentést az SzZrt. a
Jatékoskartya Regisztraciés Urlap megvaltoztatasat megel6z6en 10 nappal,
elektronikus Uton vagy az SZTFH 3altal elfogadott mas mddon teljesiti.

e vasarlasi adatok,

e nyeremény adatok,

e nyereményfelvételi adatok,

e Onkorlatozasi beadllitasok,

e (izenetbedllitdsok (a jatékosok szamara kildhet6 lizenetek beallitasai stb.)

o kikiildott Gizenetek (jatékos részére kikiildott tizenetek)

e Jatékoskartya informaciok

e tulajdonsagadatok (a jatékoshoz kapcsolddd technikai informacidk, regisztracio
idépontja, regisztracid statusza stb.)

e napld informaciok

e személyes adatok médositasanak torténete

e operatori megjegyzések (SzZrt. altal a jatékoshoz rendelt sz6veges megjegyzések)
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Az SzZrt. a. honlapjan lehet6vé teszi a sikeres Jatékoskartya regisztracioval rendelkez6
jatékosok részére online kényelmi szolgdltatasok elérése céljabdl egy Jatékoskartya
fellletre torténd belépést.

(2) A Jatékoskdrtya formatuma

A fizikai Jatékoskartya az alabbi adatokat tartalmazza:
a) logo és dizajn elemek,
b) vonalkdd, amely tartalmazza a Jatékoskdrtya azonositdszamat,
c) Jatékoskartya azonositészdma szamjegyekkel,
d) Ggyfélszolgdlati telefonszam.

A virtudlis Jatékoskartya a b) és c) pontokban foglaltakat tartalmazza.
A fizikai Jatékoskartyat a jatékos a regisztraciét kovetéen azonnal atveheti. A fizikai

Jatékoskartya valamennyi funkcidjdnak haszndlatat az SzZrt. legkés6bb a regisztraciét
kovet6 30. nap eltelte utan biztositja.

A Jatékoskartya hatarozatlan ideig érvényes.

A jatékos a bedllitott Gigyféladatokat a kés6bbiek soran az SzzZrt. tigyfélszolgalatan, vagy
— amennyiben a www.szerencsejatek.hu oldalon jatékra jogositd online regisztracidval
rendelkezik, illetve Jatékoskartya felllet hasznalata esetén — az interneten ellendrizheti.

(3) Elveszett és megrongalddott Jatékoskartya

Amennyiben a jatékos elvesziti kartya formatuma fizikai Jatékoskartydjat, vagy az olyan
mértékben megrongalddik, hogy a terminadl altal nem beolvashatd, azt be kell jelentenie
az SzZrt. ugyfélszolgdlatan, ahol elvégzik a Jatékoskartya blokkoldsat. Ezt kovetGen a
jatékos megrendelheti az Uj Jatékoskartydjat.

(4) Adatmoddositas és adatjavitds

Jatékos adatainak mddositasa vagy egyéb hivatalos adatvaltozas atvezetése az SzZrt.
Ugyfélszolgdlatan keresztil torténik a jatékos telefonos kérése alapjan, illetve — a
www.szerencsejatek.hu oldalon jatékra jogositd online regisztraciéval is rendelkez6
jatékos, valamint Jatékoskartya felllet haszndlata esetén — lehet6ség van az adatok
interneten keresztil torténd modositasara (utdbbi esetben a jatékos altal a sziletési
név, szliletési hely és idg, valamint az édesanyja neve nem médosithatd).

Amennyiben a Jatékoskartya regisztraciét kovet6en az SzZrt. tudomasara jut, hogy a
jatékos altal megadott valamely adat téves, hibas és pontositasra szorul, gy az SzZrt.
Ugyfélszolgdlata felkeresheti a jatékost a megadott elérhet6ségek barmelyikén az
adatok pontositasa céljabdl, tovabba a hatadlyos adatvédelmi jogszabalyoknak
megfelel6en az adatpontossag elvének megfelel6en az SzZrt. adatpontositasi célbdl
megkeresheti a jatékost.

(5) Nyereményigénylés
Egy Jatékoskartydhoz egy személy rendelhet6 hozza.
a.) Kisnyeremény

Jatékoskartya hasznalataval a kisnyeremények kifizetése készpénzben (vagy a 2.§ (3)
bekezdésben részletezett egyéb mddok alkalmazdasa esetén, az ott szabalyozottak
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szerint) torténik. A kisnyeremények Jatékoskartyaval kizardlag terminallal rendelkezé
értékesit6helyen vehetdk fel.

b.) Nagynyeremény

A nagynyeremény nyereményigénylés alapjan vehetd fel. Nyereményigénylés — a
nyeremény nagysagatol fliggéen —a 2.§ (3) bekezdésben leirtak szerint nydjthato be.

A nyereményigénylési hatarid6 letelte utan a nyertes nyereményjogosultsagat mar
nem érvényesitheti.

(6) Onkorlatozas

A jatékosnak lehetGsége van (napi, heti, havi) koltési limiteket beallitani. A
Jatékoskartydval vasarolt kapards sorsjegyekre kozos limit lesz érvényes.

A limitek beallitasara a jatékosnak az SzZrt. lgyfélszolgdlatdn telefonon, illetve az
elektronikus jaték és fogadasi rendszerben, valamint a Jatékoskartya feliileten, az
interneten is van lehet&sége.

A jatékos a kovetkezd beallitasi lehet6ségekkel élhet:
e Kapards sorsjegy napi, heti és havi koltési limit beallitasa,

A napi limit a beallitds napjara és az azt kovetd ciklikusan ismétl6dd 24 érdra, a heti limit
a bedllitas napjara és az azt kovetd ciklikusan ismétl6d6 7 napra, a havi limit a beallitas
napjara és az azt kovetd ciklikusan ismétl6dé 30 napra vonatkozik, és ezen id&szakokra
korlatozza az elkélthet6 maximalis 6sszeget.

A napi, heti, havi limitek a fenti id6tartamok els6 alkalommal térténé leteltét kovetéen
(az elsd ciklus utan) enyhithet6k vagy torélheték. A limitek szigoritdsa idébeli korlat
nélkil elvégezhet6. Amennyiben a szigoritdsra a bedllitott (napi, heti vagy havi) ciklus
letelte el6tt keriil sor, a limitek szdmitdsa szempontjabdl a ciklus eredeti kezdete 6ta
tortént relevans tranzakciok is figyelembevételre kerililnek, de a szigoritott limit lejarati
id6pontja a szigoritas elvégzésének id6pontjahoz igazodik (pl. hétfén induld heti ciklus
keddi szigoritdsa esetén az eredeti hétf6i induldas o6ta végbement tranzakcidk is
szamitanak a kdvetkez6 hét keddi lejaratig a limit szamitasa szempontjabal).

(7) Uzenetek

Az SzZrt. a Jatékoskartydhoz hozzarendelt személy részére Gizenetet kiildhet, mely lehet
mindenkire vonatkozé vagy személyes. Az SzZrt. altal kildott lGzenet megjelenik a
terminal kijelz6in, online weboldalon megjelenitésre keriilhet vizualis vagy digitalis
Uzenetként, vagy érkezhet a jatékos altal megadott elérhet&ségekre.

(8) Jatékoskartya uj funkcidinak bevezetése

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy elérhet6vé tegye a Jatékoskartyaval vasarolt jatékok
soran az internetes belsé egyenleget, amennyiben azt 10 nappal a mddositast
megel6z6en az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy a Jatékoskartyas jaték, internetes belsé egyenleg
feltoltés, nyereményigénylés, egyenlegrél kifizetés igénylés, adatmddositas,
onkorlatozds beadllitas és kedvenc jatékok bedllitdsa funkcidk barmelyikének
igénybevételét személyes azonosité szammal (pin) térténé beazonositashoz kosse, a
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jatékosok igénye alapjan, amennyiben azt 10 nappal a médositast megel6z6en az SZTFH
részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti.

A Jatékoskartya haszndlatat az SzZrt. jogosult sziineteltetni, Gjrakezdeni, illetve — akar csak
egyik vagy mindkét tipusdra vonatkozéan — megsziintetni, amennyiben azt 10 nappal a
szlineteltetést, Ujrakezdést, illetve megsziintetést megel6z6en az SZTFH részére bejelenti és a
jatékosok szamara meghirdeti. A Jatékoskartya igénylést, felhasznalast biztositd
értékesit6helyek cim szerinti listajat az SzZrt. az SZTFH részére megkildi, az esetleges
valtozdsokat 7 napon belll bejelenti.

6.§ Prepaid Jatékoskdrtya

Az SzZrt. fenntartja a jogot, hogy a Jatékoskartyat — akar azonos, akar kilénb6z6 formdaban,
megjelenéssel — a Jatékoskartya funkcidkon tul tovabbi funkcidkkal lassa el és hozza
forgalomba, vagy ilyen tovabbi funkcidkkal rendelkezé Jatékoskartya kibocsatasarél harmadik
féllel megallapodjon (prepaid Jatékoskartya). Az ilyen Jatékoskartydkra a Jatékoskartya
szabdlyait az alabbi eltérésekkel kell alkalmazni.

A vonatkozd jogi szabdlyozdsnak mindenkor megfelel6en az SzZrt. a tobbletfunkcidkra
vonatkozd szerz&dési feltételeket (ebben a pontban: ,ASZF”) is a jatékosok tudomasara hozza.
Az SzZrt. jogosult arra, hogy az ilyen Jatékoskartya tovabbi funkcidinak biztositadsara harmadik
féllel megallapodjon. Ebben az esetben az ASZF-ben rogzitett Jatékoskdartya funkcion tuli
tovabbi funkcidkra az SzZrt.-vel egylttm(kod6é harmadik fél altal meghatdrozott altalanos
szerz6dési feltételek (,,Szolgaltatoi ASZF”) lesznek irdnyadok.

A prepaid Jatékoskdartya azonnali atvételét az SzZrt. nem biztositja, az alap Jatékoskartya
funkciok kizardlag a Jatékoskartya funkcidkon tuli, tovabbi funkcidk aktivalasat kovetben
hasznalhatdak. Az atvételi id6t ebben az esetben az ASZF, illetéleg a Szolgaltatsi ASZF
hatdrozza meg.

Egy jatékos egyszerre csak egy Jatékoskartyaval rendelkezhet: a Jatékoskartya és a prepaid
Jatékoskartya koézil mindig csak egy tartozhat a jatékoshoz. Valtas esetén a kordbbi
korlatozott funkcidkkal rendelkez6 Jatékoskartya — az Uj prepaid Jatékoskartya aktivalasaval
kozel egyidejlleg — deaktivalasra kertil, és az igényelt Uj kerl kibocsatasra (az uj Jatékoskartya
Uj vonalkddot és azonositdszamot kap). Forditott esetben, amikor prepaid Jatékoskartyardl
valt a jatékos Jatékoskartyara, a prepaid Jatékoskartyat el6sz6r deaktivalni sziikséges, majd az
Uj Jatékoskartya igénylésére azutan kerilhet sor.

A prepaid Jatékoskartya az ASZF-ben, illetSleg a Szolgéltatéi ASZF-ben meghatarozott ideig
érvényes.

A prepaid Jatékoskartya megsziinése, megsziintetése esetén vagy a Jatékoskartya funkcio is
megszUnik, vagy a kartya alap Jatékoskartyaként funkcional tovabb.

A prepaid Jatékoskartya zarolasa (prepaid funkcid felfliggesztése) esetén a Jatékoskartya
funkcié nem sziinik meg.

A prepaid Jatékoskartya letiltdsa esetén az alap Jatékoskartya funkcid megszinik
automatikusan legfeljebb harom munkanapon belil.

Adatmddositdsra a Jatékoskartya funkcidkon tuli tovabbi funkcidkat biztositd harmadik fél
szolgaltato tigyfélszolgalatan — a Szolgaltatdi ASZF szerint — van lehetdség.
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Adatigénylésre, tajékoztatas kérésre a Jatékoskartya funkcidkon tuli tovabbi funkcidkat
biztosité harmadik fél szolgaltatd ligyfélszolgalatdn — a Szolgaltatéi ASZF szerint — van
lehet6ség a Jatékoskartya funkcidk vonatkozasaban is.

Amennyiben a jatékos egyszerre kivan adatot moddositani és Uj prepaid Jatékoskartyat
igényelni, az adatmddositast kell el6bb megtennie.

A prepaid Jatékoskartyak haszndlatat az SzZrt. jelenleg nem kindlja fel. A prepaid
Jatékoskartydk haszndlatdt az SzZrt. jogosult bevezetni, megsziintetni, szlineteltetni, illetve
Ujrakezdeni, amennyiben azt 10 nappal a bevezetést, megsziintetést, sziineteltetést, illetve
Ujrakezdést megel6z6en az SZTFH részére bejelenti és a jatékosok szamara meghirdeti. A
prepaid Jatékoskartya regisztraciot, felhaszndlast biztositd értékesit6helyek, cim szerinti
listdjat az SzZrt. az SZTFH részére megkiildi, az esetleges valtozasokat 7 napon belil bejelenti.

7.8 A jatékos érdekeit védo garancialis szabdlyok

(1) A nyereményazonositas szempontjdbdl az SzZrt. altal gydrtdsi hibasnak mindsitett
sorsjegyeket az eldrusitohelyek a helyszinen kicserélik, vagy ha a csere nem lehetséges,
akkor a sorsjegy darat visszatéritik. A jatékos minden tovdabbi igénye kizart. Az ilyen
sorsjegyekre nyeremény nem fizethetd.

(2) Az SzZrt. a sorsjegysorozat értékesitésének lezdrasi idépontjat — azt megel6z6en
legaldbb 30 nappal — sajté utjan legaldabb egy orszagos napilapban, valamint az
értékesit6helyeken tajékoztatd hirdetmény formajaban kozzéteszi, és egyidejlileg
bejelenti az SZTFH részére.

8.8 Az igényérvényesités rendje

(1) Az SzZrt. kizérja a jatékos minden olyan kardért vald felel6sséget, amely harmadik
személy — ide nem értve az SzZrt.-vel szerz8déses jogviszonyban allé kézrem(ikédé —
altal elkbvetett barmely cselekmény, vis maior vagy egyéb, az SzZrt-nek fel nem réhaté
okbdl kovetkezik be. Kozremikodének mindsil az SzZrt.-vel szerz6déses jogviszonyban
allé természetes vagy jogi személy, akinek a magatartasaért az SzZrt. ugy felel, mintha
sajat maga jart volna el.

(2) A nyereményigénylés benyujtasanak jogveszté hatdrideje a sorsjegysorozat
értékesitésének lezardsat kovetd 90. nap. A szervezd a nyeremény atadasat a nyertes
jatékos részére a nyeremény igénylésétél szamitott 30 napos hataridén belil biztositja.

(3) Nyertes sorsjegy ellenében a benyujtd kezéhez kifizetett nyeremény jogtalan
felvételéért az SzZrt. felel6sséget nem vallal. Az SzZrt. nem vizsgdlja, hogy a sorsjegyet
atadd személy jogosan vagy jogtalanul tartja-e magandl a sorsjegyet. A nyeremény
kifizetése utan az SzZrt-vel szemben igény nem tdmaszthato.

(4) Az SzZrt. blincselekmény gyanuja esetén a jatékban vald részvételbdl sorsjegyeket
kizarhat, illetve a jatékossal |étrejott szerz6dést felbonthatja.

(5) A kibocsatasért felel:
Szerencsejaték Zrt.
1015 Budapest, Csalogany u. 30-32.
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(6) Engedélyezte:
Szabalyozott Tevékenységek Felligyeleti Hatdsaga
1123 Alkotas utca 50.

A 19401-es jatékazonositéju Jokivansag sorsjegysorozat szervezését a Szabdlyozott

Tevékenységek Fellgyeleti Hatésaga az SZTFH-SZJ/138-6/2025. iktatészamu hatarozataban,
2025. februdr 18-an engedélyezte.
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