SEERENCSIE

Adatkezelési tajékoztato a Szerencsejaték Zrt.
rendszerében mobilegyenleg terhére torténé SMS-es
fogadashoz kapcsolédoan

A Szerencsejaték Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) az elektronikus jaték- és fogadasi
rendszerében lehetOséget biztosit szerencsejaték vasarlasira SMS-es jatékmodban
mobilegyenleg terhére, amely fogadasi mod hasznalataval a jatékosok (tovabbiakban:
érintettek) a Tarsasag altal forgalmazott legtobb szerencsejatékban részt tudnak venni.

Az ¢rintett altal kezdeményezett fogadasok a Téarsasdg kozponti rendszerében keriilnek
rogzitésre a sorsolashoz és nyereményjogosultsag megallapitasahoz, valamint a nyertesek
értesitéséhez sziikséges legsziikségesebb adatokkal, amely egy egyszeri regisztracionak
mindsiil, és amely személyes adatok kezelését eredményezi.

A mobilegyenleg terhére torténé SMS-es fogadasi mad részletes technikai leirasat a kovetkezo
linken érheti el:

https://bet.szerencsejatek.hu/utmutato/sms-lotto-fogadas

1. A Szerencsejaték Zrt.. mint Adatkezelo elérhetoségei

Honlapjanak cime: www.szerencsejatek.hu

Az adatkezeléssel kapcsolatos altalanos informaciok nyujtasara szolgald elérhetdségei:
Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.

Telefonszama: 06 1/201-0580

E-mail cime: ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu

2. Az adatvédelmi tisztviseld elérhetésége

E-mail cime: adatved@szerencsejatek.hu
Cime: 1015 Budapest, Csalogany utca 30-32.

3. A tajékoztatoban alkalmazott Kifejezés(ek) magyarazata

A Tarsasag adatkezelési tajékoztatdiban a fogalmakat a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérdl sz6l0, az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 rendelete (a tovabbiakban: GDPR) 4. cikkében
meghatarozott értelemben hasznalja.

4. Az adatkezelés alapveto informacioi

Az adatkezelés célja: az SMS-es jatékmodban mobilegyenleg terhére torténd fogadasi
lehetdség biztositasa szerencsejatékokra.

A kezelt adatok kore:

Az SMS-es jatékmodban mobilegyenleg terhére torténd jaték esetében a kdvetkezd adatok
kezelése torténik:

e FErintett mobiltelefonszdma
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e [Erintett altal kotott jaték(ok)/fogadas(ok) adatai (sszege, idépontja, szerencsejaték
tipusa, megjatszott szamok vagy kimenetelek)

Amennyiben az érintett 200.000 forint alatti nyereményt ér el, a rendszer az érintett nevét és azt
a bankszamlaszamot kéri el, amelyre a nyeremény kifizetését (atutalasat) kezdeményezni
szeretné. A rendszerben a megadott név és a bankszamlaszam barmikor médosithaté az érintett
altal. Az érintett nevének és a bankszdmlaszamanak megadasa az elsé nyereményjogosultsag
elérésekor sziikséges, ezt kovetéen a tovabbi nyeremények esetén automatikusan a rogzitett
adatok alapjan torténik a kifizetés.

Amennyiben az érintett 200.000 forint vagy ennél nagyobb Osszegii nyereményt ér ¢l, a
kifizetéséhez nyereményigénylést kell benyujtania.

A 200.000 forint vagy ennél nagyobb 0Osszegli nyeremény esetén a Szerencsejaték Zrt.
nyereményigényléshez kapcsolodd adatkezelési tajékoztatoja alapjan torténik, amelyet a
kovetkezd linken érhet el:

https://bet.szerencsejatek.hu/informaciok/adatkezeles

Az adatkezelés jogalapja:

e GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja alapjan szerzédés teljesitése az adott
fogadas Részvételi Szabalyzata alapjan.

e GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c¢) pontja alapjan jogi kotelezettség teljesitése,
amely a szamviteli térvény szerinti adatkezelést jelenti.

e GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja alapjan az adatkezel6 és az érintett jogos
érdeke a személyes adatokkal valo visszaélések és fogadasi csalasok megelézése.

Adatmegorzési ido:

e GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerzédés teljesitése alapjan kezelt
személyes adatok esetében a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. torvény 6:22
szerinti eléviilési ideig, 5 évig kezeli.

¢ GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c) pontja jogi kotelezettség teljesitése alapjan a
2000. évi C. szamvitelrdl szol6 torvényben foglaltak alapjan a szerz6dés megsziinésétol
szamitott legalabb 8 évig tarolja a Tarsasag.

e GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja az adatkezel6 és az érintett jogos érdeke
alapjan kezelt személyes adatok esetében a profilalkotashoz kapcsolodo adatokat a
profilalkotast kovet6 2 évig kezeli.

5. Az adatok megismerésére jogosultak

Jelen tajékoztatoban foglalt személyes adatokhoz a Tarsasag azon alkalmazottai férhetnek
hozza, akik az elektronikus jaték- és fogadasi rendszerben a mobilegyenleg terhére torténd
SMS-es jatékmod miikodtetésével egyiitt jard feladatokat a munkakoriik alapjan kotelesek
ellatni.

Az SMS-es jatékmoddhoz kapcsolodoan az aldbbi egymastdl elkiiloniild kozods adatkezelési
tevékenységre keriil sor:

Ko6z0s adatkezel6 neve: Vodafone Magyarorszag Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
(tovabbiakban: Vodafone) — A Vodafone el6fizetéi szamara SMS-ben torténd fogadasi
lehetdség biztositdsa, valamint a jaték tisztasaganak ¢és torvényességének ellendrzése,
visszaélések megeldzése, elharitasa, kovetkezményeinek felszdmolasa tekintetében.
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Székhelye: 1112 Budapest, Boldizsar utca 2.
Cégjegyzék szama: 01 10 044159

Ko6zos adatkezelé neve: Yettel Magyarorszag Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag
(tovabbiakban: Yettel) 2022. marcius 1-je elott Telenor Margyarorszag Zartkoriien
Miikodo Részvénytarsasag— A Yettel el6fizetdi szamara SMS-ben torténd fogadasi lehetdség
biztositasa, valamint a jaték tisztasaganak és torvényességének ellendrzése, visszaélések
megeldzése, elharitasa, kovetkezményeinek felszdmolésa tekintetében.

Székhelye: 2045 Torokbalint Pannon ut 1.
Cégjegyzek szama: 13 10 040409

Ko6zos adatkezeld6 neve: Magyar Telekom Tavkozlési Nyilvanosan Miikodo
Részvénytarsasag (tovabbiakban: Telekom) — A Telekom el6fizetéi szamara SMS-ben
torténd fogadasi lehetdség biztositdsa, valamint a jaték tisztasagénak és torvényességének
ellendrzése, visszaélések megel6zése, elharitdsa, kovetkezményeinek felszamolasa
tekintetében.

Székhelye: 1097 Budapest, Konyves Kalman korut 36.
Cégjegyzék szama: 01 10 041928

6. Az Adatkezelo altal alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések

Az érintettek személyes adatait fokozott biztonsagi intézkedések védik, kiilonosen, de nem
kizarolagosan: fizikai biztonsagi intézkedések (kartyas beléptetés, képrogzitd, kamera rendszer,
tlizvédelem,), halozati védelmi eszk6zok (tlizfal, behatolas védelmi rendszer, halozati végpont
védelmi eszk6zok), alkalmazéas szintii logikai védelmi eszk6zok (felhasznaldi jogosultsag
bedllitasok, naplozas, naplodllomanyok elemzése, tartalomsziirés), a kozds adatkezeldkkel
védett adatkapcsolat.

7. Visszaélések megelozése

A Tarsasadg a blincselekménnyel okozott karok megel6zése, elharitisa céljabol, tovabba a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szolo 2017.
évi LIII. torvényben foglaltak érvényre juttatasanak eldsegitése és a magasabb szintli
megfelelés érdekében a pénziigyi tranzakciok azonosithatosdga, valamint a visszaélések
elkeriilése, elharitasa, kovetkezményeinek felszdmolasa cé€ljabol a regisztracid sordn rogzitett
adatokat a belsé kockazatelemzést kovetéen atadhatja a tranzakciot lebonyolitd/végrehajtd
pénzintézet/pénziigyi szolgaltatd és egyéb, a Tarsasdggal a szolgaltatds nyujtasaval
kapcsolatban 4116 szolgéltatok részére a veliik kotott szerzdésben foglaltak szerint és az abban
meghatarozott adatkdrben. Ezen adatkezelés a Tarsasag felelOs jatékszervezéshez, jatékos
védelemhez f(iz0dd jogos érdekén alapul. Az érintettre nézve a visszaélések megeldzése soran
alkalmazott profilalkotas a fogaddok ellendrzésével, kitiltdsaval, felfiiggesztésével vagy a

crer

A megvasarolt jatékhoz/fogadashoz kapcsolddo Részvételi Szabalyzatok
»Nyereményjogosultsag” alfejezetében részletes informacidkat talal a korlatozasok és kitiltasok
soran alkalmazott eljarasrol.

8. Okoslotté alkalmazas

Az Okoslottd6 az SMS-es jatékmodban a fogadasi SMS-ek megirasdnak egyszertiibb,
kényelmesebb megtételét eldsegitd alkalmazas. Grafikus feliileten teszi lehetdvé a
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jatékszelvény kitoltését, segitséget nyujtva ezaltal a fogadasi SMS egyszeriibben torténd
Osszeallitasaban, tovabba szamos kényelmi funkcidt nyujt az érintettek szdmara, amellyel
kényelmesebb formaban meg tudjak vasarolni jatékaikat.

A Tarsasag az alabbi statisztikai (visszamérd) kédokat alkalmazza az alkalmazésban:
e Google Analytics

A Google Analytics az alkalmazas hasznalataval, illetve a felhasznalokkal kapcsolatban gytijt
informaciokat (pl.: honnan érkeztek a felhasznalok, mennyi id6t toltenek az alkalmazassal).
Tovabbi részletes informaciok a Google rendszerérdl €s az altala gytijtott adatokrol:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

e FireBase

A FireBase az alkalmazas hasznalataval kapcsolatos informaciokat gyiijt, illetve megteremti a
technikai hatterét push iizenetek kikiildésének a felhasznalok részére.

Tovabbi részletes informaciok a FireBase rendszerérdl és az altala gytjtott adatokrol:
https://firebase.google.com/support/privacy

e Adjust

Az Adjust az alkalmazassal kapcsolatos marketingtevékenység hatasait koveti nyomon
(letoltések szama, alkalmazason beliili felhasznaloi viselkedés).

Tovabbi részletes informaciok az Adjust rendszerérdl és az altala gy(ijtott adatokrol:
https://www.adjust.com/terms/privacy-policy/

e AdForm

Az AdForm az alkalmazas hasznalataval kapcsolatos informaciokat gytjt (pl.: mely
meniipontokat latogatta a felhasznalo, mely gombokra kattintott).

Tovabbi részletes informaciok az AdForm rendszerérdl és az altala gyijtott adatokrol:
https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy-policy

e Gemius

A Gemius a weboldal latogatasaval kapcsolatos informacidkat gyijt (mely aloldalakat,
meniipontokat latogatta a felhasznalo, melyik gombokra kattintott).

Feladata: A Gemius segitségével méri a Szerencsejaték Zrt. egyes marketing kampanyai
teljesitményét, illetve arra hasznalja, hogy személyre szabott iizeneteket jelenitsen meg az oldal
latogatoinak.

Tovéabbi részletes informaciok a Gemius rendszerérdl és az altala gy(ijtott adatokrol:
http://privacypolicy.gemius.com/hu/

9. Az érintettet a jelen adatkezeléssel osszefiiggésben megilleté jogok

e A torléshez valo jog: A személyes adatokat az adatkezeld torli, ha az érintett bizonyitja,
hogy azok kezelése jogellenes. Ilyen eset kiillondsen, ha az érintett adataival visszaélve,
ismeretlen harmadik személy kezdeményez adatkezelést az adatkezelonél. Ha az
adatokat az adatkezeld valamely cimzettel kdzolte, az elfeledtetéshez valo jog alapjan
értesiti a cimzett(ek)et. Mivel jelen adatkezelés esetén az adatkezeld jogi kotelezettség
vagy szerzOdés teljesitése alapjan kezeli az érintett személyes adatait, igy a torlési jog
jelen adatkezelésben nem érvényesithetd.

o A tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jogot_az adatkezeld tligyfélszolgéalata utjan,
irasban vagy elektronikus tton biztositja, az érintettnek az adatkezeldnél nyilvantartott
elérhetdségein. Az Adatkezeld koteles megtagadni a kérést, amennyiben az érintett a
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pénzmosasra vagy terrorizmus finanszirozasara utalo tény, adat vagy koriilmény
felmertilése esetén megtett bejelentésrdl vagy a megbizas felfliggesztésérdl, illetve arrol
kér tajékoztatast, hogy vele szemben indult-e bilintetdeljaras.

e A helyesbitéshez valéo jog jelen adatkezelés soran az érintett nevének és
bankszamlaszamanak mddositasara vonatkozik.

e az adatkezeld ligyfélszolgalatan eldterjesztett kérelemre biztositja beazonositasi
eljarast kovetden.

e amennyiben az érintett szeretné az altala megadott ,NEV” vagy
,BANKSZAMLASZAM” adatot modositani, gy az SMS-es jatékmodban
mobilegyenleg terhére torténd jaték esetén a 1756-os telefonszamra kiildott SMS
formajaban is megteheti, az ,,UTAL*NEV*SZAMLASZAM*” elkiildésével vagy
az Okoslotto alkalmazas ,,Nyereményfelvétel” meniipontjan keresztiil.

Olyan adatokat, amelyek tranzakcios adatnak mindsiilnek (példaul: érvényesen megjatszott
szelvény adatai, pénziigyi tranzakcids adatok) modositasa nem lehetséges.

e Az adatkezelés korlatozasahoz valé jogot az adatkezeld az {ligyfélszolgalatan
eléterjesztett kérelemre biztositja. A kérelem aldtdmasztdsdhoz sziikséges az érintett
panaszanak leirasa, jogi igényének valdszinisitése. Adatkezel6 a korlatozast —
ellenkezd hatosagi felhivas hianyaban — 6 honapig tartja fenn. A korlatozassal, illetve
onkizarassal kapcsolatos részletes leirast és informaciokat a megjatszott fogadashoz
kapcsolodd Részvételi Szabalyzatok ,,Onkorlatozas™ alfejezete tartalmaz.

e Az adathordozhatésaghoz valé jogot az adatkezel0 az ligyfélszolgalata utjan, irasban
vagy elektronikus uton elbterjesztett kérelemre biztositja, az érintettnek az
adatkezeldnél nyilvantartott elérhetdségein, pdf, xls, csv formatumban a ra vonatkozd,
altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatok masolatanak
megkiildése tjan.

e A tiltakozashoz valé jog: a Tarsasag jogos érdekén alapuld adatkezeléssel szemben
terjeszthetd eld irasban vagy elektronikus tton. A tiltakozast az Adatkezeld elbiralja, és
az adatkezelést megsziinteti, kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszeritd erejlii jogos
okok indokoljak, amelyek elsdbbséget €élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, kiilondsen, ha az jogi igények eldterjesztésehez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodik. Jelen adatkezelésben a
csalasmegel6zéssel kapcsolatos adatkezelésekkel szemben érvényesithetd tiltakozasi
jog, ha az megalapozott.

e Automatizalt adatkezelésen alapulo dontést az adatkezelé jelen adatkezelés soran
nem alkalmaz.

Az érintetti jogok érvényesitésének modja: telefonon (06-1-201-0580-as telefonszamon),
illetve  irasban (1015 Budapest, Csalogany  utca  30-32., vagy az
ugyfelszolgalat@szerencsejatek.hu e-mail cimen) az adatkezeld elérhetGségein. Panaszat
minden esetben megvizsgaljuk és mindent megtesziink azért, hogy megfelelden kezeljiik azt.
Ha panasza ellenére tovabbra is sérelmezi, ahogy a Térsasag kezeli a személyes adatait, vagy
nem kivan nalunk panaszt tenni, az alabbi jogorvoslati lehetdségekkel élhet.

10. A feliigyeleti hatésagnal torténo panasztételhez valo jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkiil minden érintett jogosult
arra, hogy amennyiben szerinte az Egyesiilet vagy az altala megbizott adatfeldolgozo
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tevékenységével vagy mulasztasaval jogsértést kovetett el, vagy annak veszélyét idézte eld, ugy
panaszt tegyen a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatdsagnal (a tovabbiakban:
Feliigyeleti Hatosag).

A Nemzeti Adatvédelmi és Informdacioszabadsag Hatosdag elérhetoségei:

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.
Telefonszam: 06 1/391-1400

Telefax: 06 1/391-1410

11. Az adatkezelovel szembeni hatékonv birosagi jogorvoslathoz valo jog

A rendelkezésre allo6 kozigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok — koztiik a
feliigyeleti hatosadgnal torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil, minden érintett
hatékony birosagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatai kezelésével
Osszefliggd jogait megsértették.

A per elbirdldsa a térvényszék hataskorébe tartozik. Az érintett donthet tigy, hogy a pert a
lakohelye vagy a tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt inditja meg.

A torvényszékek listajat a https://birosag.hu/torvenyszekek webcim alatt érheti el.

Jelen adatkezelési tajékoztatd 2023. marcius 22. napjatol hatalyos.

A modositas indoka: a készpénzforgalom fokozatos visszaszoruldsa, valamint a jatékos igények
megvaltozasa €és az ATM értékesitési csatorna kihasznaltsdganak lecsokkenése miatt, 2023.
marcius 22-ével kivezetésre keriilt az ATM értékesitési csatorna, igy az ezzel kapcsolatos
adatkezelés koriilményeirdl szolo tajékoztatds a korabbi ,,Adatkezelési tdjékoztatdo a
Szerencsejaték Zrt. rendszerében mobilegyenleg terhére torténd SMS-es fogadashoz és az
ATM-en keresztiil torténd fogadashoz kapcsolddéan” elnevezésti dokumentumbdl kikeriil és az
ennek megfelelden modositott jelen adatkezelési tajékoztatd 1ép a helyébe.

Szerencsejaték Zrt.
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